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СТРАТЕГІЇ КОЛЕКТИВНОЇ АДАПТАЦІЇ 
УКРАЇНЦІВ В УМОВАХ АКТУАЛЬНОГО 
САМОВИЗНАЧЕННЯ

За результатами опитування 360 респондентів у Києві було визна-
чено основні психологічні зміни, що відбулися в житті українців про-
тягом останніх трьох років. Ці зміни певним чином пов’язані із загаль-
ним соціальним контекстом їхньої життєдіяльності (період після 
Євромайдану та під час війни на Донбасі). Загалом, як зауважували 
респонденти, вони стали відносно частіше співчувати жителям Донбасу, 
брати відповідальність на себе, проводити час в Інтернеті, працювати, 
розв’язувати проблеми, почуватися впевненими в собі, мати високу 
самооцінку, відчувати напруження, приділяти увагу своєму здоров’ю. 
Респонденти виявляли своє значуще ставлення до таких змін через 
оцінку ступеня та позитивного або негативного характеру їхнього 
впливу. Наведені в запитаннях способи поведінки відображають стра-
тегії адаптації, до яких удаються громадяни в умовах повсякденного 
життя. На основі статистичної обробки даних, зокрема факторного 
аналізу, було виділено найпоширеніші і найтиповіші варіанти само-
визначення в певних сферах індивідуальної або колективної життєді-
яльності. Насамперед слід говорити про матеріально-статусне самовиз-
начення, професійне самовизначення, інформаційне самовизначення, 
світоглядне самовизначення, самовизначення в громадській сфері, 
самовизначення щодо конфліктної взаємодії, самовизначення щодо 
способу життя, самовизначення щодо війни на Донбасі.
Ключові слова: соціально-психологічна адаптація, стратегії колек-
тивної адаптації, самовизначення у сферах індивідуальної життєдіяль-
ності, самовизначення у сферах колективної життєдіяльності, адаптація 
до умов воєнно-політичного конфлікту.

Постановка проблеми. Під впливом воєнно-політичних подій 
на сході України загострилися об’єктивні і суб’єктивні потреби громадян 
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пристосовуватися до актуальних умов індивідуального і колективного 
життя. Результати досліджень показують, що об’єктивно зумовлені 
процеси адаптації більшості громадян до життя в період воєнного кон-
флікту суб’єктивно залишаються не досить опанованими та відрефлек-
сованими. Над індивідуальною і колективною свідомістю й поведінкою, 
особливо представників старшого покоління, виразно тяжіє схиль-
ність до стереотипних переживань, яка затримує позитивний розвиток 
і гальмує вироблення продуктивних стратегій адаптації [1]. Ефективним 
виходом із психологічно патової ситуації могло б стати активне само-
визначення громадян у найважливіших сферах їхньої життєдіяльності.

Відтак логічно постає питання про стратегії колективної адапта-
ції до умов, що більш чи менш істотно змінилися. Такі стратегії ми 
тлумачимо як систему (здебільшого нечітко структуровану) спільно 
вироблюваних способів поведінки, організовуваних і виконуваних дій 
спільноти, спрямованих на пристосування до наявних (несприятли-
вих) або змінених умов життєдіяльності. Успішним результатом такої 
адаптації мають (але не мусять) ставати передумови для досягання 
значущих колективних та індивідуальних цілей.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Колективні стратегії адап-
тації розглядають у вельми широких і розмаїтих соціальних контекстах.

О. В. Нечипоренко проаналізувала специфіку адаптаційних реакцій 
етнолокальних спільнот автохтонних народностей Сибіру на вплив чин-
ників урбаністичного середовища. Багатоманіття трансформацій спо-
собу життя традиційних національних суспільств в умовах наростаю-
чого впливу сучасної індустріальної культури зведено до трьох основних 
адаптаційних стратегій: ізоляції як прагнення порвати всі зв’язки з домі-
нантною спільнотою задля збереження власної традиційності; пасив-
ної адаптації, що передбачає співпрацю з домінантним суспільством 
без активних спроб змінити характер взаємодії з ним; активної адап-
тації, яка полягає в намаганні в той чи той спосіб змінити середовище 
такої взаємодії [2].

Дедалі популярнішим стає підхід, що спирається на категорію пси-
хологічної пружності. Розглядаючи зміст колективних стратегій адап-
тації в такому контексті, Д. Бартельт зазначає, що спільнота виробляє 
механізми, спрямовані на пом’якшення найгірших наслідків економіч-
них та природних потрясінь. Тут треба враховувати суб’єктивний досвід 
внутрішніх труднощів, набір психологічних і матеріальних ресурсів, 
досвід успіхів і невдач. Успішна адаптація є можливою завдяки наяв-
ності психологічної пружності [5].

К. Андерсон і С. Маклаклан визначили три ключові страте-
гії, що сприяють використанню знань для підвищення потенціалу 
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прогресивних соціальних трансформацій у кризових умовах. Першу 
стратегію вони назвали розшаруванням, що включає в себе страте-
гічне визначення рівня деталізації, складності та мови, доконечних 
для ефективного обміну ідеями та аргументами між різними типами 
а́кторів (учених, фермерів, політиків, широкої громадськості). Друга 
стратегія – наведення мостів – передбачає використання ключових слів, 
прикладів, метафор, об’єктів і дискурсів, які забезпечують порозуміння 
між носіями різних поглядів, почуттів та інтересів. Згідно з третьою 
стратегією, яку можна назвати трансмедіацією, різні творці або корис-
тувачі знань краще сприйматимуть ідеї, подані в різних формах масової 
комунікації та інформації [4].

Колективні адаптаційні стратегії в спільноті Дж. Борт і Дж. Сабелла 
характеризують на основі опису персональних історій членів панамських 
родин. Більшість осіб виявляється залученими до різних економічних 
діяльностей, а також виконують нові, змінені діяльності. Ці діяльності 
можуть справляти враження випадкових і хаотичних, проте аби збаг-
нути їхній адаптаційний зміст, треба розуміти середовищні чинники, 
до яких люди адаптуються, а також фундаментальні цілі їхнього життя. 
Тут насамперед діють чинники природні, соціально-економічні та полі-
тичні. Автори виділяють два основні патерни адаптації: диверсифікацію 
(множинність) діяльностей та опору на мережу родинних зв’язків [6].

Естонська соціолог Т. Вігалемм, вивчаючи проблеми мовної інтег-
рації росіян в Естонії, говорить про «символічне виключення», яке має 
місце тоді, коли учасники адаптивних практик стикаються з колектив-
ними культурними цінностями – дитячою освітою, чистотою мови, 
політичними уподобаннями та колективною пам’яттю. Вивчення дер-
жавної мови вона розглядає як особистий вибір, індивідуальну страте-
гію боротьби за ресурси, такі як високооплачувана робота і можливість 
вибирати працедавця [7].

Дослідники адаптаційних стратегій соціальної спільноти пенсіонерів 
Ю. Соколова і Г. Зборовський виділили кілька типів їхньої адаптації. 
Перший тип полягає в турботі про здоров’я: урахування його стану, 
відвідування поліклінік і лікарень, купівля ліків. Другий тип є харак-
терним для пенсіонерів, які орієнтуються на родинні стосунки: вихо-
вують внуків, займаються городництвом або садівництвом. Третій тип 
ґрунтується на готовності продовжити трудову діяльність. Четвертий 
тип – це вибір нового інтелектуального заняття як розширення мож-
ливостей самореалізації [3].

Виділення не розв’язаних раніше частин проблеми. Зросле 
су спільне напруження в умовах громадського протистояння та воєнно- 
політичного конфлікту висуває нові психологічні вимоги до свідомості  
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й поведінки громадян, спричиняє доконечність їхньої зміни. 
Під впливом такого загострення актуалізуються чинники, що спо-
нукають до дедалі активнішого й виразнішого самовизначення особи 
і спільноти. Окреме питання в цьому контексті становить зв’язок між 
соціально-психологічною адаптацією і колективним самовизначенням 
як процесами, що мають забезпечити ефективність функціонування 
суспільства в нових умовах.

Мета статті полягає у визначенні змісту стратегій колективної адап-
тації українців до актуальних громадсько-політичних умов у процесі 
їхнього індивідуального і колективного самовизначення.

Виклад основного матеріалу. У лютому 2017 р. було опитано 
360 респондентів у м. Києві. Вибірку складено за ознаками віку 
і статі – відповідно до загальної статево-вікової структури дорослого 
населення України (із невеликим перевищенням молодіжної частини 
вибірки): жінки становили 55 %; осіб віком від 18 до 29 років було 
28,1 %, від 30 до 44 – 25,3, від 45 до 59 – 24,7, від 60 років і старших – 
21,9 %. За рештою параметрів вибірка мала випадковий характер. 
Інтерв’юерами були студенти-психологи Київського національного 
університету імені Тараса Шевченка.

Застосована в опитуванні анкета містила 71 пункт, у якому респон-
дентам пропонували запитання про зміни в їхньому житті, що, імовірно, 
відбулися за останні три роки. Зв’язок із воєнними подіями на Донбасі 
в інструкції не підкреслювано, респондент сам вирішував, наскільки 
саме війна вплинула або не вплинула на його життя. Зміст оцінюваних 
індикаторів, на наш погляд, можна, зокрема, інтерпретувати і як під-
ставу для висновків про стратегії адаптації громадян до умов громад-
сько-політичного життя. По-перше, тому, що йдеться про зміни, які тим 
чи тим чином пов’язані із загальним соціальним контекстом життєді-
яльності, а отже, відображають зумовлену ним поведінку респондентів. 
По-друге, респонденти виявляють своє значуще ставлення до цих змін – 
через оцінку їхньої впливовості та напряму впливу, а відтак показують 
рівень і спрямованість власної суб’єктної позиції.

Кожний пункт анкети складався з трьох підпунктів. Відповіді отри-
мувано за 5-бальною шкалою, побудованою за принципом семантич-
ного диференціала. У першому підпункті формульовано можливу зміну 
у вигляді полярних констатацій (наприклад: «Більше читаю – Менше 
читаю»). Якщо респондент обирав одну із змістовних оцінок, то відпові-
дав на наступний підпункт: наскільки така зміна вплинула (або не впли-
нула) на його життя. Якщо зміна вплинула помірно або істотно, то в тре-
тьому підпункті треба було зазначити, яким був цей вплив – добрим 
чи поганим.
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Ми припустили, що зафіксовані в запитаннях способи поведінки 
певною або й істотною мірою відображають напрями адаптації, до яких 
удаються громадяни в нелегких умовах теперішнього життя. Подальшу 
статистичну обробку даних було спрямовано на те, щоб виділити 
найбільш загальні й типові способи поведінки, що сукупно визнача-
ють зміст тих чи тих колективних стратегій (або радше протострате-
гій) адаптації. Найчастіше характер виявлених стратегій проявлявся 
у вигляді самовизначення в певних сферах індивідуальної або колек-
тивної життєдіяльності.

Одномірний розподіл оцінок показав, що, на думку респонден-
тів, відносно частіше в їхньому житті стали проявлятися такі особли-
вості: «співчуваю жителям Донбасу», «частіше беру відповідальність 
на себе», «більше часу проводжу в Інтернеті», «більше працюю», «час-
тіше розв’язую різні проблеми», «рідше покладаю відповідальність 
на інших», «став більш упевненим у собі», «моя самооцінка зросла», 
«частіше відчуваю напруження», «більше уваги приділяю здоров’ю».

У просторі 71 ознаки, що описує зміни безвідносно до їхнього впливу, 
було проведено факторний аналіз із послідовним скороченням кіль-
кості ознак шляхом відкидання найменш навантажених. Виділилися 
вісім двополюсних факторів із сумарною дисперсією 52,9 %. (Зміст 
цих факторів було зіставлено з результатами одномірних розподілів: 
за ознаками, де найбільш виразним було тяжіння до одного з полюсів 
шкали; за ознаками, що, за оцінками респондентів, вплинули на них 
відносно більше; за ознаками, які вплинули відносно менше; за озна-
ками, чий вплив оцінено як відносно кращий; за ознаками, вплив яких 
оцінено як відносно гірший).

Перший фактор (вклад у дисперсію 11 %) умістив ознаки, що пока-
зують зміну особистого і соціального добростану. Найбільше наванта-
ження (.79) тут припало на пункт «Моє матеріальне становище погір-
шилося – Моє матеріальне становище поліпшилося». Розподіл даних 
респондентами оцінок між цими полюсами виявився близьким до нор-
мального: 18,3 % – 17,2 – 24,4 – 24,4 – 15,6 % відповідно. Наступні 
шкали стосувалися до змін соціального статусу та кар’єри, у яких дещо 
переважили оптимістичні оцінки. Ці показники, на думку респондентів, 
справили вплив на їхнє життя. Негативно було оцінено зміну матері-
ального становища: ті, хто її зазнав, переживають це особливо болісно.

Такі співвідношення дали підстави інтерпретувати відповідну стра-
тегію як намагання зберегти, відновити або підвищити свій добростан 
шляхом «матеріально-статусного самовизначення».

У другому факторі (8,2 %) об’єдналися характеристики поведінки 
під час конфліктного спілкування. Найбільш показовою стала шкала 
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«Частіше конфліктую зі своїм оточенням – Рідше конфліктую зі своїм 
оточенням» (-.78): 5,5 % – 13,6 – 33,9 – 24,2 – 22,8 %. Як бачимо, рес-
понденти дещо більше схильні вважати, що тепер конфліктують менше, 
ніж раніше (і це вплинуло на їхнє життя). Так само менше вони спере-
чаються з іншими людьми. А за частотою відчування гніву та звинува-
чування своїх співгромадян має місце нормальний розподіл. Оцінки 
впливу описаних змін виявилися невиразними.

Пов’язана з цими показниками стратегія означає, на наш погляд, 
«самовизначення щодо конфліктної взаємодії».

У третьому факторі (6,7 %) відображено зміни в професійному житті 
респондентів. Найбільш навантаженим виявився пункт «Намагався 
змінити професію – Не намагався міняти професію» (.84): 19,2 % – 
13,9 – 36,4 – 6,9 – 23,6 %. Тут очевидною є симетрія оцінок, натомість 
у наступному за значенням пункті помірно переважили намагання 
змінити місце роботи. В обох цих випадках респонденти схильні були 
вважати, що такі зміни чи наміри або брак їх не вплинули на їхнє життя, 
але ті, хто наполягав на такому впливі, оцінювали його як позитивний.

Стратегію зміни або збереження професії та місця роботи ми назвали 
«професійне самовизначення».

Зміст четвертого фактору (6,5 %) виявився пов’язаним із спожи-
ванням інформації. Найвагомішим був показник «Менше слухаю 
радіо – Більше слухаю радіо» (-.65): 21,4 % – 8,1 – 45,3 – 10,8 – 14,4 %. 
Тут оцінки розподілилися за принципом нормальності. Проявилися 
також тенденції менше читати газети і дивитися телевізор, але частіше 
розмовляти по телефону. При цьому респонденти здебільшого вважа-
ють, що такі зміни не вплинули на їхнє життя.

Можна гадати, що в інформаційному просторі мають місце два про-
тилежні способи поведінки: намагання уникати інформації задля заспо-
коєння і, навпаки, прагнення здобути її якомога більше, аби володіти 
ситуацією. Водночас тенденція уникати газет і телевізора за почасті-
шання телефонних розмов підказує, що тут може йтися про цілісну 
стратегію доцільного впорядкування інформаційного простору: «інфор-
маційне самовизначення».

П’ятий фактор (5,7 %) відобразив зміну поглядів і пере ко нань. 
Найвиразнішим у цьому контексті став індикатор «Мої погляди змі-
нилися – Мої погляди не змінилися» (.75): 21,4 % – 24,4 – 25,3 – 10 – 
18,9 %. До нього примикають зміна переконань, усвідомлення своєї 
політичної позиції, зміна ставлення до тих, хто поводиться якось інакше. 
Переважає думка, що такі зміни не вплинули на життя респондентів, 
а якщо й уплинули, то позитивно.
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Адаптації, очевидно, може сприяти як зміна, так і незмінність погля-
дів. Перша забезпечує гнучке пристосування до умов, що змінилися. 
Друга допомагає зберегти свою політико-ідеологічну ідентичність. 
Загалом же ця стратегія має характер «світоглядного самовизначення».

Шостий фактор (5,3 %) стосувався до виявів громадської актив-
ності та відповідальності. Найпоказовішим був пункт «Моя громад-
ська активність знизилася – Моя громадська активність підвищилася» 
(.67): 8,1 % – 10,8 – 50,8 – 17,8 – 12,5 %. Ішлося також про взяття від-
повідальності на себе або перекладання її на інших, про участь у волон-
терській діяльності.

Одномірний розподіл показав суперечність: з одного боку, рес-
понденти заявили про посилення своєї інтернальності, а з другого – 
про зниження громадської активності. (Останнє, зокрема, стосується 
й до участі у волонтерській діяльності: імовірно, тут проявилося зни-
ження її після сплеску у 2014–2015 рр.). Як і в попередньому факторі, 
вплив зазначених змін на життя респондентів оцінено як малозначу-
щий, але позитивний.

Відповідну стратегію адаптації можна визначити як «самовизна-
чення в громадській сфері».

У змісті сьомого фактору (4,8 %) відобразилися зміни в способі 
життя. На провідне місце тут вийшов показник «Менше уваги приді-
ляю здоров’ю – Більше уваги приділяю здоров’ю» (-.82): 7,8 % – 15,6 – 
17,5 – 25,8 – 33,3 %. Його доповнюють ставлення до здорового способу 
життя та спілкування з близькими людьми. Тут респонденти переважно 
відзначали істотний і позитивний вплив на них відповідних змін.

Із погляду стратегій адаптації такі відношення можуть означати 
«самовизначення щодо способу життя».

Восьмий фактор (4,6 %) об’єднав ставлення до війни на Донбасі 
та постави з приводу життєвих проблем. Його найвиразніше втілено 
в пункті «Весь час думаю про війну на Донбасі – Зовсім не думаю 
про війну на Донбасі» (.63): 16,9 % – 36,9 – 28,6 – 10,3 – 7,2 %. Істотну 
перейнятість війною доповнюють співчуття до мешканців Донбасу 
та готовність розв’язувати проблеми. Загалом вплив розцінено як незнач-
ний, але негативний.

Відповідну стратегію ми назвали «самовизначенням щодо війни 
на Донбасі» – вона цілком очевидно має поточний, подієво зумовле-
ний, але водночас ціннісно насичений характер.

Висновки. Визначаючи найбільші зміни, що сталися в їхньому 
жит ті протягом трьох останніх років, респонденти виявляли своє зна-
чуще ставлення до загального соціального контексту життєдіяльності 
(зокрема або насамперед маючи на увазі наслідки Євромайдану та вплив 
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війни на Донбасі). У поставлених запитаннях та отриманих на них від-
повідях було зафіксовано способи поведінки, що відображають напрями 
адаптації, до якої вдаються громадяни в умовах теперішнього життя.

Виділено найбільш загальні й типові варіанти самовизначення в пев-
них сферах індивідуальної або колективної життєдіяльності, що сукупно 
визначають зміст колективних стратегій адаптації. Найчастіше такі 
стратегії проявлялися у вигляді різних варіантів самовизначення: 
матеріально-статусного, професійного, інформаційного, світогляд-
ного, у громадській сфері, щодо конфліктної взаємодії, способу життя, 
війни на Донбасі.

Перспективи подальших досліджень. Описана структура може 
скласти основу дальшого вивчення колективних стратегій адаптації 
українців до умов і наслідків воєнного конфлікту, виявлення серед них 
найбільш ефективних і доцільних та вироблення засобів соціально- 
психологічного сприяння їхньому впровадженню в широкий соціаль-
ний контекст.
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ЧИННИКИ ПСИХОЛОГІЧНОГО 
БЛАГОПОЛУЧЧЯ ПЕРСОНАЛУ ДЕРЖАВНОЇ 
ПРИКОРДОННОЇ СЛУЖБИ УКРАЇНИ 
В ОСОБЛИВИХ УМОВАХ ЗДІЙСНЕННЯ 
ПРОФЕСІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ

У статті представлено особливості середовища здійснення професій-
ної діяльності персоналом Державної прикордонної служби України. 
Описано особистісні чинники, чинники професійної діяльності та чин-
ники організаційного середовища психологічного благополуччя пер-
соналу Державної прикордонної служби України в особливих умовах 
здійснення професійної діяльності.
Психологічним благополуччям працюючої особистості (працівника) 
є як глобальне, цілісне суб’єктивне рефлексивне переживання позитив-
ності та значущості власного «Я-існування» в цілому та через призму її 
життєздійснення в середовищі професійної діяльності, що репрезентує 
інтегральну оцінку життя працюючої людини, позитивні афекти стосовно 
виконуваної роботи, організаційного середовища та, як наслідок, життя 
в цілому, та як суб’єктивне переживання-проживання ситуативного 
досвіду в контексті професійної діяльності як гармонійне поєднання 
вкладених зусиль особистості для здійснення роботи, досягнутих цілей 
роботи та отриманої вигоди (винагороди, визнання, задоволення, пер-
спектив тощо).
Зазначено, що професійна діяльність персоналу Державної прикор-
донної служби України є платформою, на якій через виконання служ-
бових обов’язків, професійну самореалізацію тощо розгортаються 
процеси досягнення цілей, реалізуються актуальні потреби в досяг-
неннях, успішності професійної діяльності, взаємодії з людьми тощо, 
а також процеси отримання винагороди у вигляді матеріального забез-
печення, кар’єрного зростання, задоволеності виконуваною роботою 
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і підвищення самооцінки власної професійної компетентності та зна-
чущості, що формує уявлення щодо перспектив як у майбутній про-
фесійній діяльності, так і в майбутньому житті, прагнення до подаль-
шого професійного розвитку та самореалізації. Особистісні чинники 
(якісні характеристики смислових та ціннісних життєвих орієнтацій, 
прагнення до самоствердження, емоції, оцінки та судження з приводу 
результатів своєї позитивної активності), професійні чинники (профе-
сійні властивості, що визначають їхню професійну ідентичність та пси-
хологічну готовність до здійснення професійної діяльності, мотивацію 
професійного зростання, професійне самоставлення тощо) та органі-
заційні (сприятливість та безпека організаційного середовища, сто-
сунки з керівництвом та колегами, задоволеність роботою) є основними 
чинниками, що детермінують психологічне благополуччя персоналу 
Державної прикордонної служби України.
Ключові слова: професійна діяльність, психологічне благополуччя 
працюючої особистості (працівника), особливі умови діяльності, серед-
овище професійної діяльності.

Постановка проблеми. Глобальна гуманістична спрямованість роз-
витку усіх сфер життєдіяльності людей актуалізує проблеми щастя, 
благополуччя, задоволеності як життям в цілому, так і окремими його 
компонентами. У сучасній психології зростає інтерес до наукових роз-
відок у напрямку вивчення особливостей розвитку та функціонування 
успішної, здорової, благополучної і щасливої особистості, яка живе 
повноцінним та цікавим життям. У зазначеному аспекті важливою 
сферою життєдіяльності особистості є сфера її професійної діяльності. 
Наразі одним з найскладніших напрямків дослідження психологічного 
благополуччя особистості є вивчення його в контексті такої сфери жит-
тєвого середовища людини, як професійна діяльність.

Актуальність вивчення переживання психологічного благополуччя 
прикордонниками в професійному середовищі зумовлена особливос-
тями концепції реформування Державної прикордонної служби України 
(ДПСУ) відповідно до європейських стандартів, спрямованої на удоско-
налення системи підготовки, комплектування, роботи з особовим скла-
дом ДПСУ, його соціального захисту, а саме: реалізацією екстериторі-
ального і територіального принципів комплектування особового складу; 
децентралізацією системи управління особовим складом; створен-
ням та запровадженням системи професійної компетентності; розроб-
ленням механізму підготовки спеціалістів за державним замовленням 
у навчальних закладах Міноборони, МВС та СБУ, а також навчальних 
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закладах ДПСУ; забезпеченням підготовки особового складу ДПСУ 
у навчальних закладах ДПСУ з урахуванням загроз прикордонній 
безпеці; задоволенням кадрових потреб органів та підрозділів ДПСУ 
в правоохоронній сфері, сферах телекомунікації, психології та кіно-
логії; запровадженням методики вивчення особистості та формування 
психологічної готовності до дій у кризових ситуаціях; розробленням 
механізму соціально-психологічної та фізичної реабілітації військо-
вослужбовців ДПСУ, наданням допомоги їм і членам їхніх сімей; впро-
вадженням європейських стандартів у систему підготовки та роботи 
з особовим складом ДПСУ, забезпеченням обміну досвідом з навчаль-
ними закладами правоохоронних органів України та держав – членів 
Європейського Союзу; розробленням механізму протидії негативному 
інформаційному впливу на особовий склад ДПСУ та удосконаленням 
професійної підготовки у сфері інформаційної безпеки; поліпшенням 
фінансового забезпечення особового складу ДПСУ [15]. Окрім того, 
професійна діяльність персоналу ДПСУ зумовлена особливостями спе-
ціальної професійної підготовки (професійних знань, умінь та навичок, 
професійної компетентності, готовності тощо), особливостями управ-
ління підготовкою, особливостями здійснення професійної діяльності 
безпосередньо в особливих умовах, які вимагають від прикордонни-
ків швидкого прийняття та реалізації професійно важливих рішень, 
містять загрозу для їхнього життя та здоров’я, особливостями орга-
нізаційної діяльності щодо розподілу обов’язків, повноважень, функ-
цій, відповідальності, а також суспільно значущою місією – охороною 
державного кордону країни. Високий рівень здійснення професійної 
діяльності прикордонниками з охорони державного кордону, особливо 
в умовах проведення операції спеціальних сил, призводить до професій-
ного виснаження їхніх ресурсів і вимагає вирішення питань з охорони 
їхнього психічного та фізичного здоров’я та запровадження заходів 
з покращення рівня їхнього психологічного благополуччя. Проте, без-
посередньо досліджень, присвячених вивченню психологічного благо-
получчя персоналу ДПСУ, наразі не проводилося.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Нині проблема пере-
живання психологічного благополуччя в професійному середовищі 
персоналу ДПСУ непрямо представлена у дослідженнях, присвяче-
них вивченню психологічного та психічного здоров’я (В. Алещенко, 
С. Вірний, Т. Вербанова, Д. Єрьоменко, В. Кохан, Є. Потапчук, О. Сафін, 
О. Ящук), професійного вигорання та деформацій (І. Артем’єва, О. Гар-
ний, О. Кириленко, Ю. Максимюк, Л. Михайлишин, О. Орос, Б. Томчук, 
О. Хайрулін), професійної адаптації (С. Вірний, С. Мул, Є. Потапчук, 
О. Самохвалов, С. Чистяков), професійної успішності (С. Вірний, 
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С. Мул, О. Ставицький). Психологічне благополуччя особистості в про-
фесійній діяльності розглядається як процес та стан, який інтегрально 
відображає життєву діяльність людини, її результати та ставлення 
до цих результатів (М. Бояркін та ін.) [3], як критерій професійної іден-
тичності і характеристика діяльності (Р. Шаміонов) [12], як результат 
переживання особистістю успіхів чи досягнень у професійній реаліза-
ції, гармонії в особистому житті, реалізації особистістю власного потен-
ціалу тощо (В. Духневич) [7].

Виокремлення невирішених раніше частин проблеми. Незважаючи 
на досить широкий спектр теоретичних підходів і напрацювань стосовно 
психологічних особливостей професійної діяльності персоналу ДПСУ, 
у сучасній військовій психології проблема переживання психологіч-
ного благополуччя в професійному військовому середовищі у прямій 
постановці не представлена.

Отже, метою статті є аналіз чинників психологічного благопо-
луччя персоналу ДПСУ в особливих умовах здійснення професійної 
діяльності.

Виклад основного матеріалу. Професійна діяльність персоналу 
ДПСУ є платформою, на якій через виконання службових обов’язків, 
професійну самореалізацію тощо розгортаються процеси досягнення 
цілей, реалізуються актуальні потреби в досягненнях, успішності про-
фесійної діяльності, взаємодії з людьми тощо, а також процеси отри-
мання винагороди у вигляді матеріального забезпечення, кар’єрного 
зростання, задоволеності виконуваною роботою та підвищення само-
оцінки власної професійної компетентності та значущості, що формує 
уявлення щодо перспектив як у майбутній професійній діяльності, так 
і у житті в майбутньому, прагнення до подальшого професійного розви-
тку та самореалізації. І оскільки середовище професійної діяльності є 
головним і єдиним джерелом забезпечення усіх сфер життєдіяльності 
людини, переживання психологічного благополуччя / неблагополуччя 
можна вважати основним інтегральним показником якості проживання 
людиною власного життя та його здійсненності.

Психологічним благополуччям працюючої особистості (працівника) 
є як глобальне, цілісне суб’єктивне рефлексивне переживання позитив-
ності та значущості власного «Я-існування» в цілому та через призму її 
життєздійснення в середовищі професійної діяльності, що репрезентує 
інтегральну оцінку життя працюючої людини, позитивні афекти сто-
совно виконуваної роботи, організаційного середовища та, як наслідок, 
життя в цілому, та як суб’єктивне переживання-проживання ситуатив-
ного досвіду в контексті професійної діяльності як гармонійне поєд-
нання вкладених зусиль особистості для здійснення роботи, досягнутих 
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цілей роботи та отриманої вигоди (винагороди, визнання, задоволення, 
перспектив тощо).

Проблемі детермінації психологічного благополуччя особистості 
в останнє десятиріччя присвячено чимало наукових праць. Визначаючи 
фактори, чинники, детермінанти психологічного благополуччя осо-
бистості науковці виокремлюють: ситуативні (позитивні оцінки станів 
здоров’я, задоволеність відносинами в різних сферах життєдіяльності) 
та інтенційні (об’єктивні життєві події, успіх в різних сферах життя) 
(С. Любомирськи) [36]; матеріальні умови (дохід та витрати – мож-
ливості задоволення базових та актуальних потреб або депривація 
потреб, споживання, багатство, якість житла) (Д. Канеман, А. Дейтон, 
Ф. Освальд, Х. Вал, Н. Мольенкопф, О. Шилінг, Д. Сакс, Б. Стівенсон, 
Дж. Вулферс [34; 39; 42], демографічні (гендерні та вікові особливості, 
міграційний статус, матеріальний статус, тип сім’ї, наявність дітей, 
екологічні та географічні умови життя, етнічна ідентифікація, рівень 
урбанізації) (П. Долан, Т. Пісгуд, М. Уайт) [26], чинники, які стосу-
ються якості життя (стан здоров’я, безробіття, соціальні контакти 
та безпека (Р. Боаріні, М. Сомола, К. Сміт, Р. Маньчін, Ф. де Кельєнаер, 
П. Долан, Т. Пісгуд, М. Уайт) [21; 26], задоволеність життям та контр-
оль за доходами, освіта, зайнятість (Б. Фрей, А. Стюцер, Д. Канеман, 
А. Крюгер) [28; 35], задоволення роботою, баланс між роботою 
та особистим життям, освіта та навички (Д. Бланшфлауер, А. Освальд, 
П. Долан, Т. Пісгуд, М. Уайт, Дж. Хелліуелл, Д. Канеман, А. Крюгер, 
Дж. Стігліц, А. Сен, Дж. Фітуссі) [20; 26; 30; 35; 44], соціальні зв’язки 
(Р. Боаріні, М. Сомола, К. Сміт, Ф. де Кельєнаер, Дж. Хелліуелл, С. Ванг, 
Д. Канеман, А. Крюгер) [21; 31; 35], приналежність до громади та управ-
ління (Дж. Хелліуелл, С. Ванг) [31], корупція та участь у демократич-
них процесах (Б. Фрей, А. Стюцер) [27], особиста безпека як співвід-
ношеннях між досвідом віктимізації та суб’єктивним благополуччя 
на індивідуальному рівні (Р. Боаріні, М. Сомола, К. Сміт, Р. Маньчін, 
Ф. де Кельєнаер) [21], а також суб’єктивні уявлення про безпеку (життя 
в небезпечному або депресивному районі (С. Балестра, Дж. Султан, 
П. Долан, Т. Пісгуд, М. Уайт) [19; 26], сприйнятий рівень злочинності 
(Дж. Хелліуелл, С. Ванг) [31].

Вперше заходи із забезпечення психологічного благополуччя вій-
ськовослужбовців застосовувалися під час Першої світової війни 
у Міннесоті спільними зусиллями благодійних організацій, працівни-
ків соціального захисту, волонтерів американського Червоного Хреста, 
Християнської Асоціації молодих чоловіків і жінок та Армії порятунку, 
які відіграли важливу роль у підтримці американських військових під-
розділів як на власній території, так і за кордоном. Вони підтримували 
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моральний стан військ на всіх етапах конфлікту, пропонуючи викорис-
товувати психологічні засоби розслаблення, комфорту та активного 
відпочинку [18]. З 1998 року в армії США працює програма MWR – 
Morale, Welfare and Recreation («Мораль, благополуччя та дозвілля»), 
яка є програмою якості життя, що безпосередньо підтримує їхню психо-
логічну готовність, забезпечує якість життя різноманітних військових 
угрупувань, військовослужбовців та здійснює підтримку їхніх сімей. 
До цієї програми включено соціальні, спортивні, оздоровчі, освітні 
та інші види діяльності, що покращують життя військової громади, 
сприяють інтелектуальній, психологічній та фізичній підготовці вій-
ськовослужбовців, забезпечують робоче та житлове середовище, яке 
приваблює та зберігає якісний склад армії, забезпечує дозвілля, що під-
тримує якість життя, що відповідає загальноприйнятим американ-
ським цінностям, сприяє і підтримує психічний та фізичний добробут 
військовослужбовців, військових пенсіонерів, цивільних службов-
ців та їхніх сімей; сприяє розвитку гордості, бойового та корпоратив-
ного духу військовослужбовців та їхньому добробуту при переїздах 
тощо [38]. Особливості ж психологічного благополуччя особистості, 
і військовослужбовців у тому числі, в Україні набули актуальності 
лише в останні роки.

До чинників, які визначають психологічне благополуччя пра-
цюючої особистості (працівника) відносяться: психологічні чин-
ники: суб’єктивне благополуччя (емоційно-когнітивні оцінки якості 
життя, задоволення життям, позитивні емоції, особистісні установ ки 
(екстраверсія, нейротизм та самооцінка), культурні відмінності 
(Е. Дінер, С. Оіші, Р. Лукас, Й. Гутьєрес, Б. Джименес, Е. Ернандес, 
С. Пуенте) [23; 29], особистісні чинники (нейротизм, екстравер-
сія, відкритість до досвіду, агресивність і сумлінність) (П. Коста, 
Р. Маккрой) [22], прагнення та очікування, що проявляються через 
орієнтацію на ситуацію або групу: на те, як живе сама особистість 
(судження, почуття) або на те, як інші живуть та їхній попередній 
досвід (Е. Дінер, С. Оіші, Р. Лукас) [23], прагнення до самоствер-
дження (Дж. Хелліуелл, Р. Лейар, Дж. Сакс) [28], афективні дескрип-
тори (А. Міхалос, П. Калке, У. Шиммак, С. Оіші) [37; 43], позитивні 
та негативні афекти (Е. Томпсон) [45]; позитивні та негативні почуття 
афективного досвіду (Е. Дінер, Д. Вірц, Р. Бісвас-Дінер, В. Тов, С. Кім-
Прієт, Д. Чой, С. Оіші) [24]; евдемоністичні психологічні чинники 
процвітання: «позитивні характеристики» (емоційна стабільність, 
життєздатність, оптимізм, стійкість, позитивні емоції та самооцінки) 
та «позитивне функціонування» (взаємодія, компетенція, зміст та пози-
тивні стосунки) (Ф. Нуперт, Т. Со) [33]; психологічні або особистісні 
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(властивості темпераменту, базові властивості та позитивні риси харак-
теру) та суб’єктивно-особистісні (афективний, когнітивно-афективний 
та когнітивний компоненти, які дозволяють сформувати узагальнені 
й відносно стійкі переживання суб’єктивного благополуччя у вигляді 
емоцій, оцінок і суджень з приводу результатів своєї позитивної актив-
ності, а також суб’єктивного рівня зовнішніх позаособистісних чинників 
благополуччя) (М. Батурін, С. Башкатов, Н. Гафарова, Л. Яворовська, 
Г. Філоненко) [2; 17]; інтерперсональні чинники – індивідуально- 
психологічні якості, які визначають ставлення особистості до себе 
та середовища (нейротизм, екстраверсія, відкритість до досвіду, впевне-
ність у собі, відповідальність, внутрішній локус контролю, висока само-
оцінка, позитивне самоставлення, відсутність інтрапсихічних конфлік-
тів, оптимізм, задоволеність собою, здатність ставити адекватні життєві 
завдання, фізичне та психічне здоров’я) (І. Горбаль) [4, с. 41–44], соці-
ально-психологічні (трансценденційні цінності, алоцентризм, потреба 
в належності) та особистісні (впевненість у собі, компетентність, само-
прийняття, рефлексивна контактність, оптимістичний атрибутивний 
стиль) (Ю. Вишнягова, Т. Данильченко, А. Коваленко, Б. Пахоль) [5; 6; 
9; 10; 12]. До зовнішніх або позаособистісних чинників відносяться 
біологічні, соціальні, матеріальні блага, до міжособистісних – резуль-
тати позитивної міжособистісної активності (позитивні вчинки та дії, 
досягнуті сприятливі міжособистісні стосунки та сукупність соці-
ально значущих досягнень) (М. Батурін, С. Башкатов, Н. Гафарова, 
Л. Яворовська, Г. Філоненко) [2; 17]; формальні «об’єктивні» – умови, 
в яких перебуває особа (економічні, професійні, політично-суспільні 
та соціально-демографічні), соціально-психологічні – особливості вза-
ємодії особистості з макросередовищем (когнітивна оцінка якості влас-
ного життя, соціальна підтримка та якість стосунків з оточуючими 
людьми) (І. Горбаль) [4, с. 41–44].

Сучасні дослідження психологічного благополуччя мають декілька 
векторів вивчення: 1) дослідження структурних компонентів психо-
логічного благополуччя; 2) дослідження психологічного благопо-
луччя як ресурсу-можливості здійсненності життя особистості (вплив 
на якість життя, афективну сферу, на евдемоністичне благополуччя 
(щастя), на різні сфери життя та діяльності); 3) дослідження пережи-
вання психологічного благополуччя як у ситуативному контексті, так 
і холістичному.

Більшість вчених (Дж. Ван Хорн, Т. Теріс, У. Шауфелі, Б. Уілмар, 
Р. Щереурс) вибудовують свою теорії благополуччя працюючої особис-
тості на основі моделей благополуччя К. Ріфф та П. Уорра і професійне 
благополуччя особистості розглядають як позитивну оцінку нею різних 



24

ISSN 2520-6265  (print)
ISSN 2520-6273 (online) УКРАЇНСЬКИЙ ПСИХОЛОГІЧНИЙ ЖУРНАЛ № 2 (8) • 2018

аспектів своєї роботи, включаючи афективні, мотиваційні, поведінкові, 
когнітивні та психосоматичні аспекти [46]. Так, вивчаючи здоров’я 
працівників К. Пейдж і Д. Велла-Бродрік [40] пропонують модель 
здоров’я працівника, яка ґрунтується моделях суб’єктивного благопо-
луччя Е. Дінера [25] та психологічного благополуччя К. Ріфф [41], від-
повідно до якої розглядають благополуччя працівника як задоволення 
від роботи та обумовлене роботою відчуття і включає суб’єктивне бла-
гополуччя (задоволення життям та диспозиційні афекти), психологічне 
благополуччя, а також благополуччя на робочому місці.

Виокремлюючи чинники психологічного благополуччя персо-
налу ДПСУ, необхідно зазначити, що під час виконання службових 
завдань прикордонники здійснюють професійну діяльність в умовах, 
які знач но впливають на стан їхнього здоров’я, життя, рівень праце-
здатності та якість виконання поставлених завдань. Професійна діяль-
ність прикордонників реалізується в ситуаціях, які характеризуються 
елементами несподіванки, раптовості, суміжними з ризиками, небез-
пеками, готовністю діяти негайно, грамотно і в межах правового поля. 
Вимоги до негайних, рішучих і ефективних дій виникають і в про-
цесі здійснення повсякденної діяльності прикордонного персоналу, 
а саме: перевірки документів на право перетину державного кордону, 
конфліктних ситуацій з особами, які перетинають державний кордон 
тощо; проведення огляду місцевості; роботи з місцевим населенням; 
супроводження цілей на постах технічного спостереження, що вима-
гають від прикордонників швидких, точних і безпомилкових дій [8]. 
Психологічні можливості прикордонників, які стикаються при вико-
нанні службових обов’язків у бойовій обстановці підвищуються тоді, 
коли їхнє навколишнє соціальне і ергономічне середовище стають більш 
ресурсними – підтримуючими, мобілізуючими й компенсуючими ком-
понентами їхньої індивідуальної психологічної готовності до здійснення 
професійної діяльності [1, с. 116].

Особливої значущості набувають питання збереження психічного, 
фізичного здоров’я та психологічного благополуччя прикордонників 
в сучасних умовах їхньої участі в операції спеціальних сил. За резуль-
татами опитування та анкетування Д. Єрьоменко військовослужбов-
ців, які безпосередньо брали участь у проведенні антитерористичної 
операції, виявлено екстремальні чинники середовища професійної 
діяльності на сході України, що мають безпосередній і опосередкований 
вплив на прикордонників: непередбачуваність та раптовість дій, новизна 
обстановки та її різка зміна, високий рівень несподіванки; небезпека, 
загроза життю, людські жертви, висока відповідальність і темп про-
ведення бойових дій; низький рівень взаємодії між різними силовими 



25

ISSN 2520-6265  (print)
ISSN 2520-6273 (online) UKRAINIAN PSYCHOLOGICAL JOURNAL № 2 (8) • 2018

структурами, відсутність, недостатність або суперечливість інформації, 
інтенсивність та новизна застосування спеціальної техніки, невідповід-
ність норм забезпечення реальним потребам сучасного бою, тривале 
перебування у бойових умовах при відсутності звичних умов для життя 
і діяльності, труднощі і дискомфорт, складний морально-психологіч-
ний стан особового складу, нестандартність засобів і прийомів дій 
при виконанні покладених завдань, витік конфіденційної інформації, 
відсутність достатньої кількості закритих каналів зв’язку, переважно 
негативне ставлення місцевого населення, незнання правил надання 
домедичної допомоги [8]. Зрозуміло, що зазначені особливості середо-
вища виконання службових обов’язків не тільки не сприяють позитив-
ним переживанням прикордонників, вони негативно впливають на їхнє 
здоров’я та подальше здійснення життєдіяльності в цілому, змінюючи 
світогляд, світосприйняття, життєві позиції та життєві перспективи. 
А отже, переживання психологічного благополуччя (неблагополуччя) 
прикордонників детермінується особливостями професійних її чинни-
ків (організацією, умовами та досвідом професійної діяльності, засвоєн-
ням професійної ролі, постійним виконанням однотипних монотонних 
дій, пов’язаних зі здійсненням професійних обов’язків, сприятливої 
соціально-психологічної атмосфери), психологічною готовністю до її 
здійснення (рівня професійних знань, вмінь, навичок, професійних 
здатностей при відсутності творчого моменту в діяльності, особливостей 
професійної адаптації, мотивації, самооцінки, стійкості, саморегуляції 
тощо, розуміння соціальної значущості професійних функцій та про-
фесійної ролі, професійного досвіду) та позитивними та негативними 
наслідками діяльності.

Чинники організаційного середовища включають управлінсько-орга-
нізаційні умови праці (матеріально-технічне забезпечення, заробітну 
плату, співвідношення розташування роботи та дому, ергономічність 
та безпечність робочого простору та фізичні умови робочого середо-
вища, стиль керівництва, справедливість, соціально-психологічний 
клімат у колективі, тип організаційної культури, корпоративні тради-
ції тощо), а також чинники результатів діяльності (можливості профе-
сійного зростання, цікавість роботи, конструктивні відносини з керів-
ництвом, позитивні стосунки з колегами, корисність здійснюваної 
роботи для суспільства, самостійність в роботі, допомога іншим у кон-
тексті виконуваних професійних функцій). Чинники організаційного 
середовища, що сприяють переживанню психологічного благополуччя 
прикордонниками детерміновані впливом керівництва підрозділу 
ДПСУ та соціально-психологічними умовами організаційного клімату 
військового колективу. Як зазначає Є. Потапчук, від його дій, поведінки 
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та діяльності військового керівника «значною мірою залежить рівень 
душевного благополуччя підлеглого особового складу, а отже і їхнє 
психічне здоров’я. Звідси виникає потреба вести мову про те, що кожен 
командир (начальник) зобов’язаний відповідати певним нормам, чи пра-
вилам, що висуваються до нього, як до посадової особи, яка несе персо-
нальну відповідальність за збереження психічного здоров’я підлеглих 
її людей» [14]. У якості соціально-психологічних умов організаційного 
клімату військового колективу, які сприяють благополуччю військо-
вослужбовців, Є. Потапчук визначає: загальні позиції членів колективу 
з важливих питань внутрішнього і міжнародного життя, військової 
служби формуються на основі спільності їх світогляду, переконань і єди-
них принципів; навички взаємодії і спілкування як у процесі навчаль-
ної діяльності, так і в побуті, зв’язані з чіткою і гнучкою структурою 
розподілу обов’язків, керівництва встановлених ними норм і способів 
регуляції спільного життя і діяльності; почуття взаємної довіри, поваги, 
відповідальності один за одного і готовність в будь-який момент допо-
могти своєму товаришу; високий рівень згуртованості колективу, пози-
тивний морально-психологічний настрій [12, с. 103–104]. Таким чином, 
основними чинниками, що детермінують психологічне благополуччя 
персоналу ДПСУ є особистісні – якісні характеристики смислових 
та ціннісних життєвих орієнтацій, прагнення до самоствердження, 
емоції, оцінки та судження з приводу результатів своєї позитивної 
активності; професійні – професійні властивості, що визначають їхню 
професійну ідентичність та психологічну готовність до здійснення про-
фесійної діяльності, мотивацію професійного зростання, професійне 
самоставлення тощо; організаційні – сприятливість та безпека органі-
заційного середовища, стосунки з керівництвом та колегами, задово-
леність роботою тощо.

Висновки. Отже, середовище професійної діяльності прикордон-
ників містить простір, в якому вони можуть переживати психоло-
гічне благополуччя та простір, який не сприяє цьому переживанню. 
Екстремальність професійної діяльності прикордонників, авторитар-
ний стиль управління персоналом ДПСУ, професійні захворювання, 
деформації тощо, унеможливлюють також і автономну та творчу діяль-
ність прикордонників, що і потребує подальших наукових розвідок 
у напрямку пошуку засобів соціально-психологічного забезпечення пси-
хологічного благополуччя прикордонників у середовищі професійної 
діяльності. Наразі доцільним вбачається виокремлення особистісних 
чинників, чинників професійної діяльності та чинників організаційного 
середовища психологічного благополуччя персоналу ДПСУ в особли-
вих умовах здійснення професійної діяльності.
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Перспективи подальших досліджень. Серед перспективних напрям-
ків подальших досліджень вбачається розробка теоретичної моделі 
та проведення емпіричного дослідження особливостей психологічного 
благополуччя персоналу Державної прикордонної служби України.
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FACTORS OF PSYCHOLOGICAL WELL-BEING 
OF THE PERSONNEL OF THE STATE BORDER 
GUARD SERVICE OF UKRAINE IN SPECIAL 
CONDITIONS OF PROFESSIONAL ACTIVITY

This article represents the peculiarities of the environment of pro-
fessional activity of the personnel of the State Border Guard Service of 
Ukraine. The personality factors, factors of professional activity and factors 
of the organizational environment of psychological personnel well-being of 
the State Border Guard Service of Ukraine in the special conditions of pro-
fessional activity are described.

The psychological employee well-being is defined as the global, holistic 
subjective reflexive personal experience of the positivity and significance 
of his/her own Self-existence in general and through the prism of his life 
in the environment of professional activity, that represented the integral 
assessment of the employee life, positive affections in relation to the fulfilled 
work, organizational environment and, consequently, life in general and, as 
the subjective outlive of situational experience in the context of professional 
activity as harmonious combination the personal efforts to perform work 
achieved and objectives of the result benefits (remuneration, recognition, 
satisfaction, prospects, etc.).

It is noted that the professional personnel activity of the State Border 
Guard Service of Ukraine is a platform in which, through performance of 
official duties, professional self-realization, the processes of achievement of 
goals, actual needs for achievements, success of professional activity, inter-
action with people, etc., as well as processes of obtaining remuneration in 
the form of material support, career growth, work satisfaction and self- 
esteem of self-professional competence and significance that forms the per-
ception of perspectives both future careers and in life in the future, the desire 
for further professional development and self-realization are deployed.
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The personal factors (qualitative characteristics of semantic and valu-
able life orientations, the desire for self-affirmation, emotion, judgment and 
considerations about the results of positive activity), professional factors 
(professional qualities that determine professional identity and psycholog-
ical readiness for professional activity, motivation of professional growth, 
professional self-help) and organizational factors (the auspiciousness and 
security of the organizational environment, relationships with manage-
ment and colleagues, job satisfaction) are defined as the main factors that 
determine the psychological personal well-being of the State Border Guard 
Service of Ukraine.

Key words: professional activity, psychological employee well-being, spe-
cial conditions of activity, environment of professional activity.
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ПЕРЕВІРКА ФАКТОРНОЇ 
СТРУКТУРИ УКРАЇНОМОВНОЇ 
МЕТОДИКИ «ОПИТУВАЛЬНИК 
ПОСТТРАВМАТИЧНОГО ЗРОСТАННЯ»

«Опитувальник посттравматичного зростання» – одна з найпопулярні-
ших психометричних методик для оцінки посттравматичного зростання. 
За переконанням розробників, усі пункти методики розподіляються 
на п’ять факторів: «взаємостосунки з іншими», «нові можливості», 
«особистісна сила», «духовні зміни», «оцінка життя». В останні роки 
«Опитувальник посттравматичного зростання» активно використову-
ється для наукового вивчення проявів посттравматичного зростання 
учасників бойових дій. У статті представлено основні результати дослі-
дження факторної структури україномовної версії «Опитувальника 
посттравматичного зростання» на вибірковій сукупності учасників 
Антитерористичної операції.
Для вивчення факторної структури україномовної версії «Опиту валь-
ника посттравматичного зростання» був використаний експлоратор-
ний факторний аналіз. Результати ортогонального обертання дозволив 
виокремити три фактори, які сукупно пояснювали 52,7 % всієї диспер-
сії. Зокрема, Фактор № 1 – 23,6 % дисперсії; Фактор № 2 – 18,7 %; 
Фактор № 3 – 10,3 %. Десять пунктів навантажували Фактор № 1, 
сім пунктів навантажували Фактор № 2, і чотири пукти навантажували 
Фактор № 3.
Наведено перевірку внутрішньої надійності україномовної версії 
«Опи тувальника посттравматичного зростання». Так, для Фактору 
№ 1 було встановлено α-Кронбаха – 0,89, середній рівень кореля-
ції «пункт-загальне» r=0,62 (діапазон від 0,52 до 0,73). Для Фактору 
№ 2 було встановлено α-Кронбаха – 0,82, середній рівень кореляції 
r=0,55 (діапазон дін 0,41 до 0,66). Для Фактору № 3 було встанов-
лено α-Кронбаха – 0,72, середній рівень кореляції r=0,50 (діапазон 
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від 0,41 до 0,61). Слід зазначити, що в нашому дослідженні спостері-
гались суттєві, але не надмірні кореляції між утвореними факторами. 
Кожна інтеркореляція була статистично значуща (p<0,001) та знахо-
дилася в діапазоні r=0,56 до r=0,60.
Ключові слова: посттравматичне зростання, психологічна травма, 
військовослужбовці, бойові дії, учасники бойових дій, факторний аналіз.

Постановка проблеми. «Опитувальник посттравматичного зрос-
тання» – одна із перших психометричних методик для кількісної 
оцін ки посттравматичного зростання, що була розроблена Р. Тадеші 
та Л. Колхауном у 1996 році [12]. Методика складається з 21 твердження, 
що призначені для оцінювання позитивних психологічних змін. Набір 
тверджень був створений Р. Тадеші та Л. Колхауном у результаті прове-
дення системних клінічних спостережень та детального опрацювання 
наукової літератури з тематики позитивних посттравматичних змін осо-
бистості. Згідно з даними розробників, всі твердження методики розподі-
ляються за п’ятьма факторами: «Взаємовідносини з іншими», «Нові мож-
ливості», «Особистісна сила», «Духовні зміни» та «Визнання Життя».

В останні роки методика «Опитувальник посттравматичного зрос-
тання» активно використовується більшістю зарубіжних психологів 
для здійснення наукового вивчення проявів посттравматичного зрос-
тання учасників бойових дій (Pietrzak R. H., Goldstein M. B., 2010; 
Solomon Z., 2007) [7; 10].

Аналіз останніх досліджень і публікацій. На сьогоднішній день 
методика «Опитувальник посттравматичного зростання» є найпоши-
ренішим психодіагностичним інструментарієм для оцінювання пост-
травматичного зростання. Аналіз наукової літератури засвідчує, що вона 
знайшла своє представлення у дослідженнях практично всіх категорій 
респондентів. Починаючи з 1996 у багаторазово здійснювалась адапта-
ція методики для використання в інших мовних та культурних серед-
овищах: Німеччина (Maercker A., Langner R., 2001), Федерація Боснія 
і Герцеговина (Powell S., Rosner R., Butollo W., 2003), Китай (Ho S. M., 
Chan, C. L., Ho R. T., 2004), Австралія (Bates G. W., Trajstman S. E., 
Jackson C. A., 2004), Великобританія (Sheikh A I., Marotta S. A., 2005), 
Данія (Jaarsma T A., Pool G., Sanderman R., 2006), Японія (Taku K., 
Calhoun L. G., Tedeschi, R. G., Gil-Rivas V., 2007), Португалія (Resende 
C., Sendas S., Maia Â., 2008), Корея (Song S H., 2009) [3; 4; 6; 9; 11; 13].

У 2017 році ми розпосали процес адаптації та апробації україно мов-
ної версії методики «Опитувальник посттравматичного зростання»  
на вибірковій сукупності військовослужбовців  – учасників Анти - 
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теро ристичної операції (297 респондентів). Ключовим етапом цього 
процесу була психометична перевірка факторної структури розподілу 
тверджень україномовної версії методики та узгодженості цього розпо-
ділу з оригінальними теоретичними положеннями розробників.

Процес психометичної перевірки факторної структури розподілу 
запитань україномовної версії методики «Опитувальник посттравма-
тичного зростання» був вкрай важливим з огляду на емпіричні дані 
зарубіжних досліджень з адаптації цього інструментарію до інших 
соціально-культурних умов використання. Так, починаючи з опубліку-
вання першої наукової статті про п’ятифакторний розподіл тверджень 
методики, у науковців виникли сумніви щодо можливості визначення 
вказаних оригінальних п’яти факторів в інших соціальних та куль-
турних контекстах. Зокрема в таких країнах, як Федерація Боснія 
і Герцеговина (Powell S., Rosner R., Butollo W.; 2003), Китай (Ho S. M., 
Chan C. L., Ho R. T; 2004), Японія (Taku K., Calhoun L. G., Tedeschi R. G., 
Gil-Rivas V., 2007) [3; 9; 13], ученим не вдалося відтворити оригінальну 
факторну структуру, отриману на американській вибірковій сукупності.

Мета статті. Перевірка факторної структури розподілу тверджень 
україномовної версії методики «Опитувальник посттравматичного 
зростання» на вибірковій сукупності військовослужбовців – учасників 
Антитерористичної операції.

Виклад основного матеріалу. Процес психометичної перевірки 
факторної структури розподілу запитань україномовної версії мето-
дики «Опитувальник посттравматичного зростання» здійснювався 
у три етапи.

На першому етапі здійснено перевірку внутрішньої узгодженості 
факторів, виокремлених Л. Келхаун та Р. Тадескі в оригінальному 
дослідженні з розробки методики «Опитувальник посттравматич-
ного зростання». У своїй праці Л. Келхаун та Р. Тадескі повідомили 
про п’ятифакторний розподіл тверджень методики. Ці п’ять факторів 
сукупно пояснювали 62 % від загальної дисперсії відповідей студентів 
американських коледжів [12]. Дослідники інтерпретували фактори 
як: «Взаємовідносини з іншими» (Фактор № 1), «Нові можливості» 
(Фактор № 2), «Особистісна сила» (Фактор № 3), «Духовні зміни» 
(Фактор № 4) та «Визнання Життя» (Фактор № 5). Результати прове-
деного аналізу (коефіцієнти α-Кронбаха та кореляції «пункт-шкала») 
представлені в Таблиці 1.

Так для Фактору № 1 було встановлено α-Кронбаха – 0,82, серед-
ній рівень кореляції r=0,56 (діапазон від 0,41 до 0,66). Для Фактору 
№ 2 було встановлено α-Кронбаха – 0,82, середній рівень кореляції 
r=0,61 (діапазон від 0,56 до 0,72). Для Фактору № 3 було встановлено 
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α-Кронбаха – 0,80, середній рівень кореляції r=0,61 (діапазон від 0,53 
до 0,69). Для Фактору № 4 було встановлено α-Кронбаха – 0,74, серед-
ній рівень кореляції r=0,59 (на два пункти припадає ідентична кореля-
ція). Для Фактору № 5 було встановлено α-Кронбаха – 0,65, середній 
рівень кореляції r=0,47 (діапазон від 0,45 до 0,51).

Таблиця 1
Результати перевірки внутрішньої узгодженості 

факторів, виокремлених Л. Келхаун та Р. Тадескі

Номер 
Фактору

Кількість 
запитань

α-Кронбаха 
за даними 

розробників

α-Кронбаха 
на вибірці 

дослідження

r- «пункт-
загальне» 
на вибірці 

дослідження

Фактор № 1 7 0,85 0,82 r=0,56

Фактор № 2 5 0,84 0,82 r=0,61

Фактор № 3 4 0,72 0,80 r=0,61

Фактор № 4 2 0,85 0,74 r=0,61

Фактор № 5 3 0,67 0,65 r=0,47

Співставлення показників внутрішньої узгодженості оригіналь-
ного дослідженні та показників внутрішньої узгодженості, отриманих 
у вибірці учасників АТО, засвідчує, що чотири з п’яти оригінальних 
факторів мали прийнятний рівень коефіцієнту α-Кронбаха та кореля-
ції «пункт-шкала». Лише один фактор продемонстрував помітні від-
хилення від прийнятного рівня внутрішньої надійності: «Визнання 
Життя» (Фактор № 5).

На другому етапі перевірки факторної структури розподілу запитань 
ми провели аналіз головних компонентів. У психометричній літературі 
саме ця процедура рекомендується для першого кроку експлоратарного 
факторного аналізу для встановлення відомостей про ймовірну кіль-
кість факторів та їх основні характеристики [2].

Для перевірки структури розподілу тверджень методики «Опи ту-
вальник посттравматичного зростання» відповіді респондентів факто-
ризувались з обертанням VARIMAX. Цей підхід (тобто використання 
методу головних компонентів та обертання) був обраний для того, щоб 
максимізувати відмінності між факторами, враховуючи, що при перевірці 
надійності всі твердження методики продемонстрували досить високий 
рівень внутрішньої узгодженості (α-Кронбаха=0,91). Крім цього, саме 
такий статистичний аналіз використовувався Л. Келхаун та Р. Тадескі 
в оригінальному дослідженні з розробки англомовної версії методики [12].
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Рішення про оптимальну кількість факторів приймалося на основі 
аналізу критерія Кайзера та «точкової діаграми» («scree-plot»). Відпо-
відно до критерію Кайзера, статистично придатними для виокремлення 
є фактори з власним значенням більше одиниці [12].

Проведений аналіз адекватності факторної моделі даного набору 
змінних за допомогою обрахування критерію сферичності Бартлетта 
та міри вибіркової адекватності Кайзера-Маєра-Олкіна (КМО) підтвер-
див доцільність подальшого аналізу факторизації. Критерій Бартлетта 
(p<0,001); КМО (0,901).

Аналіз можливої кількості факторів за Кайзером вказав, що найкраще 
фак торне рішення включає в себе 4 фактори, які в сукупності пояс-
нюють 57,8 % загальної дисперсії відповідей респондентів (Фактор 
№ 1 – 20,2 %; Фактор № 2 – 17,8 %; Фактор № 3 – 9,9 %; Фактор № 4 – 
8,9 %). Ці чотири фактори мали власне значення, що сукупно переви-
щувало одиницю.

Однак попередній огляд чотирифакторного розподілу тверджень 
методики вказував на низьку придатність цієї структури до якісної 
інтерпретації. Четвертий фактор був сформований із незначної кіль-
кості тверджень, переважна більшість яких досить вагомо навантажу-
вала інші фактори методики. Крім цього, у науковій літературі зазна-
чається, що критерій Кайзера та виокремлення кількості факторів 
на основі величини власного значення більше одиниці, потенційно може 
завищувати кількість факторів, що підлягають виокремленню. Це обу-
мовлено тим, що даний тип статистичного критерію є доволі чутливим 
до кількості залучених для аналізу змінних [5].

З огляду на вищевказані зауваження для виокремлення коректної 
кількості факторів додатково використовувався аналіз «точкової діа-
грами» («scree-plot»). Аналіз «точкової діаграми» («scree-plot») був 
запропонований Р. Кеттелом у 1966 році. За певних умов він вважається 
більш надійним статистичним індикатором кількості факторів, що під-
лягають виокремленню. Цей критерій спирається на відносні значення 
і, як наслідок, не чутливий до кількості змінних в аналізі [14]. Аналіз 
«точкової діаграми» дозволяє швидко та коректно відокремити незна-
чущі фактори від найбільш значущих.

Діаграми «scree-plot» для відповідей респондентів нашого дослі-
дження представлена на Рис. 1. Якісна інтерпретація «точкової діа-
грами» привела нас до висновку про існування трифакторного рішення, 
що дозволить найбільш ефективно інтерпретувати дисперсію відпові-
дей респондентів.

З огляду на вищезазначену кількість факторів, нами було здійс-
нено повторний аналіз головних компонентів з фіксованою кількістю 
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факторів – 3 (три). Для полегшення інтерпретації навантаження пункту 
на фактор повинно бути не меншим за 0,35.

Як і в попередньому випадку проведений аналіз адекватності фактор-
ної моделі даного набору змінних за допомогою обрахування критерію 
сферичності Бартлетта та міри вибіркової адекватності Кайзера-Маєра-
Олкіна (КМО), підтвердив доцільність подальшого аналізу фактори-
зації: критерій Бартлетта (p<0,001); КМО (0,901).

Трифакторне рішення в сукупності дозволяло пояснити 52,7 % всієї 
дисперсії відповідей респондентів дослідження. Зокрема, на Фактор 
№ 1 припадало – 23,6 % дисперсії; на Фактор № 2–18,7 %; на Фактор 
№ 3 – 10,3 %. Цей відсоток пояснення дисперсії відповідей респонден-
тів цілком узгоджується з даними повідомленими низкою зарубіжних 
досліджень. Зокрема, на європейській вибірці внутрішньо переміще-
них жертв бойових дій у колишній Югославії даний показник досягав 
57,93 % дисперсії [9].

При трифакторному рішенні 10 тверджень здійснювали наван-
таження на Фактор № 1, 7 тверджень здійснювали навантаження 
на Фактор № 2 і 4 твердження здійснювали навантаження на Фактор 
№ 3. Результати аналізу головних компонентів із заданою кількістю 
факторів представлено в Табл. 2.

Рис. 1. Діаграма «Scree-plot»
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Таблиця 2
Результати аналізу головних компонентів 

із заданою кількістю факторів

Фак-
тор в 
оригі-
налі

Фактори отрима-
ні у дослідженні 
учасників АТО

1 2 3

14. Я відчуваю появу нових можливостей, які ра-
ніше були мені недоступними

2 ,801

11. Я можу зробити своє життя кращим 2 ,747

12. Я більшою мірою здатний приймати речі та-
кими, якими вони є насправді

3 ,708

7. Я спрямував своє життя по новому шляху 2 ,657

17. Я охочіше намагаюсь змінювати речі, що по-
требують змін

2 ,639

10 Я став краще усвідомлювати, що можу справ-
лятися з труднощами/стресом

3 ,627

3 У мене з’явилися нові інтереси 2 ,597

19. Я з’ясував, що я сильніший, ніж вважав 3 ,579 ,429

13. Я більше ціную кожен день свого життя 5 ,561

4. Я відчув більшу впевненість у собі та своїх 
силах

3 ,551

21. Я став більше визнавати, що маю потребу в 
інших людях

1 ,768

15. У мене з’явилося більше співчуття до інших 1 ,748

16. Я докладаю більше зусиль для налагодження 
та збереження взаємовідносин з іншими

1 ,704

8. Я відчуваю значну близькість з оточуючими 1 ,687

20. Я багато дізнався про те, якими чудовими бу-
вають люди

1 ,624

9. Я легше виражаю свої емоції 1 ,360 ,443

6. Я зрозумів, що можу покластися на людей у 
випадку потрапляння в небезпеку

1 ,395

1. У мене змінилися пріоритети стосовно того, 
що важливо в житті

5 ,441 ,661

5. Я став краще усвідомлювати духовні цінності 4 ,439 ,639

18. Мої релігійні вірування посилилися 4 ,596

2. Я набагато краще усвідомлюю цінність влас-
ного життя

5 ,557
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Як свідчить якісний аналіз статистичних показників, новоутворе-
ний Фактор № 1 (10 тверджень) був сформований із п’яти тверджень, 
що в англомовній версії методики властиві фактору «Нові можливості», 
чотири утворені з оригінального фактору «Особистісна сила» і одне 
твердження з оригінального фактору «Визнання Життя».

У свою чергу, всі 7 запитань, які увійшли до новоутвореного Фактору 
№ 2, були повністю ідентичними сімом твердженням оригінального 
фактору «Міжособистісні відносини».

З 4 запитань, які увійшли у новостворений Фактор № 3, два запи-
тання були утворені з оригінального фактору «Духовність», а два запи-
тання з оригінального фактору «Визнання Життя».

Також нами було здійснено перевірку внутрішньої узгодженості 
факторів, виокремлених на вибірці військовослужбовців-учасників 
АТО. Результати проведеного аналізу (коефіцієнти α-Кронбаха та коре-
ляції «пункт-шкала») представлені в Таблиці 3.

Таблиця 3
Перевірка внутрішньої узгодженості факторів україномовної 

методики «Опитувальник посттравматичного зростання»

№ Фактору Кількість 
запитань

α-Кронбаха на ви-
бірці дослідження

r – «пункт-загальне» на 
вибірці дослідження

Фактор № 1 10 0,89 r=0,62

Фактор № 2 7 0,82 r=0,55

Фактор № 3 4 0,72 r=0,61

Так, для Фактору № 1 було встановлено α-Кронбаха – 0,89, серед-
ній рівень кореляції – «пункт-загальне» – r=0,62 (діапазон від 0,52 
до 0,73). Для Фактору № 2 було встановлено α-Кронбаха – 0,82, серед-
ній рівень кореляції r=0,55 (діапазон від 0,41 до 0,66). Для Фактору № 3 
було встановлено α-Кронбаха – 0,72, середній рівень кореляції r=0,50 
(діапазон від 0,41 до 0,61).

Слід зазначити, що при трифакторному рішенні, отриманому 
в нашо му дослідженні, спостерігались суттєві, але не надмірні кореляції 
між утвореними факторами. Кожна інтеркореляція була статистично зна-
чуща (p<0,001) та знаходилася в діапазоні r=0,56 до r=0,60 (Таблиця 4).

Отримані показники інтеркореляції трьох факторів дозволяють 
стверджувати, що взаємозв’язок між факторами методики є достатньо 
сильним для формування загального балу за методикою. Тобто в ході 
вирішення більшості дослідницьких та практичних завдань можна зне-
хтувати тонкими відмінностями факторів і розглядати лише загальний 
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показник посттравматичного зростання особистості. Водночас отри-
мані показники інтеркореляції трьох факторів не є гранично силь-
ними, що за певних обставин дозволяє досліднику оцінювати кожний 
фактор як окрему складову загальної тенденції. У тих випадках, коли 
є причина припускати існування різної сили зв’язку конкретних сфер 
прояву посттравматичного зростання з явищем, що вивчається, є сенс 
проведення аналізу за кожним окремим фактором.

Висновки. Отримана у нашому дослідженні трифакторна структура 
розподілу тверджень методики «Опитувальник посттравматичного 
зростання» цілком узгоджується з низкою зарубіжних досліджень, які 
також продемонстрували подібну тенденцію на своїх цільових вибір-
ках. Так, у своїй вибірці С. Полатінський не знайшов достатньо дока-
зів на підтримку первинних п’яти факторів [8]. Відсутність підтримки 
п’яти-факторної структури також була отримана у крос-культурних 
дослідженнях, проведених на європейському континенті. Зокрема, вона 
не була підтримана на вибірці вимушено переселених осіб із Сараєво [9]. 
Культурне середовище Сараєво у 1999 році доволі сильно відрізняється 
від середовища, в якому були отримані первинні фактори методики. 
Така ж аргументація доречна і для нашого дослідження.

Перспективи подальших досліджень. Отримані у вищезазначеній 
праці емпіричні результати вказують на декілька напрямків подальших 
досліджень та уточнень. По-перше, у подальших емпіричних досліджен-
нях повинна здійснюватись перевірка стійкості визначеної факторної 
структури до зміни вибіркової сукупності учасників АТО. По-друге, 
з огляду на те, що виокремлення факторної структури «Опитувальника 
посттравматичного зростання» здійснювалося за рахунок експлоратарного 
факторного аналізу, у подальших емпіричних дослідженнях ця структура 
повинна бути підтверджена даними конфірматорного факторного аналізу.

Таблиця 4
Кореляції між утвореними факторами україномовної 

методики «Опитувальник посттравматичного зростання»

Фактор № 1 Фактор № 2 Фактор № 3

Фактор № 1 1 ,561** ,586**

,000 ,000

Фактор № 2 ,561** 1 ,609**

,000 ,000

Фактор № 3 ,586** ,609** 1

,000 ,000
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REVISION OF FACTOR STRUCTURES 
OF UKRAINIAN-SPEAKING METHODS 
«POSTTRAUMATIC GROWTH INVENTORY»

«Posttraumatic Growth Inventory» is one of the most popular instruments 
for measuring posttraumatic growth in research. According to the devel-
opers, all items of the instruments are divided into five factors: «related to 
others», «new possibilities», «personal strengths», «spiritual change» and 
«appreciation of life». In recent years, the «Posttraumatic Growth Inventory» 
is actively used for the scientific study of manifestations of posttraumatic 
growth of combatants. In this scientific article, the main results of the study 
of the factor structure of the Ukrainian version of the «Posttraumatic Growth 
Inventory» in sample the veterans of Anti-terror operation.

Exploratory factor analysis was used to determine the factor structure of 
the Ukrainian version of the «Posttraumatic Growth Inventory». Analysis 
with orthogonal rotation revealed three factors that accounted for about 
52.7 % of the variation. In particular, Factor № 1 accounted for 23.6 % of 
the dispersion; Factor № 2 – 18.7 % dispersion; Factor № 3 – 10.3 % dis-
persion. Ten items loaded on Factor № 1, 7 items loaded on Factor № 2, and 
4 items loaded on Factor № 3.

Also, an internal consistency check was performed on the Ukrainian 
version of the «Posttraumatic Growth Inventory». Thus, for Factor № 1, 
α- Conbach was set to be 0.89, the mean item-total correlation level was 
r = – 0.62 (range 0.52 to 0.73). For Factor № 2, α- Conbach was set to be 
0.82, the mean correlation r = 0.55 (range 0.41 to 0.66). For Factor № 3 α- 
Conbach was established – 0.72, the average correlation r = 0.50 (range 0.41 
to 0.61). It should be noted that in our study there was a significant, but not 
excessive correlation between the created factors. Each intercorrelation was 
statistically significant (p <0.001) and was in the range r = 0.56 to r = 0.60

Key words: posttraumatic growth, psychological trauma, servicemen, fight-
ing, veterans, factor analysis.
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ПСИХОЛОГІЧНІ ОСОБЛИВОСТІ 
САМОСТАВЛЕННЯ ОСОБИСТОСТІ: 
АНАЛІЗ КОНЦЕПЦІЙ ТА ПІДХОДІВ

Прийняття себе, позитивне ставлення до себе є умовою гармонійного 
існування та високого рівня розвитку самоідентифікації особистості. 
Самоставлення здійснює детермінацію соціальної поведінки, впли-
ває на успішність будь-якої діяльності та особистісної самореаліза-
ції людини. З усім тим, дослідники виокремлюють різні значущі його 
аспекти. Ставлення до себе трактують як сукупність емоційних пере-
живань і оцінних суджень особистості щодо самої себе; як самооцінку 
і самоприйняття; як переконаність в імпонуванні іншим людям; почуття 
власної компетентності, прихильності й симпатії до себе; особистісну 
рису тощо.
Аналіз основних підходів до трактування феномену самоставлення 
у сучасній психології свідчить, що проблема самоставлення опосеред-
ковано розроблялася в контексті досліджень самооцінки, самосвідомості 
та ін. Ставлення людини до себе має прояв у різних формах, а саме 
як: афективний компонент самосвідомості (самоставлення у структурі 
самосвідомості та самосприймання); риса особистості (самоставлення 
у структурі особистості); компонент саморегуляції (самоставлення в сис-
темі саморегуляції); чинник впливу на сприймання інших людей (само-
ставлення у структурі міжособистісних зв’язків). У контексті проблеми 
саморозуміння самоставлення розглядається як його емоційний компо-
нент, поряд із когнітивним (самопізнання); мотиваційним (самоінтерес) 
та поведінковим (дії, пов’язані із розумінням себе).
У сучасній психології здебільшого йдеться про тримірну структуру 
самоставлення, яка складається з: позитивного оцінного самоставлення 
(самоповага), позитивного емоційного самоставлення (аутосимпатія) 
і негативного самоставлення (самоприниження). З усім ці три виміри 
за своїм змістом мають кілька модальностей. Система самоставлень є 
поліфункціональною.
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Самоставлення є процесом і результатом, динамічною ієрархічною 
системою, що містить взаємоперетворювані, у різний спосіб пов’язані 
та ієрархічно влаштовані підсистеми.
Ключові слова: самоставлення, самосвідомість, саморегуляція, при-
йняття себе.

Постановка проблеми. Динамічність суспільного життя в нашій 
країні загострила чимало психологічних проблем, серед яких проблема 
самоставлення особистості. Аналіз соціальних проблем свідчить, що їх 
витоки містяться не лише в економічній, політичній або соціальній сфе-
рах, а й у психологічній, зокрема, в особистісній сфері, що пов’язано 
зі самосвідомістю людини, її ставленням до себе. Самоставлення є сут-
тєвим елементом структури особистості та результатом засвоєння нею 
соціальних регуляторів (цінностей, традицій, норм та ін.) поведінки, 
що дозволяє особі бути коректним у сфері матеріальної та духовної 
культури суспільства.

Аналіз останніх досліджень і публікацій свідчить, що прийняття 
себе, позитивне ставлення до себе є умовою гармонійного існування 
та високого рівня розвитку самоідентифікації особистості. Це, своєю 
чергою, визначає міру суб’єктності особистості у формуванні позитивної 
Я-концепції. Дослідники зазначають, що саме позитивне самоставлення 
є умовою психічного благополуччя та психічного здоров’я [4, с. 21].

Самоставлення здійснює детермінацію соціальної поведінки, впли-
ває на успішність будь-якої діяльності та особистісної самореалізації 
людини. З усім тим, дослідники виокремлюють різні значущі його 
аспекти. Ставлення до себе трактують як сукупність емоційних пережи-
вань і оцінних суджень особистості щодо самої себе [5, с. 147]. Йдеться 
про емоційно-ціннісну природу ставлення до себе (Е. Савонько, 
Л. Подо ляк, С. Тищенко, О. Ящишин та ін.). Серед зарубіжних вче-
них К. Роджерс самоставлення розглядає як самооцінку (оцінку себе 
як носія певних властивостей і чеснот) і самоприйняття (прийняття себе 
як унікальної індивідуальності, яка має не тільки переваги, але й слабкі 
сторони і недоліки) [8, c. 43]. Розглядаючи явище самоставлення дослід-
ники говорять про переконаність в імпонуванні іншим людям, впев-
неність у здатності до того чи іншого виду діяльності й до почуття 
власної значущості [1, c. 39]; почуття власної компетентності, прихиль-
ності й симпатії до себе [5, с. 147]; своєрідну особистісну рису, що мало 
змінюється від ситуації до ситуації і навіть від одного вікового пері-
оду до іншого. В основі стійкості самоставлення лежать два основні 
внут рішні мотиви: мотив самоповаги і потреба в стійкості образу «Я» 
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(Д. Дембо, С. Куперсміта, М. Розенберга та ін.); потребу в самоактуаліза-
ції, коли власне Я стає визначальною умовою самореалізації [13, c. 252].

Мета статті проаналізувати основні підходи до трактування фено-
мену самоставлення у сучасній психології.

Виклад основного матеріалу. Проблема самоставлення опосе-
редковано розроблялася в контексті досліджень самооцінки, само-
свідомості та ін. Так, самооцінка вважається похідною від окремих 
самооцінок. Вона розглядається як: сукупність окремих самооцінок, 
пов’язаних із різними аспектами Я-концепції; інтегральна самооцінка 
окремих суб’єктивно значущих аспектів; ієрархічна структура, що охо-
плює окремі самооцінки, інтегровані за сферами особистісних проявів 
та в комплексі складових узагальненого «Я». При цьому самооцінка 
трактується як: забарвлений стан особи; система переживань, включе-
них у процес самосвідомості, що відображає внутрішні цінності інди-
віда відносно самого себе; переживання, що пронизує «образ-Я»; від-
чуття власного «Я»; відчуття самозадоволення-незадоволеності собою; 
емоційне відчуття власної цінності та афект, спрямований на себе 
та пов’язаний з мірою досягнення поставлених цілей [12, c. 232].

Самоставлення у сенсі емоційно-ціннісного самоставлення як ком-
понента самосвідомості (за І. Чесноковою) вважають специфічним 
видом емоційного переживання, в якому відображається власне став-
лення особистості до того, що вона пізнає, розуміє, відкриває про саму 
себе [14, c. 54]. Д. Хатті зазначає, що самоставлення впливає на цілий 
спектр аспектів поведінки, оскільки особа не сприймає себе й інших 
людей виключно на основі раціональних здібностей. Зокрема, людина 
з високим почуттям власної гідності найчастіше розглядає аспекти 
свого життя як важливі, вірить в їх реалізацію, її сприймання себе, своїх 
вчинків цілісніше й усвідомленіше [15, c. 49].

На думку К. Роджерса, базовою умовою прояву гнучкості особис-
тості в оцінці себе як суб’єкта міжособистісних стосунків є її безумовне 
прийняття себе як особистості. Саме безумовне прийняття себе є осно-
вою повноцінного функціонування особистості, її відкритості внутріш-
нім переживанням. Воно забезпечує можливість сприймання людиною 
себе й інших без спотворень і заперечень, взаємодії з іншими без захис-
тів, тоді як умовне прийняття себе спричиняє нестійкість самостав-
лення, його залежність від оцінок інших людей [8, c. 39]. Складовими 
самоставлення (за К. Роджерсом) є самооцінка (оцінка себе як носія 
певних властивостей) та самоприйняття (прийняття себе як унікаль-
ної індивідуальності, якій властиві як чесноти, так і вади). Тобто став-
лення людини до себе має прояв у різних формах, а саме як: афективний 
компонент самосвідомості (самоставлення у структурі самосвідомості 



51

ISSN 2520-6265  (print)
ISSN 2520-6273 (online) UKRAINIAN PSYCHOLOGICAL JOURNAL № 2 (8) • 2018

та самосприймання); риса особистості (самоставлення у структурі осо-
бистості); компонент саморегуляції (самоставлення в системі саморе-
гуляції); чинник впливу на сприймання інших людей (самоставлення 
у структурі міжособистісних зв’язків).

Дослідники зазначають, що зміст самоставлення також зумовлю-
єть ся діапазоном і глибиною життєвих відносин особистості. За кри-
терієм змістовності структурних компонентів самоставлення вче-
ними виокремлено дві підсистеми: оцінну та емоційно-ціннісну 
(за С. Пантілєєвим), які складають єдину систему [3]. У контек-
сті проблеми саморозуміння самоставлення розглядається як його 
емоційний компонент, поряд із когнітивним (самопізнання); моти-
ваційним (самоінте рес) та поведінковим (дії, пов’язані із розумінням 
себе) [11, c. 402]. Емоційно-ціннісна підсистема самоставлення реалізу-
ється через категорії самоцінності, самоприйняття, самоприхильності, 
які є емоційними проявами особистості та тісно пов’язана з емоційними 
властивостями особистості та її творчими проявами.

Вчені зазначають, що оцінна підсистема самоставлення реалізу-
ється через категорії відкритості, самовпевненості, самоменеджменту 
та відображеного самоставлення, які можна вважати детермінантами 
самозміни та саморозвитку). Тому можна припустити, що ці феномени 
самоставлення найповніше будуть розкриватися у творчих проявах осо-
бистості, оскільки є взаємопов’язаними з її емоційними властивостями 
(В. Моляко, Я. Пономарьов, В. Роменець, Т. Титаренко). Самоставлення 
дає можливість особі не лише сприймати себе як даність, а насамперед, 
оцінювати свої властивості з метою самозмін. Усвідомлення власних емо-
цій виконує функції регуляції діяльності та саморегуляції своїх особис-
тісних властивостей. Збереження цілісності самоставлення та вираження 
смислу «Я» в умовах особистісно значущих ситуацій, забезпечується 
за рахунок різних ієрархічних систем. В одних ситуаціях зміст «Я» може 
виражатися через самоповагу, а в інших – через аутосимпатію [7, с. 58].

Емоційно-ціннісна підсистема самоставлення у своїй основі має жит-
тєвий досвід емоційних взаємин із значущими людьми. Опосередковано, 
через ставлення до інших людей в особи формується ставлення до самої 
себе. Первинно виникає людське ставлення до іншої людини, що потім – 
внаслідок взаємного характеру цього ставлення – перетворюється 
на ставлення до самого себе, яке вже є опосередкованим через став-
лення до іншого. Саме емоційно-ціннісна підсистема (за Г. Олпортом) 
самоставлення стає стилем ставлення до себе, загальною життєвою 
установкою особистості, що формується у процесі її розвитку.

Емоційно-ціннісна підсистема самоставлення формується 
на інтра суб’єк тив ному рівні оцінювання в рамках порівняння «Я – Я» 
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і відображає міру відповідності особистісних властивостей тим вимо-
гам, які висуває до себе той, хто оцінює. Водночас, емоційно-ціннісна 
складова само ставлення є так званою закритою, індивідуалізованою. 
В результаті цього є достатньо стабільним особистісним утворен-
ням, яке складно піддається впливу актуального, поточного досвіду. 
Емоційний компонент як інваріант, іманентно присутній в структурі 
самоставлення та є достатньо незалежним від характеро-типологічних 
властивостей суб’єкта. Емоційно-ціннісна складова самоставлення 
виражає узагальнене, у певний спосіб проінтерпретоване оцінювання 
особистістю свого «Я» та тісно пов’язана з її сенсотвірними мотивами. 
В основі системної інтеграції компонентів емоційного самоставлення 
лежить принцип смислової інтеграції [9; 10].

Самоприйняття як безпосереднє емоційне ставлення до себе (яке 
не залежить від того, чи має особистість підстави для пояснення пев-
ного ставлення) може бути виражене через конструкції «Я подобаюсь 
собі», «В мені більше хорошого, ніж вад» тощо. Йдеться про самопри-
хильність як почуття приязні, доброзичливості, симпатії до самого 
себе. При цьому в оцінюванні афективного компоненту визначальною 
є ієрархія емоційних оцінок, саме ті серед них, які є для особи твірними, 
інтегральними та впливають на цілісне афективне самоставлення, тобто 
визначають їх суб’єктивну значущість [3; 6].

У сучасній психології здебільшого йдеться про тривимірну струк-
туру самоставлення, яка складається з: позитивного оцінного самостав-
лення (самоповага), позитивного емоційного самоставлення (аутосим-
патія) і негативного самоставлення (самоприниження). З усім ці три 
виміри за своїм змістом мають кілька модальностей. Зокрема, само-
повага містить відкритість, самовпевненість, самокерівництво; ауто-
симпатія містить самоцінність, самоприйняття і прив’язаність до себе, 
а самоприниження складають самозвинувачення і внутрішня конфлік-
тність [6, с. 276].

Отже, система самоставлень є поліфункціональною. Дослідники вио-
кремлюють такі функції самоставлення: віддзеркалення себе (людина 
зі способом своєї життєдіятельності не тільки віддзеркалюється в сві-
домості інших, але це «дзеркало» переноситься й всередину, віддзерка-
люючи особистість як у зовнішньому (фізичне самовідображення), так 
і у внутрішньому плані. Роль цієї функції особливо наочна в онтогене-
тичному розвитку людини; самовираженні та самореалізації; збереженні 
внутрішньої стабільності та континуальності «Я». Ця функція самостав-
лення здійснюється в міру та внаслідок тієї тенденції до внутрішньої 
узгодженості та конгруентності, яка властива когнітивним уявленням 
про себе, емоційним реакціям щодо своїх проявів та дій, адресованих собі; 
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саморегуляції та самоконтролю; психологічного захисту. При отриманні 
інформації, що становить загрозу сформованим уявленням про власне 
«Я», та при життєвій невдачі або різних за мірою інтенсивності психо-
травмах захисні механізми особистості можуть бути спрямовані на раціо-
налізацію, створення образу «фальшивого Я» тощо; інтракомунікації 
(соціальна природа особистості полягає не тільки в тому, що вона вклю-
чена у процес постійної взаємодії з соціальним світом, але й у тому, 
що для себе самої особистість є соціумом, взаємодіючи з самою собою, 
особа, так би мовити, розігрує комунікаційні процеси на сцені внутріш-
нього життя. Базою для таких інтракомунікаційних процесів є система 
самоставлення. Наприклад, концепція Е. Берна про три види его-станів, 
які взаємоіснують у внутрішньоособистісному спілкуванні, де можли-
вими варіантами займаної позиції суб’єкта стосовно самого себе можуть 
бути позиції батька, дорослого та дитини (Е. Берн, 2016). При цьому, 
як зазначає Г. Стадник, самоставленню традиційно приписуються дві 
прямо протилежні функції: адекватного вираження сенсу «Я» і його 
захисна функція, спрямована на підтримку самоповаги і стабільного 
образу «Я», навіть ціною спотворення сприймання себе та інших.

Водночас негативне самоставлення є джерелом різних труднощів 
у спілкуванні, оскільки людина з таким ставленням до себе заздалегідь 
упевнена в тому, що оточуючі погано до неї ставляться. Проблема гід-
ності, цінності свого «Я» майже повністю поглинає її увагу, у зв’язку 
з чим рівень активності людини надмірно підвищується, ускладню-
ючи тим самим вибір адекватного способу взаємодії, її поведінка стає 
ригідною [9, c. 403].

У психологічній науці напрацьована чимала кількість досліджень, 
в яких встановлено тісний зв’язок між ставленням особистості до себе 
як до суб’єкта життєвих ставлень і її поведінкою (К. Безверха, Р. Бернс, 
А. Коваленко, С. Куперсміт, Д. Хатті, С. Пантілєєв, Н. Сарджвеладзе) [1; 2; 
7; 9; 10]. У цих розвідках зазначається, що висока самоповага особис-
тості є умовою її максимальної активності, продуктивності в діяльності, 
реалізації творчого потенціалу, впливає на свободу прояву почуттів, 
рівень саморозкриття в спілкуванні. Позитивне стійке самоставлення 
лежить в основі віри людини у свої можливості, пов’язане з її готов-
ністю до ризику, зумовлює оптимізм стосовно очікування успішності 
своїх дій [1, c. 68]. Негативне, конфліктне ставлення особистості до себе 
призводить до поведінкових адикцій, девіацій та ін. Отже, самостав-
лення є процесом і результатом, який активно вивчається представни-
ками різних психологічних напрямків, але наразі відсутня єдина точка 
зору щодо визначення феномену ставлення людини до себе, механізмів 
його формування та структури його компонентів.
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Позитивно чи негативно оцінюючи свої вчинки, моральні якості, 
людина переживає емоційний стан різної модальності, складності, 
інтенсивності, глибини усвідомленості. Моральне почуття на рахунок 
«Я» не виникає поза і незалежно від внутрішніх оцінок і самооцінок 
(рефлексивних та інтуїтивних). На рівні зрілого морального ставлення 
особистості до себе елементарно синтетично емоційно-оцінна реак-
ція змінюється на більш складну і диференційовану, в якій самостав-
лення формується і проявляється на основі усвідомлених самооцінок, 
набуваючи під їхньою дією певного напряму і надаючи їм специфічної 
тональності.

Самоставлення відображає і виражає самооцінку особи. Оцінки 
особи з боку інших є джерелом переживань, в яких виявляється само-
ставлення суб’єкта, і лише як наслідок, стає безпосередньою реакцією 
на самооцінку особистих потягів, вчинків, рис характеру. Самоставлення 
як процес ампліфікується, генералізується у все більш стійке, емоційне 
самоставлення у формі актуального переживання. Таким чином, в дея-
ких випадках позитивне чи негативне самоставлення до себе актуалізу-
ється внаслідок усвідомленої самооцінки, в інших – стимулює і зміцнює 
саме її, спираючись, своєю чергою, вже на спонтанну оцінку свого «Я» 
в конкретній ситуації [9].

Усвідомлюючи оцінні самовідносини, особистість досягає якості 
викликаних ними почуттів: усвідомлене знання стає відомим пережи-
ванням. Самооцінка та внутрішні емоційні прояви можуть істотно роз-
ходитися з глибинними переживаннями, які свідчать про неусвідомлене 
оцінне самоставлення людини. Емоційні й когнітивні компоненти «Я» 
є взаємопов’язаними, і, водночас, кожен з них має свою лінію розвитку. 
При цьому в різних ситуаціях співвідношення раціональних та ірраціо-
нальних меж в установці на «Я» може бути різним. Почуття виника-
ють і протікають безпосередньо, піддаються самооцінці, самоаналізу, 
саморегуляції. Емоційне ставлення до себе зазвичай формується спон-
танно і меншою мірою підпорядковане контролю самосвідомості, ніж 
почуття, які спрямовані на інших. З усім тим, особистісні самопочуття 
усвідомлюються і чим ясніше, тим краще особа розуміє необхідність 
критичної переоцінки «Я», прагнучи виявити сутність переживань 
у міру їх єдності, значущості діяльності. Перетворюючи свої почуття 
на предмет споглядання і роздумів, особа глибше їх переживає і може 
вільніше володіти ними.

Висновки. Самоставлення є динамічною ієрархічною системою, 
що містить взаємоперетворювані, у різний спосіб пов’язані та ієрар-
хічно влаштовані підсистеми. Цим самоставлення впливає на ефек-
тивність діяльності особистості. У сучасній психології самоставлення 
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вважається безпосередньою представленістю в свідомості особи особис-
тісного смислу «Я». Цей підхід ґрунтується на тезах про те, що в основі 
самоставлення особистості лежить оцінка нею власного «Я» та власних 
якостей стосовно мотивів, що відображують її потребу в самореалізації. 
Загалом можна виокремити щонайменше три підходи щодо трактування 
сутності самоставлення як психічного феномену: як афективний ком-
понент самосвідомості особистості (самоставлення в структурі самосві-
домості); як риса особистості (самоставлення в структурі особистості); 
як компонент саморегуляції (самоставлення в структурі саморегуляції).

Інтеграція цих підходів здійснюється на основі теоретико-методо-
логічного положення щодо єдності діяльності, особистості та само-
свідомості. Теоретичний аналіз проблеми показав, що самоставлення 
вважається одним з джерел саморозвитку особистості та реалізації її 
самостійності, є обов’язковою основою суб’єктності людини; необхідним 
каналом впливу особистості на розвиток своїх ставлень щодо життя.
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PSYCHOLOGICAL PECULARITIES OF 
SELF-PERSONALIZATION: ANALYSIS OF 
CONCEPTS AND APPROACHES

Self-acceptance, positive self-attitude is a condition for harmonious exis-
tence and a high level of development of a person’s self-identification. Self-
attitude carries out the determination of social behavior, affects the success 
of any activity and personal self-fullfillment of a person. In addition to this, 
researchers highlight different important aspects of it. Attitudes towards 
themselves are treated as a combination of emotional experiences and eval-
uative judgments of the individual concerning themselves; as self-esteem 
and self-perception; as conviction of impulse to other people; feeling of own 
competence, attachment and sympathy to oneself; as a personalty trait etc.

The analysis of the basic approaches to the interpretation of the phenom-
enon of self-attitude in modern psychology shows that the problem of self- 
attitude was indirectly developed in the context of research of self-esteem, 
self-consciousness, etc. The self-attitude of a person has a manifestation in 
various forms, such as: affective component of self-awareness (self-attitude 
in the structure of self-awareness and self-perception); personality trait 
(self-attitude in the personality structure); component of self-regulation 
(self-attitude in the self-regulation system); factor influencing the percep-
tion of other people (self-attitude in the structure of interpersonal connec-
tions). In the context of self-understanding problem self-attitude is consid-
ered as its emotional component, along with the cognitive (self-knowledge), 
motivational (self-interest) and behavioral (actions related to self-under-
standing) ones.
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Modern psychology generally describes the three-dimensional structure 
of self-attitude (autosympathy) and negative self-attitude (self-humili-
ation). These three dimensions have several modalities in their content. 
Self-attitude is a process and a result, a dynamic hierarchical system, that 
contains interconvertible, variously connected and hierarchically arranged 
subsystems.

Key words: self-attitude, consciousness, self-regulation, self-acceptance.
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СОЦІАЛЬНА ТА ЕТНІЧНА ІДЕТНИЧНІСТЬ 
ІММІГРАНТІВ ПІДЛІТКОВОГО ТА ЮНАЦЬКОГО 
ВІКУ В УКРАЇНУ З КРАЇН СЕРЕДНЬОГО СХОДУ

У статті представлено дослідження соціальної та етнічної ідентичностей 
підлітків та юнаків, що іммігрували з різних причин до України із країн 
Середнього Сходу. Описано рівні соціальної та етнічної ідентичності, їх 
взаємодію та взаємозв’язки. Результати дослідження показали, що соці-
альна ідентичність має середній рівень прояву, позитивну оцінку етнічної 
ідентичності, хоча у значної кількості досліджуваних етнічна ідентич-
ність невизначена. За типом етнічної ідентичності переважають етнічна 
індиферентність та нормальна етнічна ідентичність.
Дослідження підтвердило, що сім’я відіграє важливу роль в підтримці 
соціальної та етнічної ідентичності на нормальних рівнях, також підтри-
муючи стосунки як з представниками власного етносу, так і з корінним 
населенням.
Спираючись на сімейні цінності, підтримку сім’ї, людина здатна бути 
відкритою новому досвіду в іншому соціумі; з віком зростає відкри-
тість до нових культурних цінностей, звичаїв, а також ставлення до своєї 
культури, і до інших; тривалість знаходження у новому середовищі 
сприяє адаптації шляхом нових знайомств, участі в різних заходах. 
У випадку високої комунікабельності та соціальної активності людини, 
наявності високого рівня соціальної ідентичності можливі прояви етніч-
ної індиферентності або етнофанатизму, що свідчить про появу нега-
тивного ставлення, спричиненого спілкуванням з корінним населенням.
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Тісні та близькі стосунки допомагають людині підтримувати неактуаль-
ність етнічності, невизначеність етнічної ідентичності і високий рівень 
соціальної ідентичності, зберігаючи свої традиції, звичаї та спілкуючись 
із представниками свого етносу, вона намагається асимілюватися у нове 
суспільство, створюючи нові комунікативні зв’язки та вивчаючи мову.
Тривалість перебування в умовах іншого культурного середовища 
негативно пов’язана з бажанням дотримуватися власних культурних 
цінностей та традицій. При аналізі результатів слід також враховувати 
вік досліджуваних, які часто виявляють негативізм та категоричність 
у ставленнях.
Ключові слова: соціальна ідентичність, етнічна ідентичність, іммігрант, 
міграція, міграційні процеси.

Постановка проблеми. Нині в Україні щорічно відмічають все вищі 
і вищі показники трудової міграції [7], але разом з тим імміграційні про-
цеси також не зменшують своїх показників. Відмічається, що щороку [9] 
все більше і більше іммігрантів з’являється в Україні, які мають ті 
самі цілі прибуття, що й емігранти для від’їзду: навчання або робота. 
При цьому закономірно постає питання: як міграційні процеси вплинуть 
на співіснування в українському суспільстві представників різних етно-
сів, які є носіями різних культур? Чи прийме українське суспільство 
людей, які мають інші цінності, релігію, традиції та особистісні риси?

Кожна група членства (кожен соціум) має свої критерії, межі вхо-
дження та існування окремого індивіда в ній. Але далеко не завжди ці 
межі створюють напруженість у стосунках. Поява усвідомлення свого 
членства в соціальній групі (чи групах, суспільстві), включаючи цін-
нісний і емоційний контексти, створений цим членством, свідчить про 
виникнення в іммігранта соціальної та етнічної ідентичності.

Вивчення цієї проблеми є надзвичайно важливим кроком до ство-
рення гармонійних та ефективних взаємовідносин між приймаючою 
країною та кожною окремою людиною, яка іммігрувала до України 
та бажає жити в ній. Оскільки соціальна та етнічна ідентичності фор-
мується переважно в підлітковому та юнацькому віці [5, 8], то особли-
вий інтерес складають саме підлітки. Вибір регіонів еміграції зумов-
лений тим, що велика кількість країн Середнього Сходу знаходиться 
нині у військовому або передвійськовому стані, а також мають низький 
рівень життя, що змушує людей ставати емігрантами. Європа перепов-
нена мігрантами із зон військових дій, а також із пострадянського прос-
тору, тому при ухваленні рішення про країну імміграції часто обира-
ється Україна.
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Аналіз останніх досліджень та публікацій. Проблема ідентич-
ності досить широко досліджувалася як у зарубіжних, так і вітчиз-
няних дослідженнях. В більшості західних досліджень при вивченні 
ідентичності зосереджувалися на особистісній мотивації (Е. Еріксон, 
Дж. Марсія, З. Фрейд, К. Юнг та ін.), стосунках між людьми у малих 
групах (Дж. Мід, Г. Теджфел, Дж. Тернер та інші) або ж ці підходи поєд-
нувалися (М. Брюер, Т. Тайлер). Численні дослідження спрямовува-
лися на виявлення структури соціальної ідентичності (О. П. Белицька, 
У. Дойз, Ю. Я. Кисельов, Т. Г. Стефаненко, О. О. Тимомандрицька, 
Л. Чанте, В. О. Ядов).

Дослідження соціальної ідентичності вітчизняних психологів відоб-
ражено в працях І. О. Бондаревської, П. І. Гнатенка та В. М. Павленко, 
І. Г. Губеладзе, С. А. Макєєва, Н. І. Череповської, М. В. Шульги, 
а та кож Н. В. Антонової, Є. І. Головахи, О. Г. Злобіної, Н. В. Костенко, 
В. С. Мала хова, В. Н. Павленка, Л. Г. Чорної та ін.

Етнічна ідентичність вивчається багатьма вітчизняними та зару біжними 
дослідниками, зокрема, Н. Л. Баліч, М. М. Губогло, І. В. Дани люком, 
Л. М. Дробижевою, Д. де Ворс, В. М. Мухою, О. Ю. Пав ловою, Ж. Піаже, 
С. В. Рижовою, Г. У. Солдатовою, Т. Г. Сте фаненко, Дж. С. Фінні. Вона 
виначається переважно як «усвідомлення приналежності до певної етніч-
ної спільноти, ідентифікації з іншими членами етносу внаслідок спільності 
історичної пам’яті, спільності культурних архетипів тощо» [3, с. 274].

Також можна зазначити такі важливі дослідження, які були 
спря  мовані на міжетнічні відносини (Б. Андерсон, Ф. Барт, У. Бек, 
Ж. Девере, Г. Лебон, С. Леві, М. Олсон, А. Сміт та ін.). Проблеми етніч-
ної ідентичності, а саме взаємозв’язку етнічості та нації, розглянуто 
у працях М. Бенкса, М. Бентона, Дж. Баумана, Е. Кауфмана, А. Сміта, 
П. Спенсера, А. Томпсона та ін.

На сучасному етапі такі дослідники Л. Д. Гудков, В. І. Ільїн, 
С. В. Лурьє, Ж. Т. Тощенко та ін. вивчають міжнаціональні відносини.

Із російських учених слід також відзначити М. О. Бердяєва, 
Н. Я. Дани левского, В. С. Соловйова, П. А. Сорокіна, які вивчали 
етнічну ідентичність в рамках теорії етносу та нації.

Мета – вивчити соціальну та етнічну ідентичності підлітків, 
що ім міг рували з різних причин до України з країн Середнього Сходу.

Виклад основного матеріалу. При проведенні емпіричного дослі-
дження використовувалися такі методи та методики: авторська анкета, 
Опитувальник соціальної ідентичності О. В. Васькової (модифікація 
та адаптація А. Б. Коваленко та К. С. Безверхої), Методика оцінки 
позитивності і невизначеності етнічної ідентичності (А. Н. Татарко, 
Н. М. Лєбєдєва), Методика діагностики типу етнічної ідентичності 
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Г. У. Солдатової та С. В. Рижової; методи математичної статистики: 
програма SPSS 22.0 – визначення середнього, частотний та кореля-
ційний аналізи.

В дослідженні взяли участь школярі, що навчаються в Міжнародному 
Арабському культурному центрі в Україні, а також студенти, що спе-
ціалізуються по кафедрі української мови та лінгвістики та підготов-
чого факультету Київського національного університету імені Тараса 
Шевченка. Загальна вибірка склала 36 осіб віком від 13 до 19 років, які 
іммігрували з країн Середнього Сходу (Іран, Турція, Алжир, Саудівська 
Аравія, Сирія, Ємен та Палестина). Серед них 25 % вже мають грома-
дянство України, а 33 % не бажають отримувати громадянство, але бажа-
ють перебувати на території, а інші 42 % в подальшому планують отри-
мати громадянство. Всі вони перебувають в Україні задля навчання, 
а також 31 % серед них мають в Україні близьких родичів, або батьків, 
що іммігрували до України.

Опитування за анкетою показало, що 64 % респондентів перебува-
ють в Україні менше року, 28 % – від 1 до 6 років, 8 % більше 14 років. 
42 % перебувають у діаспорі своєї країни, що знаходиться в Україні. 
При цьому 97 % підтримують контакт із друзями та родичами, що зали-
шились в рідній країні, але лише 45 % перебувають у близьких стосун-
ках із населенням країни-реципієнта, і 78 % вивчають українську мову 
(див. рис. 1).

Рис. 1. Членство в діаспорі, контакти із населенням рідної країни 
та країни, що приймає, вивчення української мови (%)
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Такі порівняно низькі показники стосунків із населенням країни-
реципієнта пояснюється нетривалим часом перебування в Україні 
(перебувають менше року), який був недостатнім для повноцінної 
адаптації.

89 % досліджуваних дотримуються традицій власного народу, 
але і 56 % намагаються дотримуватись традицій та звичаїв країни-реци-
пієнта (якщо це не суперечить традиціям та звичаям власної країни). 
53 % респондентів були учасниками різних груп за інтересами (спорт, 
хоббі тощо), але тільки 19 % знайшли такі ж самі або схожі групи в новій 
країні (див. рис. 2).

Підтримання контактів як із близькими людьми із рідної країни, так 
і встановлення та налагодження контактів із громадянами приймаючої 
країни, вивчення мови, дотримання звичаїв та традицій своєї країни, 
а також набуття нових, прагнення до членства у групах за інтересами 
та у діаспорі – все це є невід’ємною частиною соціальної та етнічної 
ідентичностей [1].

Тож для виявлення рівня ідентичності ми модифікували Опи ту-
вальник соціальної ідентичності О. В. Васькової [2] та застосували 
його на нашій вибірці.

Опитувальник включає в себе питання: «Яка група для Вас більш 
значуща?» для виявлення орієнтації на певну групу, де значуща 
група – «це реальна або умовна соціальна спільнота, з якою індивід 
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Рис. 2. Співвідношення дотримування традицій та звичаїв, а також членство 
в групах за інтересами власної країни та країни, що приймає (%)
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співвідносить себе як з еталоном, і на норми, думки, цінності та оцінки 
якої орієнтується в своїй поведінці і в самооцінці» [4, с. 1]. Результати 
відображено на рис. 3.

З діаграми видно, що найбільш значущою групою для респондентів 
є «сім’я» (28 %). На другому місці перебувають «колеги або одногруп-
ники/однокласники» (17 %), а на третьому місці зазначено «друзів» 
(11 %). Останні 44 % респондентів не змогли конкретно визначити, 
до якої саме групи вони належать.

За шкалами методики респонденти набрали таку середню кількість 
балів (табл. 1):

За даними табл. 1 можна сказати, що всі шкали мають середні 
оцінки, включно з рівнем соціальної ідентичності. Якщо співвіднести 
ці дані з результатами анкетування, то можна побачити, що респон-
денти активно включені як до культури власної країни, так і до країни, 
в якій вони перебувають, а також до соціального життя обох етносів.

За шкалами методики визначення типу та оцінки етнічної ідентич-
ності досліджувані виявили результати, які відображено в табл. 2.

Оцінка етнічної ідентичності показує, що респонденти мають пере-
важно середній рівень за двома шкалами, але переважає оцін ка за пер-
шою шкалою, що оцінює емоційний компонент ідентичності, її забарв-
леність. Це свідчить, що респонденти оцінюють свою етнічну 
ідентичність позитивно. Але за другою шкалою оцінка достатньо 
висока, а її значення наближені до першої. Дана шкала «етнічна 
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Рис. 3. Значущі групи респондентів
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індиферентність» показує нам те, наскільки чітко респондент відчуває 
себе представником власного народу, тож як бачимо, що етнічна іден-
тичність респондентів розмита, невизначена, або просто неактуальна.

Щодо типу етнічної ідентичності можна сказати, що етнічна інди-
ферентність та нормальна етнічна ідентичність мають трохи вищі бали 
та перебувають в межах вище середнього значення, усі інші – в межах 
середнього. За визначенням авторів, етнічна індиферентність – це «роз-
мивання етнічної ідентичності, що виражене в невизначеності етнічної 
приналежності, неактуальності етнічності» [6, с. 1].

Узагальнюючи вищенаведені результати, можна зробити висновок, 
що у досліджуваних переважає показник нормальної етнічної ідентич-
ності, але дуже близько присутній показник невизначеності ідентич-
ності. Це можна пояснити, по-перше, невеликою вибіркою, яка достатня 
для статистичного аналізу, але це може бути властивістю лише даної 
вибірки; по-друге, в ході ресоціалізації до умов нової країни людина 
певною мірою змінює своє ставлення до своєї етнічної приналежності, 
адже набуваються нові цінності, нові традиції, людина стає відкритою 

Таблиця 1
Середні значення за шкалами опитувальника 
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Таблиця 2
Середні значення за шкалами методики на визначення 

типу та оцінки етнічної ідентичності (у балах)
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для сприймання нового досвіду та по-новому дивиться на оточуюче 
середовище.

Для детального з’ясування того, як співвідносяться між собою соці-
альна та етнічна ідентичності і виявити, чи існують зв’язки між ними, 
використовувався кореляційний аналіз (табл. 3).

За даними табл. 3, соціальна та етнічна ідентичності мають тісні 
взаємозв’язки. Їхні значення пояснюється, по-перше, вибіркою дослі-
дження, адже дані тенденції стосуються тільки невеликої вибірки; 

Таблиця 3
Значення коефіцієнтів кореляції між пооказниками 

соціальної та етнічної ідентичності
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Рівень значущості р<0.01, де * - слабкий зв’язок, ** - зв’язок середньої сили
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а по-друге, через те, що 44 % не змогли визначитись із своєю значу-
щою групою. Але теоретичне дослідження соціальної ідентичності [1] 
показало, що соціальна ідентичність тісно пов’язана із етнічною, а деякі 
дослідники вважають, що етнічна ідентичність є частиною соціальної.

Для детального з’ясування взаємозв’язків між досліджуваними 
показниками кореляційному аналізу підлягали показники, одержані 
за чотирма методиками (табл. 4).

Одержані результати свідчать про те, що вік має негативні зв’язки 
із власне соціальною ідентичністю, етнічною індиферентністю, нормаль-
ною та позитивною етнічними ідентичностями. Тобто, чим доросліша 
людина, тим вищі показники за цими шкалами. З віком людини зростає 
відкритість до нових культурних цінностей, звичаїв, краще та позитивно 
ставиться як до своєї культури, так і до інших. Але разом з цим, вона має 
високий рівень соціальної ідентичності, що включає в себе переважно 
орієнтацію на сім’ю. Це означає, що, спираючись на сімейні цінності, 
підтримку сім’ї, людина здатна бути відкритою новому досвіду в новому 
соціумі. При цьому етнічна індиферентність пояснюється тим, що знач на 
частина досліджуваних не змогла визначитись зі значущою групою.

Наступне питання для аналізу: «Як довго Ви проживаєте в Україні?». 
Питання має слабку позитивну кореляцію із «З якою метою Ви змі-
нили місце проживання?», середню позитивну кореляцію із соціальною 
та нормальною етнічною ідентичностями, а також слабку та середню 
негативні кореляції із «Чи належите Ви до діаспори, що представляє 
Ваш народ в Україні?» та «Чи маєте Ви дружні/романтичні стосунки 
з представниками корінного населенням в Україні?», відповідно.

Результати кореляційного аналізу свідчать про те, що більшість 
вибірки складають люди, які переїхали до України разом з батьками 
або в Україні вже довгий час живуть родичі. Чим довше людина про-
живає в Україні, тим вищий рівень соціальної та нормальної етнічної 
ідентичності вона має. Це підтверджується також тим, що вони частіше 
обирали сім’ю як значущу групу та малу соціальну групу із представ-
ників власного етносу, а також підтримують стосунки як з людьми, 
що належать до власного етносу, так і з корінним населенням. Взаємодія 
людини з діаспорою пов’язана з тим, що вона мала також стосунки 
з корінним населенням, вивчала українську мову, а також мала високий 
рівень соціальної ідентичності. Таким чином, можна сказати, що люди, 
які мають високий рівень соціальної ідентичності зберігають свої тра-
диції, звичаї та спілкуються із представниками свого народу, але також 
намагаються асимілюватися у новому суспільстві, створюючи нові 
комунікативні зв’язки та вивчаючи мову країни, в якій перебувають.
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Наявність дружніх чи романтичних стосунків пов’язана з участю 
у групах за інтересами, тобто це свідчить, що людина комунікабельна 
та соціально активна, має високий рівень соціальної ідентичності, 
але етнічно індиферентна, або має високий рівень етнофанатизму.

Дотримання звичаїв та традицій свого народу негативно пов’язане 
з шкалами етнонігілізму, етнічною індиферентністю та нормальною 
етнічною ідентичністю. Оскільки досліджувані знаходяться в країні 
із іншими культурними традиціями та звичаями, можна припустити, 
що дотримування власних культурних цінностей здається їм не дуже 
доцільним. Тим паче, що вибірка складається із підлітків та юнаків, які 
часто категоричні у своїх ставлення.

Участь у групах за інтересами до переїзду має середній негативний 
зв’язок з пошуком та знаходженням групи за інтересами в Україні, 
що може свідчити про нетривалий час перебування в новому соціаль-
ному середовищі.

Також слабкі та середні позитивні кореляції виявились між питан-
ням про значущу групу, а також шкалами, такими як: нормальна етнічна 
ідентичність, етноегоїзм, етноізоляціонізм та етнонігілізм і етнофана-
тизм. Чим частіше людина обирала сім’ю, друзів, тим нижчі в неї були 
показники за цими шкалами. Можна зробити висновок, що для даної 
вибірки тісні та близькі стосунки допомагають людині певною мірою 
зберігати невизначеність етнічної ідентичності.

Висновки. Дослідження соціальної та етнічної ідентичності під-
літків та юнаків, що іммігрували з різних причин до України із країн 
Середнього Сходу виявило, що соціальна ідентичність має середній 
рівень прояву, позитивну оцінку етнічної ідентичності, хоча у значної 
кількості досліджуваних етнічна ідентичність невизначена. За типом 
етнічної ідентичності переважають етнічна індиферентність та нор-
мальна етнічна ідентичність, тобто етнічна ідентичність респондентів 
трохи «розмита».

Дослідження підтвердило, що, чим довше людина проживає в іншому 
культурному середовищі, тим вищий рівень соціальної та нормальної 
етнічної ідентичності вона має. Сім’я відіграє важливу роль в підтримці 
соціальної та етнічної ідентичності на нормальних рівнях, також під-
тримуючи стосунки як з представниками власного етносу (сім’ї та діа-
спори), так і з корінним населенням.

Спираючись на сімейні цінності, підтримку сім’ї, людина здатна 
бути відкритою новому досвіду в іншому соціумі; з віком зростає від-
критість до нових культурних цінностей, звичаїв, а також ставлення 
до своєї культури, і до інших; тривалість знаходження у новому середо-
вищі сприяє адаптації шляхом нових знайомств, участі в різних заходах. 
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У випадку високої комунікабельності та соціальної активності людини, 
наявності високого рівня соціальної ідентичності можливі прояви етніч-
ної індиферентності або етнофанатизму, що свідчить про появу негатив-
ного ставлення, спричиненого спілкуванням з корінним населенням.

Тісні та близькі стосунки допомагають людині підтримувати неак-
туальність етнічності, невизначеність етнічної ідентичності і висо-
кий рівень соціальної ідентичності, зберігаючи свої традиції, звичаї 
та спілкуючись із представниками свого етносу, вона намагається аси-
мілюватися у нове суспільство, створюючи нові комунікативні зв’язки 
та вивчаючи мову.

Тривалість перебування в умовах іншого культурного середовища 
негативно пов’язана з бажанням дотримуватися власних культурних 
цінностей та традицій. При аналізі результатів слід також враховувати 
вік досліджуваних, які часто виявляють негативізм та категоричність 
у ставленнях.

Подальші дослідження пов’язані з розширенням вибірки та тема-
тики. Зокрема, потребують вивчення адаптивні процеси мігрантів 
та структура соціальної ідентичності.
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SOCIAL AND ETHNIC IDENTITIES OF ADolescent 
AND YOUTH AGE IMMIGRANTS FROM 
COUNTRIES OF THE MIDDLE EAST IN UKRAINE

The article presents the study of social and ethnic identities of ado-
lescents and youth who immigrated to Ukraine from the countries of 
the Middle East for various reasons. Levels of social and ethnic identity, 
their interaction and interrelations are described. The results of the study 
showed that social identity has an average level of manifestation, a positive 
assessment of ethnic identity, although a large number of ethnic identities 
studied is uncertain. As for ethnic identities, ethnic indifference and a nor-
mal ethnic identity prevail.

The research confirmed that the family plays an important role in main-
taining social and ethnic identities at normal levels, while maintaining rela-
tions with both representatives of their own ethnic group and the indige-
nous population.

Based on family values, family support, a person can be open to new 
experiences in another society; with age, openness to new cultural values, 
customs increases, as well as attitudes towards their culture, and to oth-
ers; the duration of being in a new environment contributes to adaptation 
through new acquaintances, participation in various activities. In case a 
person has high communicability and social activity, if high level of social 
identity is present, manifestations of ethnic indifference or ethno fanaticism 
are possible. This indicates the emergence of negative attitudes caused by 
communication with native people.

Close relationships help a person to support ethnicity irrelevance, uncer-
tainty of ethnic identity and a high level of social identity, while preserving 
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their traditions, customs, and communicating with representatives of their 
ethnic group, they try to assimilate into a new society, creating new com-
municative connections and learning the language.

The length of staying in a different cultural environment is negatively 
related to the desire to adhere to their own cultural values   and tradi-
tions. While analyzing the results, it’s also needed to consider the age of 
the respondents who often show negativism and categorical attitudes.

Key words: social identity, ethnic identity, immigrant, migration, migra-
tions processes.
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ЧИННИКИ ПРОФЕСІЙНОГО 
САМОЗДІЙСНЕННЯ ВЧИТЕЛЯ

Об’єктивні тенденції соціального розвитку зумовлюють суттєве підви-
щення уваги до проблеми особистісного самоздійснення. Її недостатнє 
розуміння визначає необхідність відповідного теоретичного обґрунту-
вання та емпіричного дослідження. У статті викладені результати емпі-
ричних досліджень, спрямованих на визначення чинників професійного 
самоздійснення вчителя.
Встановлено, що до найбільш виражених загальних чинників професій-
ного самоздійснення вчителів можна віднести: рівні їхньої зацікавленості 
у професійній діяльності та задоволеності від неї, рівень внутрішньої 
професійної мотивації, здатність до швидкого встановлення контактів 
з іншими людьми та стан здоров’я. В якості відносно «помірних» чин-
ників можна назвати здатність спонтанно і безпосередньо виражати 
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свої почуття та постійну роботу над підвищенням власного професій-
ного рівня.
Найбільш вираженим чинником внутрішньопрофесійного самоздійснення 
вчителів є здатність поділяти цінності, властиві особистості, що самоактуа-
лізується. Також до основних чинників цієї складової професійного само-
здійснення, що не були названі вище, можна віднести: професійну само-
ефективність, здатність віддавати собі звіт у своїх потребах і почуттях, 
гнучкість поведінки, рівні задоволеності власними професійними досяг-
неннями та можливості розкриття здібностей в професійній діяльності.
Зовнішньопро фесійне самоздійснення найбільшою мірою зумовлю-
ється рівнем задоволеності професійними досягненнями та професій-
ним рівнем. Також до його специфічних чинників, відносяться: праг-
нення до набуття знань про навколишній світ, задоволеність професією 
і рівень професійного менталітету та ідентифікації з професійним 
співтовариством.
Ключові слова: самоздійснення, професійне самоздійснення, про-
фесійне становлення, чинники самоздійснення, вчителі.

Постановка проблеми. Бурхливі зміни, зумовлені науково-техніч-
ним прогресом та глобалізаційними тенденціями, закономірно змі-
нюють внутрішню сутності діяльності фахівців багатьох професій. 
Особливого значення сучасних реаліях набувають питання професійної 
самостійності, автономії, саморозвитку, самоорганізації, самореалізації, 
самовтілення тощо у співвідношенні із ширшим онтологічним контекс-
том. Вказані особистісно-професійні явища складають зміст феномену 
професійного самоздійснення, яке є однією із найважливіших складо-
вих, а для більшості людей – й основною формою особистісного само-
здійснення. Особливої актуальності проблема самоздійснення набуває 
для фахівців професій, від яких залежить майбутнє суспільства, таких, 
зокрема, як вчителі [5–7].

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Величезні можли-
вості для розвитку людини та її реалізації в різних галузях діяльності, 
що пропонуються сучасним суспільством, одночасно ставлять її і перед 
необхідністю постійного вибору, необхідністю приймати рішення в склад-
них ситуаціях, перед проблемою пошуку свого місця в житті і пошуку 
стратегій здійснення себе. Ефективне вирішення цих питань безпосе-
редньо пов’язане з самою особистістю, з реалізацією нею потенційних 
можливостей, з визначенням своїх бажань, з ресурсним потенціалом, 
що забезпечує процес самоздійснення [1]. Яке, власне, й вважається 
одним з найвищих життєвих завдань людини в онтогенезі [2].
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Сучасні науковці вказують, що недостатня вивченість проблеми 
самоздійснення зумовлює актуальність вивчення питань взаємозв’язку 
способів самоздійснення з віковими та особистісними особливостями 
людини, ролі мотиваційно-смислових, особистісних, біографічних чин-
ників самоздійснення в контексті вікового розвитку, особливостей інди-
відуально-типологічних варіантів самоздійснення [4].

Важливість подібних досліджень зумовлена постійним прискорен-
ням науково-технічного прогресу та характерними для сучасного етапу 
розвитку світового суспільства швидкими економічними, соціальними 
та духовними перетвореннями. Подібні дослідження мають допомогти 
створити для фахівців різних професій стійкі смисложиттєві орієнтири 
у мінливому світі та знайти особистісний сенс професійної самореалі-
зації [8].

Один із провідних дослідників проблеми самоздійснення A. Gewirth 
досить стисло визначає його як переведення у дійсність найглибших 
бажань людини або найгідніших здібностей. Автор зазначає, що пошук 
гідного людського життя є пошуком самоздійснення [9].

Особистісне самоздійснення розуміється як свідомий саморозвиток 
людини, в процесі якого розкриваються її потенційні можливості у різ-
них життєвих сферах, результатом чого є постійне досягнення особис-
тісно та соціально значущих ефектів, формування власного «простору 
життя». Професійне самоздійснення є однією із найважливіших форм 
життєвого самоздійснення, що характеризується високим рівнем роз-
криття особистісного потенціалу фахівця у обраній професії, розвитком 
його здібностей, взаємопоєднанням із професією, повсякчасною затре-
буваністю його професійної кваліфікації, широким використанням його 
професійного досвіду та здобутків іншими фахівцями [8].

Професійне самоздійснення може відбуватися у двох формах:
· зовнішньопрофесійна (досягнення значущих здобутків у різних 

аспектах професійної діяльності);
· внутрішньопрофесійна (професійне самовдосконалення, спрямо-

ване на підвищення професійної компетентності та розвиток профе-
сійно-важливих якостей).

Мета статті. Статтю присвячено аналізу чинників професійного 
самоздійснення вчителя.

Виклад основного матеріалу. Вибірка: 107 вчителів (89 жінок, 18 чоло-
віків) середніх загальноосвітніх навчальних закладів декількох регіонів 
України – учасників Всеукраїнського експерименту «Психолого-педагогічні 
засади інноваційних технологій розвитку особистості»: Києво-Печерського 
ліцею № 171 «Лідер» (37 вчителів), Дніпропетровського обласного 
ліцею-інтернату (9 вчителів), Львівського фізико-математичного ліцею 
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(20 вчителів), Долинської гімназії № 1 (27 вчителів), Комарівського 
навчально-виховного об’єднання (14 вчителів).

Дослідницький інструментарій: опитувальник професійного само-
здійснення [8], опитувальник для визначення етапів та чинників профе-
сійного становлення фахівців [3] та шість психодіагностичних методик 
(Самоактуалізаційний тест Е. Шострома – САТ, «Мотивація професій-
ної діяльності» (методика К. Замфір у модифікації А. Реана), Шкала 
самоефективності Р. Швар цера та М. Єрусалема, Методика «Вивчення 
задоволеності своєю професією та роботою», Методика виявлення 
«Комунікативних та організаційних здібностей» – КОЗ-2, Модифікація 
опитувальника на професійне «вигорання» та деформацію – МВІ). 
Визначення чинників професійного самоздійснення засновувалося 
на використанні лінійного регресійного аналізу (метод Stepwise).

Як показав аналіз отриманих результатів, і показники використаних 
методик, і показники опитувальника для визначення етапів та чинників 
професійного становлення фахівців, виявилися достатньо інформатив-
ними щодо зумовлення професійного самоздійснення вчителя. Тому ми 
нижче проаналізуємо регресійні моделі, для кожного з трьох узагальне-
них показників Опитувальника професійного самоздійснення фахівців, 
побудовані як з використанням лише показників психодіагностичних 
методик, так і з використанням показників психодіагностичних мето-
дик та опитувальника.

У п’яти регресійних моделях предикації показників «загального 
рівня професійного самоздійснення» показниками психодіагностич-
них методик (таблиця 1) ми бачимо, що найвищу прогностичну силу 
із коефіцієнтом множинної кореляції (R = 0,37) та кількістю поясне-
ної дисперсії (R2 = 0,14) має показник «ступеню задоволеності своєю 
професією і роботою».

2) в цій та наступних таблицях: R – коефіцієнт множинної кореля-
ції, R2 – кількість поясненої дисперсії.

Другим за рівнем прогностичності став показник шкали «внутріш-
ньої професійної мотивації» (разом з попереднім показником R дося-
гає значення 0,46; R2 = 0,21). Це, зокрема, свідчить про неможливість 
такого особистісно-професійного феномену вчителів як професійне 
самоздійснення й без внутрішньої мотивації – мотивації, пов’язаної 
не з зовнішніми обставинами, а зумовлюваної самим змістом діяльності 
й вираженою в почутті власної компетенції, впевненості в своїх силах 
і намірах, задоволеністю результатами своєї праці.

Також «загальне» професійне самоздійснення вчителів, як ми 
бачимо, зумовлюється й показниками таких трьох шкал САТ як: «кон-
тактність» (характеризує здатність до швидкого встановлення глибоких 
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Таблиця 1
Регресійні моделі предикації «загального рівня професійного 
самоздійснення» показниками психодіагностичних методик

Модель R R2

1 0,37 0,14

2 0,46 0,21

3 0,51 0,26

4 0,55 0,30

5 0,60 0,35

Предиктори:  1) «ступінь задоволеності своєю професією і роботою»; 
 2) № 1 та «внутрішня професійна мотивація»; 
 3) № 1–2 та «контактність»; 
 4) № 1–3 та «спонтанність»; 
 5) № 1–4 та «ціннісні орієнтації».

Примітки: 1) показник № 1 отримано за методикою «Вивчення задоволеності сво-
єю професією та роботою»; № 2 – за методикою «Мотивація професійної діяль-
ності»; № 3 – 5 – за Самоактуалізаційним тестом;

Таблиця 2
Регресійні моделі предикації «загального рівня 

професійного самоздійснення» показниками 
психодіагностичних методик та опитувальника

Модель R R2

1 0,41 0,16

2 0,52 0,27

3 0,57 0,33

4 0,61 0,38

5 0,66 0,43

Предиктори:  1) зацікавленість у професійній діяльності; 
 2) № 1 та стан здоров’я; 
 3) № 1–2 та «контактність»; 
 4) № 1–3 та «ступінь задоволеності своєю професією і роботою»; 
 5) № 1–4 та робота над підвищенням власного професійного рівня.

Примітки: показники № 1, 2, 5 отримано за Опитувальником для визначення ета-
пів та чинників професійного становлення фахівців; № 3 - за Самоактуалізацій-
ним тестом; № 4 – за методикою «Вивчення задоволеності своєю професією та 
роботою».
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і тісних емоційно забарвлених контактів з людьми), «спонтанність» 
(здатність спонтанно і безпосередньо виражати свої почуття) та «цін-
нісних орієнтацій» (здатність людини поділяти цінності, властиві осо-
бистості, що самоактуалізується). З цими всіма показниками інформа-
тивність регресійної моделі загалом досягає достатньо високого рівня 
(R = 0,60; R2 = 0,35).

Далі розглянемо регресійні моделі предикації показників «загального 
рівня професійного самоздійснення» показниками психодіагностичних 
методик та опитувальника (таблиця 2).

В них найбільш інформативним став показник «зацікавленості у про-
фесійній діяльності» (R = 0,41; R2 = 0,16). Далі йде показник самооцінки 
стану здоров’я. До них також ввійшли показники «контактності», «сту-
пеня задоволеності своєю професією і роботою» та «роботи над підви-
щенням власного професійного рівня». І, у даному випадку (з трьома 
показниками опитувальника і двома показниками психодіагностич-
них методик), інформативність моделей підвищилася (до R = 0,66; 
R2 = 0,43), порівняно з наведеними в табл. 1, де використовувалися 
лише показники методик без оптувальника.

Перейдемо до розгляду регресійних моделей предикації двох показ-
ників, які складають «загальний рівень професійного самоздійснення». 
Моделі для «рівня внутрішньопрофесійного самоздійснення» та показ-
ників психодіагностичних методик подано у таблиці 3.

Таблиця 3
Регресійні моделі предикації «рівня внутрішньо про фесійного 
самоздійснення» показниками психодіагностичних методик

Модель R R2

1 0,44 0,19

2 0,50 0,25

3 0,56 0,31

4 0,60 0,36

5 0,64 0,41

Предиктори:  1) «ціннісні орієнтації»
 2) № 1 та «самоефективність»
 3) № 1–2 та «сензитивність»;
 4) № 1–3 та «контактність»;
 5) № 1–4 та «гнучкість поведінки».

Примітки: показники № 1,3–5 отримано за Самоактуалізаційним тестом; № 2 
отримано за шкалою самоефективності.
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У цих моделях на перше за інформативністю місце виходить показ-
ник шкали САТ «ціннісні орієнтації» (R = 0,44; R2 = 0,19), який у пер-
шому випадку (табл. 1) ввійшов лише п’ятим показником. Це, ми вва-
жаємо, є досить логічним адже здатність людини поділяти цінності, 
властиві особистості, що самоактуалізується, вочевидь, є найбільш 
характерним саме для внутрішньопрофесійного самоздійснення. Далі 
йде показник «самоефективності» – впевненості (переконання) людини 
щодо її потенційної здатності організувати та здійснити власну діяль-
ність, необхідну для досягнення певної мети, а також його всебічна 
здатність до інтеграції власних когнітивних, соціальних та поведінко-
вих компонентів задля здійснення цілеспрямованої та результативної 
професійної діяльності.

Окрім того, як ми бачимо, рівень внутрішньопрофесійного само-
здійс нення у вчителів зумовлюється й такими показниками САТ, 
як «сензитивність» (визначає, якою мірою людина віддає собі звіт 
у своїх потребах і почуттях, наскільки добре відчуває і рефлексує їх), 
«контактність» та «гнучкість поведінки» (визначає ступінь гнучкості 
суб’єкта в реалізації своїх цінностей, взаємодії з оточуючими людьми, 
здатність швидко і адекватно реагувати на мінливу ситуацію). Ці моделі, 
побудовані, як і перші, лише на основі показників психодіагностичних 
методик, є порівняно з нею дещо більш інформативними (R = 0,64; 
R2 = 0,41). Також слід візначити, що лише показники двох шкал САТ – 
«ціннісних орієнтацій» та «контактності» ввійшли до обох моделей.

Наступна група з дев’яти регресійних моделей – предикації показ-
ників «рівня внутрішньопрофесійного самоздійснення» показниками 
психодіагностичних методик та опитувальника, виявилася найбільш 
інформативною (R = 0,74; R2 = 0,55) серед шести груп моделей, що нами 
аналізуються (таблиця 4).

В ній, як і у попередній, знову на першому місці виявився показ-
ник «ціннісних орієнтацій». Крім нього, ввійшло ще вісім показників 
(«задоволеність професійними досягненнями», «розкриття здібностей», 
«самоефективність», «контактність», «сензитивність», «гнучкість пове-
дінки», «прийняття агресії» та «досягнення професійних цілей»).

Найменш інформативними (R = 0,38; R2 = 0,15) стали моделі преди-
кації «рівня зовнішньопро фесійного самоздійснення» показниками 
психодіагностичних методик (таблиця 5), до яких ввійшли показники 
задоволеності професією та «внутрішньої професійної мотивації».

Регресійні моделі предикації «рівня зовнішньопро фесійного само-
здійснення» показниками психодіагностичних методик та опитуваль-
ника (таблиця 6) стали істотно більш інформативними, ніж попередні 
(R = 0,57; R2 = 0,32). До них ввійшов лише один психодіагностичний 
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Таблиця 4
Регресійні моделі предикації «рівня внутрішньо-

про фесійного самоздійснення» показниками 
психодіагностичних методик та опитувальника

Модель R R2

1 0,42 0,18

2 0,55 0,30

3 0,61 0,38

4 0,64 0,41

5 0,67 0,45

6 0,70 0,48

7 0,72 0,52

8 0,74 0,55

9 0,76 0,58

Предиктори:  1) «ціннісні орієнтації»;
 2) № 1 та задоволеність професійними досягненнями
 3) № 1–2 та розкриття здібностей;
 4) № 1–3 та самоефективність;
 5) № 1–4 та «контактність»;
 6) № 1–5 та «сензитивність»;
 7) № 1–6 та «гнучкість поведінки»;
 8) № 1–7 та досягнення професійних цілей;
 9) № 1–8 та «прийняття агресії»

Примітки: показники № 1, 5–7, 9 отримано за Самоактуалізаційним тестом; № 2, 
3, 8 отримано за Опитувальником для визначення етапів та чинників професійно-
го становлення фахівців; № 4 отримано за шкалою самоефективності.

Таблиця 5
Регресійні моделі предикації «рівня зовнішньопро фесійного 
самоздійснення» показниками психодіагностичних методик

Модель R R2

1 0,31 0,10

2 0,38 0,15

Предиктори:  1) задоволеність професією;
 2) № 1 та внутрішня мотивація.

Примітки: показник № 1 отримано за методикою «Вивчення задоволеності своєю 
професією та роботою»; № 2 – за методикою «Мотивація професійної діяльності».
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показник (шкала САТ «пізнавальні потреби», яка визначає ступінь 
вираженості у суб’єкта прагнення до розширення власних знань 
про навколишній світ) і п’ять показників опитувальника («задово-
леність професійними досягненнями», «задоволеність професій-
ним рівнем», «розкриття здібностей», «задоволеність професією» 
і «рівень професійного менталітету та ідентифікації з професійним 
співтовариством»).

Висновки. Згідно з отриманими результатами, до найбільш вираже-
них загальних чинників професійного самоздійснення вчителів можна 
віднести: зацікавленість та задоволеність професійною діяльністю, 
внут рішню професійну мотивацію, здатність до швидкого встановлення 
контактів з іншими людьми та стан здоров’я. В якості відносно «помір-
них» чинників можна назвати здатність спонтанно і безпосередньо 
виражати свої почуття та постійну роботу над підвищенням власного 
професійного рівня.

Таблиця 6
Регресійні моделі предикації «рівня зовнішньопро-

фесійного самоздійснення» показниками 
психодіагностичних методик та опитувальника

Модель R R2

1 0,34 0,11

2 0,43 0,18

3 0,47 0,22

4 0,51 0,26

5 0,54 0,29

6 0,57 0,32

Предиктори:  1) задоволеність професійними досягненнями;
 2) № 1 та задоволеністю професійним рівнем;
 3) № 1–2 та «пізнавальні потреби»;
 4) № 1–3 та розкриття здібностей;
 5) № 1–4 та задоволеність професією;
 6) № 1–5 та рівень професійного менталітету та ідентифікації  
       з професійним співтовариством.

Примітки: показники № 1, 2, 4, 6 отримано за Опитувальником для визначення 
етапів та чинників професійного становлення фахівців; № 3 отримано за Само-
актуалізаційним тестом; № 5 отримано за методикою «Вивчення задоволеності 
своєю професією та роботою».
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Найбільш вираженим чинником внутрішньопрофесійного само-
здійснення вчителів є здатність поділяти цінності, властиві особис-
тості, що самоактуалізується. Також до основних чинників цієї скла-
дової професійного самоздійснення, що не були названі вище, можна 
віднести: професійну самоефективність, здатність віддавати собі звіт 
у своїх потребах і почуттях, гнучкість поведінки, рівні задоволеності 
власними професійними досягненнями та можливості розкриття зді-
бностей в професійній діяльності.

Зовнішньопро фесійне самоздійснення найбільшою мірою зумов-
люється задоволеністю професійними досягненнями та професійним 
рівнем. Також до його специфічних чинників відносяться: прагнення 
до розширення власних знань про навколишній світ, задоволеність про-
фесією, рівень професійного менталітету та ідентифікації з професій-
ним співтовариством.

Перспективи подальших досліджень полягають у розробці, на основі 
отриманих результатів, практичних технологічних підходів, спрямова-
них на сприяння самоздійсненню вчителів.
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FACTORS OF TEACHERS’ PROFESSIONAL 
SELF-FULFILLMENT

Objective trends of society development encourage substantially increa-
sed attention to the problem of person’s self-fulfilment. Its insufficient 
understanding determines the necessity of its theoretical justification as 
well as empirical study. The article presents the results of the empirical 
research aimed at determining teachers’ professional self-fulfillment factors.

It shows that the most manifesting general factors of teachers’ self- 
fulfillment are: interest in their own careers and satisfaction with them, 
internal professional motivation, the ability to establish quickly contact with 
other people and health. Relatively «moderate» factors include the ability 
to express their feelings spontaneously and directly and constant improve-
ment of their own professional skills.

The most pronounced factor of internal professional self-fulfillment is 
the ability to accept the values   inherent to a self-realizing person. Also, 
the most important factors of this part of professional self-realization are: 
professional self-efficiency, awareness of own needs and feelings, behavioral 
flexibility, satisfaction with own professional achievements and opportuni-
ties to reveal own capabilities in professional activities.

External professional self-fulfillment is predetermined, to the greatest 
extent, by satisfaction with own professional achievements and own pro-
fessional level. Also, its specific factors are: the desire to acquire knowledge 
about the world around, satisfaction with profession, professional mentality 
and identification with the professional community.

Key words: self-fulfilment, professional self-fulfilment, professional 
development, factors of self-fulfilment, teachers.
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ОСОБЛИВОСТІ ПРОФЕСІЙНОЇ 
МОТИВАЦІЇ ДЕРЖСЛУЖБОВЦІВ: 
ТЕОРЕТИЧНІ АСПЕКТИ ДОСЛІДЖЕННЯ

Стаття присвячена теоретичному аналізу проблеми професійної моти-
вації. Розглядаються основні підходи до визначення та вивчення моти-
вації: змістовно-ієрархічний, у межах якого основна увага приділяється 
аналізу структури мотивів, та процесуально-динамічний, згідно з яким 
поведінка особистості визначається сприйманням нею конкретної ситуа-
ції та оцінкою можливих наслідків обраної моделі поведінки. Визначено 
дві основні групи теорій, – диспозиційні та когнітивні – які аналізують 
різні аспекти професійної мотивації; зазначено види мотивів (зовнішні 
та внутрішні) щодо змісту та процесу трудової діяльності, які, водночас, 
можуть відрізнятись за мірою усвідомленості; описано типи та функції 
професійної мотивації. На основі теоретичних даних описано особ-
ливості трудової діяльності державних службовців, зокрема: законо-
давчо-нормативне підґрунтя трудової діяльності, спрямованість інтере-
сів на служіння державі та суспільству і, як наслідок, – високий рівень 
обов’язку та відповідальності, вимога високого рівня професіоналізму 
кожного працівника та відповідності їхньої професійної поведінки 
морально-етичним принципам, наявність широкого кола соціальних кон-
тактів, суспільний та публічний характер професійної діяльності тощо. 
Здійснений теоретичний огляд літератури дозволив визначити чинники, 
які впливають на професійну мотивацію державних службовців, серед 
яких: мотиви високого заробітку та умов організації праці, можливос-
тей кар’єрного зростання; значущість соціального статусу та престижу, 
громадського визнання та підтримки, наявності дружніх міжособистісних 
стосунків у колективі, можливості професійної самореалізації.
Ключові слова: мотивація, професійна мотивація, держслужбовці.

Постановка проблеми. Тривалий військовий конфлікт, складні полі-
тичні та соціально-економічні умови, в яких існує сьогодні українське 
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суспільство, посилюють вимоги до діяльності органів державного управ-
ління, вимагають підвищення ефективності та результативності діяль-
ності інституту державної служби. З огляду на це, проблематика мотива-
ції праці державних службовців набуває особливого значення, оскільки 
тільки вмотивовані державні службовці можуть сформувати професійну 
та ефективну державну службу. Одним зі шляхів досягнення такої ефек-
тивності є вивчення чинників розвитку мотивації, що дозволить підви-
щити зацікавленість у державних службовців працювати ініціативно 
й активно, розкривати та реалізовувати свій трудовий потенціал.

Аналіз останніх досліджень та публікацій. В останні роки акти-
візувалися наукові дослідження в напрямку розробки ефективних 
механізмів формування та реалізації системи управління персоналом 
на державній службі. Питанням мотивації праці персоналу взагалі 
і державної служби зокрема присвячено досить широке коло праць 
зарубіжних і вітчизняних авторів, а саме: В. Асєєва, Н. Артеменко, 
В. Бондар, І. Баткаєва, Р. Гриффіна, Н. Гончарук, С. Гайдученка, 
В. Гон чарова, В. Дьячкова, О. Древаль, А. Єгоршина, О. Єськова, 
С. Занюк, А. Зубенко та К. Костянчук, О. Кальчук, Л. Карамушки, 
А. Кіба нова, О. Крушельницької, Л. Малімон та І. Глова, М. Ловчева, 
В. Лукашевича, Д. Мельничука, О. Мітрофанова, Дж. Мургеда, 
О. Озір  ської, Н. Провоторової, О. Турчинова, В. Щегорцової та ін. [3–4; 
9; 13–16; 19–20; 25; 27; 32; 35; 40–41; 43]. Переважно основна увага в цих 
працях приділяється нормативно-правовим та адміністративним, управ-
лінським аспектам мотивації держслужбовців, питанням добору кадрів, 
їх навчанню та підвищенню кваліфікації, а частка власне психологічних 
досліджень цієї проблематики залишається незначною.

Мета статті: здійснити теоретичний огляд наукової літератури, при-
свяченої питанням професійної мотивації, та визначити особливості 
мотивації працівників у сфері державної служби.

Виклад основного матеріалу. Вже традиційним у науковій психоло-
гічній літературі став умовний поділ основних підходів до визначення 
поняття «мотив» і «мотивація» на змістово-ієрархічний та процесу-
ально-динамічний. У межах першого (до якого належать модель ієрархії 
потреб А. Маслоу, теорія ERG К. Альдерфера, теорія «трьох потреб» 
Д. МакКлелланда, двофакторна теорія Ф. Герцерберга тощо) основна 
увага приділяється аналізу структури потреб і мотивів, особливостям їх 
прояву; виявленню внутрішніх потреб, які змушують людину діяти пев-
ним чином, визначенню структури потреб особи та виявленню серед них 
тих, що мають більший пріоритет [39]. Водночас, процесуальні теорії 
(модель мотивації В. Врума, теорія справедливості С. Адамса, теорія 
постановки цілей Е. Лока, комплексна теорія мотивації Портера-Лоуела 
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тощо) розглядають мотивацію з позиції людини, яка розподіляє свої 
зусилля для досягнення цілей шляхом обрання відповідної моделі 
поведінки [12]. Сутність цих теорій полягає у тому, що за безперечного 
існування потреб, поведінка людини визначається саме сприйманням 
конкретної ситуації та оцінкою можливих наслідків обраної моделі 
поведінки [33].

У працях вітчизняних учених [4; 17; 26; 36; 38] мотивація людини 
визначається не стільки індивідуальними особливостями її розвитку, 
скільки особливостями її свідомості. Такий напрямок розвитку уяв-
лень про мотивацію представлений концепціями О. М. Леонтьєва [26], 
В. М. М’ясищева [29], С. Л. Рубінштейна [36], Д. М. Узнадзе [38], 
В. О. Ядова [42] тощо. Зокрема, С. Л. Рубінштейн визначав мотив 
як усвідомлене спонукання та розглядав його як внутрішню спону-
кальну силу [36; 23, с. 136]. Подібний підхід до проблематики мотива-
ції зустрічаємо також у працях В. Г. Асєєва [4] та В. І. Ковальова [22]. 
Тож, під мотивацією як властивістю особистості розуміється сукупність 
внутрішніх та зовнішніх рушійних сил, які спонукають її до активності, 
визначають межі та форми поведінки, визначають їй спрямованість, 
орієнтовану на досягнення певних цілей [37].

У структурі професійної діяльності поняття мотивації є одним з базо-
вих. Проте, у спробі з’ясувати, чому люди у професійній діяльності пово-
дяться так або інакше, дослідники також не дійшли єдиної думки: одні 
наполягають на визначальному впливові оточення, в якому викону-
ється професійна діяльність, інші – на особистісних якостях фахів-
ців. З огляду на це, вищезгадані теорії також поділяють на дві групи – 
диспозиційні та когнітивні [37]. Диспозиційні теорії (К. Альдерфер, 
Ф. Герцберг, Д. МакКлеланд, Дж. Р. Хекман і Г. Р. Олдхем) ґрунту-
ються на змісті мотивації, на тих специфічних потребах, які стимулю-
ють і спрямовують поведінку особи в праці. Основну увагу надають 
важливості самої трудової діяльності і пов’язаних з нею труднощів, 
які необхідно долати працівникові; можливостям професійного росту 
та обов’язкам, які покладаються на працівника трудовою діяльністю. 
Когнітивні теорії мотивації (С. Адамс, В. Врум, Е. Лок) не пов’язані 
безпосередньо з роботою як такою, а ґрунтуються на когнітивних про-
цесах, які лежать в основі ухвалення особою рішень щодо характеру 
і місця роботи [37, с. 75–78].

Як зауважує Н. Г. Іванова, діяльність людини є полімотивованою, 
тобто спонукається групою мотивів, які розміщені в певній ієрархії 
залежно від їхньої значущості для неї як у конкретній ситуації, так 
і у всьому процесі діяльності. Ця ієрархія мотивів змінюється під дією 
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внутрішніх і зовнішніх чинників, які впливають на актуалізацію існу-
ючих та формування нових мотивів [18].

При цьому всі мотиви щодо змісту та процесу діяльності в умовах 
змін можна поділити на дві групи: 1) внутрішні мотиви, що виявляються 
у зацікавленості в професійній діяльності в умовах змін, почутті радості 
і задоволення, які виникають у зв’язку з нею, 2) зовнішні мотиви, які 
спонукають до діяльності в умовах змін через причини, що лежать поза 
її процесом і пов’язані з престижною мотивацією, широкими соціаль-
ними мотивами тощо [1; 8; 21]. Також слід врахувати, що ці мотиви 
можуть бути різної міри усвідомленості [30, с. 14].

Серед усієї сукупності чинників, особливості мотивації конкретної 
професійної діяльності, на думку В. О. Бодрова, визначаються завдан-
нями даної діяльності. В. К. Вілюнас вважає, що мотиви професійної 
діяльності пов’язані з відображенням деяких особливостей профе-
сії (мотиви престижу, суспільної необхідності професії). Г. О. Балл 
акцентує увагу на доцільності вивчення сутності мотиваційної готов-
ності до професійної діяльності як на теоретичному, так і на емпірич-
ному рівнях [23, с. 137].

Розвиток професійної мотивації повинне зумовлювати спонукання 
до діяльності, її конструктивну організацію, регуляцію та корекцію. 
Тому в якості основних функцій мотивації особистості до професій-
ної діяльності є наступні: спонукальна (актуалізує наміри особистості 
виконувати конкретний вид діяльності та активізує певну поведінку 
щодо її реалізації); організаційна (визначає можливі способи дій задля 
реалізації актуальних мотивів та досягнення відповідних професій-
них цілей); регуляторна (зумовлює необхідну поведінку, активізує 
та спрямовує певні дії, необхідні для задоволення потреб й реаліза-
ції актуальних мотивів); корегувальна (забезпечує оптимальність дій 
та, за потреби, їх зміну залежно від рівня значущості актуального 
для фахівця мотиву)[18].

О. С. Кальчук виокремлює такі функції мотиваційної сфери у про-
фесійній діяльності: спонукальну (зумовлює активність людини до про-
фесійної діяльності, потребу в ній); спрямовуючу (виявляє харак-
тер мети у професійній діяльності); регулюючу (виявляє ціннісні 
орієнтації, мотиви професійної діяльності) [19]. За класифікацією 
І. О. Васильєва, виокремлюються п’ять типів професійної мотива-
ції [10]: адекватний (ціннісні орієнтації і мотиви повністю узгоджуються 
з реальною суспільно-значущою поведінкою особистості та відповіда-
ють морально-етичним вимогам, що висуваються професією); ситуа-
ційний (вирішальний вплив на вибір професії мають зовнішні чинники: 
матеріальна зацікавленість, зовнішній престиж професії, романтична 
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привабливість); конформістський (професійний вибір відбувається 
під впливом референтної групи, часто без урахування власних індиві-
дуальних особливостей, здібностей і спрямованості); компенсаторний 
(оволодінню професією, яка асоціюється у людей з проявами мужності, 
рішучості, самостійності тощо); кримінальний (характеризується неяв-
ною антисоціальною спрямованістю, прагненням використати профе-
сію з власною метою, яка насправді не відповідає вимогам, що поста-
ють перед професіоналами) [23].

Враховуючи вищезазначене, підкреслимо, що для аналізу особ-
ли востей мотивації професійної діяльності державних службовців 
обо в’язковим є врахування специфічних характеристик їхньої трудо-
вої діяльності. Зокрема, законодавчо-нормативне підґрунтя трудової 
діяльності, спрямованість інтересів на служіння державі та суспільству 
і, як наслідок, – високий рівень обов’язку та відповідальності перед дер-
жавою і суспільством, вимога високого рівня професіоналізму кожного 
працівника та відповідності їхньої професійної поведінки морально-
етичним принципам, наявність широкого кола соціальних контактів, 
суспільний та публічний характер професійної діяльності тощо [13].

Різні аспекти професійної мотивації державних службовців вивча-
лись не лише теоретично, але й емпірично. Зокрема, ми звернулись 
до результатів емпіричних досліджень українських дослідників. Так, 
аналіз І. В. Гловою динамічних характеристик мотивації професійної 
діяльності державних службовців відповідно до стажу роботи в системі 
державної служби показав, що у процесі становлення та професійного 
розвитку держслужбовців стійкими є мотиви прагнення уникнути пока-
рань та високого заробітку; на виконання службовцями професійних 
обов’язків впливає бажання користуватись авторитетом і повагою в ото-
чуючих та прагнення до визнання; демотивуючий вплив на виконання 
державними службовцями професійних обов’язків здійснює висока міра 
невідповідності між значущістю та реалізованістю мотивів високого 
заробітку, визнання, прагнення до досягнення, умов праці. Мотивами, 
які втратили свою силу в процесі професійного розвитку досліджуваних 
є бажання принести користь суспільству та людям, можливість постій-
ного самовдосконалення, бажання розв’язувати в ході діяльності цікаві 
завдання, престижність професії [13; 27]. А. Бабенко було виявлено такі 
мотиви діяльності держслужбовців, як: постійна трудова зайнятість, 
потреба у визнанні, дружні відносини у колективі та професійне зрос-
тання [5]. Водночас, М. Кравченко доводить, що на професійну діяль-
ність державного службовця значний вплив мають також умови праці, 
заробітна платня, міжособистісні стосунки та безпосередній контроль 
за роботою [24].
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У своїй праці М. Нинюк виокремлює групи стимулів до активі-
зації діяльності державних службовців та посадових осіб місцевого 
самоврядування, а саме: стимули, які зумовлені характером діяль-
ності (організація роботи, особиста відповідальність за прийняття тих 
чи інших рішень); стимули, що виникають у результаті діяльності без-
посереднього керівника (визнання результатів, громадське визнання, 
підтримка); стимули, що випливають з професійного довгострокового 
розвитку і його перспектив [31, с. 241]. Крім зазначених, М. Нинюк роз-
глядає також чинники додаткової мотивації у державному управлінні: 
децентралізація під час прийняття рішень; постійна перепідготовка 
державних кадрів з орієнтацією на колективний стиль керівництва; 
впровадження в діяльність державної служби зарубіжного досвіду [31].

За результатами діагностики чинників мотивації професійної діяль-
ності держслужбовців Н. Поліщук визначає, що цікава робота, праг-
нення до досягнень, визнання та самовдосконалення чинять доміную-
чий вплив на їхню професійну діяльність [34].

Н. Провоторова досліджує професійну мотивації державних служ-
бовців як представників соціономічних професій, у структурі мотива-
ції яких виокремлює як професійні, так і управлінські мотиви. Аналіз 
структури професійної мотивації держслужбовців дозволив авторці 
виявити такі її чинники, як управлінська мотивація (характеризується 
категоріями «менеджмент», «виклик», «підприємництво» та заниже-
ними показниками категорії «стабільність»); мотивація служіння (спря-
мованість на професійну компетентність, служіння й інтеграцію); егоїс-
тична мотивація (визначається егоїстичними установками державного 
службовця, його прагненням до грошей, зниженим рівнем альтруїзму); 
працьовитість (високий рівень установок на процес праці і незалеж-
ність); результативність (супроводжується домінуванням мотивів влади 
та низьким рівнем спрямованості на процес діяльності) [35].

Проблеми формування та удосконалення системи професійної моти-
вації державних службовців розглядає у своїх працях В. Щегорцова. 
Вона дотримується позиції, що мотивація – це сукупність чинників-
мотиваторів, що впливають на трудову поведінку людини, спонука-
ють її до діяльності, визначають цілі поведінки [41, с. 25]. Основними 
проблемами та недоліками організації мотивації праці в органах вико-
навчої влади дослідниця називає: відсутність залежності кар’єрного 
зростання від результатів навчання або підвищення кваліфікації та чіт-
кого процесу службової кар’єри, існування загрози звільнення з посади 
в результаті зміни правлячої еліти, низький соціальний статус і престиж 
звання державного службовця. Серед усіх інших до основних заходів 
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позитивної мотивації нею віднесено підвищення матеріальної зацікав-
леності та гарантоване кар’єрне зростання [40].

Висновки. Як бачимо, зазначені вище автори здійснили спробу роз-
крити різні аспекти та зміст професійної мотивації державних службов-
ців, з’ясувати роль та співвідношення матеріального та нематеріального 
стимулювання в державному управлінні. Згідно з результатами проведе-
ного теоретичного дослідження можемо стверджувати, що на ефективне 
виконання державними службовцями своєї трудової діяльності впли-
ває ціла низка чинників, як зовнішнього так і внутрішнього характеру. 
Серед перших більш значущими виявились мотиви високого заробітку 
та умов, організації праці, можливостей кар’єрного зростання. У групі 
внутрішніх чинників суттєвий вплив на професійну діяльність дер-
жавних службовців чинять соціально-психологічні мотиви, зокрема, 
значущість для них соціального статусу та престижу, громадського 
визнання та підтримки, наявності дружніх міжособистісних стосунків 
у колективі, можливості професійної самореалізації.

Перспективи подальших досліджень ми вбачаємо у подальшому 
вивченні системи нематеріальних мотиваторів професійної діяль-
ності державних службовців, зокрема, в емпіричному вивченні тих 
соціально-психологічних чинників, які впливають на їхню мотивацію 
професійного зростання.
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The article is devoted to theoretical analysis of the problem of profes-
sional motivation. The main approaches are considered to the definition 
and the study of motivation: content-hierarchical, within which the main 
attention is paid to the analysis of the structure of motives, and procedur-
ally-dynamic, according to which the behavior of a person is determined 
by the perception of a particular situation and an assessment of the possible 
consequences of the chosen behavior model. Two main groups of theories 
are defined – dispositive and cognitive – which analyze different aspects 
of professional motivation; the types of motives (external and internal) are 
indicated regarding the content and process of the work activities, which, 
however, may differ in the degree of awareness; types and functions of pro-
fessional motivation are described. Based on the theoretic data, features of 
the work activities of public officials are described, in particular: the legis-
lative and normative basis of the work activities, the orientation of inter-
ests to serve the state and society, and as a consequence – a high level of 
duty and responsibility, the requirement of a high level of professionalism 
of each employee and the compliance of their professional conduct with 
the moral and ethical principles, the presence of a wide range of social con-
tacts, the social and public nature of professional activities, etc. The con-
ducted theoretical review of literature allowed for the determination of 
the factors influencing the professional motivation of public officials, among 
them: the motives of high earnings and conditions, organization of work, 
career development opportunities; the importance of social status and pres-
tige, public recognition and support, the presence of friendly interpersonal 
relationships in the team, the possibilities of professional self-realization.
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СОЦІАЛЬНО-ПСИХОЛОГІЧНІ ОСОБЛИВОСТІ 
ПОЛІТИКО-ПРАВОВОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ 
ВНУТРІШНЬО ПЕРЕМІЩЕНИХ ОСІБ

Політико-правова компетентність розглядається як ресурс громадянина, 
завдяки якому він може ефективно відстоювати свої інтереси, відповідно 
до наданих державою прав. Це, перш за все, знання у сфері закону 
і права, яке є складовою політичної культури, умовою формування 
політико-правової свідомості. Компетентність функціонує на чотирьох 
рівнях – від початкової форми, яку складають несистематизовані зна-
ння до найбільш структурованої і цілісної, де суб’єкт здатен до моде-
лювання і антиципування.
У дослідженні соціально-психологічних особливостей політико-правової 
компетентності внутрішньо переміщених осіб, було виокремлено три 
групи, що відрізняються за досліджуваними критеріями: 1) «невпев-
нені», 2) «ті, що потребують», 2) «байдужі». Перша група – особи 
з високим рівнем політико-правового знання, проте з недостатнім рів-
нем самоефективності, інтернальності і низькою суб’єктивною оцінкою 
своїх можливостей і знання. У представників другої групи переважає 
негативно забарвлена емоційна складова, що виражається у безнадій-
ності, пригніченості, песимістичних поглядах на майбутнє. Суб’єктивна 
оцінка власної впливовості є ще більш низькою, аніж у попередній 
групі. Достатньо обізнані щодо політичних проблем, водночасє без-
порадними управовому полі. Третя група складається з суб’єктивно 
благополучних внутрішньо переміщених осіб. Вони більше гедоніс-
тичні, прагнуть до приємних емоцій. Перебувають там, де комфортно 
і прагнуть до цього, навіть якщо це пригнічує можливість висловлю-
вати і відстоювати власну думку. Їхнє благополуччя не перетинається 
з суспіль ними інтересами, про що свідчить однаково низький рівень 
як правового, так і політичного знання.
У кожній з груп є провідна умова, яка є гальмівною у розвитку полі-
тико-правової компетентності серед переселенців. Особливості впливу 
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соціально-психологічних складових на політико-правову компетентність 
свідчать, що правовий аспект є більш особистісно обумовлений, тому 
більше за політичний залежить від досліджуваних якостей.
Ключові слова: політико-правова компетентність, суб’єктивна 
та об’єк тивна політико-правова компетентність, міграція, самоефек-
тивність, інтернальність.

Постановка проблеми. Сутнісні зміни, які тривають в українському 
суспільстві, приводять до змін суспільно-політичного простору та загос-
трюють проблему політичної грамотності, компетентності громадянина. 
Військові події в Україні призвели до значного переміщення громадян 
всередині країни. Аналіз проблем, присвячених темі внутрішньо перемі-
щених осіб (зокрема, дані за дослідженнями ОБСЄ 2017; Центру дослі-
джень соціальних комунікацій НБУВ; висновки експертів Гельсінської 
спілки з прав людиниі т. д.) свідчить, що реалізація положень і законів 
до даної категорії населення є недостатньою з боку державних органів 
і потребує оптимізації. З огляду на це, постає проблема політико-право-
вої компетентності самих переміщених осіб, що покращить співпрацю 
громадян з державними інституціями стосовно регуляції положення 
цієї категорії населення.

Аналіз останніх досліджень і публікацій свідчить, що поняття полі-
тико-правової компетентності насамперед трактується як об’єм знань 
у сфері закону і права. Політичне знання вважають основою для роз-
вит ку інших складових політичної компетентності [10]. Його називають 
«валютою громадських стосунків» (за Д. Карпіні, С. Кеттер), і водночас 
ресурсом громадянина у справі його активного залучення до суспіль-
ного життя. Політичне знання вважають процесом ранжування факто-
логічної інформації щодо політиків, що зберігається в довготривалій 
пам’яті. Йдеться про концептуальне знання, тобто актуальне знання 
щодо політичних концепцій і процедур [7].

Якість знання про політику серед більшості громадян свідчить, 
що воно за структурою та змістом здебільшого не відповідає стандар-
там того, яким має бути компетентний громадянин. З урахуванням 
цього, дослідники говорять про об’єктивне політико-правове знання 
та суб’єктивну оцінку власної компетентності (В. Вестл, Д. Джохан, 
П. Майер).

Знання розділяють на фактичне, процедурне, концептуальне, таке, 
що засноване на аналогії (аналогічне) та мета-знання (К. Фарнхам). 
Серед видів знань політико-правового поля виокремлюють симво-
лічне та структурне знання (Д. Джохан). Перше представлено знанням 
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щодо політичних фігур («символічне» політичне знання політичних 
а́кторів), другий – знання політичних правил, законів, права («струк-
турне» політичне знання). Дослідники вважають, що політична ком-
петентність, представлена рівнем знань, є передумовою для залучення 
особи в політичний процесс [8].

Вітчизняні дослідники виокремили основні чинники, які відіграють 
критично вирішальний вплив на політико-правову компетентність, 
де поряд з фактичним знанням йдеться про вміння рефлексувати, кому-
нікативні навички, уявлення про іншого, навички моделювання ситуа-
ції, вміння шукати об’єктивні знання [1].

Мета статті: розгляд типології внутрішньо переміщених осіб за кри-
теріями рівня політико-правової компетентності та соціально-психо-
логічних особливостей, які її зумовлюють.

Виклад основного матеріалу. У політичному дискурсі проблематика 
компетентності актуалізована в теорії політичної участі і діяльності 
в працях М. Головатого, О. Демидова, Г. Латфулліна. Компетентність 
як складова політичної соціалізації особистості і політичної культури 
розглядається в працях М. Головатого, Д. Ольшанського, О. Шестопал.

Компетентність трактують як здатність до виконання дій з висо-
кою мірою ефективності, враховуючи специфічні знання, предметні 
навич ки, способи мислення, розуміння відповідальності за власні дії [9]. 
Такі особистісні риси, як невпевненість у собі, почуття власної неком-
петентності, відсутність віри у власні сили й можливості ведуть до від-
мови від участі особистості в суспільно-політичному житті (Є. Вятр). 
Говорячи про компоненти «відповідальності і виконання конкретних 
дій», зважають на критерії дієвості/не впливовості (за В. Духневич) 
та самоефективності, як основи суб’єктності, переконаності особи щодо 
її здатності керувати подіями, впевненість в собі та власній компетент-
ності [6].

Політичну, правову компетентності як окремий вид виокремлюють, 
передусім, західні фахівці, зазначаючи, що вона містить компетенції, 
пов’язані з реалізацією громадянина, й часто визначають її як соціальну 
співучасть. Вона насамперед властива представникам з професійним 
рівнем володіння політичною діяльністю, які мають безпосередній 
вплив на хід політичних подій і здатні ними керувати [9].

У функціональній моделі правосвідомості, яка формується 
за умов становлення політико-правової компетентності, Р. Ратиновою 
і Г. Єфремовою виокремлено її функціональні структури (гносеологічну, 
емоційно-оцінну та поведінкову). Згідно з О. Осадько, психологічні 
механізми реалізації норм права містять три рівні структурних утво-
рень: пізнавальний, оцінний, поведінковий. Результатом сприймання 
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системи правових норм є образ системи права, зміст якого залежить 
від досвіду особи, характеру її стосунків з системою правових норм [2].

Політико-правова компетентність має прояв у здатностях особис-
тості вирішувати завдання в площині політико-правових відносин; 
вона містить соціально-психологічні характеристики, які сприяють 
формуванню відповідних умінь, навичок, знань, особистісних якостей. 
Компетентність як результат оволодіння політико-правовими компетен-
ціями, містить як знання, так і практичні навички (досвід) щодо вирі-
шення проблемних політико-правових ситуацій. Зокрема, В. Духневич 
виокремлює чотири рівні розвитку політико-правової компетентності.

Перший рівень – початкова форма політико-правової компетент-
ності. Її складають несистематизовані знання, недостатнє або некорект не 
розуміння суб’єктом принципів і механізмів функціонування держави. 
Особа не має сформованих навичок вирішення політико-правових 
проблем. Активність виявляється в якості реакції на наявну ситуацію.

На другому рівні наявні систематизовані знання, обізнаність щодо 
можливостей легітимного вирішення політико-правових ситуацій. 
Проте в досвіді відсутні навички розв’язання завдань політико-право-
вої сфери. Активність зумовлена сформованими настановами та орієн-
тована на швидке досягнення бажаного результату.

Третій рівень політико-правової компетентності характеризується 
раціональністю, коректним розумінням політико-правової ситуації 
і діяльності державних інститутів. Суб’єкт політичної участі здатен 
ідентифікувати ситуацію, її аналізувати, оперувати об’єктивними зна-
ннями (знання законів, норм, актів тощо), усвідомлювати власну відпо-
відальність. Активність зумовлюється прогностичною діяльністю, очіку-
ваннями щодо розвитку ситуації та орієнтована на розв’язання завдань.

На четвертому рівні політико-правова компетентність є найбільш 
розвиненою. Суб’єкт формує ставлення до ситуації, моделює ймо-
вірнісний її розвиток на основі аксіологічних детермінант, здатен 
до антиципування.

Вищеописані рівні політико-правової компетентності відповідають 
формам політичної свідомості (Д. Ольшанський, Т. Траверсе та ін.). 
Йдеться про двополюсну модель, яка представлена рівнями буденної 
та теоретико-ідеологізованої політичної свідомості.

Щоб з’ясувати рівень розвитку політико-правової компетентності 
серед внутрішньо переміщених осіб та встановити ті соціально-пси-
хологічні особливості, що її обумовлюють, було підібрано методики, 
а саме: методика дослідження суб’єктивної компетентності (Г. Пікель) – 
для діагностики внутрішньої політичної ефективності; «Діяльність 
уряду очима громадян» (соціологічне дослідження Інституту соціальної 
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та політичної психології НАПН України) – для вивчення об’єктивного 
політичного знання; авторський опитувальник, який формулювався 
на основі Закону України «Про забезпечення прав і свобод внутріш-
ньо переміщених осіб» – для з’сування правового аспекту компетент-
ності; шкала соціальних цінностей (Ш. Шварц), шкала безнадійності 
(А. Бек) – для виявлення соціально-психологічних особливостей; шкала 
Дж. Роттера – для дослідження рівня суб’єктивного контролю (загальна 
інтернальність) та фактору активного пристосуванства.

Всього у дослідженні взяло участь 111 осіб з категорії внутрішньо 
переміщених осіб (ВПО), віком від 35 – 55 років.

У ході встановленої статистичної відмінності між групами було вио-
кремлено три групи ВПО, що мають суттєві відмінності у досліджува-
них характеристиках. У результаті кластерного аналізу було окреслено 
профілі кожної з них.

До першої групи увійшли особи, які мають досить високий рівень 
обізнаності, компетентності, мають низьку суб’єктивну оцінку своїх 
знань і низький рівень самоефективності. Їм властива висока оцінка 
соціальних цінностей. Серед соціально-психологічних характеристик 
переважає відсутність негативного відтінку очікувань відносно най-
ближчого і віддаленого майбутнього; недостатній рівень інтерналь-
ності контролю. Низькі самоефективність і суб’єктивний контроль 
зумовлюють відчуття безсилля і неможливості вплинути на ситуацію. 
Невисокий рівень пристосуванства свідчить про позицію щодо необхід-
ності брати участь у вирішенні значущих питань, прагнення відстоювати 
свої інтереси, в тому числі політико-правового поля. Але гальмівним 
чинником для цих осіб може стати недостатньо розвинене усвідомлення 
самоефективності, рівня відповідальності і впливовості. Таким чином, 
у даній групі на перший план виходить невпевненість і хиткість пере-
конань щодо важливості і правильності власного вибору. У таких людей 
є особистісні і життєві ресурси для здійснення політичної участі, проте 
стримувальним чинником може слугувати суб’єктивне недооцінювання 
власних можливостей. Виходячи з описаних характеристик, даній групі 
була дана назва «невпевнені».

Представникам другої групи властивий ще більш низький рівень 
суб’єктивної оцінки, достатній політичний і дуже низький рівень пра-
вового знання; виражений найвищий рівень песимізму, безнадійності 
і високого рівня пристосуванства. Домінуючою є негативно забарв-
лена емоційна складова, що виражається у ставленні до світу, до себе, 
необхідності і можливості брати участь в покращенні умов власного 
життя. Такі люди, скоріше за все, не звертатимуть увагу на те, наскільки 
збережено і враховано їхні інтереси, оскільки не бачать позитивного 
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вирішення проблем в будь-якому разі. Гармонійно в даний профіль впи-
сується низький рівень інтернальності і високий рівень пристосуванства. 
Така особа ладна терпіти незручності, пристосовуватись до обставин, 
в яких не враховані її інтереси, проте в неї немає моральних сил на участь 
і відстоювання прав через надмірну психологічну виснаженість і зневіру. 
Таким чином пояснюється низький рівень правової компетентності, 
що пов’язаний безпосередньо зі сферою благополуччя цих осіб.

Спираючись на вищезазначене, зауважимо, що основними показо-
вими результатами даної групи є високий рівень безнадійності і пригні-
ченості, що спостерігається не лише в емоційній складовій, а й накла-
дає відбиток на самоефективність, пристосуванство та інтернальність. 
Така категорія внутрішньо переміщених осіб особливо потребує уваги 
з боку психологів і соціальних працівників. Їй була надана назва 
«ті, що потребують».

В третій групі на перший план виступає найвищий за всі поперед ні 
значення рівень пристосуванства. У цих осіб нижчий за середній рівень 
знання, проте досить оптимістичне їх суб’єктивне оцінювання, що вира-
жається у балах, які не підтверджуються об’єктивними показниками 
в оцінюванні компетентності. Відчуття політико-правової компетент-
ності надає суб’єкту суттєві переваги. Суб’єктивна компетентність, 
впевненість у можливості і здатності до здійснення впливу, проте від-
сутність дій, які б захищали і підтримували психологічне благополуччя 
громадянина. Наприклад, уникнення відповідальності за результат 
вибору, мінімізація фрустрації через програш [5].

Особи з цієї групи не обтяжені песимістичними поглядами на життя 
та фрустрацією. А це означає, що ставлення до своїх політичних знань 
і до себе є такими, що не створюють дискомфорту і суперечностей. 
При цьому вирішальним і найвищим балом як самостійно, так і порів-
няно з іншими групами, є пристосуванство (що робить її ядром сут-
ності даної групи) та низький рівень інтернальності. На відміну 
від другої групи, де недостатній рівень правового знання зумовлений 
безнадійністю, ця категорія осіб не пригнічена низькою самоефек-
тивністю і негативно забарвленим емоційним тлом. Тому ще однією 
причиною низької політико-правової компетентності є невключеність 
у суспільні процеси, відсутність прагнення до участі в їх трансформації, 
індивідуалізація сфери благополуччя, яка не перетинається з суспіль-
ними інтересами. Група умовно названа «байдужі», вони більш гедо-
ністичні, прагнуть до приємних емоцій, тому не бажають, щоб певні 
обставни ставали на заваді їх отримання. Перебувають там, де ком-
фортно і прагнуть до цього, навіть якщо це пригнічує можливість 
висловлювати і відстоювати власну думку.
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Слід зазначити, що в кожній з трьох виокремлених груп є провідна 
умова, яка є гальмівною у розвитку політико-правової компетентності 
серед переселенців.

Дослідження соціальних цінностей показало відсутність значущих 
відмінностей показників між трьома описаними групами, що свід-
чить про уніфіковану картину соціальних цінностей серед ВПО. Такий 
результат може також свідчити суто про специфіку поглядів вибірки 
переселенців, яка не змінюється залежно від досліджуваних особли-
востей, а зумовлюється іншими чинниками, вивчення яких виходить 
за рамки нашої роботи.

Загальна картина соціальних цінностей за Дж. Роттером серед ВПО 
виглядає наступним чином (див. Рис. 1).

Отже, у дослідженні виокремлено 3 групи: 1) «невпевнені» – обі-
знані, але невпевнені, з недостатньо високою оцінкою власних знань, 
за їх наявності, оптимістичні, з недостатнім рівнем інтернальності; 
2) «ті, що потребують» – з високим рівнем безнадійності, пристосуван-
ства, низьким рівнем правових знань, водночас з високими показниками 
знання в політичній сфері, низькою інтернальністю; 3) «байдужі» – 
з найвищим рівнем пристосуванства, оптимістичними поглядами 
на життя та високою оцінкою своїх знань, які не підтверджуються 
об’єк тивними високими даними. Прагнуть уникати відповідальності 
та підтримують думку про самоефективність, небажання приділяти 
увагу питанням політико-правової сфери.

За результатами кореляційного аналізу не було виявлено статис-
тично значущих зв’язків між компонентами політико-правової компе-
тентності за видами знання. Можна припустити, що ці два компонента 
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Рис. 1. Відсоткове співвідношення максимальних значень для цінностей, 
визначених респондентами, де 100 – 100 % досліджуваних
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не є взаємно зумовлюючими і за низького правового рівня людина може 
мати високий рівень політичного знання і навпаки. Це відбувається 
через різні типи мотивації досягнення такого виду знання. Так, правове 
знання є більш особисто зумовленим, вплетеним у структуру когнітив-
ного поля особистості та має прояв у безпосередній участі в житті ВПО, 
водночас як політичне знання є частиною ерудиції і зацікавленості, 
проте не завжди може знайти практичне застосування.

З’ясування соціально-психологічних складових щодо впливовості 
на політико-правову компетентність свідчить, що остання має оберне-
ний зв’язок з безнадійністю (-,246, при p= 0,012), пристосуванством 
(-,661, при р=0), і з високою ймовірністю залежить від того, наскільки 
людина здатна бути відповідальною та самостійно здійснювати бажані 
зміни у власному житті, тобто інтернальність (,713, при р=0). Рефлексія 
локусів власної відповідальності є одним з виявів сформованої полі-
тико-правової компетентності, створює можливості для вирішення 
особою складних життєвих ситуацій.

Порівняння цих самих показників для політичної компетентності 
свідчить, що вона набагато менше зумовлюється ними: рівень безна-
дійності чи оптимізму, за отриманими даними, не має суттєвого зв’язку 
з політичним знанням; інтернальністю (,245, при р=0,012), пристосуван-
ством (-,277, при р=0,00). Більш сталий і значущий зв’язок з представ-
леними соціально-психологічними характеристиками простежується 
у випадку з правовою компетентністю, що є підтвердженням нашого 
припущення про особистісну зумовленість правового конструкту.

Незважаючи на зацікавленість західних учених питанням суб’єктивної 
оцінки свого знання і самоефективності серед громадян, результати 
нашого аналізу показали, що суб’єктивна компетентність респондентів 
та реально продемонстровані знання не мають між собою зв’язку. А отже, 
досліджувана категорія внутрішньо переміщених осіб не має, в більшості 
випадків, об’єктивного уявлення щодо своїх знань в політико-правовій 
сфері. Вони можуть бути як недооціненими, так і відрізнятися високою 
оцінкою з боку особи, коли насправді підстав для цього немає. Жоден 
з полюсів не здатен привести людину до активної, зрілої політичної пози-
ції, як, наприклад, серед представників першої групи.

Суб’єктивна компетентність має зв’язок з цінністю рівності 
(р=0,025), національної безпеки (р=0,017) та обернений зв’язок з без-
надійністю (р= 0,016). Це свідчить, що за емоційно здорового ставлення 
до життя, соціальні цінності відіграють роль у становленні і підтримці 
політичної самоефективності.

Також встановлено зв’язок впливу безнадійності з суб’єктивною ком-
петентністю «Я розумію і можу оцінити більшість політичних проблем 
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в Україні» (-0,259, р=0,00). Йдеться про підвищення рівня політичної 
самоефективності у випадку загального оптимістичного емоційного тла 
особи, що характерно для представників третьої групи. Безнадійність 
спрацьовує зі зворотнім ефектом також і в тому випадку, коли йдеться 
про інтернальність (-0,27, р=0,00). Виходячи з вищеописаних зв’язків, 
можна зазначити, що рівень безнадійності прямо пов’язаний з інтер-
нальністю, яка, своєю чергою, виявилася потужною характеристикою, 
що значною мірою зумовлює структуру компетентності.

Результати нашого дослідження перегукуються з результатами 
декількох досліджень, в яких було встановлено позитивний вплив 
політичного знання в якості предикату принаймні участі в голосуванні 
або традиційної політичної участі (М. Крампен, Дж. Торней-Пурта, 
В. Шульц). Ми погоджуємося з положеннями Дж. Торней-Пурта сто-
совно того, що політико-правове знання є певною структурою, органі-
зація якої залежить від специфіки вітчизняного мислення [11], провід-
ного типу вирішення проблем, що базується на основних постулатах 
пануючого знання на території держави. Проте зазначимо, що є важ-
ливим вплив соціально-психологічного статусу особи, що подекуди 
прямо, або опосередковано впливає на структуру політико-правової 
компетентності.

Завдяки кластерному аналізу вдалось встановити, що серед ВПО 
є представники, результати яких відповідають вищеописаним, ідеально 
сформованим умовам, що передують компетентній участі. Проте їхня 
кількість в загальній вибірці була незначною, тож в подальшому ста-
тистичному аналізі ця категорія не була врахована, але ми вважаємо 
за потрібне відмітити отриманий результат як цікаву тенденцію, що була 
знайдена серед переселенців.

Представники четвертої групи – це особи з високою суб’єктивною 
оцінкою власних знань, що відповідає дійсності; з високим рівнем обіз-
наності в політико-правовій сфері, зі здоровим ставленням до життя. 
Високий показник інтернальності свідчить, що особи відчувають 
і беруть на себе відповідальність, усвідомлюють важливість правиль-
ності прийняття своїх рішень, вони активні, діючі; з низьким рівнем 
пристосуванства. Цю групу «сформованих, зрілих» можна вважати ета-
лонним результатом кінцевої роботи психологів та діячів з просвітниць-
кої роботи з внутрішньо переміщеними особами.

Г. Солдатова, Л. Шайгерова привернули увагу до необхідності 
запро вадження програм психологічної допомоги переселенцям 
через низку проблем, що виникають серед представників цієї кате-
горії. Міграція є ситуацією з високим рівнем стресогенності, навіть 
за сприятливої адаптації. Саме стрес та докорінна зміна обставин 
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висувають інші пріоритети, систему цінностей, рівень домагань тощо. 
О. Блинова, М. Слюсаревський у якості найбільш придатних характе-
ристик для життя в чужій культурі висувають професійну компетент-
ність, високу самооцінку, комунікативність, екстраверсію, перевагу 
загальнолюдських цінностей, відкритість до різних поглядів, схиль-
ність до співпраці [3].

Висновки. Політико-правова компетентність визначається сукуп-
ністю наявних в особи знань щодо своїх прав, обов’язків, вміння опе-
рувати якими розкриває перед нею можливості реалізації своїх гро-
мадянських потреб і прагнень; вона є складовою політичної культури, 
умовою формування політико-правової свідомості, яка визначається 
володінням особистістю знанням про різні аспекти політичного, еко-
номічного і культурного життя суспільства, історичні, суспільні умови 
появи їх форм і діючих в них сил і інтересів.

Соціально-психологічні особливості політико-правової компе-
тентності визначають зовнішні (типи політичних культур, державний 
режим) та внутрішні (соціально-психологічні) чинники.

Особливості впливу соціально-психологічних складових на полі-
тико-правову компетентність свідчать, що правовий аспект є більш 
особистісно зумовлений, тому більше за політичний залежить від дослі-
джуваних якостей. Його високі показники супроводжуються також 
і високим рівнем інтернального контролю людини, водночас як без-
надійність і пристосуванство мають зворотний ефект. Статистичні 
показники свідчать, що внутрішньо переміщені особи мають достатні 
уявлення і знання в політико-правовій сфері. З усім тим, поєднання 
цього знання з соціально-психологічними характеристиками пересе-
ленців зумовило особливості, які дали можливість виокремити групи 
досліджуваних: «невпевнені», «ті, що потребують», «байдужі».

Водночас, відкритим залишається питання про те, якими засобами 
потрібно розвивати та формувати компетентність у сфері громадянської 
й політико-правової освіти.
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SOCIO-PSYCHOLOGICAL FEATURES 
OF POLITICS-LEGAL COMPETENCE OF 
INTERNALLY DISPLACED PERSONS

Politics-legal competence is considered as a citizen’s resource, through 
which he or she can effectively defend his or her interests in accordance with 
the rights guaranteed by the State. Above all, this is knowledge in the field 
of law and right, which is the component of political culture, a precondition 
for the formation of politics-legal consciousness. Competence operates on 
four levels – from the initial form, which consists of unstructured knowledge 
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to the most structured and holistic, where the subject is capable to model-
ing and anticipation.

In the study of socio-psychological features of the politics- legal com-
petence of internally displaced persons, three groups which differ on under 
study criteria were distinguished: 1) «uncertain», 2) «who need», 3) «indif-
ferent». The first group – individuals with a high level of political and legal 
knowledge, but with insufficient level of self-efficacy, internality and with 
low subjective assessment of their capabilities and knowledge. The repre-
sentatives of the second group are dominated by negatively stained emo-
tional component, which is expressed in hopelessness, depression, pessimistic 
views on the future. Subjective self-esteem assessment is even lower than in 
the previous group. They are sufficiently knowledgeable of political issues, 
at the same time they are helpless in the legal field. The third group con-
sists of subjectively prosperous internally displaced persons. They are more 
hedonistic, aspiring to pleasant emotions. They there where convenient and 
aspire to it, even if it suppresses their ability to express and defend their 
own opinion. Their well-being does not intersect with public interests, as 
evidenced by the equally low level of both legal and political knowledge.

There is leading condition which inhibits the development of politics- 
legal competence in each allocated group. The features of the influence of 
socio-psychological components on politics-legal competence indicate that 
the legal aspect is more personally conditioned, therefore more than polit-
ical depends on investigated qualities.

Key words: political and legal competence, subjective and objective polit-
ical and legal competence, migration, self-efficacy, internality.
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ЕФЕКТИВНІСТЬ РОЗВИТКУ 
КОНСТРУКТИВНОГО ПЕРФЕКЦІОНІЗМУ 
ТА ПРОФЕСІЙНОЇ ІДЕНТИЧНОСТІ 
ОСОБИСТОСТІ ОФІЦЕРА

У статті проаналізовано результати контрольного етапу експеримен-
тального дослідження розвитку конструктивного перфекціонізму та про-
фесійної ідентичності особистості офіцера на основі динаміки їх зміс-
тових психологічних характеристик. Розглянуто отримані показники 
за когнітивно-рефлексивним, суб’єктно-особистісним, операційно-
регуляційним, результативно-діяльнісним критеріями емпіричного дослі-
дження. Визначено, що в експериментальній групі офіцерів, з якими 
проводився тренінг, відбулися позитивні зміни в динаміці змістових 
характеристик конструктивного перфекціонізму як чинника розвитку 
досягнутої професійної ідентичності на контрольному етапі експери-
менту, що дає підстави стверджувати про його статистично підтвер-
джену ефективність. Зокрема за когнітивно-рефлексивним критерієм 
у процесі реалізації професійно-психологічного тренінгу позитивних 
змін зазнали такі показники як: «загальний рівень перфекціонізму», 
«перфекціонізм, орієнтований на себе», «перфекціонізм, адресо-
ваний іншим». За суб’єктно-особистісним критерієм після тренінгу 
відбулися позитивні зміни за показниками: «самоставлення до себе 
як до компетентного та авторитетного професіонала», «професійна 
самооцінка». За операційно-регуляційним критерієм після тренінгу 
відбулися значущі позитивні зміни за показниками стильових харак-
теристик ідентичності: «інформаційним стилем ідентичності», «дифуз-
ним стилем ідентичності» та показниками «мотивації успіху (уникнення 
невдач)». Позитивна динаміка за результативно-діяльнісним критерієм 
проявляється за показниками «професійної компетентності» офіцерів. 
Водночас не зазнали статистично значущої динаміки після проведення 
психотренінгових процедур за розробленою програмою окремі показ-
ники за шкалами «соціально приписаного перфекціонізму», «нор-
мативного стилю ідентичності», «професійні домагання». Зазначені 
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характеристики виявилися більш сталими й важче піддаються змінам 
під час тренінгової роботи, що може свідчити про збереження в осіб 
з високим перфекціонізмом відносно високого рівня прагнення досягати 
найкращих показників у військово-професійній діяльності.
Ключові слова: особистість, перфекціонізм, професійна ідентичність, 
офіцер, розвиток, тренінг.

Постановка проблеми i актуальність дослідження. Як показали 
результати проведеного теоретичного аналізу [6], перфекціоністські 
настанови особистості офіцера суттєво впливають на процес профе-
сійної ідентифікації. Зокрема, виразний неконструктивний перфек-
ціонізм сприяє застряганню офіцера на рівні невиразної професійної 
ідентичності зі статусом мораторію, дифузний її прояв, що обумовлює 
необхідність впровадження психологічного супроводу процесу опти-
мізації як перфекціоністських настанов офіцера, так і розвитку про-
фесійної ідентичності. Програма тренінгу мала на меті розвиток кон-
структивного (нормального) перфекціонізму та досягнутої професійної 
ідентичності офіцерів Збройних Сил України за основними критеріями 
(когнітивно-рефлексивним, суб’єктно-особистісним, операційно-регу-
ляційним, результативно-діяльнісним).

Основний зміст тренінгу складав 24 години (8 занять по 3–4 години 
кожне) й містив вступну частину, чотири блоки та заключну частину.

Вступна частина орієнтована на створення сприятливого психо-
логічного клімату, засвоєння правил в роботі з групою, налагодження 
зворотного зв’язку, створення ситуації рефлексії.

Блок 1. Когнітивно-рефлексивний спрямований на розвиток кон-
структивного перфекціонізму особистості, адекватного «образу про-
фесії», професійного «Я-образу», уявлень про професійну спільноту.

Блок 2. Суб’єктно-особистісний передбачає розвиток ставлення 
до себе як компетентного та авторитетного професіонала, адекватного 
сприйняття ставлення інших до себе-професіонала, цілісності профе-
сійного «Я-образу», самоповаги, професійної самооцінки).

Блок 3. Операційно-регуляційний містить вправи на розвиток зміс-
тових характеристик конструктивного перфекціонізму (стандартів 
діяльності й домагань, сприйняття очікувань інших, порівняння себе 
з успішними колегами, оцінки результату), задоволення професійним 
потенціалом; професійної приналежності, стилю професійної іден-
тичності, професійних домагань, професійних цілей, мотивації досяг-
нення успіху).

Блок 4. Результативно-діяльнісний спрямований на роз  ви  ток про-
фесійної компетентності, професійна ефективності, функціонально- 
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рольової поведінки, професійного авторитету, здатності оцінювати 
результати професійної діяльності.

Заключна частина орієнтована на закріплення набутого досвіду, 
умінь та навичок, усвідомлення особистісних змін, оцінювання резуль-
татів тренінгової роботи.

Під час психотренінгових процедур, які включали міні-лекції, 
групові дискусії, мозковий штурм, практичні вправи, рольові ігри, 
метод кейсів, захист проектів використовувалися провідні механізмів 
тренінгового впливу на особистість офіцера з розвинутим високим 
деструктивним перфекціонізмом та відповідною професійною іден-
тичності у контексті їх взаємозв’язку. Серед таких механізмів варто 
відмітити механізм навмисної зміни через усвідомлення та наповнення 
свідомості людини «новим змістом» (А. К. Маркова, В. О. Лефтеров, 
С. І. Макшанов, В. М. Федорчук). Механізм прогресивної транспси-
хічної маніпуляції (складний процес інтенсивного розвитку і навчання 
за допомогою тренінгу) за В. О. Лефтеровим запускає позитивну осо-
бистісну трансформацію, активізує творчий потенціал [7].

Для діагностики динаміки прояву перфекціонізму та професійної 
ідентичності досліджуваних офіцерів використовувалися наступні 
методики: особистісна діагностична шкала «Багатовимірна шкала пер-
фекціонізму» П. Л. Х’юїта і Г. Л. Флетта (Multidimensional perfectionism 
scale, MPS), розроблена канадськими ученими П. Л. Х’юїтом 
і Г. Л. Флеттом [2], для дослідження рівня прояву перфекціонізму 
в офіцерів і визначення характеру співвідношення його складових 
у цілісному профілі; «Шкала перфекціоністської самопрезентації» 
в адаптації О. А. Золотарьової [4] для дослідження структури пер-
фекціоністської самопрезентації офіцерів за моделлю П. Л. Х’юїтта; 
«Опитувальник перфекціонізму» Н. Г. Гаранян і А. Б. Холмогорової 
в адаптації Т. Ю. Завади [3] використано для дослідження структури 
перфекціонізму офіцерів; за допомогою опитувальника «Професійна 
затребуваність особистості» (Є. В. Харитонова, Б. А. Ясько) [10] визна-
чався рівень виразності професійної затребуваності особистості та ком-
понентів її індивідуального профілю у контексті характеристик профе-
сійної ідентичності; «Опитувальник стилів ідентичності» М. Берзонскі 
в адаптації О. П. Белинської, І. Д. Броніна [1] використано для дослі-
дження професійної ідентичності офіцерів та їх стильових проявів; 
методика дослідження самооцінки Дембо-Рубінштейн у модифікації 
А. М. Прихожан [9] (в адаптації В. І. Осьодла [8]) застосовувалась 
з метою вивчення окремих складових професійного «Я-образу» офі-
церів, їхніх уявлень про себе-професіонала у показниках професій-
ної самооцінки та рівня професійних домагань; методика «Мотивація 
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успіху і страх невдачі» А. О. Реана [5] дозволила дослідити виразність 
тенденції орієнтації досліджуваних на досягнення успіху або уникнення 
невдачі; розв’язання професійно зумовлених задач спрямовувалося 
на визначення професійної компетентності та професійної ефектив-
ності офіцерів методом критичних інцидентів [8].

За отриманими результатами дослідження перфекціонізму та профе-
сійної ідентичності методом ранжування із загальної вибірки досліджу-
ваних відібрано групу офіцерів (60 осіб) з розвиненими показниками 
деструктивного перфекціонізму та обумовленої такими перфекціо-
ністськими настановами дифузної, передчасної професійної ідентич-
ності або на стадії мораторію. Для забезпечення валідності експери-
менту й достовірності порівняння емпіричних даних із їх числа методом 
випадкових виборів сформовано експериментальну (ЕГ) та контрольну 
(КГ) групи по 30 осіб кожна, віком від 27 до 42 років. З ЕГ офіцерів 
проводився професійно-психологічний тренінг розвитку конструктив-
ного перфекціонізму та досягнутої професійної ідентичності офіцерів.

Отримані результати емпіричного дослідження оброблялися за допо-
могою пакетів програм обробки статистичних даних: Microsoft Office 
Excel 2007, SPSS – 21.0.

Мета статті – проаналізувати відмінності показників змістових 
характеристик перфекціонізму та професійної ідентичності офіцерів 
експериментальної та контрольної груп після проведення професійно-
психологічного тренінгу розвитку конструктивного перфекціонізму 
та професійної ідентичності особистості офіцера.

Аналіз результатів емпіричного дослідження. Після проведення 
професійно-психологічного тренінгу здійснювалося повторне тес-
тування офіцерів експериментальної (ЕГ) та контрольної (КГ) груп 
з метою визначення ефективності розробленого тренінгу «Розвитку 
конструктивного перфекціонізму та професійної ідентичності особис-
тості офіцера» шляхом порівняння емпіричних показників тестування 
до та після тренінгу. Повторне тестування було відтерміноване в часі 
на 3 місяці з моменту завершення тренінгової роботи з експеримен-
тальною групою офіцерів.

Аналіз та порівняння результатів на контрольному етапі експери-
менту дає підстави стверджувати про відповідну статистично підтвер-
джену ефективність професійно-психологічного тренінгу (табл. 1).

Оцінювання якісних параметрів змістових характеристик пер-
фекціонізму та професійної ідентичності офіцерів свідчить про зна-
чущі зміни за більшістю виявлених показників критеріїв їх розвитку. 
Так, отримані емпіричні результати дослідження дозволили встано-
вити позитивну динаміку за показниками когнітивно-рефлексивного, 
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суб’єктно-особистісного, операційно-регуляційного та результативно-
діяльнісного критеріїв.

Оцінювання отриманих емпіричних даних показує, що за когнітивно-
рефлексивним критерієм у процесі реалізації професійно-психологіч-
ного тренінгу позитивних змін зазнали такі показники як: «загальний 
рівень перфекціонізму», «перфекціонізм, орієнтований на себе», «пер-
фекціонізм, адресований іншим». Емпіричне дослідження вказує на зна-
чущі відмінності (р<0,05) цих характеристик у контрольній та експе-
риментальній групах досліджуваних офіцерів. Виявлена позитивна 
динаміка значущого зниження загального рівня перфекціонізму у офі-
церів ЕГ (до 217,6±18,7, р<0,05) свідчить про зниження виразності їх 
особистісних стандартів у контексті вимогливості до себе, переорієнта-
цію на досягнення колег по службі як орієнтир у особистісно-професій-
ному розвитку на тлі зниження уваги до власних помилок та можливих 
невдач у військово-професійній діяльності. В КГ офіцерів значущих 
відмінностей не визначено.

У структурі перфекціоністських настанов також спостерігається 
зниження показника «перфекціонізму, орієнтованого на себе» в ЕГ 
(до 67,7±8,8, р<0,05), що свідчить про деяке зниження власних надви-
соких вимог до рівня ефективності при виконанні завдань, що визна-
чатиме підвищення результативності військово-професійної діяльності 
у перспективі, адже відбувається поступова переорієнтація на більш 
адекватні задачі та досяжні цілі. Значущими виявилися зміни і за шка-
лою «перфекціонізму, адресованого іншим», зниження показника в ЕГ 
(до 84,6±9,7, р<0,05) означає, що у офіцерів після психотренінгових 
процедур зменшився ступінь вимог, що вони висувають до оточення, 
зокрема своїх колег, підлеглих, тобто збільшилась їхня соціальна гнуч-
кість. Втім за шкалою «соціально приписаного перфекціонізму» таких 
значущих відмінностей в ЕГ офіцерів не спостерігається, що може свід-
чити про збереження в осіб з високим перфекціонізмом тенденції роз-
цінювати вимоги, що висуваються до них навколишніми й колегами, 
як завищені й нереалістичні. Така внутрішня настанова офіцерів ЕГ 
показує, з одного боку, різну диференційованість співвідношення скла-
дових компонентів перфекціонізму, а з іншого – більшу стійкість даної 
риси, що може пояснюватися кореляцією з високим рівнем домагань 
й орієнтованістю на уникнення невдачі офіцерів-перфекціоністів. В КГ 
офіцерів не визначено значущих відмінностей між показниками за кри-
терієм на контрольному етапі експерименту.

Позитивні зміни отриманих емпіричних даних за суб’єктно-осо-
бистісним критерієм після тренінгу відбулися за показниками: «само-
ставлення до себе як до компетентного та авторитетного професіонала», 
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«професійна самооцінка». Так, рівень «самоставлення до себе як до ком-
петентного та авторитетного професіонала» зріс після тренінгового 
впливу на значущому рівні (до 26,5±5,2, р<0,05). Зокрема, це показує, 
що офіцери ЕГ почали переоцінювати власні професійні досягнення 
у військово-професійній діяльності й враховувати рівень розвитку 
професійних здібностей, визначати вектор їх подальшого розвитку, 
вони стали більш задоволені собою на етапі актуальних професійних 
досягнень. Позитивна динаміка «професійної самооцінки» офіцерів ЕГ 
зі значущим пониженням її зависокого показника (до 78,3±8,5, р<0,05) 
визначає, що оцінювання себе за параметрами «Я в оцінці команди-
рів» та «Я в оцінці колег» порівняно з констатувальним етапом експе-
рименту стає більш узгодженим з наявними професійно-службовими 
досягненнями, відповідною позитивною їх оцінкою як референтною 
групою колег, так і командирів та старших начальників.

Динаміка цих показників у сукупності свідчить про підвищення 
внутрішньої узгодженості професійного «Я-образу», зростання його 
цілісності на тлі емоційно-позитивного прийняття наявного ставлення 
до себе-професіонала з боку оточення, усвідомлення власного профе-
сійного потенціалу офіцерами, що в майбутньому дозволить визна-
чати перспективу особистісно-професійного саморозвитку на основі 
набутого досвіду й результатів професійної діяльності, які є значущими 
як для себе, так і для інших (колег, командирів та начальників).

В КГ офіцерів не визначено значущих відмінностей між показни-
ками за критерієм на контрольному етапі експерименту.

За операційно-регуляційним критерієм після тренінгу відбулися зна-
чущі позитивні зміни за показниками стильових характеристик іден-
тичності: «інформаційним стилем ідентичності», «дифузним стилем 
ідентичності» та показниками «мотивації успіху (уникнення невдач)». 
Так, зміна показників за «інформаційним стилем ідентичності» офі-
церів ЕГ (до 19,5±5,2, р<0,05) визначає зростання їхнього прагнення 
отримувати в ситуації вибору більше інформації задля прийняття адек-
ватного цій ситуації рішення, врахування тієї чи іншої позиції та пере-
оцінювання напрямів власного особистісно-професійного розвитку. 
За шкалою «дифузного стилю ідентичності» також спостерігається 
позитивна динаміка значень в ЕГ офіцерів (19,4±6,8, р<0,01), зокрема, 
суттєве зниження навантаження цього стилю в особистісному про-
філі офіцерів ЕГ та наближення його до показників «інформаційного 
стилю ідентичності» свідчить про те, що вони починають більше замис-
люватися про наслідки прийнятих ними рішень у різного роду про-
фесійних ситуаціях й більш виважено до них підходити, не відкла-
дати важливі рішення на невизначений час, що відповідно впливає 
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на ефективність професійної діяльності. Разом з цим не відбулося зна-
чущих змін у динаміці показників «нормативного стилю ідентичності» 
офіцерів ЕГ, що показує сталість їхнього ставлення до соціальних (гру-
пових) норм військово-професійного середовища, готовність до соці-
ально бажаної поведінки в колі колег.

Динаміку співвідношення стильових особливостей професійної 
ідентичності у досліджуваних офіцерів ЕГ та КГ після проведення про-
фесійно-психологічного тренінгу показано на рис. 1.

Отримані результати вказують на значущі зміни (р<0,05) у зростанні 
навантаження інформаційного стилю порівняно з дифузним стилем 
професійної ідентичності офіцерів ЕГ. У офіцерів КГ спостерігаються 
незначні зміни показників, що свідчать про природний розвиток зазна-
чених характеристик при збереженні виявлених тенденції.

Аналогічно зберігається тенденція сталості показника «профе-
сійні домагання» у ЕГ офіцерів, зокрема не виявлено значущої дина-
міки, що показує на тлі збереження відносно високого їх рівня праг-
нення досягати вищих показників у військово-професійній діяльності, 
що після тренінгового впливу у поєднанні з адекватною самооцінкою 
у майбутньому може спонукати до реального особистісно-професійного 
розвитку за конкретними напрямами професійних знань, умінь, набуття 
необхідного досвіду тощо. Вказана тенденція також зумовлена і зна-
чущими змінами за шкалою «мотивація успіху (уникнення невдач)» 
в офіцерів ЕГ (15,2±4,1, р<0,05), що значно наближають мотиваційний 
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Рис. 1. Динаміка співвідношення стильових характеристик 
професійної ідентичності офіцерів
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профіль до мотивації досягнення успіху й готовність ставити перед 
собою більш реалістичні й досяжні професійні цілі, визначати стра-
тегію й тактику їх досягнення, зважувати наявні особистісні й про-
фесійні ресурси, робити реальні кроки в їх забезпеченні. Разом з цим, 
у КГ офіцерів не визначено значущих відмінностей між показниками 
за критерієм на контрольному етапі експерименту.

Позитивна динаміка за результативно-діяльнісним критерієм в ЕГ 
офіцерів виявляється за показниками «професійної компетентності» 
(3,9±0,9, р<0,05) та свідчить про те, що під час психотренінгових проце-
дур відбулося переосмислення офіцерами змісту функціонально-рольо-
вої поведінки у певних ситуаціях під час виконання завдань за при-
значенням, що відповідно позначається на зміні підходів до вибору 
способів та засобів вирішення задач та прийняття управлінських рішень, 
зважування альтернатив з опорою на наявні та перспективні ресурси, 
врахування прогнозованих наслідків таких рішень у контексті ширшого 
бачення взаємопов’язаних подій в їх динаміці.

Висновки. Отже, формувальний етап експерименту передбачав 
включення офіцерів до активних форм навчання шляхом участі в тре-
нінговій програмі, спрямованій на формування конструктивного пер-
фекціонізму та професійної ідентичності. У ході реалізації психотренін-
гових процедур отримані результати контрольного етапу експерименту 
засвідчили, що теоретичні положення та організаційно-методичні 
засоби, покладені в основу професійно-психологічного тренінгу, є реле-
вантними для розвитку змістових характеристик конструктивного пер-
фекціонізму офіцерів та досягнення ними вищого рівня професійної 
ідентичності на основі емпіричних показників за когнітивно-рефлек-
сивним (позитивних змін зазнали «загальний рівень перфекціонізму», 
«перфекціонізм, орієнтований на себе», «перфекціонізм, адресований 
іншим»), суб’єктно-особистісним (позитивних змін зазнали «самостав-
лення до себе як до компетентного та авторитетного професіонала», 
«професійна самооцінка»), операційно-регуляційним (позитивні зміни 
за «інформаційним стилем ідентичності», «дифузним стилем іден-
тичності» та показниками «мотивації успіху (уникнення невдач)») 
та результативно-діяльнісним (позитивні зміни за показниками «про-
фесійної компетентності» офіцерів) критеріями, й загалом дозволяють 
забезпечити позитивну динаміку розвитку змістових характеристик 
конструктивного перфекціонізму як чинника розвитку досягнутої про-
фесійної ідентичності офіцерів Збройних Сил України.

Перспективними напрямками подальших досліджень можуть бути: 
вивчення психологічних особливостей взаємозв’язку компонентів пер-
фекціонізму та професійної ідентичності офіцерів на різних етапах 
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їхнього професійного становлення; дослідження взаємозв’язку сти-
льових особливостей прояву професійної ідентичності з об’єктивними 
результатами у військово-професійній діяльності офіцерів Збройних 
Сил України.
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EFFICIENCY OF DEVELOPMENT OF 
CONSTRUCTIVE PERFECTIONISM 
AND PROFESSIONAL IDENTITY OF 
THE OFFICER’S PERSONALITY

The article analyzes the results of the control phase of an experimental 
study of the development of constructive perfectionism and the profes-
sional identity of the officer’s personality on the basis of the dynamics of 
their meaningful psychological characteristics. The obtained indicators on 
cognitive-reflective, subject-personal, operational-regulatory, performance- 
activity criteria of empirical research are considered. It was determined, 
that in the experimental group of officers, who the training was carried out 
with, there were positive changes in the dynamics of substantial construc-
tive characteristics of perfectionism as a factor for development of achieved 
professional identity in the control stage of the experiment. This gives 
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reason to believe on its relevant statistically confirmed efficiency. In par-
ticular, by cognitive-reflective criterion while implementing the vocational 
training there were positive psychological changes of such parameters as: 
«general perfectionism level», «self-oriented perfectionism», «perfectionism 
addressed to another». On the subject-personal criteria after the training, 
there were positive changes in such indicators: «self-attitude as a compe-
tent and authoritative professional», «professional self-esteem». By opera-
tionally regulatory criterion after the training significant positive changes 
occurred in terms of such identity stylistic characteristics: «information 
style identity», «diffuse style identity» and indicators «motivation success 
(avoidance of failure)». Positive dynamics in the performance-activity cri-
terion is manifested in the indicators of the «professional competence» of 
officers. At the same time, there were no statistically significant dynamics 
after conducting psychotraining procedures for the developed program, 
individual indicators on the scale of «socially attributed perfectionism», 
«normative identity», «professional aspirations». These characteristics were 
more stable and more difficult to undergo changes during training work, 
which may indicate the preservation of persons with high perfectionism in 
relation to a high level of aspiration to achieve the best indicators in mili-
tary-professional activity.

Key words: perfectionism, professional identity, personality, officer, devel-
opment, training.
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PSYCHOLOGICAL CHARACTERISTICS 
INFLUENCING PERSONAL AUTONOMY AS 
A KEY FACTOR OF SELF-DETERMINATION

У статті розглядаються психологічні особливості, які можуть впливати 
на розвиток особистісної автономії. Особистісна автономія розгляда-
ється в рамках теорії самовизначення. Теорія самовизначення виокрем-
лює три вроджені потреби, які, якщо вони задовольняються, дозволять 
оптимальне функціонування та зростання особистості: компетентність, 
пов’язаність, автономія. Згідно з цим підходом, автономія означає праг-
нення бути причинним суб’єктом свого власного життя і діяти у гармонії 
з власним Я.
Результати досліджень показують, що особистісна автономія коре-
лює з самовираженням, самореалізацією, самоставленням, психо-
логічною життєстійкістю та самореалізацією особистості. Відсутність 
віри у власну спроможність досягти бажаних результатів, низька толе-
рантність до стресу, тенденція до відмови від власного Я, залежність 
від зовнішніх впливів, опора на минуле, замість віри в поточні власні 
сили можуть перешкоджати розвитку особистісної автономії. Але най-
важливішою характеристикою, що підтримує особистісну автономію, 
є наявність мети в житті. Якщо людина має життєві цілі на майбутнє, 
що надають сенс її життю, орієнтацію та часову перспективу, якщо 
вона вірить у свою власну здатність вільно контролювати власне життя, 
ухвалювати рішення та втілювати їх у діях, якщо вона вірить, що у неї є 
достатня свобода вибору для побудови власного життя згідно із влас-
ними цілями, завданнями та ідеями, то всі ці якості допоможуть людині 
відкинути послух або лінощі і розпочати власну подорож до бажаної 
мети навіть через життєві перешкоди та стреси. І таким чином це шлях 
до реальної особистісної автономії.
Ключові слова: особистісна автономія, теорія самовизначення, пси-
хологічні характеристики.
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Research relevance. Personal autonomy means an individual’s capacity 
for self-determination or self-governance. Personal autonomy is the capacity 
to decide for oneself and pursue a course of action in one’s life. Conceptions 
of autonomy in psychology are often connected to conceptions of the nature 
of Self and its constitutions. The connection between autonomy and a per-
sonal ideal at developing one’s own Self is examined within the humanis-
tic psychologies of Abraham Maslow and Carl Rogers, who saw the goal 
of human development as «self-actualization» and «becoming a person,» 
respectively. Understanding autonomy is not simply in explaining how we 
make decisions, but also the idea of autonomy also suggests something about 
how we identify ourselves, what we identify with [11].

The self-determination theory is centred on the belief that human nature 
shows persistent positive features, that people repeatedly show efforts, 
agency and commitment in their lives that the theory calls «inherent growth 
tendencies». Deci and Ryan claim that there are three essential elements 
of the theory[10]: 1) humans are inherently proactive with their potential 
and mastering their inner forces (such as drives and emotions) 2) humans 
have an inherent tendency toward growth, development and integrated 
functioning 3) optimal development and actions are inherent in humans 
but they don’t happen automatically.

People also have innate psychological needs that are the basis for self- 
motivation and personality integration. The self-determination theory iden-
tifies three innate needs that, if satisfied, allow optimal function and growth: 
competence, relatedness, autonomy. According to this approach, autonomy 
means a desire to be causal agents of one’s own life and act in harmony with 
one’s integrated self; however, Deci and Vansteenkiste [10] note this does 
not mean to be independent of others.

The desire and the need to be independent, to act at own discretion, 
based on own internal motivation, is arisen and developed not in an empty 
place. There must be factors of personal development stimulating the need 
for autonomy. The purpose of this article is to determine the psychological 
factors contributing to development and formation of personal autonomy. 
The research subject is personal autonomy from the standpoint of the self- 
determination theory. The research object is psychological factors influenc-
ing personal autonomy.

Status of problem’s research. According to M. M. Pavlyuk [5] autonomy 
is an integrative personal characteristics associated with such structures as 
self-concept, identity, motivations, the ability to choose, etc. An autonomous 
individual is characterized by the ability to manage their own behaviour 
consciously, according to own views and beliefs, to overcome obstacles, 
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implementing a chosen program of life. Autonomy involves activity, per-
sonal initiative in relation to oneself and others.

Personal autonomy is manifested in such personal characteristics as 
independent goal-setting; awareness of own behaviour; developed reflec-
tion; flexibility and creativity of thinking. According to O. A. Sergeeva [7] 
high personal autonomy is characterized by genuine interest in performed 
activities, initiative, flexibility of thinking and creativity, orientation on 
satisfaction from a performed activity; low personal autonomy is charac-
terized by the desire to avoid failures and feelings of guilt, and to receive 
an external praise and social approval.

G. V. Burmenskaya [2] notes that autonomy is based on such personal 
characteristics as competencies and skills, initiative and purpose-setting, 
arbitrary self-regulation, development and awareness of one’s individu-
ality, independence in interpersonal relations, emancipation as opposed 
to unity and emotional links, the ability to choose and to implement own 
interests freely.

Every individual has a certain understanding of him/herself, his/her 
own self-concept, self-image in different life situations in different time 
periods. In the course of life, an individual accumulates knowledge about 
him/herself, this knowledge constitutes a meaningful part of his/her ideas 
about him/herself. However, such self-knowledge does not leave the indi-
vidual indifferent: revealed ideas become emotional, they are assessed, self- 
attitude becomes more or less stable. Self-attitude can be understood as an 
expression of Self for an individual, as some persistent sense as for own Self. 
The structure and specificity of an individual’s attitude towards own Self 
virtually affects all aspects of human behaviour, playing an essential role 
in interpersonal relationships, in setting and achieving a goal, in ways of 
forming and solving crisis situations. That is why self-attitude is also linked 
with personal autonomy.

The level of personal autonomy, as well as the need for autonomy, 
increases along with personal development, with the growth of faith in 
oneself, own powers and intellectual abilities, and faith in own ability to 
overcome difficulties and stresses faced during life [4].

In addition, the notion of self-determination is rather closely related to 
self-actualization. The concept of self-actualization is synthetic, it includes 
comprehensive and continuous development of personal creative and spiri-
tual potential, the maximal fulfilment of all personal capabilities, adequate 
perception of others, the world and own place in it, deep emotions and spiri-
tual life, a high level of mental health and morality. Maslow explicitly defines 
self-actualization as the desire for self-fulfilment, namely the tendency for 
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an individual to become actualized in what he/she is potentially. This ten-
dency might be phrased as the desire to become more and more what one is, 
to become everything that one is capable of becoming [12]. A self-actualized 
individual tends to be more independent in his/her orientations, both from 
internal impulses and from demands of others. Such a person searches for 
self-support and independence from others.

Based on the foregoing, we believe that it will be interesting and rele-
vant to compare personal autonomy with such personal characteristics as: 
self-attitude, self-efficacy and psychological hardiness, self-actualization.

Research methods and the researched sample. To determine personal 
autonomy, we used Sheldon’s Self-Determination Scale in Osin’s modifi-
cation [13] with corrections and additions on the base of approbation with 
Russian-speaking samples. The Self-Determination Scale measures an indi-
vidual’s subjective experience to how he/she determines the course of his/
her own life and how much his/her life corresponds to his/her will. The scale 
includes two indicators scales: personal autonomy and self- expression. 
On the basis of our tasks, the autonomy indicator was interesting to us. 
The autonomy indicator measures an individuals’ confidence in opportu-
nities to have and make choices in his/her life, defining the course of own 
life. People with high points experience life as controlled by them, feel that 
they themselves are able to choose the direction of their own lives and make 
decisions determining its course; in this way, they take responsibility for 
the course of their own lives. People with low scores, by contrast, feel that 
their life is determined not so much by their own desires and efforts, but by 
external factors; they are experiencing a lack of choice. This experience may 
reflect the true situation (when circumstances force an individual to act as 
he/she does not want), but may be a hidden form of removal of responsi-
bility for their own lives.

To determine the psychological factors affecting autonomy, we used 
the following tests: the Test of Meaningful Life Orientation of O. L. Leontiev, 
which is the adapted version of Purpose-in-Life Test of James Krambo and 
Leonard Maholik [9]; Test-Questionnaire of Self-Attitude of V. V. Stolyn, 
S. R. Panteleyev [8]; Self-Efficacy Scale proposed by R. Schwarzer and 
M. Jerusalem and adapted by V. G. Romek [6], S. Maddy’s Hardiness Scale 
in adaptation of D. A. Leontiev, Ye. I. Raskasova [3], the Self-Actualization 
Test (CAT), which represents the adaptation of Shostrom’s Personal Orien-
tation Inventory [1].

In total, 150 respondents – students of Kyiv universities participated 
in the research.
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Research results. At the first stage of statistical data processing, correla-
tions between personal autonomy and other personal characteristics were 
identified. The obtained results are shown in the Tables 1–5.

So, all indicators of the meaningful life orientations, the general purpose, 
as well as partial indicators, correlate quite strongly with personal auto-
nomy at statistically significant levels. The values of these correlations are 
the highest among all correlations, calculated within our research. Personal 
autonomy strongly depends on existence of meaningful life purposes.

There are statistically significant correlations between personal auton-
omy and the self-expression and self-efficacy indicators, but their values are 
not high, rather average.

At for the self-attitude test, personal autonomy correlates statistically 
significantly with the following indicators of self-attitude: general self- 
attitude, self-respect, auto-sympathy, self-assurance and self-acceptance. 
Not all indicators have influence on personal autonomy, but general positive 
attitude to Self influence on personal autonomy rather high.

There are statistically significant correlations between personal auto-
nomy and the indicators of Maddy’s Hardiness Survey, the values of these 
correlations are average.

At for the self-actualization test, the picture is as follows: personal auto-
nomy correlates significantly with the following SAT indicators: time com-
petence, inner-directed, self-actualizing value, self-regard, capacity for 
intimate contact, cognitive needs, creativity. The strongest correlation is 
observed for self-actualising value.

So these results show that personal autonomy correlates with all inte-
grative indicators of the proposed tests and with the most indicators that, 
by their nature, are the components of the integrative indicators.

At the second stage of statistical data processing, we determined two 
groups of the respondents. The first group included the respondents who 
showed high personal autonomy, and the second one – the respondents 
who showed low personal autonomy. We determined the average values of 
the examined generalised psychological characteristics (general purpose- 
in-life, self-expression, self-efficiency, general self-attitude, general psycho-
logical hardiness) shown by these groups and compared them with corre-
sponding characteristics calculated for the total sample. The Fig. 1–6 shows 
the obtained results.

General purpose-in-life reflects how important a goal that an individual 
has in his/her life is, to what extent he/she considers his/her life full and 
interesting, and to what extent he/she is satisfied with already achieved 
results. The average value of this indicator for the group with high auto nomy 
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Fig. 1. Average values of «general purpose-in-life» indicator 
for the total sample and the selected groups

is much higher than that of the total sample and that of the group with low 
autonomy.

Self-expression shows how much an individual is experiencing own life 
as corresponding to his/her own desires, needs and values. Being self-ex-
pressed means that people around will see an individual’s spirit and true 
character; they will see the totality of who the person is. And sharing of 
one’s «self» fully is the ultimate in generosity and is vital for peace, happi-
ness and self-fulfilment.

Self-efficiency reflects an individual’s faith in the fact that he/she is able 
to behave in such a way that it will lead to the desired results (success). 
Self-efficacy determines whether an individual will be able to exhibit cop-
ing behaviour and how long effort will be sustained in the face of obstacles. 
Individuals who have high self-efficacy will exert sufficient effort that, if well 
executed, leads to successful outcomes, whereas those with low self-efficacy 
are likely to cease effort early and fail. The average value of this indicator 
for the group with low autonomy is much lower than that of the total sam-
ple and that of the group with high autonomy.

This indicator measures an individual’s integral sense of «for» or 
«against» Self. Self-attitude reflects an individual’s overall subjective emo-
tional evaluation of his or her own worth. People with a healthy level of 
self-attitude firmly believe in certain values and principles, and are ready to 
defend, are able to act according to what they think to be the best choice, 
consider themselves equal in dignity to others.

This indicator describes a system of beliefs about oneself, about the world, 
about relationships with the world and is a disposition of components: 
involvement, control, acceptance of risk. High psychological hardiness 
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Fig. 4. Average values of «general self-attitude» indicator 
for the total sample and the selected groups

Fig. 2. Average values of «self-expression» indicator for 
the total sample and the selected groups

Fig. 3. Average values of «self-efficiency» indicator for 
the total sample and the selected groups
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impede emergence of internal stress in stressful situations through hardy 
coping with stress and perceiving them as less significant.

This indicator shows the degree to which an individual identifies with 
the present. Time Incompetence/Time Competence – measures whether 
time orientation is primarily in the present or the past and/or future. 
The average value of this indicator for the group with low autonomy is 
much lower than that of the total sample and that of the group with high 
autonomy.

Inner-Directed indicator shows the degree to which an individual is 
independent and self-supportive. Other-Directed individuals tend to be 
dependent, whereas individuals showing high results with Inner-Directed 
indicator tend to be self-willed. The average value of this indicator for 
the group with low autonomy is much lower than that of the total sample 
and that of the group with high autonomy.

Average values of all examined indicators for the group with high auto-
nomy are higher than that of the total sample. The group with low autonomy 
showed the lowest results. But this result is quite obvious.

It is more interesting to examine differences between averaged indica-
tors shown by the total sample and the corresponding indicators of two 
selected groups. For the indicators: self-efficacy, general self-attitude, gen-
eral psychological hardiness, time ratio and inner-directed, such differences 
between the total sample and the group with low autonomy is larger than 
that between the total sample and the group with high autonomy. It means 
that poor development of these psychological characteristic impede develop-
ment of personal autonomy. In contrast, for general purpose-in life, the dif-
ference of average values between the total sample and the group with high 
autonomy is larger than that between the total sample and the group with 

Fig. 5. Average values of «general psychological hardiness» 
indicator for the total sample and the selected groups
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low autonomy. In this case we can tell that existence of life goals supports 
personal autonomy.

Conclusions. The analyzed results show that personal autonomy 
depends on self-efficiency, self-attitude, psychological hardiness, self-iden-
tification with the present and self-will. It means that lack of believe in 
own ability to achieve desired results, low tolerance to stress, tendencies 
to reject Self, to be dependent on external influences, to look into the past 
instead of believe in the present forces can hinder development of personal 
auto nomy. But the most important personal characteristics supporting 
personal autonomy is existence of a purpose in life. If an individual has 
life purposes for the future, giving meaning to his/her life, orientation and 
time perspective, if he/she is convinced in own ability to control own life 
freely, to make decisions and to put them into action, it he/she believes 
that he/she has sufficient freedom of choice to build own life in accordance 
with own goals, tasks and ideas, all these qualities make the individual put 

Fig. 7. Average values of «inner directed» indicator for 
the total sample and the selected groups

Fig. 6. Average values of «time ratio» indicator for 
the total sample and the selected groups
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off obedience or laziness and start own journey towards the desired goal 
regardless of life obstacles and stresses. And such a way is a way to real 
personal autonomy.
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PSYCHOLOGICAL CHARACTERISTICS 
INFLUENCING PERSONAL AUTONOMY AS 
A KEY FACTOR OF SELF-DETERMINATION

The article discusses psychological characteristics that can influence 
development of personal autonomy. Personal autonomy is considered within 
the self-determination theory. The self-determination theory identifies three 
innate needs that, if satisfied, allow optimal function and growth: compe-
tence, relatedness, autonomy. According to this approach, autonomy means 
a desire to be causal agents of one’s own life and act in harmony with one’s 
integrated self.

In total, 150 respondents – students of Kyiv universities participated 
in the research.

The research results show that personal autonomy correlate with self- 
expression, self-efficacy, self-attitude, psychological hardiness and self- 
actualization of an individual. Lack of believe in own ability to achieve 
desired results, low tolerance to stress, tendencies to reject of Self, to be 
dependent on external influences, to look into the past instead of believe 
in the present forces can hinder development of personal autonomy. But 
the most important personal characteristics supporting personal autonomy 
is existence of purpose in life. If an individual has life purposes for the future, 
giving meaning to life, orientation and time perspective, if he/she is con-
vinced in own ability to control own life freely, to make decisions and to 
put them into action, it he/she believes that he/she has sufficient freedom 
of choice to build own life in accordance with own goals, tasks and ideas, all 
these qualities make the individual put off obedience or laziness and start 
own journey toward the desired goal regardless of life obstacles and stresses. 
And this is a way to real personal autonomy.

Key words: personal autonomy, self-determination theory, psychological 
characteristics.
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PSYCHOLOGICAL CONDITIONS OF SELF-
REALIZATION IN SPORTS OF PARALIMPIC ATHLETS

Забезпечення повноцінного інтегрування у різні суспільні інституції 
людей, в яких це інтегрування суттєво ускладнено внаслідок інвалід-
ності, можна вважати однією з найбільш пріоритетних проблем сучас-
ного суспільства. У вирішенні цієї проблеми беруть активну участь 
фахівці таких наукових та науково-практичних галузей як психологія, 
соціальна робота, фізична культура та спорт тощо. Однак, відчува-
ється й нестача досліджень, покликаних створити необхідне наукове 
забезпечення не тільки повноцінного тренувально-змагального про-
цесу паралімпійця, але й, що надзвичайно важливо, забезпечення 
засобами паралімпійського спорту повноцінного інтегрування пара-
лімпійця до суспільства.
Статтю присвячено аналізу результатів досліджень, спрямова-
них на визначення психологічних передумов спортивної самореа-
лізації паралімпійців. У дослідженнях, що проводилися впродовж 
2015–2017 рр., взяло участь 106 членів паралімпійської та дефлімпій-
скої збірних команд України з різних видів спорту (віком 16–53 роки; 
84 чоловіки та 22 жінки). У них використано розроблений нами опи-
тувальник (за яким визначалися чинники спортивної самореалізації 
паралімпійців) та шість психодіагностичних методик.
Встановлено, що найбільш істотними психологічними передумовами 
спортивної самореалізації паралімпійців є рівні їхньої самоефективності 
та життєстійкості, міра осмисленості життя та життєвих цілей, відкритість 
новому досвіду, переживання власного життя як такого, що відповідає 
бажанням, потребам і цінностям, цілеспрямованістю, усвідомленням 
власних прагнень та напрямку руху до реалізації своїх цілей.
Отримані результати можуть бути використані з метою підви-
щення ефективності тренувально-змагального процесу паралімпійців, 
а також для сприяння їхній особистісній самореалізації.
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Ключові слова: паралімпійці, психологічні особливості, сприяння 
самореалізації, чинники самореалізації.

Introduction. Full integration into various social institutions of people 
whose integration is essentially complicated due to their disabilities can 
be considered as one of the highest priority problems of modern society. 
Specialists of such scientific and scientific-practical branches as psycho-
logy, social work, physical education and sports participate actively in this 
problem solving. Today, it has been convincingly proved that engaging of 
people with disabilities in adaptive physical education and sports gives such 
people opportunities for their full-fledged self-fulfilment and socialization, 
creates prerequisites for their effective physical and mental adaptation, 
neutralises negative changes in their psychological-emotional states. These 
facts have been substantiated by researches conducted by scientists from 
different countries [1, 2, 7].

However, there are not enough research projects aimed at creating of 
the necessary scientific support for not only of a full-fledged Paralympic 
training, but also, for full integration of Paralympic athletes into society with 
help of Paralympic sports, which is extremely important. Therefore, psycho-
logical and socio-psychological researches, in particular, aimed at revealing 
of psychological features, indicators and preconditions of self- fulfilment in 
sports of Paralympic athletes are definitely relevant.

Background. Paralympic sports have become a powerful stimulus mobi-
lizing the body reserves and helping people with major disorders or inju-
ries to understand the prospect of overcoming their disorders for their 
full integration into society. Such sports play an important socializing and 
informing role, draw public attention to the issues of disability, barrier-free 
environment, and support dignity, rights and well-being of disabled people. 
The humanistic value of the various sporting events with participation of 
disabled people is priceless because they allow such people to «return to 
society» [4, 6]. For Paralympic athletes, sports become a vital source of 
self-fulfilment and existence, an important means of post-traumatic recov-
ery, adaptation, integration and social inclusion. Creation of kind, friendly 
and meaningful interpersonal relationships in sports helps them to overcome 
social, religious and racial biases. Through close interactions with healthy 
athletes, opportunities are created to find new friends, improve life satis-
faction and compensate consequences of disabilities [7].

Due to the expressed organizational and psychological specificity, train-
ings and preparations to competitions put forward special requirements to 
the personality of Paralympic athletes. Since disabilities limit their ability 
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to perform physical exercises, achievement of high results requires from 
Paralympic athletes to keep up with regulations of both sporting and other 
activities, to manifest continuously volitional efforts, to abide constantly a 
whole range of restrictions and prohibitions [7, 8].

Comparisons of disabled peoples engaged and not engaged in sports 
have revealed that disabled peoples doing sports have higher the following 
psychological characteristics: altruism, willingness to help others, a desire 
for cooperation, a sense of responsibility, a friendly attitude to others, self- 
attitude, independence from others’ opinions, self-actualization, sociability, 
constructive approaches, purposefulness, self-confidence, self-esteem, qual-
ity of life and psychosocial adaptation [2, 3].

Athletes with disabilities, in comparison with healthy athletes, are char-
acterized by the following psychological traits: they are more willing to 
accept risk; more constructively perceive their failures and mistakes; more 
open for supervision; also have a dominant orientation to the present; sig-
nificantly higher estimate quality of their lives and satisfaction; are char-
acterized by a higher vivacity and lower anxiousness and depression; show 
a higher need for cohesiveness [2].

The article purpose is: to determine empirically the psychological pre-
conditions for self-fulfilment in sports of Paralympic athletes.

Research methods and results. The research was carried out during 
2015–2017, 106 members of the Paralympic and Deaflympic national teams 
of Ukraine in different sports (16–53 years old, 84 men and 22 women) par-
ticipated in the research. The questionnaire developed by us for determin-
ing the factors of self-fulfilment in sports of Paralympic athletes were used 
together with six psychological diagnostic techniques: Self-Efficacy Scale of 
R. Schwarzier and M. Jerusalem, Ryff’s Scales of Psy cho logical Well-being 
(adaptation of T. D. Shevelenkova and T. P. Fesenko), Self-Determination 
Scale (E. M. Osin), S. Muddy test of psychological hardiness (translation 
and adaptation of D. O. Leontiev, O. I. Rasskazova), the Questionnaire of 
Self-Organization of Activities developed by O. Y. Mandrykova, Purpose-
in-Life Test (PIL) of J. Krambo, L. Maholik (adaptation of D. A. Leontiev).

Psychological preconditions for self-fulfilment in sports of Paralympic 
athletes were defined by analysis of correlations between such indicators of 
self-fulfilment in sports of Paralympic athletes as relations with members of 
their sport teams, coaches and auxiliary personnel, interest in sports engage-
ment and psycho-diagnostic indicators.

It has been found that sportive self-efficacy is a sufficiently informative 
diagnostic indicator (Table 1).

There is a positive correlation between sportive self-efficacy and such 
indicators of self-fulfilment of Paralympic athletes as relations with members 
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of their sport team, coaches and support staff, as well as interest in sports 
engagement (correlations are at the level r = 0,25 – 0, 32; p £ 0,01 – 0,001).

It has turned out that only two indicators of self-fulfilment in sports – 
relations with auxiliary staff and interest in sports engagement – of 
Paralympic athletes have moderate, but reliable correlations (r = 0.21–0.3; 
p £ 0.05–0.01) with a number of psychological well-being scales (Table 2)

As for self-determination level, reliable correlations with the indicators of 
self-fulfilment in sports exist only for one scale – self-expression (Table 3).

Table 1
Correlations between the indicators of self-fulfilment in 
sports and sportive self-efficacy of Paralympic athletes

Indicators of self-fulfilment in sports Sportive self-efficacy

Relations with members of own sport team ,27**

Relations with coaches ,32***

Relations with auxiliary staff ,31***

Interests in sports engagement ,25**

Notes: *** – correlation is reliable at p £ 0,001; ** – correlation is reliable at p £ 0,01

Table 2
Correlations between the indicators of self-fulfilment 

in sports and psychological well-being

Scales of psychological 
well-being

Indicators of self-fulfilment in sports

Relations with 
auxiliary staff

Interests in sports 
engagement

Positive relations with others ,22* ,14

Personal growth ,21* ,18

Purpose in life ,30** ,23*

Balance of affect -,22* ,01

Meaningfulness of life ,26** ,29**

Environmental mastery ,21* ,29**

Psychological well-being in general ,23* ,10

Notes: *** – correlation is reliable at p £ 0,001; ** – correlation is reliable at p £ 0,01; 
* – correlation is reliable at p £ 0,05
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Table 3
Correlations between the indicators of self-fulfilment in 

sports and self-determination of Paralympic athletes

Indicators of self-fulfilment in sports Self-expression

Relations with members of own sport 
team

,08

Relations with coaches ,19*

Relations with auxiliary staff ,25**

Interests in sports engagement ,24*

Notes: ** – correlation is reliable at p £ 0,01; * – correlation is reliable at p £ 0,05

Table 4
Correlations between the indicators of self-fulfilment in sports 

and psychological hardiness of Paralympic athletes

Indicators of self-fulfilment in sports
Psychological hardiness

Co mmit-
ment Control Hardiness 

in general

Relations with members of own sport 
team

,09 ,02 ,06

Relations with coaches ,20* ,19* ,18

Relations with auxiliary staff ,19* ,10 ,17

Interests in sports engagement ,25** ,21* ,23*

Notes: ** – correlation is reliable at p £ 0,01; * – p £ 0,05

Table 5
Correlations between the indicators of self-fulfilment 

in sports and self-organization of activities

Indicators of self-fulfilment in sports
Scale

Purposefulness Self-organization

Relations with members of own sport team ,24* ,20*

Relations with coaches ,29** ,04

Relations with auxiliary staff ,29** ,03

Interests in sports engagement ,27** -,063

Notes: ** – correlation is reliable at p £ 0,01; * – correlation is reliable at p £ 0,05
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According to the content of this scale, experience of one’s own life as 
meeting own desires, needs and values correlates moderately with the qual-
ity of relations with coaches and auxiliary staff and interest in sports 
engagement.

Indicators of psychological hardiness also moderately correlate with 
the indicators of self-fulfilment in sports (Table 4).

As in the previous case, reliable correlations exist with the same three of 
the four indicators (the quality of relations with coaches and auxiliary staff 
and the interest in sports engagement).

Only two out of seven indicators of self-organization of activities shown 
by Paralympic athletes correlate reliably with the indicators of self-fulfil-
ment in sports (Table 5).

According to the meaning of the «purposefulness» scale (since, in this 
case, it influence significantly on self-organization), the examined indicators 
of self-fulfilment in sports of Paralympic athletes are moderately dependent 
on their purposefulness, awareness of their aspirations and ways of achieve-
ment of their goals.

Meanwhile, the examined self-fulfilment indicators correlate moder-
ately with three of the five indicators of the meaningful life orientations of 
Paralympic athletes (Table 6).

Additionally, we can see that only one indicator, «Purpose in life», has 
a positive, reliable correlation with interest in sports engagement. And all 
of these three indicators of meaningful life orientations («Purpose in life», 
«Life results» and «Locus of control – life») are moderately negatively cor-
relates with the quality of Paralympic athletes’ relations with members of 
their sports teams. That is, it can be assumed that the increase of the named 

Table 6
Correlations between the indicators of self-fulfilment in sports 

and meaningful life orientations of Paralympic athletes

Indicators of self-fulfilment in sports

Scales

Purpose 
in life Life results

Locus of 
control 

- life

Relations with members of own sport team -,19* -,23* -,20*

Relations with coaches ,11 ,02 -,03

Relations with auxiliary staff ,08 ,11 ,11

Interests in sports engagement ,21* ,12 ,13

Notes: * – correlation is reliable at p £ 0,05
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indicators of meaningful life orientations leads to a certain tendency for 
Paralympian athletes to perceive members of their sports team as competi-
tors, which can lead to appearance of competitive relations.

Conclusion. The results show that the most significant psychological 
preconditions for self-realization in sports of Paralimpic athletes are: their 
self-efficacy and hardiness, life meaningfulness and existence of life goals, 
openness to new experiences, experience of their own lives as ones meeting 
their needs, desires and values, purposefulness, understanding of own aspi-
rations and movement toward realization of own goals.

Prospects for further research are to develop a system of measures pro-
moting personal self-fulfilment of Paralympic athletes.
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PSYCHOLOGICAL CONDITIONS OF SELF-
REALIZATION IN SPORTS OF PARALIMPIC ATHLETS

Full integration into various social institutions of people whose inte-
gration is essentially complicated due to their disabilities can be consid-
ered as one of the highest priority problems of modern society. Specialists 
of such scientific and scientific-practical branches as psychology, social 
work, physical education and sports participate actively in this problem 
solving. However, there are not enough research projects aimed at creating 
of the necessary scientific support for not only of a full-fledged Paralympic 
training, but also, for full integration of Paralympic athletes into society 
with help of Paralympic sports, which is extremely important.

The article analyses the results of the research project determining 
the psychological conditions of self-realization in sports of Paralimpic ath-
letes. 106 members of the Paralympic and Deaflympic teams of Ukraine 
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from different sports (ages 16–53, 84 men and 22 women) participated in 
the studies carried out during 2015–2017. The questionnaire developed by 
us (which determined the factors of self-realization in sports of Paralympic 
athletes) and six psycho-diagnostic techniques were used.

The results show that the most significant psychological preconditions 
for self-realization in sports of Paralimpic athletes are: their self-efficacy 
and hardiness, life meaningfulness and existence of life goals, openness to 
new experiences, experience of their own lives as ones meeting their needs, 
desires and values, purposefulness, understanding of own aspirations and 
movement toward realization of own goals.

The obtained results can be used to increase effectiveness of Paralympic 
training and, as well as, to promote personal self-realization of Paralimpic 
athletes.

Key words: paralimpic athletes, psychological peculiarities, promotion of 
self-realization, factors of self-realization.
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ПСИХОЛОГІЧНІ УМОВИ РОЗВИТКУ 
ЖИТТЄТВОРЧОСТІ ДІТЕЙ 
МОЛОДШОГО ШКІЛЬНОГО ВІКУ

У статті описано психологічні умови розвитку життєтворчості дітей 
молодшого шкільного віку. Життєтворчість визначається як процес реа-
лізації прагнення людини до вдосконалення та розвитку, визначення 
власних здібностей, що стає можливим через розвиток саморефлексії 
та відкритість новому досвіду. В результаті теоретичного аналізу вияв-
лено, що розвивати життєтворчий потенціал дитини можна шляхом 
тренінгової роботи, впливаючи на його основні чинники: творчість, 
рефлексію, пізнання, адаптацію (адаптаційні механізми, що включа-
ють психологічні захисти та копінг-поведінку), а також через батьків, які, 
оволодівши відповідним матеріалом, зможуть здійснювати правильний 
вплив на власних дітей та розвивати їхні творчі здібності.
Описано структуру корекційно-розвивальних програм «Життєтворчість» 
для батьків та дітей. Програма для батьків спрямована на усвідомлення 
власної ролі у становленні особистості дитини, розвитку її креативності 
та життєтворчості, пошук шляхів оптимізації та покращення цього про-
цесу. Головним лейтмотивом програми для дітей є розвиток креатив-
ності, активності, здатності до ризику, відповідальності, дезактуалізація 
захисних механізмів психіки та профілактика їх закріплення, форму-
вання та розвиток копінг-механізмів, оволодіння рефлексією як необ-
хідним механізмом регуляції власної життєдіяльності.
У результаті тренувань відбулися зміни у батьківському ставленні 
до дитини, підвищився рівень прийняття та симбіозу, у батьків зна-
чущо збільшився рівень рефлективності та емпатії. Це, своєю чергою, 
також вплинуло на зростання загального рівня вербальної та образної 
креативності дітей молодшого шкільного віку, схильності до ризику, 
емоційної стійкості, дезактуалізації захисних механізмів та вибору 
активних, а не пасивних копінг-стратегій поведінки, зниження рівня 
тривожності дитини.
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Ключові слова: життєтворчість, діти молодшого шкільного віку, тре-
нінг, групова робота.

Постановка проблеми. На сьогоднішній день проблема життєтвор-
чості стає все більш актуальною та практично і теоретично значущою. 
Першою чергою, це пов’язано із змінами в суспільстві та трансформа-
ціями в усіх сферах нашого життя, які вимагають від людини не лише 
пристосування до нових умов, а й розвитку та вдосконалення, само-
вдосконалення, оволодіння новими навичками та вміннями, розвит ку 
творчого потенціалу, можливості креативно мислити та приймати 
ризикові і непередбачувані рішення. Однак, розвивати творчі мож-
ливості особистості чи піддавати їх корекції потрібно ще із раннього 
віку. Найбільш сензитивним у цьому плані є молодший шкільний вік. 
Оскільки він характеризується трансформацією незрілих адаптацій-
них механізмів у більш зрілі, формуванням свідомої копінг-поведінки. 
З початком навчання у школі починає розвиватися рефлексія (ново-
утворення молодшого шкільного віку); розвиваються когнітивні здіб-
ності, що закладають базу самопізнання (новоутворення підліткового 
віку) та сприяють розвитку емоційного компоненту рефлексії; потребує 
підтримки рівень дитячої креативності, що має тенденцію до згасання 
у цей період.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослідженням про-
блеми життєтворчості займалося багато науковців. Зокрема ваго-
мий вклад у цей напрямок здійснили К. О. Абульханова-Славська, 
С. Л. Рубінштейн, Г. С. Костюк, А. В. Колеснікова, О. Крижанівська, 
О. Сухоруков, Л. Яновська, В. М. Ямницький та багато інших.

М. В. Левченко визначає життєтворчість як процес реалізації праг-
нення людини до розвитку, вдосконалення, виявлення всіх здібностей 
організму і особистісного «Я». Це стає можливим завдяки відкритості 
новому і розвиненій саморефлексії [3, с. 95].

О. Ю. Пурло розглядає життєтворчість як творчий процес, порівнює 
основні характеристики цих двох явищ та зазначає, що в обох йдеться 
про включеність ініціатора (творця, автора, суб’єкта) в нестереотип-
ний процес, який не має зовні регламентованих тимчасових рамок, 
носить перетворюючий характер та потенційно приводить до отримання 
об’єктивно або суб’єктивно якісно нового продукту (матеріального 
або ідеального). Проте, на відміну від творчого процесу, що має резуль-
татом онтологічно розташований продукт (матеріальний або немате-
ріальний), який виноситься поза межі людини, результатом життє-
творчості є онтологічно розташований в людині ідеальний (духовний, 
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ціннісний, смисловий) продукт, що виражається в життєвій позиції осо-
бистості та потенційно трансцедентується поза межі власного «Я» [5].

Категорія «життєтворчість» передбачає поєднання проблеми жит-
тєтворчості та проблеми становлення особистості, а також визначення 
особливостей зрілої, адаптованої особистості, що є суб’єктом власного 
творчого розвитку.

Спираючись на наукові дослідження, можна стверджувати, 
що життєтворчість передбачає наявність великої кількості здібностей. 
Наприклад, С. Л. Рубінштейн відносить до них здатність до рефлексії; 
відповідальності; до вдосконалення життя людей, самого себе; здіб-
ності до етичного ставлення щодо «ближнього» і «дальнього» та ін. [6].

Н. О. Полетаєва дещо деталізувала та розширила життєтворчі здіб-
ності, наведені вище. Вона відносить до них: здібності до трансценден-
ції, прогнозування, рефлексії, смислоутворення та саморегуляції [4].

В. М. Ямницький виокремив провідні внутрішні психологічні чин-
ники життєтворчості особистості в дорослому віці, що включають адап-
тацію, рефлексію, творчість та пізнання [7, с. 149].

Спираючись на вагомий теоретичний та практичний внесок науков-
ців у розробку даної проблеми, ми вважаємо за необхідне розвивати 
або ж корегувати життєтворчість дітей молодшого шкільного віку через 
вплив на її чинники, а саме: творчість, рефлексію, пізнання, адаптацію 
(адаптаційні механізми, що включають психологічні захисти та копінг-
поведінку) тощо.

Мета статті полягає в описі програми розвитку життєтворчості дітей 
молодшого шкільного віку з урахуванням впливу найближчого соціаль-
ного оточення (матері та батька) як одного із чинників її формування 
та аналізі результатів її апробації.

Виклад основного матеріалу. У зв’язку з доведеною доцільністю 
формування та розвитку передумов життєтворчості у молодшому 
шкільному віці було розроблено та апробовано корекційно-розви-
вальну програму «Життєтворчість» для учнів 3–4 класів. Основний 
зміст корекційно-розвивальної роботи полягав у створенні сприят-
ливих умов для розуміння дитиною якостей, які їй необхідно у собі 
розвивати з метою успішного особистісного становлення, опираючись 
на власні індивідуальні резерви і потенційні можливості, а також роз-
робці для кожної дитини індивідуальних способів і шляхів формування 
цих характеристик.

Корекційно-розвивальна програма складається з двох модулів:
• 20 занять для дітей, що проводилися щотижня упродовж півроку.
• 6 занять для батьків, що проводилися паралельно з заняттями дітей.
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Апробація програми проводилася на базі Черкаської міської гім-
назії № 9 (у межах впровадження інноваційного освітнього проекту 
«РОЗКВІТ», спрямованого на творчу реалізацію дитини та формування 
діяльнісного підходу до життя через розвиток навчально-дослідниць-
ких умінь в умовах спеціально змодельованого освітнього середовища).

Групи формувалися за принципом добровільної участі та необхід-
ності такого виду роботи відповідно до результатів констатувального 
етапу дослідження. Зокрема, такого втручання потребували діти, в яких 
домінували такі захисні механізми, як проекція, заміщення, регресія, 
витіснення та низькі показники використання компенсації, форму-
вання реакції та інтелектуалізації, низький та середній рівні вербальної 
та образної креативності, низька самооцінка тощо.

Вибірку склали 64 учні третього класу та їхні батьки. До експери-
ментальної групи увійшов 31 учень та їхніх батьки (47 осіб), до контр-
ольної – 33 учні та їхні батьки (47 осіб).

Тренінг життєтворчості для дітей передбачав проведення інтенсив-
них групових занять, спрямованих на розвиток чинників життєтвор-
чості (креативності, життєстійкості, рефлексії, дезактуалізації гли-
бинних конфліктів у поєднанні з посиленням мотивації особистісного 
розвитку).

Мета тренінгу – розвиток дивергентного мислення (креативності), 
здатності робити вибір, обирати діяльність та бути відповідальним 
за свої дії, проявляти активність у моменти невизначеності (здат-
ність до ризику, генерації ідей), дезактуалізація захисних механіз-
мів психіки та профілактика їх закріплення, формування та розвиток 
копінг-механізмів, оволодіння рефлексією як необхідним механізмом 
регуляції власної життєдіяльності, підкріплення позитивного образу Я.

Під час розробки власної корекційно-розвивальної програми 
«Життєтворчість» для батьків та дітей молодшого шкільного віку ми 
врахували напрацювання та досвід науковців, які займалися пробле-
мою технології ведення тренінгу, його підготовки (розробка вправ, 
які б повною мірою вирішували всі завдання тренінгу, змістові особ-
ливості побудови програми тренінгу, формування груп – учасни-
ків тре нінгу тощо) (І. В. Вачков, А. М Єлізарова, Г. І. Марасанова, 
К. Л. Мілю тіна, В. Г. Пузіков та ін.).

Концептуальною основою корекційно-розвивальної програми 
для дітей, що спрямована на розвиток креативності, стали праці науков-
ців, які займалися вивченням розвитку творчих здібностей, креативності, 
розкриттям творчих можливостей дитини, починаючи із раннього віку 
(Є. В. Алфеєва, О. О. Бодальов, В. В. Давидов, І. Г. Лендрет, В. О. Моляко, 
В. Полегенька, Л. Ф. Обухова, Г. С. Сухобська, А. С. Спі ваковська та ін.).
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Програма тренінгу та кожне окреме корекційно-розвивальне 
заняття включало в себе три основні етапи: підготовчий, основний 
та завершальний.

На підготовчому етап створювався сприятливий клімат під час спіл-
кування, доброзичливі взаємостосунки між учасниками групи, розвиток 
їх вміння контактувати, встановлювати взаємозв’язки, використовувати 
вербальні і невербальні засоби спілкування, виражати свої та безоцінно 
приймати думки, емоції та почуття інших, що сприяло зняттю ситуа-
тивної тривожності і скутості. Важливим на цьому етапі було ство-
рення сприятливої для роботи, довірчої атмосфери, зниження емоційної 
напруги та формування згуртованості всередині групи.

Основний етап передбачав розкриття головної проблеми заняття 
та її припрацювання шляхом інформування учасників тренінгу (інфор-
маційна частина), а також активну групову та індивідуальну роботу. 
У ході тренінгу використовувалося моделювання стресових ситуацій, 
які потрібно вирішити. Реконструкція завдяки здатності до рефлексії 
дозволяє зрозуміти, які помилки людина робить при вирішенні кон-
флікту, як варто чинити в тому чи іншому випадку, які обставини трак-
туються як стресові. При відтворенні стресових обставин дитина може 
самостійно знайти шляхи вирішення, побачити їх наслідки, як най-
гірший, так і кращий варіант розвитку подій. Особлива увага зверта-
лася на емоційні переживання, пов’язані з виникненням проблеми, 
аналізувалися свідомі та несвідомі механізми адаптації, оцінювалася 
їх ефективність. Емоційно-деструктивний досвід корегувався завдяки 
застосуванню інструментів арт-терапії, музичної та рухової терапії, 
психодрами. Вправи на розвиток креативності спрямовані на стимулю-
вання розвитку життєстійкості, оскільки передбачають прийняття дити-
ною виклику, включення до процесу подолання труднощів та викорис-
тання рефлексії як здатності прораховувати свої дії і почуття наперед.

Тренінг життєтворчості передбачав обов’язкове виконання учнями 
домашніх завдань з використання здобутих знань та закріплення 
сформованих механізмів у реальних життєвих ситуаціях, що дозволяє 
активно впливати на удосконалення здатності учнів до свідомої орга-
нізації подій власного життя.

На завершальному етапі заняття підводяться підсумки з опрацьова-
них тем, узагальнено висвітлюється інформація у вигляді рефлексії, яку 
давали учасники тренінгової взаємодії (за бажанням). Вони оцінювали 
як вправи і заняття на предмет їх цікавості та комфорту їх виконання, 
так і власний емоційний стан у процесі опрацювання тем і виконання 
вправ та після їх закінчення.
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Модуль для дітей молодшого шкільного віку було розраховано 
на 40 годин – 20 занять по 2 години. Він передбачав опрацювання оди-
надцяти тем: презентація власного Я (перше заняття – ввідне, озна-
йомче, передбачало формування навичок самопрезентації); розбуди 
в собі генія; оптиміст чи песиміст; проблемна ситуація: як реагувати?; 
почуття та емоції; як виражати почуття?; чому вони так поводяться?; 
неприємна ситуація: вихід є!; звільняємося від емоційного сміття; під-
сумкове заняття: людина – творець свого життя.

Для психіки молодшого школяра, згідно з результатами досліджень 
Р. М. Грановської, Ф. Крамер, властивим є формування приблизно одна-
кового набору захисних механізмів – заперечення, проекція, заміщення, 
регресія, витіснення. Усвідомлення дії захисних механізмів перешко-
джає їх закріпленню у психіці як неефективних.

Поряд з усвідомленням психологічних захистів, що сприяє гармо-
нійному розвитку цілісної особистості, проводилася робота з розвитку 
життєстійкості та креативності дітей молодшого шкільного віку.

В основу розробленої нами програми для батьків закладено поло-
ження про те, що суттєвий вплив на розвиток креативності дитини 
та її творчі можливості здійснює найближче соціальне оточення (мати 
та батько), а саме, особливості батьківського ставлення, рефлективності 
та здатності зрозуміти і підтримати дитину у ситуаціях, що носять про-
блемний характер для неї (О. В. Алфеєва, Є. О. Іванова, М. І. Лісіна, 
А. Б. Коваленко, Н. І. Рогаль, В. В. Столін, В. В. Юстіцкіс та ін.) [1; 2].

Застосування знань і навичок, здобутих у процесі навчання є важ-
ливим показником ефективності розвивального впливу. На батьків, 
як значущих для дитини фігур, покладено завдання з забезпечення 
умов для практичного втілення знань та рекомендацій у розвиток осо-
бистості. Зважаючи на це, формувальний експеримент передбачав 
роботу з батьками, спрямовану на отримання ними знань з проблем 
життєтворчості та усвідомлення важливості власної ролі у формуванні 
передумов цього процесу.

Мета тренінгу «Життєтворчість для батьків» – усвідомлення власної 
ролі у становленні особистості дитини, розвитку її креативності та жит-
тєтворчості, пошук шляхів оптимізації та покращення цього процесу.

Заняття тренінгу поєднували теоретичний матеріал та прак-
тичну роботу.

Лейтмотивом теоретичної частини тренінгу є ознайомлення батьків 
з поняттям життєтворчості та її передумовами, що починають формува-
тися під впливом найближчого соціального оточення (матері та батька) 
у ранньому віці.
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Практична частина тренінгу присвячена аналізу життєтворчого про-
цесу самих дорослих, визначенню впливу на нього значущих особис-
тостей дитинства. Батьки беруть активну участь у розробці принципів 
виховання дитини з активною життєтворчою позицією.

У межах корекційно-розвивальної програми «Життєтворчість» про-
ведено 6 тренінгових занять з батьками дітей, які брали участь у роботі 
за цією ж програмою та 9 індивідуальних консультацій, 6 з них – за іні-
ціативи самих батьків. Програма розрахована на шість годин роботи 
та включає опрацювання шести тем. Серед яких: презентація власного 
Я; людина-творець: що таке життєтворчість; цикл із трьох підтем – 
перед умови життєтворчості: рефлективність, креативність, адаптова-
ність та підсумкове заняття: я і моя дитина – робота над майбутнім.

У процесі групової та індивідуальної роботи застосовувалися різно-
манітні прийоми і методи. Зокрема, це були: групові дискусії, рольові 
ігри, міні-лекції, мозковий штурм, індивідуальні завдання тощо.

Досить ефективними виявилися рольові ігри «батько/мати-дитина». 
Учасники програвали різні соціальні ролі, їм доводилося змінювати сте-
реотипну поведінку, установки. Таким чином, на основі розвитку емпатії 
та рефлективності, відбувалося формування нових, більш ефективних 
форм поведінки. У батьків формувалася здатність розуміти почуття 
співрозмовника та аналізувати власні переживання.

У груповій роботі використовувалися дискусійні ігри, де необхідно 
було аргументувати власну точку зору, дати зрозуміле пояснення, 
з повагою ставлячись до співрозмовника. Такий вид роботи націлений 
на рефлексивний розвиток особистості, що є важливим чинником жит-
тєтворчості. Примітно, що у процесі роботи батькам бракувало навичок 
ведення конструктивного діалогу, обґрунтування заборони для дитини. 
Учасники здебільшого використовували директивний тон, ультиматуми 
або умовляння. Обговорення показало, що відчуття, які вони пережи-
вали під час виконання завдання, ідентичні тим, що виникають у реаль-
них ситуаціях – роздратування, безсилля, злість. Як наслідок – нездат-
ність до ефективного спілкування з дитиною, що може зумовлювати 
виникнення ексквізитної ситуації.

Ефективність впровадження програми перевірялися за двома крите-
ріями: суб’єктивна та об’єктивна оцінка результативності. Об’єктивна 
оцінка полягала у встановленні значущих змін у поведінці учасників 
групової роботи, які були виявлені до та після участі в роботі тренінгу, 
а також шляхом порівняння показників експериментальної та кон-
троль ної груп.

Як допоміжний використовувався суб’єктивний критерій ефективності, 
що передбачав оцінку важливості, актуальності, можливості подальшого 
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використання отриманих навичок та знань дітьми та їхніми батьками – 
учасниками групової роботи у повсякденному житті.

На формувальному етапі дослідження здійснювалося вимірю-
вання емпіричних показників до та після проведення тренінгової роботи 
з дітьми за такими психодіагностичними методиками: тест креатив-
ності П. Торренса; дослідження самооцінки «“Сходинки” (В. Г. Щур); 
опитувальник Р. Б. Кеттела; методика оцінки дитячих захисних меха-
нізмів» О. Чумакової; опитувальник копінг-стратегій (І. Нікольська, 
Р. Грановська). Для порівняння показників двох зрізів використову-
вання t-критерій Стьюдента для незалежних вибірок.

Динаміка змін у батьків експериментальної групи діагностувалася 
за допомогою методик: «Діагностики рівня емпатії» І. Юсупова, діа-
гностики рефлективності (А. В. Карпова), діагностики батьківського 
ставлення А. Я. Варга, В. В. Століна.

У таблиці 1 наведено показники двох груп дітей за методикою кре-
ативності П. Торренса.

Одержані дані свідчать про те, що внаслідок впливу у дітей експе-
риментальної групи значуще зросли показники загальної креативності 

Таблиця 1
Середні значення показників за методикою 

креативності П. Торренса до та після впровадження 
програми у двох групах молодших школярів

Шкали
Експериментальна гр. Контрольна гр.

До Після До Після

Креативність 39,20 45,02** 47,15 47,68

Образна креативність 43,26 44,98 52,58 52,56

Образна швидкість 40 43,41* 46,90 47

Образна оригінальність 51,93 55** 52 52,58

Образна розробленість 46,30 48,31* 44,66 44,98

Абстрактність назви 50,10 51,52 49,47 50

Супротив замиканню 44,21 46,04** 48,27 48,91

Вербальна креативність 42,06 46,57** 52,52 54,39*

Вербальна швидкість 47,56 48,43 51,21 51,93

Вербальна гнучкість 45,04 47,68** 50,15 50,73

Вербальна оригінальність 49,10 52,16** 54,12 55,21

Примітка: * – значущість на рівні р≤0,05; ** – значущість на рівні р≤0,01
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(р≤0,01), образної швидкості (р≤0,05), образної оригінальності (р≤0,01), 
образної розробленості (р≤0,05), супротиву замиканню (р≤0,01), вер-
бальної креативності (р≤0,01), вербальної гнучкості (р≤0,01) та вер-
бальної оригінальності (р≤0,01). За трьома шкалами: образної креа-
тивності, абстрактності назви та вербальної швидкості значущих змін 
до та після тренінгу виявлено не було, однак, показники мають тен-
денцію до зростання. У контрольній групі за шкалами методики креа-
тивності П. Торренса не було виявлено значущих відмінностей між 
показниками до та після тренінгу. Винятком є лише показник вербаль-
ної креативності – він значуще зріс (р≤0,05).

За результатами методики дослідження самооцінки «Сходинки» 
(В. Г. Щур) встановлено, що після проведення формувального експе-
рименту самооцінка дітей експериментальної групи також зазнала зна-
чущих змін. За результатами середнього значення показник став вищим 
(до вправлянь: 4,16 та після: 5,61 при р=,018). У контрольній групі 
до та після формувального експерименту змін не виявлено (р=,925).

За опитувальником Р. Б. Кеттела в експериментальній групі вияв-
лено зміни за всіма вимірюваними показниками (табл. 2).

Таблиця 2
Середні значення показників за опитувальником Р. Б. Кеттела 
до та після тренінгу в експериментальній та контрольній групах

Фактори
Експериментальна гр. Контрольна гр.

До Після До Після

Фактор С (Емоційна стійкість) 4,52 5,19* 4,73 5

Фактор F (Схильність до ризику) 4,45 5,39** 4,27 5,03

Фактор О (Тривожність) 5,35 4,58* 5,39 5,33

Примітка: * – значущість на рівні р≤0,05; ** – значущість на рівні р≤0,01

Після закінчення тренінгу у молодших школярів, які входили до екс-
периментальної групи, підвищився рівень емоційної стійкості (р≤0,05), 
що свідчить про формування у них вищого рівня впевненості у собі, ста-
більності, вищої готовності ефективно взаємодіяти з соціумом, викону-
вати його вимоги та правила без шкоди власному психічному здоров’ю, 
розуміння і прийняття власних недоліків, покращення контролю своїх 
емоційних станів тощо. Підвищився також показник фактору F – схиль-
ність до ризику (р≤0,01). Це свідчить про формування у досліджуваних 
вищого рівня оптимізму, активності, енергійності, відсутності страху 
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в ситуації, що є ризиковою для дитини, винахідливості, віри у власний 
успіх при виконанні діяльності та оригінальності. Спостерігаються зна-
чущі зміни і в показниках фактору О (тривожність). В експерименталь-
ній групі після проведення тренінгу рівень тривожності, що запускає 
механізми адаптації дітей молодшого шкільного віку, значуще знизився 
(р≤0,05), тобто вони легше переживають життєві невдачі, стали спо-
кійнішими, життєрадіснішими, бадьорішими, менш схильні до страхів 
тощо. У контрольній групі дітей молодшого шкільного віку подібних 
змін до та після формувального експерименту не відбулося, хоча середні 
значення показників незначуще трансформувалися.

Крім цього, виявлено зміни і за показниками методики «Оцінка 
дитячих захисних механізмів» О. Чумакової (табл. 3).

Таблиця 3
Середні показники захисних механізмів до та після формувального 

експерименту в експериментальній та контрольній групах

Механізми захисту
Експериментальна гр. Контрольна гр.

До Після До Після

Заперечення 4,42 3,84** 4,79 4,52

Витіснення 4,03 3,74* 4,33 4,24

Регресія 2,23 1,58* 1,94 1,91

Компенсація 4,65 4,48 5,12 5,52

Проекція 3,68 3,03** 3,73 3,61

Заміщення 2,35 1,71** 2,36 1,94

Інтелектуалізація 3,45 5,19** 5,73 5,64

Формування реакції 4,97 5,87 5,18 5,32

Примітка: * – значущість на рівні р≤0,05; ** – значущість на рівні р≤0,01

Виявлено зниження показників механізмів захисту: заперечення, 
витіснення, регресія, проекція, заміщення (значущість змін на рівні 
р≤0,01 та р≤0,05). Середнє значення показника механізму інтелектуалі-
зації після тренінгу підвищилося (р≤0,01), механізм формування реак-
ції значущих змін у групі впливу не зазнав, як і механізм компенсації, 
однак зміни виявлено на рівні тенденції. У контрольній групі значущих 
змін у досліджуваних показниках до та після корекційно-розвивальної 
програми не виявлено. Такі результати свідчать про ефективність тре-
нінгової програми.
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Однак, на нашу думку, для більшого ефекту варто було б розширити 
часові межі тренінгу з акцентом саме на вдосконалення цих аспектів. 
Це є позитивним моментом з огляду на те, що одним із завдань про-
грами була дезактуалізація захисних механізмів психіки і профілактика 
їх закріплення. Покращити отримані зміни та сприяти подальшим зру-
шенням у описаних захисних механізмах можна шляхом розширення 
групової роботи.

За результатами опитувальника копінг-стратегій дітей молодшого 
шкільного віку» (І. Нікольська, Р. Грановська) за допомогою частот-
ного аналізу було виявлено, що молодші школярі до тренінгу вважали 
такі копінг-стратегії поведінки найбільш дієвими: «обіймаю, або при-
тискаю когось» (перше місце – 32,3 % респондентів); «залишаюсь сам 
по собі, один» та «граю у щось» (друге місце – по 12,9 %); «сплю»; 
«дивлюсь телевізор, слухаю музику» (третє місце – 9,7 % досліджува-
них); «плачу і сумую» (четверте місце – 6,5 % респондентів) та решта 
копінг-стратегій, такі як: «мрію, уявляю собі щось»; «гуляю навколо 
будинку»; «б’юся з кимось»; «говорю з кимось»; «сумую і кричу» зна-
ходяться на останньому місці, а дієвими їх вважають по 3,2 % досліджу-
ваних. Після впливу на першому місці за ефективністю на думку дітей 
є пошук підтримки серед оточення «говорю з кимось» (26,5 % досліджу-
ваних). На другому місці знаходиться активне проведення вільного часу 
«гуляю, бігаю, катаюсь на велосипеді» (20 % респондентів). На наступ-
ному місці – «обіймаю, притискую, плачу» (12 %) та «дивлюсь телеві-
зор, слухаю музику» (12 %). «Малюю, читаю або пишу щось» та «граю 
у щось» знаходяться на четвертому місці по ефективності у випадку 
стресової ситуації (по 8 % досліджуваних) та останнє місце розділя-
ють стратегії «залишаюсь наодинці»; «намагаюся забути» та «молюся» 
(по 4,5 % досліджуваних).

До формувального експерименту діти молодшого шкільного віку 
у критичній ситуації частіше за все обмірковували подію, що сталася 
(перше місце – 22,6 % респондентів); обирали залишитися наодинці – 
19,4 % досліджуваних. На третьому місці знаходиться прояв фізичної 
агресії – «б’юся з кимось» (16,1 %). На наступному місці знаходиться 
копінг «плачу і сміюся» (12,9 % досліджуваних). Намагаються забути 
ситуацію, що сталася – 9,7 % досліджуваних та решта копінг-страте-
гій займають останнє місце, це: «б’ю, ламаю, кидаю речі»; «дражню 
когось»; «граю у щось»; «прошу вибачення або кажу правду»; «роз-
мовляю з кимось» (по 3,2 % досліджуваних). Після впливу в експери-
ментальній групі діти найчастіше стали використовувати стратегію 
обговорення проблемної ситуації та її аналізу (перше місце – 28 % 
досліджуваних). На другому місці за частотою знаходиться активний 
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вид відпочинку – «гуляю, бігаю, катаюся на велосипеді» (23 % дослі-
джуваних); «дивлюся телевізор, слухаю музику» та «малюю, пишу, 
читаю» використовує після тренінгу по 17 % досліджуваних. «Гуляю 
навколо дому по вулиці» 8 % респондентів, 4 % дітей «обіймає, при-
тискує, гладить когось» та 3 % – плачуть (відмінності значущі на рівні 
р≤0,05 та р≤0,01).

Таким чином, у групі впливу збільшилася кількість дітей, що засто-
совують стратегію «малюю, пишу, читаю», «катаюся на велосипеді». 
Однак, слід відмітити, одночасне застосування і несвідомих адапта-
ційних механізмів разом зі свідомими. Така поведінка свідчить про 
засвоєння моделі копінгу, що базується на свідомому підході до вирі-
шення ексквізитної ситуації, готовності до активних дій. Важливим 
аспектом такого застосування механізмів адаптації вважаємо підви-
щення здатності до рефлексії, що є характерним для цього віку.

У контрольній групі також відбулися зміни, однак вони є не значу-
щими, що можна пояснити ситуативним впливом обставин зовнішнього 
та внутрішнього характеру (p≥0,05).

Після впровадження корекційно-розвивальної програми «Життє-
творчість» для батьків здійснено порівняльний аналіз даних двох зрі-
зів до та після групової роботи для встановлення змін, що відбулися 
в результаті вправлянь. Зокрема, визначався тип батьківського ставлення 
до дитини, рівень батьківської емпатії та рефлексивності до та після тре-
нінгу. Аналогічні вимірювання проводилися і у контрольній групі.

За допомогою методики «Діагностика рівня емпатії» І. Юсупова ана-
лізувався рівень емпатії, як здатність розуміти внутрішній світ та емо-
ційний стан іншої людини, зокрема власної дитини. У контрольній групі 
середні значення показника емпатії до та після корекційно- розвивальної 
програми значуще не змінилися (р=,914), водночас, як в експеримен-
тальній групі виявлено значущі відмінності між показниками двох зрі-
зів (р=,028). Розглянемо зміни показника емпатії в експериментальній 
групі (рис. 1).

Після корекційно-розвивальної роботи збільшився відсоток бать-
ків, що мають високий рівень емпатії та знизився відсоток з низьким 
рівнем. Кількість батьків з середнім та дуже високим рівнями емпатії 
майже не змінилася. Позитивним показником дієвості програми є від-
сутність після формувального експерименту серед досліджуваних низь-
кого та дуже низького рівнів емпатії.

За методикою вимірювання рівня рефлексивності (А. В. Карпова) 
після порівняння двох зрізів виявлено значущі зміни у експеримен- 
тальній групі за показником рефлексивності (р=,044), у контрольній 
групі зміни відсутні (р=,858). До проведення корекційно-розвивальної 
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програми домінуючим серед досліджуваних був середній рівень реф-
лексивності (68 %), 19 % досліджуваних мали низький рівень та у 13 % 
батьків – високий рівень. Після вправлянь із батьками найбільш вира-
женим залишився середній рівень (70 %). На другому місці знаходиться 
високий рівень, який було виявлено у 19 % досліджуваних та знизився 
відсоток батьків, що мають низький рівень рефлективності (11 %).

Не менш важливим є виявлення батьківського ставлення до питань 
виховання дітей та особливостей спілкування з ними, для чого вико-
ристовувався опитувальник А. Я. Варга, В. В. Століна. Опитувальник 
складається з п’яти шкал, які розкривають аспекти батьківського став-
лення: «прийняття-відторгнення»; «кооперація»; «симбіоз»; «автори-
тарна гіперсоціалізація»; «маленький невдаха» (табл. 4).

У результаті порівняння показників батьківського ставлення було 
виявлено значущі зміни в батьків експериментальної групи після участі 
в тренінгу. Зокрема, зросли показники прийняття дитини та симбіозу 
з батьками. Це свідчить про те, що батьки стали більше уваги приді-
ляти дитині, прагнуть більше часу проводити з нею, схвалюють її інтер-
еси та плани, приймають її такою, якою вона, є та прагнуть до симбіо-
тичних стосунків і намагаються якомога краще опікуватися нею. Однак, 
незважаючи на те, що показник симбіозу значуще підвищився, все ж 
він знаходиться в межах норми та не свідчить про гіперопіку з боку 
батьків. Рівень кооперації між дитиною та батьками також зазнав пев-
них змін, але вони знаходяться на рівні тенденції і є не значущими. 
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Рис. 1. Показники вираженості рівнів емтатії до та після 
проведення тренінгу у експериментальній групі
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Показники авторитарної гіперсоціалізації та маленького невдахи зна-
чущих змін після роботи з батьками не зазнали. У контрольній групі 
після формувального експерименту значущі зміни відсутні за показ-
никами батьківського ставлення, винятком є лише шкала симбіозу – 
показник середнього значення зріс, що можна пояснити впливом пев-
них ситуативних чинників.

Важливе місце в формувальному експерименті відводилося також 
суб’єктивному критерію ефективності корекційно-розвивальних про-
грам. Діти молодшого шкільного віку та їхні батьки оцінювали прове-
дену роботу як цікаву і важливу, вказували на можливість використання 
набутих умінь і навичок у повсякденному житті.

Таким чином, отримані у процесі апробації дані свідчать про ефектив-
ність запропонованої програми тренінгу «Життєтворчість», оскільки на тлі 
зміни батьківського ставлення до дитини, підвищення рівня батьківської 
рефлексивності та емпатії у дітей знизилася тривожність, підвищилася 
емоційна стійкість та відповідальність, що сприяє налаштуванню дитини 
на готовність ризикувати, бути відкритою новому досвіду, що закладає 
сприятливу базу для успішної життєтворчості в дорослому віці.

Висновки. За об’єктивним та суб’єктивним критеріями ефективності 
встановлено позитивний вплив корекційно-розвивальної програми 
на розвиток та корегування чинників життєтворчості дітей молодшого 
шкільного віку. Запропонована програма сприяє розвитку в дітей твор-
чого потенціалу, зниженню рівня тривожності, підвищенню емоцій-
ної стійкості, креативності, схильності до ризику, відкритості новому 
досвіду та закріпленню нешаблонного мислення.

У групі батьків зросли показники прийняття дитини та симбіозу 
з батьками, вони стали більше уваги приділяти дитині, прагнуть більше 
часу проводити з нею, схвалюють її інтереси та плани, приймають її 

Таблиця 4
Середні значення показників батьківського ставлення до та після 

тренінгу в експериментальній та контрольній групах

Батьківське ставлення
Експериментальна гр. Контрольна гр.

До Після Р До Після Р

Прийняття – відторгнення 14,57 16,19 ,031 14,87 15,70 ,411

Кооперація 5,83 6,28 ,124 5,51 5,28 ,605

Симбіоз 4,66 5,40 ,001 4,15 4,68 ,035

Авторитарна гіперсоціалізація 3,94 3,98 ,994 4,04 4,21 ,588

Маленький невдаха 1,96 1,79 ,288 2,30 2,17 ,620
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такою, якою вона є, та прагнуть до симбіотичних стосунків і намага-
ються якомога краще опікуватися нею.

За результатами апробації програми для батьків та дітей було під-
тверджено вплив найближчого соціального оточення (матері та батька) 
на становлення та розвиток життєтворчості дитини.

Перспективи подальших досліджень вбачаємо у вивченні індиві-
дуальних особливостей життєтворчої активності дітей та дорослих.
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PSYCHOLOGICAL CONDITIONS FOR LIFE-
CREATION OF PRIMARY SCHOOL AGE CHILDREN

In the article there is a description of psychological conditions for pri-
mary school age children’s life-creation. Life-creation is defined as a process 
of realization of an individual’s aspiration to improve and develop, define 
their own abilities. This becomes possible due to the development of self-re-
flection and open-mindedness about new experience.

Resulting from theoretical analysis it was found, that it’s possible to 
develop a child’s life-creation potential through usage of training work and 
influence on its basic factors, such as: creation, reflection, cognition, adapta-
tion (adaptational mechanisms, which include mental protection and coping- 
behavior), and through parents, who, if they learn correct material, can 
make the right impact on their children and develop their creative abilities.

The structure of correctional-developing programs “Life-creation” for 
parents and children is described. The program for parents was aimed at 
the realization of their own role in their child’s personality formation, 
the development of their creativity and life-creation, search for the ways of 
optimization and improvement of this process.

The main leitmotif of the program for children is the development of 
creativity, activity, ability to risk, responsibility, deactualization of protec-
tive mechanisms of the psyche and prevention of their fixing, the formation 
and development of coping mechanisms, mastery of reflection as a necessary 
mechanism for regulating their own lives.

As a result of the training, the parents’ attitude towards the child has 
changed, levels of acceptance and symbiosis increased, the level of parents’ 
reflectivity and empathy has increased significantly. This in turn, has made 
impact on the increase of the general level of verbal and image creativity 
of primary school age children, predisposition to risk, emotional stability, 
deactualization of protective mechanisms and the choice of active, not pas-
sive coping strategies of behavior, reducing the level of anxiety of the child.

Key words: life-formation, primary school age children, training, group work.
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ВЗАЄМОЗВ’ЯЗОК ЖИТТЄСТІЙКОСТІ 
ОСОБИСТОСТІ ВОЛОНТЕРА 
ТА ЙОГО МОТИВАЦІЇ

У статті представлено теоретичний аналіз поняття «життєстійкості» 
як інтегральної особистісної характеристики волонтера у зв’язку 
із мотивацією волонтерської діяльності. У статті описано напрями дослі-
дження волонтерської діяльності. Ці напрями дають відповіді на питання: 
хто такі волонтери, що їх спонукає допомагати іншим та як волонтери 
здійснюють свою діяльність, тобто практичний аспект діяльності волон-
терів, труднощі і пошук шляхів підвищення її ефективності. Перший 
напрям досліджень розкриває психологічні особистісні характеристики 
волонтерів. Життєстійкість виступає в якості інтегральної особистісної 
характеристики. Другий напрям досліджень присвячений мотивації 
волонтерської діяльності. Особистісні якості волонтера і його мотивація, 
що відображені у перших двох описаних вище напрямах досліджень, 
знаходять свій вияв у системі психологічних детермінант волонтерської 
діяльності. Розкривається зв’язок між блоком особистісних та потре-
бово-мотиваційних психологічних детермінант волонтерської діяльності.
Охарактеризовано особливості прояву життєстійкості волонтерів у їхній 
діяльності, зокрема структурних компонентів життєстійкості – залуче-
ності, контролю і прийняття ризику, а також простежено зв’язок цієї 
характеристики із мотивацією волонтерської діяльності.
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Представлено результати кореляційного аналізу між життєстійкістю 
і діагностичними параметрами, що відображають психологічні особли-
вості мотивації волонтерської діяльності. Встановлено, що життєстійкість 
і її структурні компоненти «залученість», «прийняття ризику» значущо 
пов’язані із мотиваційною орієнтацією на працю, а компонент «кон-
троль» і «прийняття ризику» мають зворотний значущий зв’язок із моти-
ваційною орієнтацією на гроші. Ключовими моментами кореляційних 
плеяд для волонтерів є мотиваційна орієнтація на працю, а для тих, хто 
не займається волонтерською діяльністю – орієнтація на владу.
Ключові слова: волонтерська діяльність, мотивація, життєстійкість, 
залученість, контроль, прийняття ризику, альтруїзм.

Постановка проблеми. Події останніх чотирьох років життя нашої 
держави, коли виникла загроза зміни євроінтеграційного курсу та її 
суверенітету, сколихнули громадянське суспільство й дали поштовх 
до створення і розвитку волонтерського руху. У відповідь на потребу 
у нагальній допомозі тисячі людей по всій країні мобілізувалися і всту-
пили до лав волонтерів. За ці роки волонтери пройшли важкі випро-
бовування – фізичні, моральні, психологічні, де потрібно було виявити 
відвагу, сміливість, стійкість і непереборну віру в те, що їхні зусилля 
недаремні. Проте, багатьом не вдалося витримати випробовування, 
що призвело до плинності волонтерських кадрів, незважаючи на сильну 
мотивацію, оскільки для волонтера, окрім бажання допомагати, важливо 
бути психологічно стійкими до труднощів, які неодмінно супроводжу-
ють їхню діяльність, і мати певні особистісні якості, ключовою з яких є 
життєстійкість, тобто здатність особистості перетворювати стресогенні 
впливи оточуючого середовища на власні можливості.

Таким чином, життєстійкість виступає одним із чинників волон-
терської діяльності поряд із мотивацією і емоційно-вольовими якос-
тями особистості. Важливо врахувати міру впливу цих чинників і роль, 
яку вони виконують. Адже, наприклад, маючи сильну мотивацію, 
але не маючи необхідних особистісних якостей, навряд чи волонтер 
зможе тривалий час належно виконувати покладені на нього обов’язки. 
Тому наш науковий інтерес полягає у розкритті взаємозв’язків між різ-
ними чинниками волонтерської діяльності, зокрема, життєстійкістю 
і мотивацією волонтерів.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. З кожним роком вдоско-
налюються офіційні документи і зростає кількість досліджень, при-
свячених проблемі волонтерської діяльності у контексті наук люди-
нознавства – педагогіки, соціології, політології, соціальної роботи 
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і, зокрема, психології. На офіційному рівні прийняті законодавчі акти, 
які закріплюють правовий статус волонтерської діяльності й унор-
мовують діяльність волонтерських організацій, визначають напрями 
волонтерської діяльності і порядок надання волонтерської допомоги, 
зокрема, Закон України «Про волонтерську діяльність» № 3236-VI 
від 19.04.2011 і Постанова Кабінету Міністрів України «Про затвер-
дження Порядку надання волонтерської допомоги за окремими 
напрямами волонтерської діяльності» № 556 від 05.08.2015 [14, 15]. 
Дослідження волонтерської діяльності в системі взаємовідносин 
держави та суспільства висвітлені в працях В. Л. Голубова (2016), 
В. О. Шамрая (2015), І. О. Панчук (2015). Волонтерство у соціо-
логічному вимірі представлено у розробках М. В. Пєвної (2013). 
Волонтерську діяльність як умову професіоналізації досліджували 
О. Ф. Зачиняєва (2011), З. П. Бондаренко (2008), О. В. Богданова 
(2012). Педагогічні умови підготовки студентів до волонтерської діяль-
ності обґрунтовано у праці Н. В. Маковей (2006). Волонтерство в соці-
альній роботі досліджували О. В. Чуйко (2016), Р. А. Калениченко 
(2008), А. Г. Горілий (2004), І. М. Козінець (2013). Питання органі-
зації роботи у волонтерських організаціях розкриваються у дослі-
дженнях А. Й. Капської (2001). Психологічні дослідження волон-
терства і волонтерської діяльності висвітлено у працях Є. П. Ільїна 
(2013), А. М. Льовочкіної (2013), Л. І. Матвієнко, К. С. Алексейченко 
(2016), С. М. Чурбанової (2017) та інших. На сьогоднішній день три-
вають дослідження ресурсного потенціалу волонтерства й виокрем-
люються такі чинники та ресурси розвитку волонтерства, як: партнер-
ські стосунки (О. В. Чуйко, Л. Свецька), соціальні мережі (Л. П. Люта, 
О. В. Чуйко), рефлексія (А. В. Кунцевська), психологічна готовність 
(Т. В. Кабиш-Рибалка).

У центрі уваги дослідників закономірно постало питання психоло-
гічних особистісних якостей волонтерів. Здійснювався аналіз якостей, 
які превалюють в особистісному профілі волонтера, з тим, щоб можна 
було використовувати результати досліджень при відборі потенційних 
волонтерів для їхньої наступної підготовки та навчання. До прикладу, 
Т. Л. Лях (2013) вважає, що при відборі майбутніх волонтерів необхідно 
враховувати: характеристики фізичного та психічного здоров’я; усві-
домленість вибору: інтерес до роботи, мотивація у її отриманні та вдо-
сконаленні; альтруїзм; усвідомлення складності майбутньої волон-
терської діяльності; готовність до незручностей; адекватне розуміння 
змісту волонтерської діяльності; ціннісні орієнтації на гуманізм; пси-
хологічні якості особистості, риси характеру: емпатійність; наполегли-
вість; цілеспрямованість; самодисципліна; відповідальність; сміливість; 
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самоконтроль; оптимізм; великодушність; обдарованість; толерант-
ність; інтелектуальність; акуратність; співчутливість; незалежність; 
раціональність; ввічливість; ініціативність; старанність [9]. Перелік 
таких якостей можна продовжувати. Однак, серед зазначеного авто-
ром та іншими дослідниками переліку якостей волонтерів відсутня 
життєстійкість як інтегральна особистісна характеристика, хоча роз-
робка проблеми життєстійкості особистості здійснюється рядом науков-
ців, зокрема, у зв’язку із цінностями самоактуалізації (С. Л. Кравчук, 
2014), прийняттям рішень у ситуації невизначеності (І. О. Конопак, 
Н. Ю. Кузьмін, 2015), через призму особистісного потенціалу як базо-
вої індивідуальної характеристики, а також у зв’язку життєстійкості 
із категорією смислу (Д. О. Леонтьєв, 2006). Питання системотвірних 
умов розвитку життєстійкості піднімається Н. М. Волобуєвим (2012). 
Життєстійкість як компонент інноваційного потенціалу людини обґрун-
товується у праці С. О. Богомаза і Д. Ю. Баланєва (2009). Спробу роз-
глянути життєстійкість у зв’язку із здійсненням волонтерської діяль-
ності здійснено у працях У. П. Косової (2009) і Н. І. Кривоконь (2015).

Однак ще недостатньо розкритою залишається проблема психоло-
гічних детермінант волонтерської діяльності, а також виокремлення 
вузлових індивідуально-психологічних особливостей волонтерів.

Волонтерська діяльність – це готовність добровільно пожертвувати 
своїм заради блага чужої людини. Через це визначення проявляється 
психологічна суть діяльності волонтера, особливість його особистості 
та унікальність людської природи.

Як зазначає дослідниця О. Л. Корнєєва (2015), вивчення проблеми 
волонтерської діяльності умовно можна розділити на три основні 
напрями, предмет яких відповідає на три питання: «Хто?», «Чому?» 
і «Як?» [4].

Дослідження, що відповідають на питання «Хто?», мають на меті 
розкрити психологічний портрет волонтерів, їхні психологічні осо-
бистісні характеристики, соціально-демографічний профіль, особисті 
якості, що забезпечують ефективність їхньої діяльності.

Аналіз збірного портрету волонтерів свідчить, що волонтерами час-
тіше стають заміжні жінки середнього віку із освітою вище середньої, 
з вільним графіком і доходом вище середнього рівня [4]. Однак, портрет 
українського волонтера дещо відрізняється у зв’язку із специфічними 
умовами виникнення волонтерського руху: український волонтер – 
це частіше чоловік 30–40 років, має родину і належить до середнього 
класу [12].

Питання вивчення особистих якостей волонтерів складає другу 
групу досліджень, що відповідають на питання, хто такий волонтер. 
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Зокрема, серед таких якостей виокремлюють емпатію, схильність до аль-
труїзму, емоційність, співчутливість, жагу до діяльності [2, 4]. Але нау-
кової єдності у поглядах і визначеності щодо домінуючої особистісної 
якості волонтера наразі немає.

Ще однією підгрупою досліджень особистості волонтерів є роз-
криття їхніх особистісних якостей у контексті ефективності виконання 
волонтерської діяльності. Такими якостями можуть виступати психо-
лого-педагогічна компетентність, відповідальність, риси, які виклика-
ють довіру, гуманістичні цінності, зацікавленість у своїй діяльності, 
толерантність, комунікабельність [4].

Другим напрямом дослідження волонтерської діяльності є дослі-
дження, що дають відповідь на питання «Чому?»: чому волонтери здійс-
нюють допомогу, що їх спонукає витрачати власний час і ресурси заради 
інших, не очікуючи чогось взамін. Іншими словами, йдеться про мотива-
цію волонтерської діяльності. Цій проблемі присвячено ряд досліджень. 
Зокрема, А. Омото і М. Снайдер (2009) розробили теорію альтруїстич-
ної і егоїстичної мотивації волонтерської діяльності. О. В. Панькова, 
О. Ю. Касперович, О. В. Іщенко (2016) розглядають мотивацію та демо-
тивацію волонтерської діяльності як чинники соціальних ресурсів 
і пропонують ряд мотивів волонтерської діяльності. В праці І. Юрченко 
(2009), аналізуючи мотиваційний аспект волонтерської діяльності, 
обґрунтовується теза про те, що головним ресурсом такої діяльності 
є люди – волонтери. Е. М. Балашов (2013) до складових структури 
волонтерської діяльності відносить соціальні та індивідуальні мотиви. 
Л. І. Матвієнко та К. С. Алексейченко (2016) у своїй праці вказують, 
що волонтери мають низькі показники егоцентричної мотивації та праг-
нення до влади, більш схильні цінувати традиції та соціальні контакти 
і доходять до висновку, що «волонтерська дільність – це феномен аль-
труїзму та основа соціальної взаємодії, самовдосконалення особистості, 
становлення її гуманістичних цінностей» [10, с. 59]. Існує багато пси-
хологічних теорій, які намагаються дати відповідь на питання, що спо-
нукає волонтерів до діяльності, однак, незважаючи на велику кількість 
таких теорій, ще залишаються аспекти цього явища для різночитань. 
У нашій роботі, присвяченій даній темі, ми проаналізували погляди 
науковців і провели власне емпіричне дослідження та дійшли певних 
висновків: волонтерська діяльність полімотивована, зокрема, це допо-
мога іншим, привнесення користі суспільству, отримання певної вигоди 
для себе; залежно від життєвого етапу мотиви характеризуються специ-
фічною роллю та впливами на перебіг діяльності; альтруїстична мотива-
ція і орієнтація на свободу – це «ядро» мотиваційної сфери волонтера; 
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домінуючою мотивацією у осіб, які не включені у волонтерську діяль-
ність, є егоїстична [5].

Третій напрям досліджень волонтерської діяльності відповідає 
на питання «Як?» і висвітлює практичний аспект проблеми. Зокрема, 
це – пошук та впровадження найбільш доцільних психологічних підхо-
дів організації і реалізації волонтерського проекту; розбудова техноло-
гії стандартизованого відбору волонтерів; розробка програм навчання, 
підготовки, адаптації до волонтерської діяльності; вивчення чинників 
плинності волонтерських кадрів; встановлення типових та виняткових 
складних ситуацій волонтерської діяльності та розробка технологій їх 
вирішення тощо.

Особистісні якості волонтера і мотивація його діяльності, що від-
обра жені у перших двох описаних вище напрямах досліджень, знаходять 
своє відображення у системі психологічних детермінант волонтерської 
діяльності. В нашій попередній праці проаналізовано психологічні 
детермінанти волонтерської діяльності та сформована теоретична 
модель таких детермінант [20]. Зокрема, до групи внутрішніх психо-
логічних детермінант входять три блоки: особистісні, емоційно-вольові 
і потребово-мотиваційні.

В даній статті ми розкриваємо зв’язок між блоком особистісних 
та потребово-мотиваційних психологічних детермінант волонтерської 
діяльності. Блок особистісних детермінант представлено життєстій-
кістю особистості волонтера, тоді як потребово-мотиваційний – особ-
ливостями його мотивації (мотиваційною плеядою).

Умови діяльності волонтерів часто є складними, як психологічно, 
так і фізично. Тому люди, які зробили свій вибір на користь безкорис-
ливої діяльності, часто не можуть подолати труднощі і вимушені поки-
нути лави волонтерів навіть попри своє бажання приносити користь 
людям. Таким чином, волонтерська діяльність висуває вимоги до осо-
бистості волонтера. Життєстійкість є тією особистісною характерис-
тикою, яка слугує своєрідним ресурсом особистості, який дозволяє 
успішно долати труднощі і який підтримує рушійну силу волонтера, 
його мотивацію. Життєстійкість забезпечує стабільність і ефективність 
виконання волонтером своєї діяльності.

Поняття «життєстійкості» («hardiness») запропонували американ-
ські психологи Сьюзен Кобейса і Сальваторе Мадді. Автори визначають 
його як «міру здатності особистості витримувати стресову ситуацію, 
зберігаючи внутрішню збалансованість, не знижуючи успішність діяль-
ності» [16, с. 30]. Життєстійкість, на думку авторів цього терміну, 
це «паттерн структури установок та навичок, що дозволяють пере-
творити зміни оточуючої дійсності у можливості людини» [21, с. 281]. 
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Життєстійкість особистості – це своєрідна система переконань про себе, 
про світ і про взаємовідносини з ним. Ю. Р. Хачатурян (2017) зазначає, 
що властивість життєстійкості може сформуватися у процесі виховання 
особистості, якщо розвивати самостійність, вчитися володіти власними 
емоціями, розвивати здатність мобілізуватися у скрутних життєвих 
обставинах [17].

До проблеми дослідження життєстійкості зверталися також 
Д. М. Коша ба (1994), Д. О. Леонтьєв (2002), Т. М. Титаренко, Т. О. Ларі- 
 на (2009), С. Л. Кравчук (2014), Н. І. Кривоконь (2015). Ми пого-
джуємося із думкою Т. М. Титаренко (2009), яка вважає, що життєс-
тійкість є морально-психологічною характеристикою особистості, 
що впливає на спосіб її взаємодії зі світом, і вона має важливу роль 
не тільки в складних і стресових умовах, а й у повсякденному житті, 
коли людина приймає рішення, робить вибір, ставить перед собою жит-
тєві цілі і завдання [16].

Конструкт життєстійкості має трикомпонентну структуру, розроб-
лену С. Мадді разом з С. Кобейса (2004), і включає в себе три від-
носно автономні компоненти (або настанови, що визначають взаємодію 
людини зі світом, за Т. О. Ларіною): залученість (commitment), кон троль 
(control) і прийняття ризику (challenge) [16, 21].

Залученість (або включеність) означає тенденцію бути залученими 
до виконання діяльності незалежно від дії несприятливих умов, а також 
впевненість особистості, що те, що відбувається, дає шанс для неї зна-
йти щось для себе значуще і цікаве. У волонтерській діяльності це про-
являється, зокрема, через мотивацію. Волонтерам важливо не тільки 
допомагати тим, хто цього потребує, а своїми діями долучатися до змін 
на краще у суспільстві, «тримати руку на пульсі», відчувати, що від них 
залежить не тільки доля окремої людини, а громади, суспільства, кра-
їни в цілому.

Контроль як компонент життєстійкості розуміється через перекона-
ність особистості, що її діяльність, затрачені зусилля матимуть вплив 
на результат, а також віра у власні сили, у те, що людина зможе перебо-
роти ті труднощі та обставини, в яких вона опинилась. Н. І. Кривоконь 
(2015) вказує, що чимало волонтерів починають свою діяльність, 
зокрема, щоб подолати відчуття безпорадності, маючи за віддалену 
ціль – зміни в країні, але реалізують її поступово. Науковець зазна-
чає, що тривалий період волонтерської діяльності сприяє відчуттю 
контролю над ситуацією, в яку включені волонтери. З кожним разом 
волонтери все краще орієнтуються в запитах і потребах реципієнтів, 
враховують обставини, адекватніше співвідносять власні можливості 
із потребами отримувачів допомоги.
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Третій компонент структури життєстійкості – прийняття ризику, 
або виклик. Він розуміється як переконання людини, що будь-який 
отриманий нею досвід, не важливо позитивний чи негативний, і знання, 
отримані в результаті, слугують розвиткові особистості. Таким чином, 
особистість активно освоює світ, приймає неминучі зміни, при цьому 
не маючи гарантій свого успіху, приймає виклики і ризики та розгля-
дає їх як можливість отримати необхідні знання для розбудови свого 
життя у майбутньому. Волонтерська діяльність для людини – унікаль-
ний досвід, який вносить зміни у життя людини, занурює її в незвичні 
життєві обставини, сприяє розширенню кола спілкування, світогляду, 
можливостей для саморозвитку. Так, одним із мотивів участі у волон-
терській діяльності є отримання нового досвіду. Часто волонтери діють 
в умовах підвищеної небезпеки, де йдуть на ризики втрати не тільки 
здоров’я, а навіть і життя.

Таким чином, ми охарактеризували життєстійкість особистості 
волонтерів, а також простежили зв’язок цієї якості із мотивацією волон-
терської діяльності.

Мета статті – з’ясувати особливості зв’язку життєстійкості як інтег-
ральної особистісної характеристики волонтера і його мотивацією.

Виклад основного матеріалу дослідження. У своєму дослідженні 
ми взяли за основу припущення, що волонтери порівняно із тими, хто 
не займається волонтерською діяльністю, мають вищий показник жит-
тєстійкості; життєстійкість і її структурні компоненти мають значущий 
зв’язок із альтруїстичною мотивацією.

Було проведене емпіричне дослідження з використанням вибірки, 
що була у наявності: 35 волонтерів, що входять до волонтерських орга-
нізацій (напрями волонтерської діяльності наступні: надання соці-
альних послуг, зокрема, допомоги українській армії та пораненим, 
внутрішньо переміщеним особам, допомога соціально незахищеним 
групам населення, реабілітація громадян з обмеженими можливостями), 
а також 35 респондентів, які не займаються волонтерською діяльністю 
і не входять до волонтерських організацій. Територіальна характерис-
тика вибірки: місце проживання – місто Київ, Київська, Рівненська, 
Дніпропетровська області. Демографічні параметри досліджуваних 
груп: стать – 48 жінок і 22 чоловіки; віковий діапазон – 18–55 років.

Мета дослідження зумовила наступний вибір методів (за класифіка-
цією Б. Г. Ананьєва): організаційний етап – порівняльний аналіз дослі-
джуваних груп залежно від чинника участі у волонтерській діяльності; 
етап збору емпіричних даних – використані наступні психодіагностичні 
методики: 1) тест життєстійкості С. Мадді (адаптація Є. М. Осіна, 
О. І. Рассказової); 2) «Діагностика соціально-психологічних установок 
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особистості в мотиваційно-потребовій сфері» О. Ф. Потьомкіної – 
для дослідження вираженості компонентів мотиваційної орієнтації 
волонтерів і тих, хто не залучений до волонтерської діяльності, а саме 
рівні прояву полярних шкал «процес – результат», «альтруїзм – его-
їзм», «свобода – влада», «праця – гроші» [13]. Етап обробки емпірич-
них даних – кількісний і якісний аналіз. Статистична обробка даних 
проводилась за допомогою комп’ютеризованої статистичної про-
грами SPSS v. 17. Кількісний аналіз здійснювався із застосуванням 
наступних статистичних критеріїв: описові статистики (середнє, міні-
мальні і максимальні значення, показник стандартного відхилення), 
t-критерій Стьюдента для незалежних вибірок для встановлення від-
мінностей між досліджуваними групами, а також коефіцієнт кореляції 
Спірмена для встановлення ключових взаємозв’язків між діагностич-
ними показниками.

Застосування описових статистик дало змогу визначити інтеграль-
ний показник життєстійкості для волонтерів і неволонтерів, а також 
вираженість компонентів життєстійкості. Так, група волонтерів має 
середній показник (46 при нормі від 40 до 61) вираженості інтеграль-
ної характеристики життєстійкості. Варіативність показника у межах 
норми (S=12), що свідчить про нормальний розподіл даних. Всі три 
компоненти життєстійкості – залученість, контроль і прийняття ризику 
також мають середню вираженість (21, 15, 11 відповідно).

Група тих, хто не займається волонтерською діяльністю, продемон-
струвала наступні результати: інтегральний показник життєстійкості 
має низьке значення (39, тобто вища межа порогу низьких показників). 
Залученість і контроль також мають низьку вираженість (17 і 12 від-
повідно), показники прийняття ризику у межах нижньої межі норми 
(9). Стандартне відхилення у межах норми (S=12), що вказує на нор-
мальний розподіл даних.

Результати t-критерію Стьюдента вказують на те, що групи волон-
терів і неволонтерів мають статистично значущі відмінності інтеграль-
ного показника життєстійкості, залученості і контролю. Таким чином, 
можна стверджувати, що волонтери, на відміну від тих, хто не включе-
ний у волонтерську діяльність, мають більший ресурс стійкості перед 
складними ситуаціями, здатності зберігати внутрішню збалансованість 
і не знижувати при цьому ефективність своєї діяльності. У волонтерів 
більш виражене прагнення бути залученими у діяльність, незалежно 
від можливих несприятливих обставин, вони сприймають те, що з ними 
відбувається, як можливість отримати корисний досвід, вони праг-
нуть бути частиною суспільних перетворень і активними їх рушіями. 
Волонтери більш впевнені, що прикладені ними зусилля обов’язково 
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принесуть бажаний результат, у них більш виражене відчуття контро лю 
над ситуацією. Також волонтери з більшою готовністю приймають 
ризики, що стоять перед ними, і розглядають свою участь у волон-
терській діяльності, отриманий досвід – негативний чи позитивний – 
як можливість для саморозвитку.

Проаналізуємо результати кореляційного аналізу між діагностич-
ними параметрами у групі волонтерів.

Відповідно до коефіцієнту кореляції Спірмена, встановлено прямий 
значущий зв’язок між життєстійкістю волонтера і мотиваційною орі-
єнтацією на працю (r=0,433, p<0,05).

Це вказує на те, що волонтери попри труднощі, які часто трапля-
ються їм на шляху, здатні долати цей опір, адже для них праця є цін-
ністю, їм важливо, щоб вони робити щось корисне, у праці вони знахо-
дять задоволення. Волонтерам важливо відчувати, що вони не просто 
зайняті, а саме працюють, що їхня праця важлива для оточуючих, 
і вони готові віддавати власний час і ресурси заради тих, хто потре-
бує цієї допомоги. Усвідомлення важливості своєї діяльності додає 
наснаги, впевненості в результаті і допомагає вистояти в несприятли-
вих обставинах.

Першим структурним компонентом життєстійкості є залученість 
(commitment). Відповідно до значень коефіцієнта кореляції Спірмена, 
виявлено позитивний значущий зв’язок між залученістю і мотивацій-
ною орієнтацією на працю (r=0,412, p<0,05).

Через включеність волонтерів у просоціальну діяльність, вони від-
чувають, що долучаються до змін у напрямку покращення життя своєї 
громади зокрема і суспільства в цілому. Волонтери розглядають досвід, 
який вони отримують, як важливий для їхнього розвитку, який збага-
чує їх внутрішньо. Волонтер впевнений, що він може знайти у своїй 
діяльності і те, що вона приносить разом із собою в його життя – щось 
значуще і цікаве.

Виявлено зворотний значущий зв’язок між мотиваційною орієн-
тацією на гроші і другим структурним компонентом життєстійкості, 
умовно позначеним як контроль (control) (r=-0,33, p<0,05).

Волонтерів їхня діяльність приваблює своєю цікавістю, а не отри-
манням матеріальної вигоди (на противагу працівникам державного 
і приватного секторів, у яких однією з провідних є монетарна мотивація 
здійснення професійної діяльності). Часто люди долучаються до лав 
волонтерів, бо так вони можуть подолати відчуття безпорадності, від-
чути власну значущість, впевненість, що їхні зусилля недаремні.
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Встановлено прямий статистично значущий зв’язок між мотивацій-
ною орієнтацією на працю і третім компонентом життєстійкості – при-
йняттям ризику (challenge) (r=0,412, p<0,05).

У визначенні волонтерської діяльності є аспект безкорисливості. 
Мотиваційна спрямованість на працю проявляється, окрім іншого, 
через зануреність в роботу настільки, що цінність матеріальної вигоди 
нівелюється. Волонтери якраз отримують дещо важливіше для них – 
досвід і задоволення від діяльності. Вони приймають можливість того, 
що досвід може бути не обов’язково успішним, проте однозначно корис-
ним для розбудови власного життя у майбутньому.

Встановлено зворотний зв’язок між мотиваційною орієнтацією 
на гроші і прийняттям ризику (r=-0,328, p<0,05). Це може свідчити про 
те, що для волонтерів ідея отримання матеріальної вигоди за зроблену 
роботу не пов’язана зі спрямованістю на активне освоєння світу і при-
йняття потенційних викликів. Тобто можемо припустити існування 
близькості ідей «отримувати винагороду за роботу – стабільність 
і передбачуваність». Волонтерська діяльність є вираженням прямо 
протилежної ідеї.

Аналіз кореляційної плеяди для групи волонтерів вказує на те,  
що мотиваційна орієнтація на працю – ключовий момент кореляцій, 
на якому замикається найбільша кількість взаємозв’язків.

Застосувавши кореляційний аналіз до даних вибірки тих, хто 
не займа ється волонтерською діяльністю, були отримані наступні 
результати.

Встановлено прямий значущий зв’язок між інтегральним показни-
ком життєстійкості і мотиваційною орієнтацією на свободу (r=0,54, 
p<0,05), а також із мотиваційною орієнтацією на гроші (r=0,695, 
p<0,01). Особистість, долаючи стрес і розв’язуючи життєві задачі, від-
стоює таким чином власну незалежність, свободу, які є для неї ціннос-
тями. Незалежність і свобода часто пов’язується з наявністю у людини 
матеріальних ресурсів.

Виявлено сильний прямий зв’язок між компонентом життєстійкості 
«залученість» і мотиваційною орієнтацією на свободу (r=0,585, p <0,05), 
і на владу (r=0,716, p<0,01).

Надання переваги цінностям свободи і відстоювання власної неза-
лежності пов’язане із залученістю в процес активної взаємодії зі світом, 
вирішення задач, перетворення життєвих складних ситуацій в особис-
тісний ресурс. Особистість, яка має активну життєву позицію, впевнена 
у собі і в своїх силах вистояти перед будь-якими труднощами.
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Виявлено позитивний значущий зв’язок між компонентом «кон-
троль» (control) і діагностичним параметром «орієнтація на владу» 
(r=0,622, p<0,05).

Перевага цінності особистості відчувати вплив – на інших людей 
чи суспільство в цілому, пов’язане із мотивацією знаходження спосо-
бів впливу на результати дії несприятливих чинників. Така особистість 
впевнена, що затрачені нею зусилля недаремні, що вона сама є ковалем 
свого щастя.

Встановлено наявність сильного прямого зв’язку між компонентом 
життєстійкості «прийняття ризику» (challenge) і мотиваційною орієн-
тацією на владу (r=0,609, p<0,05).

Переважання у людини бажання мати вплив на інших чи на суспіль-
ство пов’язане зі сприйманням людиною того, що з нею відбувається, 
як особисті виклики і випробування. Така особистість розглядає отри-
маний нею різноманітний досвід як чинник, що урізноманітнює її жит-
тя, сприяє розвитку, а прагнення до стабільності, комфортних умов – 
як таких, що роблять життя неяскравим. Для такої особистості важливо 
відчувати, що її зусилля принесуть бажані результати, що вона зможе 
впоратися з усіма життєвими ситуаціями.

Аналіз кореляційної матриці засвідчив, що ключовою кореляцією 
для групи тих, хто не займається волонтерською діяльністю, є мотива-
ційна орієнтація на владу. Саме на ній замикається найбільше зв’язків 
у досліджуваній групі.

Таким чином, припущення, яким ми керувалися у нашому дослі-
дженні, підтвердилося. Ми зробили висновки про те, що особистість, 
яка займається волонтерською діяльністю, має вищі показники жит-
тєстійкості, аніж ті, хто не залучений до волонтерства; вищі показники 
стійкості до несприятливих умов життя. Така особистість більше моти-
вована до активного включення у життєві ситуації для пошуку най-
більш оптимального рішення, вона впевнена у собі, у своїх силах, у тому, 
що вона може вплинути на результат, не пасуватиме перед труднощами, 
а сприймає їх як виклик особисто собі і як джерело цінного досвіду.

Висновки. 1. Життєстійкість особистості виступає значущою інтег-
ральною особистісною характеристикою, завдяки якій людина є більш 
витривалою перед обличчям життєвих незгод і викликів. Ця особистісна 
характеристика передбачає здатність перетворювати зміни оточуючої 
дійсності у можливості людини.

2. Мотиваційна орієнтація волонтерів на працю, що передбачає 
сприймання волонтером праці як цінності, усвідомлення важливості 
бути залученими до суспільно корисної і схвалюваної діяльності, зна-
чущо пов’язана із:
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1) життєстійкістю особистості волонтера, від якої залежить успіш-
ність перетворення стресогенних чинників на внутрішній ресурс;

2) структурним компонентом життєстійкості – замученістю, 
що перед бачає сприйняття себе значущою особистістю і бажанням 
бути активно залученими у розв’язок життєвих задач;

3) прийняттям ризику, що розуміється як сприймання особистістю 
життєвих труднощів як особистих викликів і прийняттям життєвого 
досвіду як цінної можливості для саморозвитку.

3. Ключовими моментами кореляційних плеяд для волонтерів є 
мотиваційна орієнтація на працю, а для тих, хто не займається волон-
терською діяльністю – орієнтація на владу.

4. Відсутність надання переваги мотиваційній орієнтації на гроші, 
яка розуміється як прагнення до покращення свого матеріального 
добробуту і сприймання як більш важливого при виборі діяльності 
матеріальної винагороди, аніж цікавості, значуще пов’язана із компо-
нентами життєстійкості – прийняття ризику і контроль, які спонука-
ють особистість активно протидіяти впливу стресогенних чинників.

Отримані результати дослідження спонукають нас до подальшого 
вивчення взаємозв’язків між компонентами системи психологічних 
детермінант волонтерської діяльності і розкриття їхньої ролі у зв’язку 
із ефективністю волонтерської діяльності.
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INTERCONNECTION BETWEEN HARDINESS OF A 
VOLUNTEER PERSONALITY AND ITS MOTIVATION

The paper presents the theoretical analysis of the concept of hardiness as 
integral personal characteristics of the volunteer in connection with moti-
vation of volunteer activity. The article describes the directions of volun-
teer activity research. Each of them answers on three questions – who are 
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volunteers, why do they help others and how do volunteers work – about 
the practical aspects of volunteer activity, barriers and the way of increas-
ing the effectiveness of volunteer activity. The first direction of volunteer 
activity research is about the personal psychological traits and character-
istics of volunteers. The integral one of the main of them is the hardiness. 
The second direction of volunteer activity research is about motivation of 
volunteer activity. Personal traits and motivation of volunteers are reflected 
in the system of psychological determinants of volunteer activity namely in 
internal determinants. This article attempts to investigate the correlation 
between personal determinants and needful-motivational.

The substantive aspects and features of the manifestation of volunteer 
activity in accordance with such structural components of hardiness as 
commitment, control and challenge and in accordance with motivation of 
volunteer activity are described. The article includes the results of the cor-
relation analysis between the hardiness and the diagnostic parameters 
reflecting the psychological characteristics of the motivation of volunteer. 
We found a direct significant correlation between hardiness, its structural 
components of «commitment», «challenge» with motivational orientation 
towards work. In addition, we established the inverse significant correla-
tion between «control», «challenge» and motivational orientation towards 
money. Motivational orientation towards work is a key moment for correla-
tions for a volunteer sample, and for non-volunteers, there is a motivational 
orientation toward power.

Key words: volunteer activity, motivation, hardiness, commitment, control 
and challenge, altruism.
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