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В И П У С К  1 ( 5 )  
 

УДК 377:004.32 
Х. Бахтіярова, канд. пед. наук, доц., проф. 

Національний транспортний університет, Київ 
 

ТЕОРІЯ ТА ПРАКТИКА ЗАСТОСУВАННЯ МУЛЬТИМЕДІЙНИХ ТЕХНОЛОГІЙ  
В УМОВАХ ПРОФЕСІЙНОГО НАВЧАННЯ 

 
Розглянуто основні психолого-педагогічні вимоги до проектування та застосування в навчальному процесі муль-

тимедійних технологій. На основі аналізу різних підходів до трактування поняття уточнено зміст визначення "муль-
тимедійні технології"; висвітлено психологічні особливості сприймання навчальної інформації, які необхідно врахову-
вати при створенні мультимедійних презентацій; запропоновано практичні рекомендації щодо їхнього створення та 
ефективного використання. 

Ключові слова: нові інформаційні технології навчання, мультимедіа, практика розробки та використання, професійне 
навчання, психолого-педагогічні умови застосування. 

 
Постановка проблеми. Діяльність особистості у від-

критому інформаційному суспільстві потребує значного 
обсягу професійно значущих знань, доступу до джерел 
інформації, складнішої високопродуктивної техніки і тех-
нології її перероблення. Виникає необхідність форму-
вання всебічно підготовленого фахівця, здатного до мит-
тєвого й неперервного прийняття самостійних відповіда-
льних рішень. Найважливішою ця проблема є для фахі-
вців професійно-технічних навчальних закладів, оскільки 
сучасний інженер має формуватися як духовно багата й 
культурно розвинена особистість при високому рівні 
професіоналізму. У такому контексті важливо підкресли-
ти, що у процесі підготовки майбутніх інженерів-педагогів 
в умовах професійної освіти повинен формуватися фахі-
вець, який поєднує в собі інженерно-педагогічні вміння, 
пов'язані зі здатністю розв'язувати технічні завдання, 
системно мислити, проектувати та конструювати технічні 
будови, розбиратися в питаннях охорони праці певної 
галузі, організовувати навчальний процес у професійно-
му навчальному закладі, виховувати молодь, бути керів-
ником і фасилітатором.  

Продуктивність діяльності такого фахівця, передусім 
у професійній сфері, нині неможливо уявити без інфор-
маційних умінь, упровадження новітніх педагогічних 
технологій навчання, створення нової системи методи-
чного й інформаційного забезпечення. Це безсумнівно 
піднімає навчання на якісно новий рівень за рахунок 
забезпечення можливості одночасно задіяти всі органи 
чуттів, підключити різні аналізатори, тобто на практиці 
реалізувати "золоте правило дидактики", яке діє ще за 
часів Яна Амоса Коменського. Ще з давніх-давен було 
відомо, що найефективнішій вплив на людину здійснює 
та інформація, яка впливає на кілька органів чуттів і за-
пам'ятовується тим краще й міцніше, чим більше каналів 
буде активізовано. Цю думку підтверджує та підсилює 
засновник вітчизняної дидактики, видатний учений 
К. Д. Ушинський. Він радив педагогам дбати про те, щоб 
"якомога більше органів чуття – око, вухо, голос, якщо 
можливо нюх та смак, взяли участь в акті запам'ятову-
вання…. За такого дружнього сприяння всіх органів в акті 
засвоєння ви переможете найлінивішу пам'ять [1]. Саме 
ці настанови можуть успішно реалізовуватися в сучасних 
умовах за допомогою використання мультимедійних тех-
нологій, які забезпечують комбінування різних форм 
представлення інформації на одному носієві. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Про-
блемам упровадження й ефективного застосування 
інформаційно-телекомунікаційних і мультимедійих тех-
нологій в освіті присвячено чимало теоретичних та екс-
периментальних праць вітчизняних і зарубіжних дослід-
ників (Г. О. Балл, В. Ю. Биков, Б. С. Гершунський, 
В. М. Глушков, О. М. Довгаль, О. П. Єршов, М. І. Жал-
док, В. М. Монахов, І. П. Підласий, О. С. Полат та інші); 
досліджено видозміни в діяльності й особливості спіл-
кування "педагог-учень" із використанням інформацій-

них технологій (А. В. Брушлинський, Т. Б. Габій, 
Є. І. Машбиць, О. К. Тихомиров та інші); створюються 
теорії навчання з використанням сучасних технологій 
(О. В. Ващук, Ю. В. Горошко, М. С. Головань, Р.С. Гу-
ревич, О. В. Жильцов, Ю. О. Жук, І. М. Забара, 
Т. О. Олійник, Ю. С. Рамський, А. В. Фіньков та ін.). 
Проблемі впливу мультимедійних технологій на психо-
логічний розвиток особистості присвячені праці 
В. Ю. Бикова, О. В. Вітюк, Н. П. Дементієвської, 
Б. О. Ломова, М. І. Радченко, О. К. Тихомирова, 
В. М. Харченка. Питання застосування мультимедійних 
технологій при навчанні перебувають у фокусі науково-
практичного розгляду таких дослідників, як Ю. О. Жук, 
К. М. Обрізан, Т. Л. Салівон, С. М. Яцюк та ін. [2–5]. 

Узагальнення результатів вивчення психолого-
педагогічної, методичної літератури, практичного досвіду 
з проблеми застосування інформаційних, зокрема муль-
тимедійних технологій у навчальному процесі засвідчує, 
що педагогічні засади формування професійних знань 
майбутніх фахівців засобами мультимедіа ще не в повній 
мірі досліджені в теоретичному і практичному плані. 
Ключовим, на думку сучасних українських і зарубіжних 
дослідників, є розуміння того, яким чином повинно відбу-
ватися введення мультимедіа в навчальний процес. 

Мета дослідження. Метою статті є розкриття особ-
ливостей, шляхів упровадження та перспективи вико-
ристання у професійній освіті такої системи навчання, 
яка ґрунтується на медіа розробках. 

Виклад основного матеріалу. Як відомо, із появою 
(60–70 рр. ХХ ст.) комп'ютерів значно підвищився інте-
рес викладачів вищої школи до використання їх у дида-
ктичному процесі. Саме тоді з'явився термін "нові інфо-
рмаційні технології навчання", який у подальшому був 
скорегований до терміну "технічні інформаційні техно-
логії" і розглядався як процес підготовки та передачі 
наукової інформації, засобом якого є комп'ютер й інші 
технічні прилади. 

Широке розповсюдження і доступність персональ-
них комп'ютерів почалось у тодішньому СРСР на почат-
ку 80-х рр. Однак виявилося, що для впровадження 
комп'ютерів у навчання потрібно подолати низку пере-
шкод, насамперед: непідготовленість викладачів до 
програмування й обслуговування комп'ютерного облад-
нання; недостатня кількість комп'ютерної техніки, відсу-
тність досконалих комп'ютерних дидактичних програм. 
Окрім того, після першої хвилі масового інтересу до 
використання комп'ютерів у навчальному процесі (80–
90 рр. ХХ ст.) наступив певний регрес, пов'язаний із 
вичерпанням доступних на той момент можливостей їх 
застосування. Основною причиною падіння популярно-
сті було те, що комп'ютерні навчальні системи викорис-
товували єдину форму подання інформації – тестову. І, 
незважаючи на високу інформативність, корисність і 
практичну цінність навчально-наукових (дидактичних) 
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текстів, заняття з використання таких програм проводи-
лися за типовим сценарієм, як і традиційні. 

Подальше цільове застосування комп'ютерів в освіті 
стало можливим із появою й розвитком нових техноло-
гій: комп'ютерної графіки, гіпертексту, мультимедіа, 
віртуальної реальності та можливістю доступу до гло-
бальних інформаційних мереж. Можливість роботи з 
мультимедійними графікою, відео та звуком забезпечи-
ла створення навчальних програм і тренажерів нового 
покоління, що цілком адекватно відтворюють реальні 
пристрої й об'єкти. Це виявилося дуже зручним при 
вивченні фахових дисциплін в інженерно-технічному, 
зокрема транспортному, навчальному закладі, де так 
важливо передавати студентам інформацію через зо-
браження, звуки, графіку, рухомих і нерухомих зобра-
жень окремих деталей машин у різних проекціях, моде-
лювання транспортних технологій, пошук відповідаль-
них рішень тощо. 

У такий спосіб процес навчання набуває нової якос-
ті, стає насиченим дидактичними засобами, новітніми і 
традиційними формами мультимедійних презентацій 
навчальних матеріалів. 

Варто згадати, що медіа (лат. mеdіa – засоби) – це 
предмети, обладнання й матеріали, за допомогою 
яких комунікується інформація; мультимедіа – це 
інтеграція різних засобів передачі інформації на спіль-
ній основі. Перевагою мультимедіа для навчання і 
практичної підготовки студентів є те, що вони надають 
інформації привабливу форму й урізноманітнюють за-
няття, підвищують мотиваційну сторону навчання. 

Важко переоцінити місце та значення в професійній 
підготовці майбутніх інженерів–педагогів лабораторно-
практичних занять із використанням мультимедійних 
навчальних програм, які моделюють роботу реальних 
технологічних пристроїв навіть із підключенням до ком-
п'ютера окремих блоків промислового устаткування. 

Майбутні фахівці мають змогу моделювати виробничі 
операції, маніпулюючи об'єктами на екрані, а не на маке-
ті, при цьому студент може втручатися у їх перебіг, 
отримувати ілюзію присутності, ніби під час реального 
експерименту. Дуже важливо, що комп'ютерна програма 
(з можливістю зупинки повторення фрагментів) дає змогу 
формувати навички й уміння без втручання викладача. 

Головною особливістю мультимедійних пре-
зентацій навчального матеріалу є: 

 поєднання одномоментності візуального та проце-
суального сприйняття наукової інформації; 

 можливість одночасно задіяти зір, слух і тактильні 
відчуття; 

 синтез та синхронізація вербалізованих і неварба-
лізованих форм знань. 

Підґрунтям розвитку мультимедійних інформацій є 
дослідження психологів, які стверджують, що 
"...основним завданням медіа-освіти є підготовка нового 
покоління студентів до життя в сучасних інформаційних 
умовах, до сприймання й розуміння наслідків і впливу 
на психіку" [6,203]. 

Тут спрацьовує основний закон Вебера – Фехнера, 
який довів, що: "при збільшенні рівня подразника в гео-
метричній прогресії, сила відчуттів зростає в арифме-
тичній" [7,79]. 

На нашу думку, саме це положення спонукає й підт-
римує пізнавальні процеси в тих, хто навчається, по-
ліпшує наочність навчального матеріалу, підвищує за-
цікавленість, результативність самостійної роботи. 

Педагогічна практика дає можливість стверджувати, 
що з використанням мультимедійних програм рівень 
засвоєння знань набагато вищий. Деякі мультимедійні 
презентації навчального матеріалу студенти виконують 

самостійно за допомогою програм MS Pоwеr Pоіnt і 
власних Wеb – сторінок для Іntеrnеt за допомогою ре-
дактора Frоnt Pagе, а також спеціальних програм – 
конструкторів сюжетів  

Maсrоmеdіa Dіrесtоr, Multіmеdіa Сrеatоr тощо. 
Теорія і практика роботи із мультимедійними презе-

нтаціями дає підстави говорити про особливості цієї 
роботи з урахуванням порад психологів [8,9] щодо ви-
користання в навчальному процесі наукових відеомате-
ріалів, а саме: фотокопій, малюнків, креслення, схем, 
таблиць, графіків, діаграм, текстів тощо: 

1. таблиці – використовуються з метою наведення 
кількісних даних за різними показниками для подальшо-
го аналізу; 

2. графіки – дають змогу відобразити тенденції, 
характер функціональної залежності, а з погляду розу-
міння й перетворення інформації в часі та помилок, що 
їх припускаються, вони є ефективнішими за таблиці та 
формули. Тому, можна наголосити такі рекомендації 
щодо побудови графіків: кількість ліній на одному гра-
фіку не має перевищувати 3–4; кожна лінія графіка має 
бути позначена або точкою, або колом, або трикутни-
ком; назва графіка подається вгорі; 

3. діаграми – використовують для подання зрізі рі-
зних даних, співвідношення частин окремих показників 
загалом (лінійна, кругова, секторна, стовпчикова), як 
наочний засіб краще сприймається стовпчикова діагра-
ма, цифрові дані бажано відображати на стовпчиках 
діаграми, оптимальна кількість на діаграмі стовпчиків – 
3–4, секторів – 5; 

4. схеми – це моделі, що відображають сутність, 
зв'язки, відношення об'єктів, явищ, понять і подаються у 
вигляді геометричних фігур, символів, до яких додаєть-
ся пояснювальний текст (центрична, послідовно – логі-
чна, структурна, схема – порівняння, схема – модель). 

На блок-схемі окремі елементи рівного рангу слід 
розташовувати згори донизу за значенням. 

5. текст – використовується для точного відтво-
рення цитат, понять, визначень, при цьому він має бути 
композиційно завершеним, логічним. 

Текстові інформації у навчальних посібників на 
практиці міститься до 70 %, але необхідно зважати на 
те, що велика кількість тексту на зображенні зменшує 
ефективність сприйняття наочного посібника, тому 
вона має бути в межах мінімуму, необхідного для поз-
начення окремих об'єктів і їхніх елементів, наприклад, 
на плакаті має бути не більше 5…9 рядків із 25…30 
знаками в кожному. 

Загальні вимоги до зорового наочного матері-
алу [10]: 
 основне місце необхідно відводити зображенню 

об'єкта, явища, схеми, діаграми чи мультиплікаційного 
малюнка, а не тексту, який у кадрі або на плакаті є дру-
горядним (якщо наочний матеріал не текстовий); 
 зображення об'єкта має займати площу всього 

кадра, за винятком, коли дидактичні цілі та завдання не 
передбачають подальшої роботи з цим зображенням; 
 головні елементи мають бути виділені, рівнозна-

чні – відповідно оформлені, а другорядної інформації, 
що не розглядається в цей момент, має бути мінімум; 
 при розгляді контурів об'єктів, взаємного розта-

шування об'єктів елементів зображення необхідно за-
безпечити достатньо товщину ліній, при цьому головні 
зв'язки й основні елементи, на які необхідно звернути 
увагу, треба виділити; 
 бажано використовувати символіку, яка сприяє 

пришвидшенню сприйняття інформації (наприклад, до-
рожні знаки, спортивна символіка тощо); 
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 психологічне сприймання кольорів: червоний – 
гарячий – небезпека, жовтий – теплий – застереження, 
зелений – довіра, норма; 
 необхідно враховувати психологічні стереотипи 

сприймання інформації; 
 спрямованість знизу догори (↑) – це розвиток; 
 спрямованість донизу (↓) – це спад, гальмування; 
 рух за часовою стрілкою – це циклічність, повто-

рюваність; 

 коло (о) – цілісність, спільність, кордони, обме-
ження; 
 лінія направо або наліво (→,←) – напрям розвитку; 
 використання кольору за різними даними у 2– 

5 разів перевищує інформативність матеріалу, але пот-
ребує яскравішого освітлення екрана (удвічі); 
 сприймання об'єкта залежить від контрасту між 

ним і тлом, яскравості тла, кольору, поєднання кольорів 
[табл. 1.1.]. 

 
Таблиця  1.1. Поєднання кольорів і гострота зору 

 

Поєднання кольорів Відносна гострота зору,% Поєднання кольорів Відносна гострота зору,% 
Чорно-білий 100 Чорно-сірий 26 

Чорно-зелений 94 Червоно-синій 23 
Чорно-червоний 90 Зелено-синій 19 
Зелено-червоний  40   

 
 колір літер і тла впливає на чіткість зображення [табл. 1.2.] 

 
Таблиця  1.2. Якість сприйняття різних кольорових композицій 

 

Колірні композицій літер і тла Оцінка чіткості сприйняття 

колір літер: 

чорні 

колір тла: 

білий Відмінно 
чорні жовті Добре 
зелені білий -"- 
сині білий -"- 
червоні білий Задовільно 
червоні жовтий -"- 
зелені червоний Погано 
червоні зелений -"- 

 
Також треба враховувати : 
 психологічний вплив на особистість шри-

фту тому, що антіквений (давній) шрифт (із зарубка-
ми), Tіmеs, Tіmеs Nеw Rоman і Palatіnо – це компроміс 
між старим і новим зображенням літер. Чіткі та досить 
прості, вони мають добре виражену форму й округлість, 
що натякає на неокласичну традицію й наступність. 
Вони викликають почуття довіри. Саме в той час, шри-
фти Sans Sеrіf (без зарубок –)Arіal, Mоdеrn і Unіvеrsе 
мають малий емоційний заряд та асоціюється із прак-
тичністю й розсудливістю. Вони несуть у собі сучасний 
загальний зміст. 
 емоційний впив на особистість тому, що му-

льтимедійні презентації створюють нові можливості для 
розвитку в людини почуття гармонії, вихованні належ-
ного художнього смаку у сприйманні кольорової гами, 
які перебувають у взаємозв'язку з пізнавальною діяль-
ністю. Як стверджує Г. Китайгородська "…паросток 
знань швидше за все виростає на емоційно розпуще-
ному ґрунті" [11,112]; 
 вплив інтерактивності на особистість, пов'-

язаний із можливістю спровокувати аудиторію на очіку-
вання запитання, заінтригувати, "включити" допоміжні за-
соби розумової діяльності, розрухати, викликати жваву 
реакцію студентів, дати відчути, що предмет обговорення 
безпосередньо стосується їхнього майбутнього фаху; 
 вплив когнітивності на особистість тому, що 

специфіка мультимедіа дозволяє цікаво, захоплююче 
розкривати протиріччя між знанням і незнанням, непов-
ним і повним знанням, ставити проблемні питання, рі-
шення яких вимагає самостійних, творчих і практичних 
дій, пошуку способів подолання труднощів тощо.  

Висновки та перспективи подальших дослі-
джень. 

Таким чином, наведена систематизація особливос-
тей використання мультимедійних технологій передба-
чає їх гармонійний розвиток при збереженні ґрунтовної 
наукової інформативності на різних рівнях освіти та для 
різноманітних предметів загальноосвітньої і професій-

ної підготовки. Впровадження нині у вищій школі муль-
тимедійних освітніх технологій є підтвердженням однієї 
із суттєвих тез сучасної педагогіки – чим краще, яскра-
віше, інформаційно насичене викладання, тим якісніша 
професійна підготовка фахівців. 

Безумовно, майбутнє за мультимедійними програ-
мами, але єдиної структури й методики використання, 
кожна з яких міститиме необхідний обсяг відомостей із 
конкретного предмета, разом утворюючи систему муль-
тимедійної професійної освіти певного профілю. 

У подальшому мультимедійні пакети пов'язують із 
загальною мережевою системою (деякі дослідники на-
зивають це "гіпермедіа"), але потрібні серйозні дослі-
дження щодо організації навчання у вищій школі за до-
помогою великої інформаційної системи. 
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THЕОRY AND PRAСTІСЕS FОR APPLYІNG THЕ MULTІMЕDІA TЕСHNІQUЕS  

ІN THЕ СОNTЕXT ОF PRОFЕSSІОNAL ЕDUСATІОN 
Thе basіс psyсhоlоgісal-pеdagоgісal rеquіrеmеnts tо plannіng and applісatіоn іn thе еduсatіоnal prосеss оf multіmеdіa tесhnоlоgіеs arе 
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ТЕОРИЯ И ПРАКТИКА ПРИМЕНЕНИЯ МУЛЬТИМЕДИЙНЫХ ТЕХНОЛОГИЙ  

В УСЛОВИЯХ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБУЧЕНИЯ 
Рассматриваются основные психолого-педагогические требования к проектированию и применению в учебном процессе мультиме-

дийных технологий. На основе анализа разных подходов к трактовке понятия уточнено содержание термина "мультимедийные техно-
логии"; описаны психологические особенности восприятия учебной информации, которые необходимо учитывать при подготовке му-
льтимедийных презентаций; предложены практические рекомендации для их создания и ефективного использования.  

Ключевые слова: новые информационные технологии обучения, практика разработки и применения, психолого-педагогические 
условия разработки и использования. 
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АКТИВІЗАЦІЯ ПІЗНАВАЛЬНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ СТУДЕНТІВ СОЦІОМЕТРИЧНИХ ПРОФЕСІЙ 

 
Розкрито особливості активізації пізнавальної діяльності студентів соціометричних професій за допомогою 

"активних лекцій". До "активних лекцій" було віднесено: візуальна лекція; проблемна лекція; лекція-прес-конференція; 
"лекція-удвох"; лекція-провокація; лекція-консультація; лекція-бесіда; лекція-діалог; лекція-дискусія; лекція-диспут; 
лекція-семінар; керована лекція. Використання "активних лекцій" дозволяє не лише значно "просунутися" в опануван-
ні професією, але і сприяти різнобічному розвитку особистості як студентів, так і викладача. 

Ключові слова: пізнавальна діяльність, студент соціометричної професії, активні лекції, візуальна лекція, проблемна 
лекція, лекція-прес-конференція, "лекція-удвох", лекція-провокація, лекція-консультація, лекція-бесіда, лекція-діалог, лекція-
дискусія, лекція-диспут, лекція-семінар, керована лекція. 

  
ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ. Підвищення ефектив-

ності навчання – найактуальніше завдання викладачів 
соціометричних професій у вищому навчальному за-
кладі. Одним із засобів її вирішення є активізація на-
вчально-пізнавальної діяльності студентів соціомет-
ричних професій. 

Активізація не передбачає відмову від традиційного 
– інформаційного навчання. Навпаки – це шлях його 
розвитку на основі вдосконалення, а також впрова-
дження сучасних форм і методів активного навчання: 
"активних лекцій", методів "мозкового штурму" та "круг-
лого столу", ігрових форм навчання й ін. 

© Васильєва-Халатникова М., 2017
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АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ І ПУБЛІКАЦІЙ. 
Аналізуючи науково-практичні джерела щодо активіза-
ції пізнавальної діяльності студентів вищих навчальних 
закладів, можна відмітити: А. М. Алексюка [1], 
М. В. Артюшиної [2], В. В. Давидова [3], В. Г. Кремня [4], 
А. І. Кузьмінський [5] та ін. 

МЕТА СТАТТІ. Розкрити особливості активізації пі-
знавальної діяльності студентів соціометричних профе-
сій за допомогою "активних лекцій". 

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ. Із метою на-
дання допомоги викладачеві соціометричних професій 
у вищому навчальному закладі в опануванні теорією і 
практикою активізації навчально-пізнавальної діяльнос-
ті студентів, розглянемо групу форм і методів активного 
навчання – "активних лекцій". 
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Рис. 1. Перелік "активних лекцій" щодо активізації пізнавальної діяльності студентів [5] 
 

 
Візуальна лекція містить у собі ідею передачі нав-

чального матеріалу з використанням звукових і відеоза-
писів, а також коротких кінофрагментів. Викладач висту-
пає в ролі коментатора наочних навчальних матеріалів, 
але при цьому, ні в якому разі не читає написів на них. 

Зміст навчального матеріалу, що відпрацьовується 
на візуальній лекції засвоюється краще, якщо він де-
монструється на образах, знайомих студентам. Пок-
ращенню засвоєння сприяє використання карикатур, 
педагогічного гротеску, проте, викладач має дотриму-
ватись почуття міри. Не варто допускати одноманітно-
сті ілюстрацій: рисунки, схеми, графіки повинні чергу-
ватися між собою. 

Не допускається вивішування всіх схем (слайдів, гра-
фіків) одночасно. Вважається, що складні схеми (слайди, 
графіки) краще демонструвати, відтворюючи їх створення, 
додаючи нові блоки або показуючи спочатку один при за-
критих інших, а потім по черзі відкриваючи інші в міру ви-
кладу матеріалу. Кількість зображень на одному об'єкті 
наочності, не має перевищувати – п'ять-сім. 

Цей вид лекції вимагає напруженої уваги студента. 
Тому, він не в змозі її записати: якщо встигне – втратить 
сутність. На таких лекціях рекомендується видавати 
студентам роздатковий матеріал, який виготовляється 
викладачем заняття заздалегідь. 

Проблемна лекція виникла з традиційної внаслідок 
заміни методу усного викладу й пояснення матеріалу – 
проблемним методом. Вона набагато складніша, ніж 
традиційна, як за підготовкою, так і за проведенням. На 
ній передбачається створення викладачем проблемних 
ситуацій і дозвіл їх із максимально можливою участю 
студентів. Проблемна ситуація розглядається у її бук-
вальному розумінні як психічний стан студента, який 
отримав завдання (питання), спосіб виконання (рішен-
ня), яке поки що йому не відоме. Це завдання може 
використовуватися при вчиненні ним акта творчого ми-
слення. Цей стан характеризується підвищеною інтеле-
ктуальною творчою активністю і здатністю до мислення. 

Проблемна ситуація в широкому розумінні включає 
кілька етапів дій викладача і студентів: 

– постановку проблемного питання; 
– формулювання проблеми; 
– висування й аналіз гіпотез вирішення проблеми; 

– вибір кращого варіанта рішення; 
– включення обраного рішення в наявний досвід. 
Не всі етапи є обов'язковими при використанні, на-

приклад, "мінімальних проблемних ситуацій" (проблем-
не питання – пауза – відповідь).  

Для підготовки проблемної лекції викладач ретель-
но аналізує її зміст у традиційній формі, виокремлює 
положення для проблемного навчання й на основі кож-
ного з них формулює навчальну проблему, вирішення 
якої приведе студентів до "відкриття для себе" того по-
ложення, на базі якою воно сформульоване. 

На лекції викладач задає запитання й управляє розви-
тком і вирішенням проблемної ситуації студентами, не 
прагнучи до обов'язкового проходження через всі її етапи. 
Залежно від рівня підготовленості аудиторії, намічене 
проблемне питання може замінюватися двома й більше 
запитаннями, відповіді на які, будуть засвідчувати частко-
ве просування до вирішення поставленої проблеми. 

Послідовно створюючи проблемні ситуації й дома-
гаючись їхнього вирішення, викладач забезпечує опа-
нування матеріалом студентами не "у готовому вигля-
ді", а через вирішення проблемних навчальних питань. 

Вирішення проблемних ситуацій – це вправа, що роз-
виває творчий потенціал студентів. На відміну від викла-
ду викладачем чітко сформульованих, добре відредаго-
ваних положень, їх ілюстрацій, описів, переконливих 
прикладів, що характерно для традиційної лекції, тут, на 
проблемній, має місце всебічний аналіз предметів, явищ, 
процесів, науковий пошук істини. Викладач не лише ске-
ровує студентів до вирішення проблеми, а й показує ло-
гіку й методику цього процесу. При цьому, він демонст-
рує прийоми творчого пошуку, постійно спостерігаючи за 
творчим мисленням студентів – тим головним, заради 
чого він організовує проблемні ситуації [1, с. 67–80]. 

Різновидом проблемної лекції є лекція-
псевдодіалог. На ній викладач ставить проблемні пи-
тання, сам формулює навчальну проблему, сам висуває 
гіпотези її вирішення, самостійно аналізує їх, дає оцінку, 
обґрунтовано відкидає або приймає варіанти рішення, 
вибирає найприйнятніший із них. Студенти стають ніби 
співучасниками пошуку, опиняються у стані проблемної 
ситуації, завдяки ефекту "психологічного зараження". 
Думки викладача студенти сприймають як власні, хоча в 
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мовне спілкування з ним не вступають. Викладач ставить 
запитання ніби сам собі і сам на них відповідає. 

Лекція-прес-конференція є ніби посередником між 
звичайною лекцією і практичним заняттям. Її зміст ви-
значається, формулюється й розкривається на основі 
запитань студентів, яким заздалегідь повідомляється 
тема лекції. Навчальний матеріал відпрацьовується на 
замовлення студентів, за їх потреби. 

Цей різновид активної лекції дуже специфічний. Вона 
може презентуватись викладачем, що глибоко знає не 
лише навчальний матеріал, але й проблеми і протиріччя 
в межах заданої та суміжних тем, який здатний піднести 
зміст навчального матеріалу в різних аспектах відповідно 
до запитань, які можуть ставитися студентами. 

Після оголошення теми кожному студенту пропо-
нується протягом 3–4 хв написати на аркуші одне запи-
тання, яке його найбільше цікавить, і здати викладачеві. 
Зібравши листочки, викладач систематизує запитання і, 
орієнтуючись на них, розкриває навчальний матеріал. 
Під час викладу запитання не зачитуються, тільки розк-
ривається їхній зміст. Викладач може викладати матері-
ал традиційно, створювати проблемні ситуації й управ-
ляти їх дозволом, вести діалог зі студентами, застосову-
вати інші прийоми активізації їх розумової діяльності. 

Лекція-прес-конференція дозволяє не лише від-
рацьовувати матеріал, що зацікавив студентів, а й діаг-
ностувати його значення. Така лекція добре проходить у 
незнайомій аудиторії: викладач одразу орієнтується на її 
інтелектуальний рівень, світогляд, ступінь ознайомлено-
сті з темою. Також її можна використовувати з метою 
орієнтовного, рубіжного й підсумкового контролю. В 
останньому випадку вона може перетворюватися у прак-
тичне заняття, на якому на запитання відповідає не ви-
кладач, а студенти за його вказівкою.  

Студент активізує очікування відповіді на своє запи-
тання, тому він змушений уважно слухати викладача. 
Мотивація активності досягається також підкресленням 
важливості всіх поставлених запитань. Викладач до пос-
тавлених запитань додає особливо важливі з тих, на які 
студенти не звернули увагу, якщо тема виявилась недо-
статньо охопленою заданими питаннями [2, с. 98–101]. 

Лекція-прес-конференція, викладається для не-
великої аудиторії. При великій кількості студентів 
викладач не може з класифікації заданих питань, а в 
аудиторії буде чимало тих студентів, які слухають 
відомий їм матеріал. 

Як різновид цієї лекції може застосовуватися лек-
ція-прес-конференція – "комп'ютер". Комп'ютером 
виступає звичайний магнітофон. Викладач завчасно 
готує питання за тими положеннями, відповідно до яких 
зазвичай допускаються помилки. Відповіді записуються 
на магнітофон. На лекції до запитань, підготовлених 
студентами і поданих викладачеві, включаються і ним 
записані. Вони називаються першими. Відповіді відтво-
рюються магнітофоном. Решта питань висвітлюються 
викладачем як на звичайній лекції-прес-конференції. Як 
показує практика, магнітофон краще всього використо-
вувати на початку або в кінці лекції для якіснішого за-
своєння матеріалу. 

"Лекція-удвох" викладається двома, трьома або чо-
тирма психолого-інтелектуально сумісними викладачами, 
що глибоко володіють лекційним матеріалом. Вона пе-
редбачає діалог, у процесі якого кожен викладач вводить 
інформацію, несподівану для колеги, чим створює йому 
умови природної імпровізації. Для такої лекції розробля-
ється сценарій. У ньому розподіляються проблеми між 
викладачами, регламентується час виступів, визначають-
ся їх місця в ході лекції й навіть зміни поз, жести, рухи ви-
кладачів. Можуть вказуватися зміни темпу мови, гучності 

голосу викладачів, обладнання залу, оснащення різними 
засобами навчання та їх використання. 

Зміст "лекції-удвох" краще розкривається на проти-
річчях. У цьому випадку студенти мимоволі включають-
ся до мислення. В аудиторії виникають інші погляди, 
спалахи діалогу у її різних частинах. Різний темп викла-
ду, тембр голосу, черговість виступів, переміщення ви-
кладачів знижують стомленість аудиторії, що дозволяє 
збільшити кількість відпрацьованої інформації. 

Такі лекції використовуються, як правило, у тих розді-
лах навчальної дисципліни, які інформаційно пере-
вантажені, а навчально-методичних посібників немає або 
вони виявилися застарілими через зміну змісту навчання. 

Лекція-провокація відбувається після поперед-
нього попередження аудиторії про те, що викладачем 
навмисно допускатимуться помилки, і вказується їх кі-
лькість. Студенти повинні їх виявити, для чого наприкі-
нці лекції виділяється навчальний час. Таким чином, 
викладач активізує пізнавальну активність студентів і 
створює проблемну ситуацію. Сам він стає об'єктом 
пильної уваги і критики. 

Психологічною основою цього різновиду лекції є 
природне прагнення людини знайти помилку в іншого, 
щоб допомогти йому. Побоювання того, що помилки 
можуть запам'ятатися, не є серйозними – тут діє "пси-
хологічний ефект кута": запам'ятовується матеріал на 
початку та в кінці заняття. На початку називається кіль-
кість помилок, а в кінці вони діагностуються. Крім того, 
студентам рекомендується на полях конспекту робити 
записи або позначки на основі діагностики змісту лекції, 
як у процесі її читання, так і в кінці заняття, коли буде 
досягнуто правильне розуміння кожного положення, 
навмисно викладеного помилково. 

Помилки доцільно планувати будь-які: технічні, ме-
тодичні й так далі, загальною кількістю не більше деся-
ти. Порядок проведення лекції звичайний, лише з де-
якими особливостями. Викладач, називаючи тему, по-
відомляє, скільки він зробить помилок, викладає мате-
ріал із помилками, а в останні 15 хв пропонує повідоми-
ти, які помилки зафіксовані, і робить їхній аналіз. 

Можливі різні ситуації. Студенти можуть не знайти 
помилок. Тоді викладач називає їх і коротко аналізує. 

Можуть відшукуватися не всі помилки. У такому ви-
падку робиться аналіз непомічених помилок. Якщо ж 
названі всі помилки – відзначається високий рівень під-
готовки студентів на занятті. 

Лекція має ігровий характер. Предметом гри викла-
дача тут є – навмисно спотворений зміст лекції, що під-
лягає коригуванню за участі студентів. 

Лекція-провокація вносить різноманітність у процес 
навчання, що сприяє підвищенню інтересу до її змісту, 
а відповідно і до якості навчання. Її місце в тих розділах 
програми, у яких багато лекцій, що створюють вражен-
ня одноманітності, що веде до нудьги і втрачає пізна-
вальний інтерес [3, с. 144–150]. 

Лекція-консультація викладається, як правило, не 
викладачем, а керівним складом вищого навчального 
закладу. Студентам за кілька днів оголошується, що 
буде лекція-консультація, повідомляється тема, хто її 
проводить, у який час відбувається. Пропонується під-
готувати й записати на аркушах паперу запитання, на 
які хотілося б отримати відповіді. 

Викладач у першій частині лекції відповідає на запи-
тання, підготовлені заздалегідь, а в другій – на виниклі 
під час лекції. Таким чином, можна проводити лекцію-
консультацію і для викладачів. Наприкінці лекції доці-
льно проводити невелику дискусію, а потім завершити її 
заключним словом викладача. 
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Можливий інший порядок проведення лекції. У 
вступній частині викладач може акцентувати увагу 
студентів на основних проблемах, пов'язаних із прак-
тикою застосування розглянутих положень. Потім сту-
денти задають запитання, а лектор відповідає, витра-
чаючи на це близько половини відведеного на лекцію 
часу. Далі, після вільного обміну думками, робиться 
висновок викладачем. 

Застосовують і такий варіант, при якому студенти 
заздалегідь отримують до заняття навчальний матері-
ал, що є методичною вказівкою до практичного викори-
стання будь-яких положень. Студенти вивчають мате-
ріал і готують свої запитання викладачеві. На занятті 
викладач відповідає на запитання. Відбувається віль-
ний обмін думками. На завершення заняття підводять-
ся підсумки консультації, узагальнюється практика за-
стосування розглянутих положень. 

Ця лекція може починатися з короткого повідом-
лення про провідний досвід роботи будь-якого фахівця, 
перегляду кінофільму, після чого студентам даються 
відповіді на виниклі в них запитання. 

Одним із варіантів даної лекції є її групова форма, у 
якій бере участь не один викладач, а кілька фахівців в 
галузі досліджуваної проблеми. Це заняття ближче до 
"круглого столу", ніж до лекції. 

При застосуванні розглянутих варіантів лекції мож-
ливе виникнення різних труднощів. Студенти можуть не 
ставити запитання. Це може відбутися, якщо тема на-
стільки нова, що студенти в ній не орієнтуються. Мож-
ливо, у них справді немає запитань, оскільки практичне 
застосування намічених для розгляду положень не ви-
кликає труднощів. У цьому випадку досить традиційної 
лекції. Іноді, таке може статися через недооцінку студе-
нтами глибини та складності проблеми, що вивчається 
або прагнення уникати розумового навантаження і впе-
вненості в тому, що викладач і без запитань зобов'яза-
ний розкрити весь матеріал. 

Різновидом лекції-консультації є програмована лек-
ція-консультація. Для неї питання готує сам викладач. 
Однак він їх підбирає не такі, як для вивчення матеріалу 
або контролю занять, а такі, відповідно до яких, зазвичай 
допускаються помилки. Викладач послідовно задає за-
питання й на кожне з них дає кілька відповідей, одна з 
яких є правильною. Отримавши дані зворотного зв'язку 
від студентів, він називає правильну відповідь, витримує 
паузу для усвідомлення, обмірковування, прийняття або 
відхилення кожним своєї й чужих позицій, після чого про-
понує обґрунтувати свою відповідь одному студентів, із 
тих, що відповіли правильно або робить це сам. 

Лекція-консультація доречна як навчальне заняття і 
як факультативна після вивчення курсу, розділу або 
всієї програми перед заліками й екзаменами. 

Лекція-бесіда передбачає максимально можливе 
включення студентів у процес навчання, що відбува-
ється в лекційній формі. Засобами активізації тут ви-
ступають окремі запитання аудиторії, організація дис-
кусії, перетворення її на диспут. Лекція-бесіда може 
мати кілька різновидів. 

Лекція-бесіда вимагає від викладача мистецтва пос-
тановки запитань аудиторії в розрахунку на отримання 
від студентів відповідей, більш-менш наближених до 
очікуваних. Надалі, з огляду на конкретні відповіді, не-
обхідно задати нове запитання, а після нього наступне і 
т. д. Також важливо в інтересах наближення до контек-
сту розвитку теми вміло формулювати та висловлювати 
між питаннями відповідні положення, що сприяють фо-
рмуванню у студентів із власних відповідей тих знань, 

які заплановані для засвоєння на лекції у процесі мак-
симальної розумової активності студентів. Зазвичай, на 
такій лекції триває дискусія, яка вимагає від викладача 
контролю, як за цілями, так і за часом. Лекція-бесіда 
може мати успіх лише за умови високої культури спіл-
кування викладача і студентів [4, с. 123–140]. 

Лекція-діалог викладається за участю одного спе-
ціально підготовленого студента, який відповідає на 
запитання викладача та ставить уточнюючі запитання, 
але не виступає опонентом. 

Лекція-дискусія передбачає не лише використання 
відповідей студентів, а й вільний обмін думками студе-
нтів в інтервалах між матеріалом, що викладається. 

Лекція-диспут перетворює аудиторію в арену боро-
тьби двох концепцій, шкіл, стилів мислення. 

Лекція-семінар проводиться в режимі полілогу до ча-
стини аудиторії, яка може бути заздалегідь підготовлена. 
Полілог може організовуватися як дискусія з аудиторією. У 
всіх різновидах лекції-бесіди ведеться своєрідна гра, до-
тримуються певні її правила, що встановлюються викла-
дачем. Він визначає їх таким чином, щоб його спілкування 
зі студентами привело до досягнення навчальних цілей у 
ході розгляду навчальних питань лекції. 

Лекція з використанням техніки зворотного зв'я-
зку (керована лекція) проводиться у спеціально обла-
днаних аудиторіях. Технічні пристрої, встановлені на 
робочих місцях студентів і викладача, дають можли-
вість стежити за реакцією на викладені положення. При 
облаштуванні аудиторного комп'ютерного комплексу на 
пульт викладача видається відсоток розуміння викла-
деного матеріалу, коли студенти сигналізують про це, 
натискаючи певні клавіші під час лекції або відповідаю-
чи на запитання. Таким чином, у цій лекції реалізується 
той самий принцип зворотного зв'язку, що в лекції-
бесіди, але з опорою на технічні пристрої, а не на мов-
не спілкування зі студентами [5, с. 123–130]. 

ВИСНОВКИ. Активізація пізнавальної діяльності сту-
дентів соціометричних професій за допомогою "активних 
лекцій" дозволяє не лише значно "просунути" в опану-
ванні професією, але і сприяти багатосторонньому роз-
витку особистості як студентів, так і викладача. 

Варто зазначити, що використання лише "активних 
лекцій" недостатньо для становлення в межах соціоме-
тричної професії, необхідно впровадження сучасних 
форм і методів активного навчання. 

 
Список використаних джерел 
1. Алексюк А. М. Педагогіка вищої освіти України: Історія. Теорія : 

підручник / А. М. Алексюк. – К. : Либідь, 1998. 
2. Артюшина М. В. Психолого-педагогічні аспекти реалізації сучас-

них методів навчання у вищій школі : навч. посіб. / М. В. Артюшина,  
О. М. Котикова, Г. М. Романова. – К. : КНЕУ, 2007. 

3. Давыдов В. В. Проблемы развивающего обучения / В. В. Давыдов. – 
М. : 1986. 

4. Кремень В. Г. Освіта і наука в Україні – інноваційні аспекти. Стратегія. 
Реалізація. Результати / В. Г. Кремень. – К. : Грамота, 2005. 

5. Кузьмінський А. І. Педагогіка вищої школи : навч. посіб.  
/ А. І. Кузьмінський. – К. : Знання, 2014. 

 
Rеfеrеnсеs 
1. Alеksyuk A. M. Pеdahоhіka vyshсhоyі оsvіty Ukrayіny: Іstоrіya. 

Tеоrіya: Pіdruсhnyk / A. M. Alеksyuk. – Dо.: Lybіdʹ, 1998. 
2. Artyushyna M. V. Psykhоlоhо-pеdahоhісhnі aspеkty rеalyzatsyy 

Suсhasnyy mеtоdy navсhannya u vyshсhіy shkоlі: navсh. pоsіb. / 
M. V. Artyushyna, О. M. Kоtіkоva, H. M. Rоmanоva. – K. : KNЕU, 2007. 

3. Davydоv V. V. Prоblеmy rоzvyvayuсhоhо navсhannya / 
V. V. Davydоv. – M. : 1986. 

4. Krеmеnʹ V. H. Оsvіta і nauky v Ukrayіnі – Іnnоvatsіynі aspеkty. Stratеhіy. 
Rеalіzatsіya. Rеzulʹtaty / V. H. Krеmеnʹ. – Dо. : Hramоta, 2005. 

5. Kuzʹmіnsʹkyy A. І. Pеdahоhіka vyshсhоyі shkоly: navсh. pоsіbnyk / 
A. І. Kuzʹmіnsʹkyy. – K. : Znannya, 2014. 

Н а ді й шл а  д о  р е дк о л ег і ї  20 . 0 2 . 17  

 
 
 
 



ISSN 2415-3699 ПЕДАГОГІКА. 1(5)/2017 ~ 13 ~ 

 

 

M. Vasylіеva-Khalatnykоva, PhD, Lесturеr  
Taras Shеvсhеnkо Natіоnal Unіvеrsіty оf Kyіv, Kyіv, Ukraіnе 
 

AСTІVATІОN ОF СОGNІTІVЕ AСTІVІTY ОF STUDЕNTS ОF SОСІОMЕTRІС PRОFЕSSІОNS 
Іn thе artісlе thе fеaturеs оf соgnіtіvе aсtіvіty оf studеnts оf sосіоmеtrіс prоfеssіоns wіth "aсtіvе lесturеs". By "aсtіvе lесturеs" wеrе сlassіfіеd 
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АКТИВИЗАЦИЯ ПОЗНАВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ СТУДЕНТОВ СОЦИОМЕТРИЧЕСКИХ ПРОФЕССИЙ 
Раскрыты особенности активизации познавательной деятельности студентов социометрических профессий с помощью "ак-

тивных лекций". К "активным лекциям" были отнесены: визуальная лекция; проблемная лекция; лекция-пресс-конференция; "лекция-
вдвоем"; лекция-провокация; лекция-консультация; лекция-беседа; лекция-диалог; лекция-дискуссия; лекция-диспут; лекция-семинар; 
управляемая лекция. Использование "активных лекций" позволяет не только значительно "продвинуться" в овладении профессией, 
но и способствовать многостороннему развитию личности как студентов, так и преподавателя. 
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ГЕНДЕРНИЙ ПІДХІД У ВИКЛАДАННІ ІНОЗЕМНОЇ МОВИ В УНІВЕРСИТЕТІ 

 
Обґрунтовано актуальність використання гендерного підходу в системі вищої освіти. Розглянуто особливості 

студентського віку, які полягають у засвоєнні соціальних ролей, гендерній стереотипізації завдяки існуючим ціннос-
тям, стереотипам культури та засобам масової інформації. Подано опис застосування гендерного підходу у викладанні 
іноземної мови, який полягає в розробці циклу занять із використанням тренінгових методів гендерного змістового 
наповнення. Вибір іноземної мови як засобу формування гендерного світогляду обумовлювався широким спектром мож-
ливостей використання текстів професійної спрямованості, художньої літератури з проблем гендерної рівності. 

Ключові слова: гендерний підхід, іноземна мова, тренінг, гендерний зміст, гендерні стереотипи. 
 
Постановка проблеми. Задекларована Україною 

державна стратегія щодо забезпеченню гендерної рів-
ності, нового гендерного світогляду, змін традиційних 
гендерних стереотипів щодо ролі чоловіка й жінки в 
суспільстві на ідеї їхньої самореалізації та співпраці в 
різних сферах суспільства [1], актуалізує питання сто-
совно інтеграції гендерного підходу у професійну підго-
товку студентів університету.  

Згідно з віковим критерієм студентство належить до 
юнацького періоду як періоду між дитинством і дорослі-
стю, тобто юністю. У цей час перед юнацтвом постає 
завдання особистісного самовизначення, відбувається 
засвоєння соціальних ролей [2]. 

Під час спілкування юнаки й дівчата засвоюють но-
рми та цінності культури, які не завжди можуть ґрунту-
ватися на ідеї гендерної рівності: повага до прав іншо-
го, рівність статей. Культура, виконуючи соціалізуючу 
функцію, формує не лише гендерні стереотипи, а й уя-
влення і упередження щодо ролі чоловіка та жінки в 
різних сферах життєдіяльності, які можуть заважати 
студентам університету в подальшому оцінити свої мо-
жливості й активізувати особистісний потенціал для 

власної самореалізації, бути ефективними не лише у 
професійній, громадській, а й у сімейній сферах. Про-
цес гендеризації студентів підсилюється засобами ма-
сової інформації, які доводять, що жінки й чоловіки різ-
ні, і що між ними існує нерівність, яка зумовлена їхніми 
відмінностями, а отже є виправданою [3]. 

Отже, важливим постає питання щодо знаходження 
нових підходів до запровадження гендерного світогляду 
в систему вищої освіти. 

Метою статті є опис практики використання генде-
рного підходу під час викладання іноземної мови для 
студентів університету для яких іноземна мова не є 
професійно-орієнтованою дисципліною. 

Проблемі інтеграції гендерного підходу в систему 
вищої педагогічної освіти присвячені праці 
Л. Булатової, М. Бояркіної, В. Гаврилюк, Т. Говорун, 
Т. Голованової, Н. Грицяк Т. Дороніної, І. Іванової, 
В. Кравця, О. Кікінеджі, О. Кісь, О. Луценко, Л. Міщик, 
І. Мунтян, М. Раздвилової, О. Смоляр, Ю. Стребкової, 
В. Терзі, С. Харченко, С. Шакірової, Л. Штильової, 
Л. Черепанової, О. Цокур та ін. 
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Стан дослідження. Важливим для розробки завдань 
із запровадження гендерного підходу у процес професій-
ної підготовки студентів виявилося дослідження групи 
українських учених щодо гендерних стереотипів у сімей-
ній сфері, де автори визначили, що найбільші відмінності 
між представниками чоловічої й жіночої статі у питанні, 
хто повинен бути головою в родині, спостерігаються се-
ред молодих людей віком 18–30 років. Таку ситуацію 
дослідники пояснюють тим, що кількість одружених лю-
дей у цій категорії менша, ніж серед людей іншого віку, і 
таким чином, переважна більшість має поверхове уяв-
лення про реальний розподіл обов'язків у родині. Автори 
прийшли до висновку, що загальною тенденцією у сімей-
ній сфері є відведення чоловіку домінуючої ролі в родині, 
і жінками, і чоловіками, що є підтвердженням існування 
гендерного стереотипу, який призводить до нерівнопра-
вних взаємовідносин між чоловіком і жінкою. Також нау-
ковці визначили, що юнаки, віком 18–20 років, виховання 
дитини вважають жіночим обов'язком [4]. 

Усе зазначене вище дозволило нам обґрунтувати 
можливість застосування гендерного підходу під час 
викладання іноземної мови (англійської). Із цією метою 
було розроблено цикл занять із використанням тре-
нінгових методів гендерного змістового наповнення. 
Вибір іноземної мови як засобу формування гендерної 
культури був обумовлений широким спектром можли-
востей використання текстів професійного спрямуван-
ня, нормативно-правових джерел, художньої літератури 
з проблем гендерної рівності, толерантності та форму-
вання взаємоповаги статей. 

Виклад основних положень. Дисципліна "Інозем-
на мова за професійним спрямуванням" є складовою 
блоку університетських дисциплін для всіх неспеціаль-
них факультетів, де англійська мова не є професійно-
орієнтованою дисципліною. 

У межах практичного заняття ми переважно викори-
стовували окремі фрагменти тренінгу, як самостійні 
інтерактивні техніки. Застосування такого інтерактивно-
го методу, як тренінг сприяє, на нашу думку, розвитку 
рефлексії, самоаналізу особистості студента, зростан-
ню відчуття впевненості у своїх можливостях, форму-
ванню уявлення щодо власної гендерної ідентичності 
та гендерної ідентичності інших. 

Під час впровадження низки занять з елементами 
тренінгових технік ми прагнули вирішити такі завдання: 
формування в майбутніх фахівців упевненості у соціа-
льній і особистісній значущості розуміння неконфлікт-
них способів вирішення конфліктів у майбутній діяльно-
сті; формування у студентів університету вмінь і нави-
чок позитивної, неагресивної комунікативної настанови 
для подальшого застосування на роботі, громадській 
діяльності, сім'ї; вироблення у студентів гендерної чут-
ливості, умінь і навичок розрізняти прояви насильства, 
сексизму, агресії у мові й уникати їх. 

У циклі навчальних занять також використовувалися 
інтерактивні форми роботи: а) сasе-study (робота над 
ситуаціями з проблем профілактики насильства, генде-
рної дискримінації й нерівності); б) рольові ігри (із про-
блем гендерної ідентичності, запобігання стереотипіза-
ції, упереджень); в) диспути й дебати.  

Забезпечення позитивних взаємостосунків між учас-
никами навчально-виховного процесу дозволяє по-
новому розкрити можливості студентів, сформувати по-
зитивний досвід гендерних відносин, заснований на за-
садах паритетності, взаєморозуміння, співпраці, співтво-
рчості та створити передумови для колегіальної роботи і 
творчих пошуків, як юнаків, так і дівчат-студентів.  

Серед завдань застосування інтерактивних технік 
ми виокремлювали наступні: розширення і трансфор-

мація гендерних уявлень, стереотипів переконань щодо 
ролі чоловіка й жінки з метою підвищення адаптивних 
можливостей студентів; розкриття творчих можливос-
тей особистості студента/ки з акцентом на усвідомленні 
ними унікальності їхньої гендерної ідентичності; трену-
вання навичок гендерно доцільної поведінки та спосте-
реження за змінами своїх реакцій і реакцій оточення. 

Застосування інтерактивних технік сприяло отри-
манню студентами гендерних знань, розвитку навичок 
аналізу, рефлексії, самостійному осмисленню існуючих 
гендерних проблем, примусило студентів по іншому, із 
погляду гендерного підходу, подивитися на свій влас-
ний досвід гендерної соціалізації, порівняти його з дос-
відом представників іншої статті.  

Із метою забезпечення навчальної та самостійної 
роботи студентів нами було розроблено навчальний 
посібник (практикум) з англійської мови для поглибле-
ного аналізу гендерної проблематики. Цей посібник 
містить автентичні тексти з розробленими до них впра-
вами з метою ознайомлення студентів із сутністю ген-
дерної культури, обговорення ролі й місця особистості у 
суспільстві, цінностей культури, перспектив подальшого 
розвитку гендерного паритету у суспільстві.  

Тексти в посібнику будувалися за принципом сasе-
study, тобто складалися із ситуацій гендерного змісту (із 
проблем профілактики насильства, дискримінації жінок, 
гендерної нерівності). 

Так, наприклад, у роботі з ситуаціями-кейсами нами 
було розроблено певний алгоритм. Студенти відпові-
дали на запитання в такій послідовності: 

- про що йдеться в запропонованій ситуації? 
- які проблеми порушує ця ситуація? чи досить 

інформації для вирішення ситуації? Яких даних не ви-
стачає? 

- чи є в ситуації суперечлива інформація? 
- сформулюйте основну проблему навчальної си-

туації. 
- які шляхи вирішення ситуації ви пропонуєте? 
Аналіз і пошук шляхів вирішення подібних ситуацій 

було надзвичайно цікавим для всіх студентів, а для 
студентів спеціальностей "соціальна педагогіка" та "со-
ціальна робота", ці завдання слугували як професійно-
орієнтовані навчальні техніки, сприяли зануренню сту-
дентів на заняттях з англійської мови в сюжети та зміст 
професійно-орієнтованих занять. Залагодження про-
блемних ситуацій, участь у їх емпатійному аналізі спри-
яло формуванню таких показників гендерної культури, 
як: уміння використовувати гендерні знання у громадсь-
кій, професійній і сімейній сферах; розуміння гендерної 
ідентичності іншої людини тощо.  

Разом із тим, сам процес підготовки студентів до об-
говорення ситуацій мав характер самостійного пошуку 
необхідних гендерних знань, намагання провести ген-
дерний аналіз існуючих стереотипів, упереджень щодо 
ролі чоловіка й жінки в суспільстві, які студенти повинні 
представити під час обговорення.  

Застосування рольових ігор, робота у групах, парах, 
дискусії, бесіди стали визначальними у впровадженні 
гендерного підходу. Головним було забезпечення пари-
тетного простору для висловлювання студентами своєї 
думки, з урахуванням гендерних особливостей кожного 
студента. Педагогічна діяльність спрямовувалась на 
розвиток умінь ефективного міжособистісного спілку-
вання, яке передбачає: прояв поваги до думки співроз-
мовника, пошук спільного для вирішення конфліктних 
ситуацій, орієнтація на співпрацю, діалогічність, пози-
тивну комунікативну настанову.  

Важливим, на нашу думку, є вміння викладачів, які, 
із погляду гендерного підходу, ґрунтуючись на знаннях 
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і спостереженнях щодо гендерних особливостей сту-
дентів університету, мають цілеспрямовано утворюва-
ти пари, групи студентів для роботи над запропонова-
ним завданням.  

Так, наприклад, тема "Гендерні стереотипи в суспі-
льстві" передбачала розгляд питань, пов'язаних із існу-
ванням гендерних стереотипів та упереджень у профе-
сійній, громадській і сімейній діяльності. Студентам у 
формі рольової гри було необхідно надати свою думку 
про існування гендерних упереджень щодо ролі чолові-
ка й жінки у професійній сфері. Студенти мали можли-
вість вільного вибору способів вирішення рольової си-
туації, обґрунтування й розуміння доцільності такого 
вибору адже студенти (юнаки та дівчата), незважаючи 
на умовність ігрової ситуації діють реально, намагаю-
чись спрогнозувати свою поведінку. 

Ми спонукали студентів замислитися над розподілом 
чоловічих і жіночих ролей у громадській, професійній або 
сімейній діяльності. При цьому студенти мали позбутися 
впливу створених у суспільстві стійких гендерних стерео-
типів – "жінкам – дім, чоловікам – кар'єра", та упере-
джень на кшталт – "політика – не жіноча справа".  

Цікавим для студентів стало завдання аналізу зраз-
ків народної творчості (прислів'я, приказок) із метою 
порівняння гендерних уявлень і стереотипів, які присут-
ні в культурі суспільства й можуть впливати на сучасні 
уявлення щодо ролі чоловіка та жінки у громадській, 
професійній, сімейній діяльності й норм поведінки. Так, 
студенти порівнювали англійські й українські прислів'я, 
у яких згадувалися чоловіки та жінки. 

На заняттях студентам пропонувалися ігрові сценарії, 
у яких чоловіки й жінки працюють у нетрадиційних для 
них сферах діяльності (чоловік – учитель початкових 
класів; чоловік, який веде домашнє господарство; жінка – 
інженер). Запропоновані ситуації викликали почуття іро-
нії у студентів, що підтвердило факт гендерної стереоти-
пізації студентів. За допомогою проблемних запитань, 
таких як "Чи вважаєте Ви, що жінки і чоловіки можуть 
виконувати таку роботу однаково ефективно? Якщо ні, то 
чому?", "Чи знаєте Ви приклади коли жінка була дирек-
торкою на підприємстві, або вела свою власну справу, а 
чоловік доглядав за дітьми?", "Чи були вони успішні?" 
була розгорнута дискусія, під час якої кожен учасник міг 
висловити свої погляди, аргументувати її. 

Активне обговорення у групі однолітків-студентів ви-
значеної проблеми сприяло усвідомленню студентами 
різного досвіду гендерної соціалізації залежно від статі 
й того факту, що вони самі можуть бути носіями тради-
ційних цінностей, заснованих на домінуванні однієї статі 
над іншою. Разом із тим, було поставлено питання "Чи 
важлива самореалізація для людини?", "Для кого вона 
важливіше? Для чоловіків або для жінок?", "Чи може 
бути людина позбавлена права на самореалізацію в 
діяльності, якщо це не традиційна для її статі сфера?". 

Так, тема "Гендер в освіті" дозволила нам визначити 
роль школи у процесі соціалізації, зокрема, її гендерний 
аспект; визначати причини та види гендерного насильс-
тва у школі; визначити основні фактори, групи і осіб, які 
впливають на процеси гендерної соціалізації у школі, і 
на яких ці процеси впливають. 

У змісті теми "Роль ЗМІ у формуванні образу жінки та 
чоловіка" ми прагнули визначити роль ЗМІ у формуванні 
й закріпленні гендерних стереотипів, упереджень; про-
аналізувати, які рекламні послання є патріархальними, 
нейтральними, гендерно чутливими; уміти формувати 
рекламні послання в гендерно нейтральній та/або генде-
рно чутливій формах; наповнити слово "дискримінація" 
живим реальним змістом із повсякденного життя; вчити-
ся долати ситуації, пов'язані з дискримінацією; розгляда-

ти факти дискримінації, як комплексні і за походженням, і 
за проявами, і за наслідками; допомогти зрозуміти мож-
ливість і важливість конкретних дій щодо подолання дис-
кримінації; зрозуміти мотивації людей, які дискримінують, 
і тих, кого дискримінують; шляхом творчого процесу дати 
можливість учасникам та учасницям наочно виявити 
вплив суспільних стереотипів на вибір кандидатури до 
органів державної влади тощо. Студентам було запро-
поновано проаналізувати друковану та відео продукцію 
засобів масової інформації і створити власні презентації, 
відео сюжети з теми "Образ чоловіка і жінки у ЗМІ", ви-
значити ключові слова за темою.  

Показ студентських презентацій і відео викликало 
жвавий інтерес, як у дівчат, так і у юнаків, що, у свою 
чергу, спонукало студентів до обговорення, висловлення 
власної думки, сприяло не лише усвідомленню впливу 
стереотипів на суспільство, а й формуванню навичок 
діалогічного та монологічного мовлення з проблеми. 

Під час обговорення важливим стало створення 
ситуацій із правом вибору. У цьому контексті нам до-
помогла робота в парах, групах, командах. Так, на-
приклад, студентам було запропоновано обговорити 
такі ситуації, як "Безробітний чоловік, працююча жінка. 
Хатні ролі та обов'язки", із визначення можливих ген-
дерних проблем і шляхів їхнього вирішення. За ре-
зультатами обговорення було наголошено, що кожен 
має право на повагу, самореалізацію. 

Під час дискусії актуальними у сучасному житті ви-
явилися уміння змінюватися, виконувати різні гендерні 
ролі, орієнтуватися на співпрацю, самоосвіту, намага-
тися вирішити гендерні проблеми уникаючи агресії. 
Разом з тим, обговорення змусило студентів замисли-
тися та піддати сумніву правильність розподілу наван-
таження між чоловіками й жінками хатньої роботи, 
догляду за дітьми тощо. 

Використання дискусійних форм роботи спонукало 
студентів, на нашу думку, до розуміння існування різного 
гендерного досвіду: знання щодо гендерної соціалізації, 
гендерних стереотипів, гендерних упереджень, гендер-
них ролей; а також сприяло спрямуванню студентів на 
отримання нових знань із гендерної проблематики; знан-
ня міжнародних і вітчизняних законодавчих актів із ген-
дерної проблематики; здатність до сприйняття й розу-
міння гендерної ідентичності іншої людини; формуванню 
толерантності у вирішенні гендерних проблем.  

Разом із тим, дискусії часто використовувалися в ході 
занять як засіб активізації студентів і проводилися як 
окремі практичні заняття та потребували попередньої 
підготовки. Проблему для обговорення, як правило, оби-
рали самі студенти. Підготовкою та проведенням диспу-
ту займалася творча група, до складу якої щоразу вхо-
дили нові студенти. Педагог виконував роль радника та 
здійснював загальне методичне керівництво. Творча 
група добирала матеріал для диспуту, готувала перелік 
проблемних питань, висувала зі свого складу ведучих. 
Формулюючи запитання, ми виходило з дослідження, що 
активізація пізнавальної діяльності студентів, зміни у 
їхній поведінці можливі завдяки забезпеченню актуаль-
ності та цікавості пропонованої інформації [5].  

На ведучих диспуту покладалася особлива відпові-
дальність, оскільки вони не лише надавали слово ба-
жаючим, а й мали "вести" диспут, активізувати участь 
студентів, уникати конфліктних ситуацій, узагальнювати 
та підсумовувати виступи учасників, формулювати за-
гальні висновки диспуту. На початку нашої роботи із 
застосування дискусійних форм роботи було обрано 
"правила диспуту":  

- знати, про що говориш (належний рівень готовності 
до заняття; вільне володіння матеріалом, правильне вжи-
вання гендерних понять, їх усвідомлене розуміння); 
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- не ображати присутніх (коректна поведінка, не-
припустимість висловлювань, які б ображали опонентів; 
заборона переходу на обговорення особистостей); 

- бути конструктивним у висловлюваннях (якщо 
критикуєш – пропонуй свій шлях залагодження пробле-
ми; умій знаходити позитивне). 

Водночас із метою заохочення студентів до обгово-
рення різного досвіду чоловіків і жінок, актуальним ста-
ло використання біографій діячів з акцентуванням уваги 
не лише на їхніх досягненнях у професійній сфері, а й 
на їхній діяльності у громадській, сімейній сферах.  

Наведемо приклад роботи над одним із проектів ге-
ндерної проблематики. За бажанням студентів було 
розроблено й реалізовано проект на тему "Жінки в нау-
ці". За результатами його презентації студенти мали 
можливість ознайомитися не лише з роллю жінок-
науковців, але й усвідомити існування гендерних сте-
реотипів, упереджень, які існують у культурі суспільст-
ва, і які призводять до дискримінації жінок, ігнорування 
їхнього внеску в галузі науки, які традиційно вважають 
чоловічими. У роботі над цим проектом студенти роз-
поділилися на три мікрогрупи, кожна з яких отримала 
проблемне завдання: 

- визначити причини ігнорування внеску жінок у 
науку; 

- охарактеризувати, як саме гендерні стереотипи й 
упередження вплинули на професійне та особисте жит-
тя жінки-науковця, на її самореалізацію;  

- спрогнозувати та порівняти місце й роль жінок у 
історії та в сучасному житті. 

Найрезультативнішим став етап презентації проекту 
у студентських групах і його обговорення. Під час обго-
ворення студенти прагнули відповісти на такі питання: 
"Чи існують в сучасній науці гендерні стереотипи та 
упередження щодо ролі жінок?", "Як склалося б життя 
цієї жінки, якби вона жила та працювала в сучасній Ук-
раїні?" й ін.  

Серед іншого було розроблено та впроваджено такі 
наукові проекти: "Роль жінки у становленні української 
демократії"; "Подолання гендерних стереотипів в уяв-
леннях про шлюб і сім'ю", "Роль матері й батька у фор-
муванні особистості дитини". 

Разом із тим одним із завдань було формування по-
зитивної комунікативної настанови студентів. Задля 
вирішення цього питання під час диспутів і дебатів ми 
використовували елементи асертивних стратегії пове-
дінки. Асертивні відповіді не агресивні, саме тому важ-
ливо було підкреслити різницю типів взаємодії. Так, під 
час обговорень увага студентів концентрувалася на 
знаходженні асертивної відповіді, уникненню агресив-
них висловлень. 

Із метою донесення студентам гендерних знань і 
сприяння усвідомленню існування гендерних стереоти-
пів та упереджень у сімейній сфері життєдіяльності лю-
дини, під час розгляду теми "Ми – сім'я" було викорис-
тано складання діаграми розподілу часу на день. 

Після складання студентами діаграми розподілу часу 
було з'ясовано, що крім навчання в університеті, кожна 
студентка у групі виділяє час на хатню роботу, допомогу 
батькам, похід за покупками, у той же час жоден зі сту-
дентів не виділив часу на хатню роботу, приготування їжі 
тощо. Діаграми юнаків містили такі складові, як: навчан-
ня в університеті, відпочинок, гра в комп'ютерні ігри, сон, 
виконання завдань для самостійної роботи з універси-
тетських предметів. Коли було поставлено запитання 
"Чому в юнаків відсутня частина, яка стосується хатньої 
роботи?" один із студентів відповів: "А навіщо мені при-
бирати, якщо у мене є сестра та матір? Вони займаються 
домашнім господарством. Це їхній обов'язок". 

Отже, під час вивчення теми "Ми – сім'я", яка пе-
редбачає презентацію себе та своєї сім'ї, нам вдалося 
продемонструвати студентам юнакам і дівчатам, генде-
рні стереотипи щодо ролі чоловіка й жінки.  

Разом із тим, були поставлені запитання "Чи є цей 
розподіл ролей правильним? Якщо так, то чому?" тощо. 
Обговорення студентами ролей та обов'язків чоловіка й 
жінки в сім'ї призвело до дискусії, яка сприяла усвідом-
ленню студентами існування "неписаних" правил щодо 
розподілу ролей та обов'язків у суспільстві. Це надало 
можливість студентам вільно висловлювати свої погля-
ди, ділитися своїми переживаннями й досвідом, коли в 
них виникали проблеми в міжособистісному або міжста-
тевому спілкуванні навіть у такій закритій для обгово-
рення з іншими темі, як сім'я. 

Проведений нами теоретичний аналіз виявив, що 
особливою перешкодою на шляху досягнення рівних 
прав і можливостей жінок та чоловіків є гендерні сте-
реотипи, упередження в суспільстві. Існування гендер-
них стереотипів та упереджень щодо ролі чоловіка й 
жінки у свідомості студентів заважатиме майбутнім фа-
хівцям не лише ефективно виконувати свої професійні 
обов'язки, адже вони виступають штучним бар'єром у 
процесі міжособистісного та міжстатевого спілкування, 
а й позбавлятимуть студентів можливості самореаліза-
ції в майбутній громадській, сімейній діяльності.  

Завдяки привнесенню гендерного компоненту та ви-
користанню технік тренінгу в навчально-виховному 
процесі відбулося ознайомлення студентів університету 
з участю жінок у сферах, які вважаються традиційно 
чоловічими, а також дозволило сприяти розвитку ген-
дерної чутливості під час аналізу, який здійснювали 
студенти щодо презентації жінок і чоловіків у науковому 
та професійно спрямованому навчальному матеріалі.  

Залучення, і юнаків, і дівчат до спілкування через 
обговорення гендерного компоненту стало важливим 
засобом для створення партнерської атмосфери спіл-
кування, під час якої студенти мали можливість порів-
няти власний гендерний досвід, як представника однієї 
статі, із гендерним досвідом представника іншої статі у 
процесі гендерної соціалізації в сім'ї, школі тощо. Опора 
на потребу студентів у спілкуванні, у самореалізації 
дозволило визначити особливості гендерної ідентично-
сті студентів, що, на нашу думку, сприятиме подальшій 
ефективній адаптації у громадській, професійній, сімей-
ній сферах діяльності. 

Разом із цим, усвідомлення та сприйняття студен-
тами гендерних цінностей, які ґрунтуються на гендер-
них знаннях, допоможе майбутнім фахівцям бути ефек-
тивними в міжстатевих взаємовідносинах, спонукатиме 
майбутніх спеціалістів до гендерно доцільної поведінки 
з орієнтацією на співпрацю, яка проявлятиметься в уни-
кненні майбутніми фахівцями дискримінаційних практик 
не лише у професійній, але й у громадській, сімейних 
сферах, а також умінь і навичок дій відповідно до вини-
каючих гендерних ситуацій. 

Серед методів, що сприяють рефлексії, самоаналі-
зу, усвідомленню існуючих норм, традицій у культурі 
суспільства, ефективними виявилися наративні мето-
ди (творчі письмові твори-роздуми, есе студентів). 

Однією з форм застосування наративних методик 
на заняттях з іноземної мови є використання листів. 
Епістолярна форма роботи (листування) дозволяє 
досягнути розуміння студента, його почуттів, проявів 
пізнавальної активності у випадку, коли мовний контакт 
порушено чи він недостатньо яскравий. Особливу увагу 
ми звертали, що лист студента/ки повинен починатись 
словами любові та поваги, він має бути лаконічним, 
яскравим і обов'язково приємним. 
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Так, на заняттях ми пропонували такі завдання як: 
написати лист студента до уявного (реального) друга; 
лист до батьків; лист самому собі (до свого кращого Я); 
лист до себе в майбутнє чи в минуле; лист до улюбле-
ного героя (літературного, історичного, кумира). Голов-
ним завданням було розкрити в листі проблеми подо-
лання дискримінації за ознакою статі, висловити свою 
позицію щодо ідеї гендерної рівності. 

Важливо, що використання таких форм самоописів і 
листів не обов'язково передбачає конфіденційність. Ці 
листи та твори обговорювалися на занятті, проте комп-
ліментарно, без критики й зауважень. 

Іншою наративною технікою було обрано есе, як не-
великий, емоційно-насичений міні-твір, що передає по-
чуття автора. Так, розглядаючи тему "Ми – сім'я" студе-
нтам було запропоновано написати есе – "Моє місце у 
сім'ї". Виконуючи завдання студенти повинні були від-
повісти на такі запитання, як: "Яке місто ви займаєте в 
сім'ї", "Як це впливає на Вашу особистість", "Назвіть 
свої сильні і слабкі якості як особистості", "Що тобі вда-
ється робити краще всього" тощо. Ця вправа спрямову-
валася на підвищення самооцінки студентів, допомогу 
їм в усвідомленні своєї гендерної ідентичності, адже ми 
розуміли, що студенти вже отримали досвід гендерної 
стереотипізації завдяки вихованню у сім'ї, навчанню у 
школі, спілкуванню з однолітками тощо.  

Висновки. Отже, використання гендерного підходу 
під час професійної підготовки дозволяє враховувати 
індивідуальні, гендерні характеристики студентів, спри-
яє формуванню позитивного, вільного від гендерних 
упереджень міжособистісного спілкування майбутніх 
фахівців не лише у професійній діяльності, але й у гро-
мадській і сімейній. 

Забезпечення позитивних взаємостосунків між сту-
дентами під час іноземної мови не лише дозволяє фо-

рмувати іншомовну компетентність, але й формує пози-
тивний досвід гендерних взаємовідносин, заснованих 
на засадах паритетності, співпраці та створює переду-
мови для колегіальної роботи і творчих пошуків, як 
юнаків, так і дівчат-студентів.  
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GЕNDЕR APPRОAСH ІN TЕAСHІNG ОF FОRЕІGN LANGUAGЕ ІN THЕ UNІVЕRSІTY 

Іmpоrtanсе оf gеndеr apprоaсh іn thе hіgh еduсatіоn іs grоundеd іn thе artісlе. Studеnts' agе fеaturеs as assіmіlatіоn оf sосіal nоrms, valuеs, 
gеndеr stеrеоtypеs that transmіttеd frоm thе сulturе and mass mеdіa arе соnsіdеrеd. Gеndеr apprоaсh was rеalіzеd as іntrоduсtіоn оf sеrіеs оf 
gеndеr соntеnt сlassеs wіth іntеraсtіvе tесhnіquеs durіng dіsсіplіnе "Еnglіsh fоr spесіfіс purpоsеs". Fоrеіgn languagе was сhоsеn duе tо іts wіdе 
rangе оf tеxts оn spесіalіty, artіstіс tеxts оn gеndеr еqualіty іssuеs. 

Kеy wоrds: gеndеr apprоaсh, fоrеіgn languagе, traіnіng, gеndеr соntеnt, gеndеr stеrеоtypеs. 
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ГЕНДЕРНЫЙ ПОДХОД В ПРЕПОДАВАНИИ ИНОСТРАННОГО ЯЗЫКА В УНИВЕРСИТЕТЕ 

Обосновывается актуальность использования гендерного подхода в системе высшего образования. Рассмотрены особенности 
студенческого возраста, которые предполагают усвоение социальных ролей, гендерной стереотипизации благодаря существую-
щим ценностям и стереотипам культуры, средствам массовой информации. Описывается использование гендерного подхода во 
время преподавания иностранного языка, который предполагает разработку цикла занятий с использованием тренинговых методов 
гендерного содержания. Выбор иностранного языка как способа формирования гендерного мировоззрения студентов университета 
был обоснован широким спектром возможностей использования текстов профессиональной направленности, художественной ли-
тературы по проблемам гендерного равенства. 

Ключевые слова: гендерный подход, иностранный язык, тренинг, гендерное содержание, гендерные стереотипы. 
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СИСТЕМА ЦІЛЬОВИХ ОРІЄНТИРІВ СУЧАСНОЇ ОСВІТИ 
 
Обґрунтовується система цільових орієнтирів сучасної освіти. Завдяки проведеному дослідженню на основі аналізу 

державних документів і кореляційної процедури зіставлення різних аспектів педагогічної дійсності доводиться наявність 
трьох глобальних цілей освіти в контексті триєдиного розвитку людини: 1) гармонійна особистість як суб'єкт суспільно-
особистісних цінностей; 2) громадянин як патріотичний суб'єкт; 3) компетентний фахівець як суб'єкт діяльності. Розгляд 
особливостей реалізації кожної з цілей дозволяє виявити загальний зміст кожної з них і показати, що триєдина мета роз-
витку людини реалізується завдяки формуванню в учнівської молоді здатності до творчої діяльності (активності). Від-
так, творчість постає наріжною інтегральною метою освіти як суспільного інституту.  

Ключові слова: цілі школи як суспільного інституту; глобальна цивілізаційна криза; педагогічна дійсність; форми суспі-
льної свідомості; типи мислення; гармонійна особистість; компетентний фахівець, громадянин-патріот; творча надси-
туативна активність; універсальна парадигма розвитку. 

 
Постановка проблеми. Одним із магістральних ас-

пектів розвитку та функціонування освітньої галузі є пев-
ні цільові орієнтири, навколо яких вибудовується всі 
елементи освітньої системи. Мета є магістральною умо-
вою реалізації освітнього процесу, без якого останній 
неможливо здійснити. Проблема мети в аспекті її неод-
нозначності постає особливо гостро за сучасних соціоку-
льтурних умов, які виявляють кризу системи освіти. За-
значена криза є складовою глобальної цивілізаційної 
кризи, що значною мірою зумовлена вузькодисциплінар-
ними настановами сучасної освіти, відчуженням її гума-
нітарних і природничо-наукових компонентів. 

Наслідком цього явища є фрагментарність бачення 
людиною реальності, що в умовах народження постін-
дустріального інформаційного суспільства (подальшого 
технологічного укладу) не дає можливості суспільній 
думці адекватно реагувати на загострення енергетичної 
й екологічної кризи, на девальвацію моральних норм і 
духовних цінностей, на нестабільність політичної та 
економічної ситуації.  

Науковці зазначають, що нині під лавиною інфор-
мації ми страждаємо від нездатності охопити комплек-
сність проблем, зрозуміти зв'язки та взаємодію між 
речами й подіями. Тому кризу сучасної освіти можна 
назвати кризою розмаїтості, яка пов'язана передусім із 
відсутністю однозначного та зрозумілого способу 
включення освіти в сучасне суспільство, коли пробле-
матичною залишаються як цілі освіти, так і роль і міс-
це педагога в цьому процесі.  

Таким чином, сучасна педагогічна наука і школа в 
Україні перебувають у кризовому стані, що впливає як 
на переосмислення теоретико-методологічних, концеп-
туальних засад педагогіки, так і на визначення цілей, 
завдань і змісту, методів навчання та виховання дітей. 
Кризовий стан педагогічної науки викликав у науковців 
прагнення, з одною боку, знайти й аргументувати нові 
засади, нову парадигму педагогічної науки, а з іншого, – 
науково описати, підвести науковий фундамент під су-
часні інноваційні процеси, що відбуваються в освітньо-
му просторі України та світу. 

Ціннісно-смислова неузгодженість, невизначеність у 
виборі цілей і засобів вирішення проблем освіти його 
суб'єктами, їхньої позиційні розбіжності пов'язані з фун-
даментальними засадами побудови й розуміння освіти. 
До цих засад належить система педагогічного цілеутво-
рення, що зумовлюють сутність освіти як суспільного 
інституту та спрямовують освіту до певної мети.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Різні ас-
пекти педагогічних цілей і педагогічного цілеутворення 
розглянуто у працях українських науковців 
(В. П. Андрущенка, І. Д. Беха, В. П. Беха, В. Ю. Бикова, 
В. І. Бондара, Г. П. Васяновича, С. У. Гончаренка, 
І. А. Зязюна, В. В. Кизими, С. Ф. Клепка, К. В. Корсака, 
В. Г. Кременя, В. С. Крисаченка, В. Г. Кузя, 

В. С. Курила, В. І. Лозової, В. І. Лугового, В. С. Лутая, 
Н. Г. Ничкало, В. О. Огнев'юка, В. В. Олійника, 
В. А. Рижка, М. І. Романенка, В. В. Рибалка, 
А. А. Сбруєвої, В. А. Семиченка, С. О. Сисоєвої, 
О. В. Сухомлинської, Ю. І. Терещенка, Л. О. Хомич, 
А. В. Фурмана й інших), які підкреслюють, що серед 
педагогічних пріоритетів проблема цілеутворення пос-
тає найважливішим мотиваційним механізмом реаліза-
ції процесу розвитку педагогічних явищ.  

Н. В. Кузьміна зазначає: "слід завжди пам'ятати, що 
у реальному педагогічному процесі мета – визначаль-
ний чинник. Вона допомагає добирати зміст навчання, 
його методи та форми. Мета стає тим стрижнем, на-
вколо якого педагог поєднує всі педагогічні засоби в 
систему, визначаючи місце кожного з них. Глибоке ро-
зуміння викладачем мети навчання і виховання, як пра-
вило, веде його до пошуків ефективних засобів їхнього 
досягнення, зумовлює його творче ставлення до педа-
гогічної праці. Байдужість до цілей педагогічного проце-
су робить викладацьку працю неусвідомленою, стихій-
ною, веде до невиправданих витрат часу і сил, що, у 
свою чергу, негайно позначається на ставленні школя-
рів до навчального предмету" [1, с. 44]. 

Багато дослідників обґрунтували різні системи ці-
льових орієнтирів розвитку людини в навчально-
виховній сфері. Так, наведемо формулювання освітньої 
мети В. О. Сластьоніним і В. С. Ільїним (1990), які розу-
міють головну мету професійної підготовки у вищому 
синтезі особистісної позиції і професійних знань і вмінь. 
У зв'язку з цим Є. О. Клімов (1995), розглядаючи понят-
тя "професія", виокремлює як найважливішу ознаку 
професіоналу адекватну систему ціннісних уявлень, 
вимоги професії і здатність суб'єкта інтегрувати їх у 
своїй свідомості.  

Існують спроби обґрунтувати інтегральну освітню 
мету розвитку людини: як вважають Б. Г. Ананьєв, 
І. Д. Бех, А. В. Петровський, В. А. Петровський, В. О. Та-
тенко, метою розвитку людини постає особистість. 
Поняття "особистість" використовується в науковій 
літературі у багатьох значеннях, а сама особистість є 
найскладнішим предметом дослідження стосовно з'я-
сування її сутності.  

Зазначене актуалізує системні дослідження мети 
розвитку людини у суспільно-освітній сфері. У зв'язку з 
цим, метою нашого дослідження є спроба побудувати 
цілісну систему цільових орієнтирів сучасної освіти.  

Виклад основних положень. У Законі України "Про 
освіту" зазначається: "метою освіти є всебічний розви-
ток людини як особистості та найвищої цінності суспі-
льства, розвиток її талантів, розумових і фізичних здіб-
ностей, виховання високих моральних якостей, форму-
вання громадян, здатних до свідомого суспільного ви-
бору, збагачення на цій основі інтелектуального, твор-
чого, культурного потенціалу народу, підвищення освіт-
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нього рівня народу, забезпечення народного господар-
ства кваліфікованими фахівцями" [2, с. 3–4].  

У "Національній доктрині розвитку освіти України у 
XXІ столітті" наголошується, що "головна мета україн-
ської системи освіти – створити умови для розвитку 
самореалізації кожної особистості як громадянина Ук-
раїни, формувати покоління здатні навчатися впродовж 
життя, створювати й розвивати цінностей громадянсь-
кого суспільства" [3, с. 4–5].  

Загалом, "Метою виховання є формування мораль-
но-духовної життєво компетентної особистості, яка ус-
пішно самореалізується в соціумі як громадянин, сім'я-
нин, професіонал. Виховна мета є спільною для всіх 
ланок системи виховання та є критерієм ефективності 
виховного процесу" [4].  

Відтак, аналіз цільових орієнтирів сучасної освіти, а 
також відповідних освітніх документів дозволяє виділи-
ти три магістральних цілі школи як соціального інститу-
ту. Ідеться про цілісний триєдиний розвиток: 1) гармо-
нійної особистості як суб'єкта пізнання; 2) громадянина 
як патріотичного суб'єкта; 3) компетентного фахівця як 
суб'єкта діяльності. Цей висновок відповідає трьом ас-
пектам сучасної ідеологеми педагогічної спільноти: 
1) духовність і порядність; 2) професіоналізм, 3) патріо-
тизм, громадянськість [5, с. 29–31].  

Виходячи з викладеного вище можна диференцію-
вати три глобальні педагогічні цілі розвитку людини (які, 
відповідають трьом традиційним цілям уроку – освітній, 
виховній і розвивальній): гносеологічну – формування 
особистості через освіту як цілісну систему; праксеоло-
гічну – формування фахівця через навчання; аксіологі-
чну – формування духовно-морального громадина че-
рез виховання. 

Зазначені педагогічні цілі випливають із трьох типів 
мислення й осягнення буття людиною [6]: чуттєвого (тоб-
то правопівкульового), раціонального (тобто лівопівку-

льового) і медитативного. Суттєво, що, як свідчать ен-
цефалографічні дослідження, медитативний стан вини-
кає із функціонального синтезу, гармонії півкуль, коли їх 
функції у психофізичному сенсі узгоджуються [7].  

Наведені пізнавальні стратегії півкуль головного мо-
зку людини, у свою чергу, відповідають трьом шляхам 
пізнання, за Ф. Беконом, який писав про "шлях павука" 
(здобуття істини з чистої свідомості), "шлях мурахи" 
(вузький емпіризм, збір роз'єднаних фактів без їхнього 
концептуального узагальнення) і "шлях бджоли" (синтез 
обох шляхів, здібностей досвіду й розсудку, чуттєвого 
та раціонального).  

Як засвідчує аналіз системи сучасних розвивальних 
ресурсів, кожен із них тією або іншою мірою реалізує 
три зазначені педагогічні цілі, які, у свою чергу, відо-
бражають такі способи розвитку людини в соціумі, як 
освіта, навчання, виховання, а також такі фундамента-
льні сфери освоєння людиною дійсності, як аксіологія, 
гносеологія, праксеологія [8]. 

Навчальна функція будь-якого розвивального ресурсу 
спрямована на формування у суб'єктів розвитку знань, 
умінь, навичок, які у сукупності з досвідом їхньої реалізації 
у практичній діяльності формують відповідні компетентно-
сті. Серед форм суспільної свідомості ближче всього з 
навчальною функцією пов'язані наука й мистецтво. 

Виховна функція спрямована на формування в дітей 
морально-ціннісних орієнтацій у системі соціуму. Мо-
раль, політика, право – ось форми суспільної свідомос-
ті, які виражають зазначену виховну функцію.  

Освітня функція спрямована на формування в учас-
ників освітнього процесу особистісних способів пізнання 
світу. Ця функція реалізується в таких формах суспіль-
ної свідомості, як філософія й релігія. 

Проведений аналіз дозволяє побудувати тріадну 
структуру основних аспектів педагогічної дійсності 
(табл. 1).  

 
Таблиця  1. Тріадна структура основних аспектів педагогічної дійсності 

Фундаментальні сфери осво-
єння людиною світу Праксеологія Аксіологія Гносеологія 

Типи мислення й осягнення 
буття людиною Раціональний, лівопівкульовий Чуттєвий, правопівкульовий  Медитативний як функціональний 

синтез півкуль головного мозку  
Форми суспільної свідомості  Наука та мистецтво Мораль, право, політика  Філософія, релігія  
Способи розвитку людини в 
соціумі Навчання Виховання Освіта 

Аспекти сучасної ідеологеми 
педагогічної спільноти Професіоналізм Патріотизм, громадянськість Духовність і порядність 

Цільові орієнтири розвитку 
людини 

Компетентний фахівець як 
суб'єкт діяльності 

Громадянин як патріотичний 
суб'єкт 

Гармонійна особистість як суб'єкт 
пізнання 

Глобальні педагогічні цілі роз-
витку людини та їх засоби 

Праксеологічна – формування 
фахівця через навчання 

Аксіологічна – формування 
духовно-морального громадя-
нина через виховання 

Гносеологічна – формування осо-
бистості через освіту як цілісну 
систему 

Традиційні цілі уроку та функції 
розвивальних ресурсів Навчальна Виховна  Освітня  

 
Кореляції, які ми отримали (табл. 1), постають дода-

тковими чинниками обґрунтування трьох цілей розвитку 
людиною в людському суспільстві, зокрема у школі як 
суспільному інституті. Філософський принцип єдності 
світу дозволяє зробити припущення, що зазначені ці-
льові орієнтири розвитку людини можуть редукуватися 
до єдиної мети. Розглянемо особливості реалізації 
трьох зазначених цілей. 

ФОРМУВАННЯ ГАРМОНІЙНОЇ ОСОБИСТОСТІ 
Як засвідчує аналіз наукових джерел та наші дослі-

дження, головним аспектом особистості як тотожної 
тільки собі унікальної вільної сутності постає свобода, 
що виявляється як внутрішня мотивація. Остання, як 
засвідчують психологічні дослідження, реалізується в 
так званій надситуативній творчій діяльності (як способі 

трансцендування наявної життєвої ситуації). Тобто вну-
трішня мотивація, що звільняє людину від детермінації 
зовнішнього середовища, реалізує творчий акт, який 
виступає діяльністю, вільною від зовнішніх впливів, дія-
льністю заради самої діяльності [9, с. 16–30], подібно 
до "мистецтва заради мистецтва".  

Так, В. А. Петровський довів, що у сфері надситуа-
тивної активності активно-неадаптивного виходу люди-
ни за межі відомого й заданого проявляється суб'єкт-
ність, тенденція діяти в напрямі оцінки себе як носія 
вільної причинності [10, с. 91]. Такий надситуативний 
мотив поведінки характеризується спонуканнями, що є 
надлишковими з погляду задоволення актуальних пот-
реб і які можуть навіть перебувати на протилежному їм 
полюсі, коли прийняття надситуативної цілі не виникає 
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з безпосередніх вимог ситуації [11]. Однак саме ці хара-
ктеристики (вихід за межі потребово-ситуативної дете-
рмінації) й описують розвиток внутрішньої мотивації на 
ціннісному рівні.  

Органічно пов'язаним із внутрішньою мотивацією і 
надситуативною активністю є феномен творчої діяль-
ності: Д. Б. Богоявленська виявила, що творча актив-
ність не стимулюється ні зовнішніми чинниками, ані 
впливом внутрішніх оцінок, але характеризується вихо-
дом за межі заданої мети та високим рівнем креативно-
сті [12, с. 34–59].  

Тому формування внутрішньої мотивації до певного 
виду діяльності випливає з розвитку творчої складової 
вихованця, коли формування (і розвиток) творчої осо-
бистості є головним механізмом кристалізації внутріш-
ньої (самодетермінантної) мотивації поведінки людини, 
а творчість при цьому є виходом у сферу багатозначно-
го, багатомірного розуміння реальності та її освоєння. 
Тобто творчість передбачає актуалізацію надситуатив-
ності як здатності суб'єкта долати принцип доцільності, 
виходити за межі "тут і тепер" [9], як уміння бачити ціле 
раніше частин, трансцендувати, переборювати межу 
безпосередній даності та використовувати у процесі 
реалізації механізму цілепокладання категорії потен-
ційно-можливого, віртуального. Отже, саме творчість 
є наріжним чинником реалізації особистості лю-
дини, здатної до самодетермінації. 

У зв'язку з цим зазначимо, що внутрішня мотивація 
формується на шляхах непрагматичної діяльності (якою 
і виступає творчість): експерименти Річарда де Чармса 
показали, що якщо людина отримує винагороду за 
роботу, яку вона робить за власним бажанням, то 
внутрішня мотивація цієї діяльності слабшатиме; а 
якщо ж людина не винагороджується за нецікаву дія-
льність, то внутрішня мотивація до неї може парадо-
ксальним чином посилитися [13, с. 727]. 

Відтак, творча активність реалізується принципо-
во як непрагматична діяльність, не спрямована на 
отримання результатів.  

ФОРМУВАННЯ КОМПЕТЕНТНОГО ФАХІВЦЯ. 
Розглянемо головні аспекти формування компетен-

тного фахівця. Тут можна погодитися із загальноприй-
нятою думкою, що вищим рівнем розвитку компетент-
ності є здатність до творчості – творчого мислення та 
діяльності.  

Для того, щоб зрозуміти шляхи формування творчої 
діяльності слід залучити потужний методологічний ін-
струмент – універсальну парадигму розвитку, яку 
ми розвиваємо [8]. 

Відповідно до універсальної парадигми розвитку 
можна говорити про універсальну модель розвитку 
форм діяльності.  

(1) Теза: гра (діяльність, що не спрямована на дося-
гнення прагматичних цілей і існуюча заради самої себе 
як суб'єкт-суб'єктний феномен, подібно "мистецтву за-
ради мистецтва"). У більшості древніх (примітивних) 
співтовариств не існувало різкого кордону між працею й 
дозвіллям, коли праця могла супроводжуватися співа-
ми, розповідями казок. 

(2) Антитеза: праця (цілеспрямована діяльність, 
спрямована на досягнення певних прагматичних цілей, 
яка виявляє суб'єкт-об'єктний інструментальний харак-
тер). Лише в період промислової революції ми спостері-
гаємо диференціацію праці й дозвілля, коли остання 
почала пов'язуватися з неробочим часом.  

(3) Синтез: творчість (суб'єкт-суб'єктний феномен – 
діяльність, що повторює гру, але на вищому рівні розвит-
ку, оскільки вона має характеристики як гри – спонтанної, 
самодетермінованої активності, так і праці – активності, 

яка виявляє певний практичний результат). У творчості 
праця й дозвілля сполучаються, поєднуються.  

Відтак, творчість є вищим рівнем розвитку 
компетентного фахівця.  

ФОРМУВАННЯ ГРОМАДЯНИНА 
Розглянемо головні аспекти формування громадя-

нина. Наш аналіз зазначеного процесу дозволяє прийти 
до висновку, що системотвірна якість громадянина по-
в'язана з його здатністю працювати в команді (колекти-
ві, співтоваристві).  

При цьому, найвищим рівнем розвитку життєвої ак-
тивності людини постає творча праця. Одна з простих і 
ефективних умов перетворення праці на творчу актив-
ність – включення працівника в колективну трудову ак-
тивність, у якій вигоду від праці отримує колектив, і ли-
ше через колектив згодом блага отримує кожна окрема 
людина ("від кожного за здібностями, кожному за пот-
ребами"). Таким чином, істинна праця на благо колек-
тиву звільняє цю працю від прагматичної орієнтації, 
перетворюючи її на творчу активність.  

Висновки та перспективи дослідження. 
Можна диференціювати три глобальні цілі освіти в 

контексті триєдиного розвитку:  
1) гармонійна особистість як суб'єкт суспільно-

особистісних цінностей;  
2) громадянин як патріотичний суб'єкт;  
3) компетентний фахівець як суб'єкт діяльності.  
Ця триєдина мета розвитку людини реалізується за-

вдяки формуванню в учнівської молоді здатності до 
творчої діяльності (активності). Відтак, творчість 
постає наріжною інтегральною метою освіти як 
системи та суспільного інституту. 

Перспективами дослідження можна вважати побу-
дову технології реалізації триєдиної мети в контексті 
освітньої галузі.  
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THЕ SYSTЕM ОF AІM ОRІЕNTATІОNS ОF MОDЕRN ЕDUСATІОN 

Thе artісlе еxplaіns thе systеm оf aіm оrіеntatіоns оf mоdеrn еduсatіоn. Thе rеsеarсh basеd оn thе analysіs оf publіс dосumеnts and 
соrrеlatіоn prосеdurе оf іntеrpоsіtіоn оf varіоus aspесts оf pеdagоgісal rеalіty rеvеals thе prеsеnсе оf thrее glоbal еduсatіоn gоals іn thе соntеxt 
оf thе trіunе human dеvеlоpmеnt: 1) harmоnіоus pеrsоnalіty as thе subjесt оf sосіо-pеrsоnal valuеs; 2) сіtіzеn as a patrіоtіс subjесt; 3) a 
соmpеtеnt spесіalіst as thе subjесt оf aсtіvіty. Thеsе gоals arе соrrеlatеd wіth suсh aspесts оf pеdagоgісal rеalіty, as fundamеntal sphеrеs оf 
human еxplоratіоn оf thе wоrld (praxеоlоgy, axіоlоgy, еpіstеmоlоgy), thе ways оf thіnkіng and undеrstandіng thе wоrld by a man (ratіоnal, 
sеnsіtіvе, mеdіtatіvе), thе fоrms оf sосіal соnsсіоusnеss (sсіеnсе, phіlоsоphy, rеlіgіоn), thе ways оf human dеvеlоpmеnt іn a sосіеty (studyіng, 
upbrіngіng, еduсatіоn); thе aspесts оf mоdеrn іdеоlоgіеs оf thе еduсatіоnal соmmunіty (prоfеssіоnal, сіvіс, rеlіgіоus aspесts оf man's 
dеvеlоpmеnt); thе tradіtіоnal lеssоn's оbjесtіvеs (studyіng, upbrіngіng, еduсatіоnal оnеs). Thе pесulіarіtіеs оf іmplеmеntіng еaсh оf thе gоals 
еnablеs tо rеvеal gеnеral соntеnt оf еaсh оf thеm and tо shоw that thе trіunе gоal оf human dеvеlоpmеnt іs rеalіzеd thrоugh thе fоrmatіоn іn thе 
studеnts thе сapaсіty tо сrеatіvе aсtіvіtіеs. Thеrеfоrе, сrеatіvіty appеars angular іntеgral gоal оf еduсatіоn as a sосіal іnstіtutіоn. Thе pеrspесtіvе 
aspесts оf оur rеsеarсh arе соnnесtеd wіth buіldіng thе tесhnоlоgy оf thе thrее-fоld оbjесtіvе іn thе соntеxt оf thе еduсatіоnal fіеld. 

Kеy wоrds: purpоsеs оf thе sсhооl as a sосіal іnstіtutіоn; thе glоbal сrіsіs оf human сіvіlіzatіоn; pеdagоgісal rеalіty; thе fоrms оf sосіal 
соnsсіоusnеss; thіnkіng stylеs; a harmоnіоus pеrsоnalіty; a соmpеtеnt spесіalіst, a сіtіzеn-patrіоt; сrеatіvе оvеr-sіtuatіоnal aсtіvіty; thе unіvеrsal 
paradіgm оf dеvеlоpmеnt.  
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СИСТЕМА ЦЕЛЕВЫХ ОРИЕНТИРОВ СОВРЕМЕННОГО ОБРАЗОВАНИЯ 
Обосновывается система целевых ориентиров современного образования. Благодаря проведенному исследованию на основе ана-

лиза государственных документов и корреляционной процедуры сопоставления различных аспектов педагогической действитель-
ности доказывается наличие трех глобальных целей образования в контексте триединого развития человека: 1) гармоничная лич-
ность как субъект общественно-личностных ценностей; 2) гражданин как патриотический субъект; 3) компетентный специалист 
как субъект деятельности. Рассмотрение особенностей реализации каждой из целей позволяет выявить общий смысл каждой из них 
и показать, что триединая цель развития человека реализуется благодаря формированию в учащейся молодежи способности к 
творческой деятельности (активности). Следовательно, творчество предстает угловой интегральной целью образования как 
общественного института.  

Ключевые слова: цели школы как общественного института; глобальный цивилизационный кризис; педагогическая действите-
льность; формы общественного сознания; типы мышления; гармоничная личность; компетентный специалист, гражданин-
патриот; творческая надситуативная активность; универсальная парадигма развития. 
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АКТИВІЗАЦІЯ ПІЗНАВАЛЬНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ МАЙБУТНІХ УПРАВЛІНЦІВ  

ЗА ДОПОМОГОЮ МЕТОДУ АНАЛІЗУ КОНКРЕТНИХ СИТУАЦІЙ 
 
Розглянуто умови ефективного використання інноваційних педагогічних технологій для підготовки майбутніх 

управлінців у вищому навчальному закладі. Активізувати пізнавальну діяльність студентів можна за допомогою те-
хнології аналізу конкретних ситуацій. Використання методу аналізу конкретних ситуацій рекомендується для пог-
либлення знань із теми, установлення зв'язку теорії та практики, формування вмінь студентів аналізувати ситуа-
цію, робити висновки, приймати відповідні рішення, вести конкретну продуктивну діяльність у нетипових або непе-
редбачуваних ситуаціях. Методи активного навчання передбачають використання такої системи, яка спрямована 
головним чином не на викладання готових знань і їхнього відтворення, а на самостійне оволодіння студентами знань 
у процесі активної пізнавальної діяльності. 

Ключові слова: інноваційні педагогічні технології, активізація пізнавальної діяльності, методи аналізу конкретних си-
туацій, майбутні управлінці. 

 
Постановка проблеми. Освітні процеси, що відбу-

ваються в Україні на сучасному етапі, вимагають під-
вищення рівня підготовки висококваліфікованих фахів-
ців різного профілю, зокрема, майбутніх управлінців. 

Напрацювання в галузі психології та педагогіки дозво-
ляють стверджувати, що найбільша ефективність освіт-
нього процесу досягається в умовах активізації на-
вчально-пізнавальної діяльності студентів. Проблема 
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формування пізнавальної активності студентів є однією 
з найактуальніших у сучасній педагогічній і психологіч-
ній науці та практиці. У першу чергу, це зумовлено но-
вими завданнями, які ставлять освітні реформи перед 
викладачами вищої школи – готувати молоде поколін-
ня, яке здатне пристосовуватися до стрімких змін, що 
відбуваються у світі, яке вміє розуміти інших людей і 
співпрацювати з ними, з активною позицією в життєвих 
обставинах, критичним, творчим мисленням, із зроста-
ючою особистісною відповідальністю за самоосвіту, 
самовдосконалення й кар'єрний ріст. 

Метою статті є розкриття сутності активізації пізна-
вальної діяльності та підвищення її засобами методу 
конкретних ситуацій у ВНЗ під час підготовки майбутніх 
управлінців. 

Стан дослідження. Форми й методи активізації на-
вчально-пізнавальної діяльності знайшли відображення 
у працях М. Єнікеєва, В. Лозової, В. Онищука, 
Л. Степашко, І. Харламова, Т. Щукіної й ін. Ці та багато 
інших авторів у своїх працях висловлюють ідею необ-
хідності активізації навчально-пізнавальної діяльності 
студентів із будь-яких галузей підготовки, конкретизу-
ють це поняття, розробляють концепцію проблемного 
навчання, створення та вдосконалення окремих мето-
дів активізації, аналізують різноманітні чинники активі-
зації навчальної діяльності тощо. 

Активність кожного студента на всіх рівнях освіти 
залежить від активізації навчального процесу загалом, 
а навчальний процес – від особистості викладача, його 
вміння відповідним чином організовувати навчальну 
діяльність. Управління активністю студентів зазвичай 
називають активізацією. Активізацію можна визначити 
як постійний, безперервний процес стимулювання сту-
дентів до енергійного, цілеспрямованого вчення, подо-
лання пасивної та стереотипної діяльності, спаду й за-
стою в розумовій діяльності. Головна мета активізації 
навчально-пізнавальної діяльності – формування акти-
вності студентів, підвищення якості навчального проце-
су, який спрямований на засвоєння емоційно-ціннісного 
досвіду, забезпечення адаптації особистості до соціа-
льного оточення, а також сприяння самореалізації й 
розкриття професійного потенціалу особистості. 

Характерними ознаками активного навчання є: ціле-
спрямована активізація мислення студентів, засвоєння 
та творче застосування знань під час вирішення прак-
тичних завдань; високий ступінь залучення студентів до 
навчального процесу, що уможливлює активацію їхньої 
пізнавальної і творчої діяльності у процесі вирішення 
поставлених завдань; самостійне творче розроблення 
рішень, підвищений ступінь емоційності студентів; під-
вищення мотивації й залученість студентів до вирішен-
ня обговорюваних; постійна взаємодія суб'єктів нав-
чальної діяльності, вільний обмін думками щодо зала-
годження тієї чи іншої проблеми.  

На нашу думку, активізувати пізнавальну діяльність 
майбутніх управлінців можна за допомогою викорис-
тання методу конкретних ситуацій. 

Виклад основних положень. Технологія аналізу 
ситуацій для активного навчання (aсtіоn lеarnіng) роз-
роблена в 1930-ті рр. у Гарвардській школі бізнесу 
(школа ділового адміністрування Гарвардського універ-
ситету м. Бостон, США). Ця технологія може викорис-
товуватися як самостійно, так і як частина традиційних 
методів навчання. Сутність її полягає в тому, що під час 
проведення занять у вигляді ситуативної вправи мож-
ливо досягнути передбачуваних результатів. Однак, це 
стає можливим за умови здійснення взаємодії із іншими 
учасниками, виконуючи комплексні взаємопов'язані об-
числення, вислуховуючи різні погляди та підходи, аргу-

ментуючи власні погляди. Робота у групах із аналізу 
ситуації дозволяє студентам засвоїти знання й набути 
навички та вміння практично вирішувати складні за-
вдання, розглядати різноманітні можливості й підходи 
до залагодження проблем. 

Детально технологію аналізу ситуацій для активного 
навчання розглядала А. П. Панфілова. Вона стверджу-
вала, що включення студентів до активної дії допоможе 
розвивати практичні компетенції, базові вміння, навички 
і готовність до дій [2]. 

Мету технологій аналізу ситуацій автор вбачає в: 
- розвитку навичок аналізу та критичного мислення; 
- зв'язку теорії і практики; 
- пред'явленні прикладів рішень, які приймаються 

та їхні наслідки; 
- демонструванні різноманітних припущень і пог-

лядів; 
- формуванні навичок оцінки альтернативних ва-

ріантів і в умовах невизначеності [2]. 
На нашу думку, під час застосування аналізу конк-

ретних ситуацій формуються також компетентності:  
- відпрацьовуються комунікативні навички – пра-

вильно висловлювати свої думки; уміти слухати інших, 
аргументовано доводити свої погляди тощо; 

- розвиваються презентаційні вміння й навички із 
представлення інформації; 

- відпрацьовується впевненість у собі та у своїх 
силах; 

- формуються навички раціональної поведінки в 
умовах неповної інформації під час залагодження ком-
плексних проблем; 

- формуються інтерактивні вміння, які дозволяють 
ефективно взаємодіяти з партнерами та приймати ко-
лективні рішення; 

- набуваються експериментальні вміння й навич-
ки, необхідні для оцінки діяльності партнерів; 

- здійснюється самооцінка та на її основі самоко-
рекція індивідуального стилю спілкування й поведінки; 

- засвоюються партнерські відношення й набува-
ються співробітництва; 

- студенти вчаться самостійно відшуковувати не-
обхідні знання для залагодження ситуативної пробле-
ми, засвоювати алгоритми управлінських рішень. 

Під час таких занять у студентів зростає мотивація до 
навчання: покращується присутність, проявляється акти-
вність, у процесі роботи над ситуаціями формується кон-
курентоспроможність, розвивається індивідуальна й ко-
лективна відповідальність, відшліфовуються особистісні 
цінності й настанови, набуваються навички управлінської 
репутації та формування позитивного іміджу тощо. 

До технологій, побудованих на аналізі ситуацій, які 
активізують навчальний процес, А. П. Панфілова відно-
сить метод ситуаційного аналізу, який включає аналіз 
конкретних ситуацій, метод ситуаційного навчання 
(кейс-метод, метод кейсів, метод інциденту), метод 
аналізу критичних прецедентів, метод програвання 
ролей, ігрове проектування [2]. 

При активному ситуативному навчанні студенти 
аналізують події пов'язані з деякими випадками. За-
вдання студентів – прийняти правильне рішення, діючи 
спочатку індивідуально, а потім – обговорити можливі 
рішення у колективі. У навчальній ситуативній задачі 
можуть міститись різноманітні варіанти для розв'язку: 

- рішення є у викладача, студентам потрібно тіль-
ки самим знайти його відповідь і обґрунтувати її, пока-
зати, яким чином вони знайшли розв'язок і як його за-
стосувати на практиці; 

- студент повинен проаналізувати готовий варіант 
розв'язку; 
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- пропонується декілька варіантів відповідей: сту-
дент повинен вибрати правильну й пояснити її. 

Викладач ставить перед студентами запитання, які 
дозволяють виявити специфічні ознаки проблеми, її 
джерела, причинно-наслідкові зв'язки та властивості, 
розвивають здібності розглядати проблему з різних 
поглядів і в різних напрямах: управлінському, психоло-
гічному, правовому, моральному. 

Ситуації можуть бути конкретними й загальними. 
Конкретні ситуації виникають в усіх галузях формальної 
й неформальної взаємодії. Під конкретною ситуацією 
А. П. Панфілова розуміє реальну дійсність, яка відбула-
ся під впливом декількох фактів, частково відомих або 
частково невідомих [2]. Під загальною ситуацією розу-
міють узагальнений опис сукупності подібних конкрет-
них ситуацій. Окрім того можуть бути: 

- стандартна ситуація – типова, яка часто повто-
рюється при одних і тих самих обставинах; має одні й ті 
ж джерела, причини; може мати як негативний так і по-
зитивний характер; 

- критична ситуація – нетипова, як правило, неочі-
кувана яка порушує попередні розрахунки, плани; може 
носити матеріальні й моральні збитки, потребує термі-
нового та радикального втручання, перегляду критеріїв, 
положень, нормативів; 

- екстремальна ситуація – не має аналогів у мину-
лому, призводить до негативних змін, потребує залу-
чення незапланованих і непередбачуваних матеріаль-
них і людських ресурсів; змушує до радикальних дій, 
нетипових рішень тощо. 

За характером висвітлення й розв'язку можуть бути 
використані: ситуації – ілюстрації, ситуації-оцінки, 
ситуації-вправи. 

Аналіз конкретних ситуацій – один із методів актив-
ного навчання, який дає змогу наблизити процес нав-
чання до реальної практичної діяльності спеціалістів. 
Метод ситуацій – основа методології навчання в Гарва-
рдській школі бізнесу, де опрацьовано сотні ситуацій 
щодо різних аспектів управління. Такий підхід характе-
рний і для емпіричної школи в управлінні, де досвіду 
надається більше значення, ніж науковим методам. 
Цей метод передбачає розгляд виробничих, управлін-
ських та інших ситуацій, складних конфліктних випадків, 
проблемних ситуацій, інцидентів у процесі вивчення 
навчального матеріалу. 

Проблемна ситуація – усвідомлена людиною ситуа-
ція існування протиріччя між поставленою метою й мо-
жливістю її досягнення. Головна мета навчальної про-
блемної ситуації – викликати пізнавальний інтерес у 
студентів, спрямувати їхню розумову діяльність. Про-
блемна ситуація може надаватися на початку розгляду 
навчальної теми й використовуватися як основа для 
вивчення матеріалу. У процесі пояснення матеріалу 
можна запропонувати студентам логічні запитання, від-
повісти на які потрібно під час роботи або після само-
стійного опрацювання. Проблемну ситуацію можна та-
кож розглянути після вивчення окремого питання або 
цілої теми. У такому разі це сприятиме узагальненню та 
систематизації матеріалу. Використання методу аналізу 
конкретних ситуацій рекомендується для поглиблення 
знань із теми, установлення зв'язку теорії та практики, 
формування вмінь слухачів аналізувати ситуацію, ро-
бити висновки, приймати відповідні рішення, вести кон-
кретну продуктивну діяльність у нетипових або непе-
редбачуваних ситуаціях. 

До методів ситуативних вправ і ситуативних задач 
науковці А. Брушлинський, В. Гордін, А. Матюшкін, 
М. Махмутов, О. Пометун, В. Соломін відносять: методи 
ситуативного моделювання, кейс-метод, метод розв'я-

зання ситуативних задач і вправ, метод ситуативного 
аналізу. 

Метод сasе-study або метод конкретних ситуацій 
(від англ. сasе – випадок, ситуація) – метод активного 
проблемно-ситуативного аналізу, заснований на нав-
чанні шляхом вирішення конкретних завдань – ситуацій 
(вирішення кейсів). Він належить до неігрових імітацій-
них активних методів навчання. 

Безпосередня мета методу сasе-study – спільними 
зусиллями групи студентів проаналізувати ситуацію – 
сasе, що виникає при конкретному станові справ, і ви-
робити практичне рішення; закінчення процесу – оцінка 
запропонованих алгоритмів і вибір найкращого з них у 
контексті поставленої проблеми. 

Проблема впровадження методу сasе-study у прак-
тику вищої професійної освіти нині є досить актуаль-
ною, що зумовлено двома тенденціями:  

- перша випливає із загальної спрямованості розвит-
ку освіти, її орієнтації не стільки на отримання конкретних 
знань, скільки на формування професійної компетентнос-
ті, умінь і навичок розумової діяльності, розвиток здібнос-
тей особистості, серед яких особлива увага приділяється 
здатності до навчання, зміну парадигми мислення, умінню 
переробляти величезні масиви інформації;  

- друга випливає з розвитку вимог до якості фахі-
вця, який, окрім задоволення вимог першої тенденції, 
повинен володіти також здатністю оптимальної поведі-
нки в різних ситуаціях, відрізнятися системністю й ефе-
ктивністю дій в умовах кризи. 

Робота з конструювання кейс-ситуації вимагає від 
студента прояву інтелектуальної активності щодо 
осмислення змісту, основних проблем і процедури 
складання ситуації. Послідовність виконання індивідуа-
льного завдання за кейс-методом, а саме конструюван-
ня ситуації І. Міщенко пропонує: 

Підготовчий етап: 
1. Визначення теми навчального модуля, до якої 

створюється ситуація.  
2. Визначення та формулювання проблеми ситуації. 
3. Визначення змісту інформації для опису. 
Організаційний етап: 
1. Пошук необхідної інформації. 
2. Вибір типу і формату ситуації. 
Описовий етап: 
1. Складання основних тез ситуації. 
2. Створення опису кейс-ситуації [1].  
Як стверджує І. Міщенко, бажано з самого початку 

роботи над створенням кейс-ситуації визначитися з 
темою навчального модуля, до якої створюватиметься 
кейс-ситуація [1]. Крім цього, чітко уявляти, які теорети-
чні аспекти дисципліни висвітлюватимуться, у подаль-
шому, під час аналізу ситуації. Так, наприклад, теми, 
що розглядаються в першому навчальному модулі, 
спрямовані на розкриття сутнісно-функціональної харак-
теристики в контексті різних підходів, зокрема психолого-
орієнтованого, соціолого-орієнтованого, комплексного. 
Теми, другого навчального модуля, спрямовані на розк-
риття чинників і механізмів ефективної взаємодії управ-
лінця та клієнта. При виборі теми з третього навчального 
модуля, основний зміст кейс-ситуації орієнтується на 
розгляд організаційних аспектів управління в різних сфе-
рах життєдіяльності суспільства, зокрема у сферах зай-
нятості, освітньої сфери, у сфері охорони здоров'я.  

Алгоритм проведення занять із застосуванням ме-
тоду конкретних ситуацій може бути таким: 

1. Вступ. 
2. Підготовка (підбір ситуації викладачем). 
3. Усний переказ опису ситуації студентам для 

ознайомлення з його змістом удома. 
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4. Аналіз опису ситуації студентами в позааудитор-
ний час. 

5. Перший етап. Пояснення суті методу ситуації сту-
дентами. Дискусія з приводу проблеми, поданої в описі, 
відповідно до суті питань. 

6. Другий етап. Вибір спільного залагодження або 
приблизного вирішення. 

7. Вибір остаточного залагодження або вирішення 
проблем.  

7. Третій етап. Підбиття підсумків (підкреслення мо-
ментів, які мають важливе дидактичне значення). 

8. Оцінка діяльності студентів. 
Нижче наведемо ситуації двох типів. Перший пе-

редбачає самостійний пошук вирішення проблеми й 
обґрунтування отриманого шляхи вирішення, другий 
підсумовує досвід стратегій виходу організацій із кризи. 
При цьому потрібно оцінити сильні та слабкі сторони 
такої конкретної стратегії, виділити й розвинути можливі 
альтернативні рішення. Аналіз конкретних ситуацій 
припускає як групову, так і індивідуальну роботу. Робо-
та у групі передбачає обговорення завдання, пошук 
вирішення проблеми через дискусії в малих групах (під-
групах) із подальшим загальногруповим обговоренням 
результатів, отриманих у різних малих групах, оцінку 
сильних і слабких сторін запропонованих рішень як 
учасниками обговорення, так і викладачем. 

Технологічні особливості методу сasе-study, як ви-
значає науковець З. Скринник, полягають у: 

1. Метод є специфічним різновидом дослідницької 
аналітичної технології, тобто включає в себе операції 
дослідницького процесу, аналітичні процедури. 

2. Метод сasе-study виступає як технологія колекти-
вного навчання, найважливішими складовими якої ви-
ступають робота у групі (або підгрупах) і взаємний об-
мін інформацією.  

3. Метод сasе-study в навчанні можна розглядати як 
синергетичну технологію, суть якої полягає в підготовці 
процедур занурення групи у ситуацію, формуванні ефе-
ктів множення знання, інсайтного осяяння, обміну відк-
риттями і т. п.  

4. Метод сasе-study інтегрує в собі технології розви-
ваючого навчання, включаючи процедури індивідуаль-
ного, групового й колективного розвитку, формування 
різноманітних особистісних якостей учнів.  

5. Метод сasе-study виступає як специфічний різно-
вид проектної технології. У звичайній навчальної проек-
тної технології відбувається процес залагодження ная-
вної проблеми через спільної діяльності студентів, тоді 
як у методі сasе-study йде формування проблеми та 
шляхів її вирішення на підставі кейса, який виступає 
одночасно у вигляді технічного завдання та джерела 
інформації для усвідомлення варіантів ефективних дій.  

6. Метод сasе-study концентрує в собі значні досяг-
нення технології "створення успіху" [3]. У ньому перед-
бачається діяльність з активізації студентів, стимулю-
вання їхнього успіху, підкреслення досягнень. Саме 
досягнення успіху виступає однією з головних рушійних 
сил методу, формування стійкої позитивної мотивації, 
нарощування пізнавальної активності. 

Основна функція методу сasе-study – учити студен-
тів вирішувати складні неструктуровані проблеми, які не 
можливо вирішити аналітичним способом. 

Окрім правильно підібраних видів і форм подачі 
кейсів, успішне вирішення поставленого завдання пот-

ребує творчої атмосфери, яка неможлива без тісного 
психологічного контакту, емоціонально-позитивного 
настрою і викладача, і студентів на співпрацю. Саме 
вона сприятиме максимальному розкриттю переваг 
обох сторін і зуміє створити сприятливу атмосферу для 
успішної діяльності майбутнього управлінця. 

Висновки. Таким чином, можна стверджувати, що 
активізувати навчально-пізнавальну діяльність майбут-
ніх управлінців можна за допомогою методів розгляду 
конкретних ситуацій. Активні методи навчання – це спо-
соби активізації навчально-пізнавальної діяльності сту-
дентів, які спонукають їх до активної розумової і прак-
тичної діяльності у процесі опанування матеріалу, коли 
активним є не лише викладач, а й студенти. Вони, перш 
за все, направлені на перебудову та вдосконалення 
навчально-виховного процесу й підготовку фахівців до 
професійної діяльності. Вони створюють необхідні умо-
ви: для формування й закріплення професійних знань, 
умінь і навичок; для розвитку вмінь самостійного мис-
лення, орієнтуватися в новій ситуації; знаходити підхо-
дів до вирішення проблеми; встановлення ділових кон-
тактів із аудиторією, яка визначає професійні якості 
майбутнього фахівця. Їх використання впливає на під-
готовку студентів до майбутньої професійної діяльності. 

Навчальні завдання кейс-методу полягають у: на-
бутті навичок використання теоретичного матеріалу 
для аналізу практичних проблем менеджменту; форму-
ванні навичок оцінювати ситуацію, вибір та організацію 
пошуку основної інформації; виробленні вмінь форму-
лювати питання й запити; виробленні вмінь розробляти 
багатоваріантні підходи до реалізації плану дії; форму-
ванні вмінь розробляти управлінські рішення в умовах 
невизначеності; формуванні навичок ясного та чіткого 
висловлювання та відстоювання власної позиції в різ-
них формах: письмово, на диспуті в малих групах і у 
виступі перед аудиторією; формуванні вмінь самостійно 
приймати управлінські рішення, використовуючи інфо-
рмацію групового аналізу ситуації; формуванні навичок 
і прийомів всебічного аналізу управлінських ситуацій, 
прогнозування способів розвитку ситуації; формуванні й 
розвитку навичок критичного мислення; формуванні 
вмінь і навичок конструктивної критики. Це інструмент, 
який дозволяє застосовувати теоретичні знання під час 
вирішення практичних завдань. 
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THЕ ІNTЕNSІFYІNG ОF СОGNІTІVЕ AСTІVІTY ОF FUTURЕ ЕXЕСUTІVЕS THRОUGH MЕTHОD  

ОF SPЕСІFІС SІTUATІОNS 
Thе іntеnsіfyіng оf еduсatіоnal and соgnіtіvе aсtіvіty оf futurе managеrs may bе dоnе by mеthоds оf spесіfіс sіtuatіоns. Thеy сrеatе nесеssary 

соndіtіоns fоr fоrmatіоn and соnsоlіdatіоn оf prоfеssіоnal knоwlеdgе and skіlls, fоr dеvеlоpіng іndеpеndеnt thіnkіng skіlls, navіgatіng іn nеw 
sіtuatіоns, fоr fіndіng apprоaсhеs tо sоlvе prоblеms, еstablіshіng busіnеss соntaсts wіth thе audіеnсе, that dеfіnеs futurе prоfеssіоnal skіlls. Thеіr 
usіng affесts thе prеparіng studеnts fоr futurе сarееrs. 

Іn соnnесtіоn wіth rеfоrmatіоn оf hіghеr еduсatіоn оf prеparatіоn spесіalіsts fоr all іndustrіеs rеquіrеs thе natіvе сhangе оf stratеgіеs and 
tеaсhіng taсtісіans іn hіghеr еduсatіоnal еstablіshmеnt. Aссеnts at tеaсhіng оf еduсatіоnal dіsсіplіnеs arе сarrіеd оn thе usе оf aсtіvе mеthоds 
tеaсhіng whісh aсtіvatе іndеpеndеnсе оf lооks оf studеnts, іnvоlvе thеm іn wоrk wіth thе largе vоlumеs оf іnfоrmatіоn, сrеatе thе atmоsphеrе оf 
undеrstandіng, dо studеnts thе rеal subjесts оf tеaсhіng. 

Thе сhоісе оf spесіfіс fоrms and mеthоds оf aсtіvе lеarnіng іs сarrіеd оut basеd оn thе struсturе and соntеnt оf thе dіsсіplіnе, spесіfіс gоals 
and оbjесtіvеs оf traіnіng, and thеіr usе – aftеr prосеssіng оf standard mеthоds and thе usе оf tradіtіоnal fоrms оf lеarnіng. Сasе mеthоd іs thе 
mеthоd оf sіtuatіоnal еxеrсіsеs and tasks whеn studеnts shоuld fіnd sіnglе rіght dесіsіоn. Іn thе сlassrооm, studеnts justіfy thеіr pоsіtіоn, basеd 
оn thе thеоry and praсtісе оf thеіr futurе prоfеssіоn. 

Sоmе rеsеarсh lіtеraturе statеs that prоfеssіоnal сasе-mеthоd traіnіng stіmulatеs studеnt aсtіvіty and lеarnіng mоtіvatіоn. Addіtіоnally, thіs 
traіnіng mеthоd іmprоvеs tеaсhеr pеrfоrmanсе wіthоut еxtra соst. As a rеsult, thе knоwlеdgе іs nоt оnly transmіttеd, as іn thе prосеss оf 
tradіtіоnal tеaсhіng mеthоds, but thе studеnts arе taught and gіvеn a spесіal abіlіty tо соpе wіth thе unіquе and unusual sіtuatіоns, fосusіng оn 
skіlls оf analysіs and dесіsіоn makіng. 

Kеy wоrds: thе іntеnsіfyіng оf еduсatіоnal, соgnіtіvе aсtіvіty оf futurе managеrs, mеthоds оf spесіfіс sіtuatіоns, futurе еxесutіvеs. 
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АКТИВИЗАЦИЯ ПОЗНАВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ БУДУЩИХ УПРАВЛЕНЦЕВ  

С ПОМОЩЬЮ МЕТОДА АНАЛИЗА КОНКРЕТНЫХ СИТУАЦИЙ 
Рассмотрены условия эффективного использования инновационных педагогических технологий для подготовки будущих управ-

ленцев в высшем учебном заведении. Повысить активизации познавательной деятельности студентов можно с помощью техноло-
гии анализа ситуаций. Использование метода анализа конкретных ситуаций рекомендуется для углубления знаний по теме, установ-
ление связи теории и практики, формирование умений студентов анализировать ситуацию, делать выводы, принимать соответс-
твующие решения, вести конкретную продуктивную деятельность в нетипичных или непредсказуемых ситуациях. Методы актив-
ного обучения предусматривают использование такой системы методов, которая направлена главным образом не на преподавание 
готовых знаний и их воспроизведение, а на самостоятельное овладение студентами знаний в процессе активной познавательной 
деятельности. 

Ключевые слова: инновационные педагогические технологии, активизация познавательной деятельности, методы анализа конк-
ретных ситуаций, будущие управленцы. 
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ОСОБЛИВОСТІ СТРУКТУРИ ПЕДАГОГІЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ ВЧИТЕЛЯ  

В КОНТЕКСТІ СУЧАСНИХ НАУКОВИХ ПІДХОДІВ  
 

Проаналізовано особливості структури педагогічної діяльності вчителя в контексті сучасних наукових підходів. У ме-
жах професіографічного підходу педагогічна діяльність представлена у вигляді професіограми – сукупності вимог, що 
пред'являє педагогічна професія до людини; із позиції системного підходу – розглянута як певна система з такими харак-
теристиками: цілісність, структурованість, взаємозв'язок із середовищем; із позиції діяльнісного підходу – є єдність ме-
ти, мотивів, дій, результату; особистісто-орієнтований підхід є методологічною основою педагогічної діяльності, що 
сприяє процесам самопізнання, самореалізації та розвитку особистості педагога і учнів. 

Ключові слова: педагогічна діяльність, сучасні наукові підходи: професіографічний, системний, діяльнісний, особистіс-
но-орієнтований.  

 
Постановка проблеми. Освіта визначає майбутнє 

будь-якої країни, вона є важливою складовою її націо-
нальної безпеки. Саме тому кожна держава має першо-
чергове значення надавати ролі освіти та вчителя як її 
ключової фігури. Державна національна програма 
"Освіта. Україна XXІ ст." визначила стратегію розвитку 
освіти в Україні, пріоритетні напрями та шляхи ство-
рення системи безперервного навчання і виховання 

для досягнення високих освітніх рівнів, забезпечення 
можливостей постійного духовного самовдосконалення 
особистості, формування інтелектуального й культурно-
го потенціалу як найвищої цінності нації. Серед найва-
жливіших завдань національної школи – підвищення 
статусу педагогічної професії, формування цілісної, 
різнобічно розвиненої особистості – формування націо-
нальної самосвідомості, гуманістичної моралі на основі 

© Дубасенюк О., 2017



~ 26 ~ В І С Н И К  Київського національного університету імені Тараса Шевченка ISSN 1728-3817 
 

 

нового типу мислення, нової свідомості й розуміння 
людиною свого місця в суспільстві та житті. Визначаль-
ною постаттю в цьому процесі є вчитель, діяльність 
якого спрямована на становлення особистості, грома-
дянина і фахівця, на зміцнення інтелектуального та 
духовного потенціалу нації. Науковцями доведено, що 
ціннісною основою професіоналізму є інтелектуальні, 
духовні, моральні якості особистості. І. А. Зязюн розкри-
ває сутність кожної складової професіоналізму. Із його 
погляду, ціннісний компонент пов'язаний зі світоглядною 
позицією людини, із її особистісними пріоритетами. Він 
визначає творчість як цінність, життєву необхідність, за-
вдяки закладеній у ній можливості ціннісного прогнозуван-
ня, її наявність в особистісних, групових і соціальних педа-
гогічних цінностях, прийняття образів творчих особистос-
тей як орієнтирів у долі тай професії [1, с. 498–499]. 

Професійна педагогічна освіта в Україні ґрунтується 
на концепції неперервної ступеневої освіти та Держав-
ної цільової комплексної програми "Вчитель". Нині про-
стежується тенденція зниження соціального і професій-
ного статусу вчителя та престижу педагогічної професії, 
що обумовлено й низькою заробітною платою. У про-
грамі МОН України "Нова українська школа" зазначено, 
що невмотивований учитель не має мотивації до осо-
бистісного та професійного зростання. Саме тому пос-
тає проблема пошуку шляхів підвищення ефективності 
педагогічної діяльності вчителя, ураховуючи теоретичні 
здобутки науковців. 

Мета й завдання дослідження: проаналізувати 
особливості педагогічної діяльності вчителя у контексті 
сучасних наукових підходів.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослі-
дження професійної діяльності педагога вимагало зве-
рнення до наукових праць у галузі філософії, психоло-
гії, педагогіки, педагогічної психології. Серед них: дос-
лідження особистості у процесі діяльності (Б. Г. Анань-
єв, М. О. Бернштейн, Л. С. Виготський, О. Р. Лурія, 
С. Л. Рубінштейн), діяльнісного підходу (П. Я. Гальпе-
рін, О. В. Запорожець, Д. Б. Ельконін, О. М. Леонтьєв, 
Б. Ф. Ломов та ін.). Важливий внесок у вирішення про-
блем освіти, виховання й розвитку особистості і діяль-
ності зробили Г. С. Костюк і його послідовники 
(Г. О. Балл, О. В. Киричук, В. К. Котирло, Є. О. Мілерян, 
В. О. Моляко, В. В. Рибалко, Б. О. Федоришин, П. Р. Ча-
мата й ін.). Аналіз педагогічної діяльності вчителя також 
ґрунтувалося на основних положеннях психології праці 
вчителя (Ф. Н. Гоноболін, А. О. Деркач, Н. В. Кузьміна, 
В. Ф. Моргун, Д. Ф. Ніколенко, В. А. Семиченко, О. І. Щер-
баков, Т. С. Яценко), концепції педагогічної майстерно-
сті (В. П. Андрущенко, І. А. Зязюн, Є. С. Барбіна, І. Ф. Кри-
воніс, М. П. Лещенко, В. О. Сластьонін, Л. І. Рувінський, 
Н. М. Тарасевич), провідних ідеях загальнопедагогічної 
підготовки вчителя (О. А. Абдулліна, В. П. Бєлозерцев, 
М. Б. Євтух, Н. В. Кичук, Б. С. Кобзар, О. Г. Мороз).  

Відтак, сутність і функції педагогічної діяльності поля-
гають у тому, що педагогічна діяльність є особливим 
видом соціальної діяльності, яка спрямована на переда-
вання новим поколінням накопичених людством досвіду 
й культури, створення умов для їхнього особистісного 
розвитку. У загальному плані педагогічна (грец. рaіdоs – 
дитина і agо – веду) діяльність – вид діяльності, змістом 
якого є навчання, виховання, освіта й розвиток підрос-
таючого покоління. Проте перспективнішим нам уявля-
ється шлях дослідження структури психолого-
педагогічної діяльності в контексті сучасних наукових 
підходів. Проаналізуємо особливості педагогічної діяль-
ності з позиції професіографічного підходу. Багато дослі-
дників педагогічної діяльності вважають, що її специфічні 
особливості можуть бути описані у професіограмі. 

Остання передбачає по-перше, включення професійно-
технічних характеристик спеціальності (сфера діяльності, 
предмети та знаряддя праці, виробничо-технологічні 
завдання й дії щодо їхнього вирішення, рівні відповіда-
льності, коло обов'язків, особливості темпу й режиму 
роботи), по-друге, професійно-педагогічні характеристи-
ки (цілі навчання, структури навчальних планів, перелік 
дисциплін, програми, форми, терміни навчання тощо). 

В історико-педагогічному аспекті, починаючи з  
20-х рр. ХХ ст. професіографічний підхід використову-
вався як метод наукового дослідження психологічної 
сутності педагогічної діяльності та її вимог до суб'єктної 
характеристики вчителя. У наукових працях М. Гармсен, 
Т. Х. Маркарьяна, М. Мамонтова представлено: критерії 
ефективності професійної придатності педагога, орієн-
товний план професіографічного обстеження вчителя, 
його природних здібностей; специфіку професійної дія-
льності, особливості педагогічної техніки [2, с. 253]. У 
30-ті рр. поширюються тенденції до проведення порів-
няльно-зіставних досліджень педагогічної діяльності вчи-
телів різного рівня майстерності, на основі яких склада-
ються професіограми праці вчителя. Досліджуються ін-
варіантні властивості у структурі особистості вчителя, що 
впливають на результати його праці. При визначенні 
вимог до вчителя використовувалася їх особистісна оці-
нка й самооцінка ролі окремих психологічних властивос-
тей в успішному виконанні поставлених педагогом за-
вдань. Дослідники того періоду (І. К. Чугуєв, М. В. Соко-
лов, М. М. Пістрак, М. Д. Левітов, Г. С. Прозоров) довели, 
що професійна майстерність учителя формується у про-
цесі кропіткої тривалої діяльності, під час якої педагогічні 
й методичні знання, вміння доводяться до високого рівня 
професійної досконалості [2, с. 254]. 

50-ті рр. характеризуються посиленням уваги до до-
сліджень питань педагогічної діяльності (тенденція пе-
дагогізації навчально-виховного процесу), яка відобра-
жена в роботах І. А. Каірова, Г. Е. Жураковського, 
Ф. Н. Гоноболіна, З. Ф. Єфіменко, Л. О. Занкова, 
Д.Ф. Самуйленкова. Більшість авторів розглядали май-
стерність педагога як результативну характеристику 
його діяльності. З'являються дослідження, присвячені 
вивченню й розвитку різноманітних педагогічних умінь 
(мовленнєвих, організаторських, комунікативних, дослі-
дницьких), а також ефективних засобів виховного впли-
ву вчителя на учнів [2, с. 255]. 

У 70–80-ті рр. продовжували наукові пошуки у сфері 
професіографічного підходу Ю. С. Алферов і Є. Г. Осов-
ський. Науковці зазначали, що професіограма вчителя 
повинна мати таку структуру: точну адресу (на яку спе-
ціальність вона зорієнтована); опис основних видів пе-
дагогічної діяльності (викладання, виховання, освіта); 
обсяг знань, умінь і навичок учителя; психофізіологічні 
вимоги та протипоказання до процесу; професійні види 
шкідливості; можливість підвищення кваліфікації; пере-
лік моральних стимулів педагогічної праці; навчальні 
заклади, що готують із цієї спеціальності. Функціональ-
не навантаження професіограми полягає у її необхід-
ності, по-перше, для правильного визначення мети пе-
дагогічних навчальних закладів; по-друге, для розробки 
наукової теорії навчальних планів; по-третє, для ство-
рення системи психолого-педагогічної й методичної 
підготовки студентів, що забезпечує не лише накопи-
чення та розширення педагогічних знань, але й послі-
довне нарощування точно визначених умінь і навичок 
педагогічної праці; по-четверте, професіограма відіграє 
велику роль при вирішенні питань діагностики профе-
сійної придатності й розробки методики професійного 
відбору; по-п'яте, професіограма сприяє впровадженню 
особистісного підходу до формування майбутнього пе-
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дагога; по-шосте, вона важлива для розробки системи 
підвищення кваліфікації і перепідготовки вчителів [3]. 
В. М. Шуман при аналізі змістової характеристики про-
фесіограми наголошує на першорядності професійно 
важливих якостей особистості. Разом із тим розвиток 
теорії професійної педагогічної діяльності дещо галь-
мувався, оскільки поширювалася тенденція політизації 
педагогічного процесу [4]. 

Нині розробка професіограми здійснюється на основі 
таких принципів: а) комплексного підходу до вивчення 
професій; б) цілеспрямованого складання професіогра-
ми, підпорядкованого досягненню конкретної мети; 
в) відображення типових специфічних ознак професії; 
г) реального відображення професії в конкретних соціа-
льно-економічних умовах; г) урахування динаміки розви-
тку професії, перспектив професійного працівника й  
кар'єри; д) обов'язкове врахування при описуванні про-
фесії дій в екстремальних ситуаціях; е) науковість  
(професіограма повинна розроблятися на основі систем-
ного, діяльнісного й особистісного підходів) [5, с. 741]. 

В. О. Сластьонін наголошує, що професіограма має 
відображати, по-перше, властивості й характеристики, 
що визначають ідейну, професійно-педагогічну та пі-
знавальну спрямованість особистості вчителя; по-
друге, до його психолого-педагогічної підготовки; по-
третє, обсяг і склад соціальної підготовки; по-четверте, 
зміст методичної підготовки зі спеціальності [6].  

Значний внесок у розробку досліджуваної проблеми, 
зробив вітчизняний психолог і педагог Г. С. Костюк. Він 
унаслідок багаторічної роботи виявив закономірності 
психічного розвитку та його взаємозв'язку з процесами 
виховання й навчання. Учений висував принципові ви-
моги до діяльності педагога-вихователя і вважав, що 
зазнає невдач таке виховання, яке зводиться до сукуп-
ності "заходів", зовнішніх1 впливів на вихованців, ігно-
руючи їх потреби, почуття, інтереси. Педагог-майстер 
своєю діяльністю організує, стимулює діяльність учнів, 
впливаючи на її мотивацію, зміст та операційний склад. 
Г. С. Костюк підтримав перспективний напрям педагогі-
чної науки, відповідно до якого діяльність суб'єкта розг-
лядається як системи процесів розв'язування різнома-
нітних задач [7]. Ідеї, висунуті Г. С. Костюком, актуальні 
й нині. Українські послідовники видатного вченого успі-
шно розробляють проблеми формування особистості 
(П. Р. Чамата, П. Г. Саприкін, Т. В. Рубцова, О. І. Жаво-
ронко, В. К. Котирло), психології праці вчителя (Д. Ф. Ніко-
ленко), теорії задач (Г. О. Балл) та інші, що є ґрунтов-
ною базою для нашого дослідження. 

Рівень загальнонаукової методології вивчення педа-
гогічної діяльності передбачає звернення до системно-
го підходу, який набув значного поширення в сучасних 
наукових розробках (І. В. Блауберг, В. П. Кузьмін, В. М. Са-
довський, А. І. Уємов, Б. С. Українцев, І. Т. Фролов, 
Е. Г. Юдін). Із позиції загальної теорії систем – поняття 
"система" визначається як множина взаємопов'язаних 
елементів, що утворює цілісність, стійку єдність із сере-
довищем, якій притаманні інтегральні властивості й 
закономірності. Н. В. Кузьміна з 80-х рр. досліджувала 
психологічну структуру педагогічної діяльності вчителя 
з позиції системного підходу, що вимагає дотримання 
ряду умов. Первинним було положення про необхід-
ність розробки моделі системи, що вивчається, і вибір 
критеріїв її ефективності, зокрема вченою було розроб-
лено теоретичну модель діяльності педагогічних систем 
у контексті загальної теорії систем [8, с. 36]. 

Професійна педагогічна діяльність може розгляда-
тися як певна система, яка має кінцеву множину харак-
теристик, визначені функції, цілі, склад, структуру. До її 
загальних характеристик належить цілісність, структу-
рованість, взаємозв'язок із середовищем. Визначений 

об'єкт дослідження – багаторівневий, оскільки він має 
ієрархічну будову і включає ряд підсистем із різними 
функціональними якостями.  

Індивідуальна педагогічна діяльність учителя як ПС 
є взаємозв'язком структурних і функціональних елеме-
нтів, що підпорядковані цілям загальноосвітньої школи. 
До структурних компонентів належать: цілі, які у по-
всякденній діяльності формує педагог (міра їх відповід-
ності цілям загальноосвітньої школи); навчальна інфо-
рмація, що творчо переробляється педагогом (ступінь її 
відповідності: науковим досягненням у галузі психології 
і педагогіки; вимогам сучасного виробництва (науки, 
техніки, культури), а також запитам, інтересам, потре-
бам учнів, ураховуючи їх нинішнє й майбутнє самовиз-
начення); засоби педагогічної комунікації (ступінь їхньої 
відповідності сучасним вимогам суспільства, демокра-
тичної, розвивальної системи освіти, з одного боку, і 
вимогам ринку до випускників – із другого); учні, вихід-
ний рівень їхньої готовності до засвоєння соціального 
досвіду, навчального предмету, носієм яких є педагог, і 
їхня готовність до просування у засвоєнні навчальної 
дисципліни, розвиток їхніх розумових і моральних якос-
тей за керівництва педагога; педагог як творча індиві-
дуальність, що формує цілі власної діяльності й діяль-
ності учнів і як такий, який володіє: сучасною навчаль-
но-виховною інформацією, спеціальними знаннями та 
психолого-педагогічними знаннями, засобами педагогіч-
ної комунікації. Функціональні елемента ІВД як ПС до-
зволяють аналізувати процес розв'язання педагогічних 
задач і на стадії їхнього формування, і на стадії взаємодії 
з учнями. До функціональних елементів ІВД належать: 
гностичний (або дослідницький), проектувальний, конс-
труктивний, комунікативний, організаторський. Ці елеме-
нти є водночас компонентами психологічної структури 
діяльності вчителя [9, с. 8]. 

Значний вплив на дослідження педагогічної діяль-
ності вчителя мав діяльнісний підхід до особистості 
педагога. Педагогічну діяльність можна представити як 
єдність мети, мотивів, дій (операцій), результату. Сис-
темоутворювальною характеристикою педагогічної дія-
льності є мета [5, с. 640]. Відомо, що здібності або якос-
ті особистості, її компетентність може розвиватися ли-
ше в діяльності, причому в такій, де природні здібності 
або якості виступають як актуальний компонент регуля-
ції дій, що веде до їхнього подальшого закріплення та 
перетворення у властивість особистості (Г. Вітцлак). 
Діяльнісний підхід до особистості педагога дає змогу 
визначити структуру його діяльності у процесі профе-
сійного становлення й розвитку. Саме в діяльності від-
бувається складний процес формування особистості, що 
передбачає якісні зміни діяльності, у якій особистість 
постає як суб'єкт діяльності. Такі зміни відбуваються 
шляхом ускладнення всіх структурних компонентів дія-
льності: цілей, мотивів, змісту, взаємозв'язків, а також за 
допомогою зміни в діяльності позиції особистості. При 
цьому наголосимо, що творчість постає важливою харак-
теристикою праці вчителя. Тому необхідною метою під-
готовки вчителя є розвиток самого суб'єкта як особис-
тості, сутність якого полягає у здатності усвідомити важ-
ливість зміни обставин і самозмін, здатність винайти у 
собі засоби для практичного досягнення цієї мети. 

На основі аналізу різних позицій учених щодо зага-
льної структури діяльності, головним вектором якої є 
"мотив – мета", структуру діяльності сучасного вчителя 
можна представити у вигляді п'яти блоків функцій: 
1) цілепокладальна; 2) мотиваційна; 3) змістова; 4) опе-
раційно-процесуальна; 5) контрольно-оцінна. Структура 
діяльності вчителя є інваріантною, відмінності поляга-
ють у змістовому аспекті, обумовленого специфікою 
предмета, що викладається, і в особистісно-творчому 
внеску вчителя у педагогічний процес. Творча діяль-
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ність учителя – найпродуктивніший вид діяльності та 
відкриває великі можливості для розвитку особистості 
учнів шляхом організації їхньої творчої навчально-
пізнавальної діяльності та самого вчителя. 

Спираючись на визначені концептуальні положення 
професіографічного й діяльнісного підходів, професіогра-
му сучасного вчителя слід розглядати як ідеальну мо-
дель його діяльності, що визначає основні функції пе-
дагогічної діяльності, вимоги до його особистісним яко-
стям, знанням і вмінням, необхідних для здійснення цих 
функцій з урахуванням специфіки навчального предме-
ту, також його самоосвіту й саморозвиток, ураховуючи 
зростаючи потреби українського суспільства.  

Цілепокладальні функції вміщують освітні, розвива-
льні та виховні завдання. Мотиваційні функції включа-
ють самоосвіту, ціннісно-орієнтаційні функції. Змістова 
функція включає творчу конструктивну, організаторську, 
комунікативну функції. Операційно-процесуальна – пе-
редбачає впровадження продуктивних форм, методів і 
засобів навчання. Контрольно-корекційна функція – 
реалізацію творчо-дослідницьких та оцінних видів дія-
льності. Ціннісно-орієнтаційна функція передбачає 
створення єдиної системи неперервної освіти, у струк-
туру діяльності вчителя органічно входить і функція 
самоосвіти. Для професії вчителя це завдання було 
завжди актуальним, оскільки вчитель залишається до 
доти вчителем, доки навчається сам. У цьому полягає 
специфіка педагогічної праці, яка спонукає вчителя що-
денно поповнювати свої знання, вдосконалюватися, 
витончувати майстерність освіти та виховання. Учитель 
має забезпечити глибокі і ґрунтовні знання учнів із пре-
дмету, прищепити їм уміння самостійно поповнювати й 
набувати знання, орієнтуватися у стрімкому потоці нау-
кової інформації. Педагог-професіонал постійно прагне 
досягати високого рівня науково-теоретичних знань зі 
свого предмету і сумісним дисциплінам, вивчати пере-
довий педагогічний досвід. 

У контексті особистісно-орієнтованого підходу, із по-
гляду І. Д. Беха, педагог розглядається як вихователь, 
що має за мету формування й розвиток у дитини осо-
бистісних цінностей, які постають як духовні надбання 
людини. При цьому йдеться про докорінну смисложит-
тєву переорієнтацію індивіда [10, с. 180–181]. Зміню-
ється діяльність педагога, для якого позиція розуміння, 
прийняття та визнання вихованця розширює значущій 
простір його життя, спонукає до морально-духовної 
творчості, що постає справжньою професійною цінніс-
тю. Розвивальне "Я" вихованця є постійним предметом 
піклування вихователя. У цій діяльності вихователь має 
проявляти достатню гнучкість у своїх виховних підходах 
у контексті випереджувальної стратегії. Особистісно-
орієнтовані технології у виховному процесі мають ґрун-
туватися на діалогічному підході, суб'єкт-суб'єктній вза-
ємодії у системі "педагог – дитина". Гуманістична пози-
ція вихователя й дитини сприяє реалізації конструктив-
ного механізму як постійного розгортання процесу емо-
ційно збагаченого розміркування, який передбачає мо-
ральні самозміни вихованця. Особистісно-орієнтований 
підхід постає методологічною основою, що стимулює 
процеси самопізнання, самореалізації та розвитку осо-
бистості педагога й учнів і загалом допомагає її форму-
ванню, розвиває індивідуальність дитини. Крім цього, 
використання особистісно-орієнтованих методів допо-
магає підвищувати мотивацію суб'єктів освіти, вплива-
ючи на їхні особисті інтереси й особливості. Такий під-
хід дає змогу вводити альтернативні способи оцінюван-
ня, даючи можливість чітко уявити значимість і резуль-
тати своєї педагогічної діяльності. До особистісно-
орієнтованих методів у процесі навчання, можна відне-
сти метод проектів, задачно-презентативний метод і 
метод портфоліо [10, с. 270–271]. 

Інший напрям дослідження педагогічної діяльності 
пов'язаний зі спробою виявити рівні, на яких функціо-
нують професійні знання та вміння. Так, можна виділи-
ти просто вмілих учителів, які працюють на звичайному 
професійному рівні й тих, хто проявляє високу педагогі-
чну майстерність і творчість, збагачує своїми знахідка-
ми мистецтво навчання та виховання. До ще вищого 
рівня майстерності можна віднести педагогів, що дося-
гають рівня педагогічного новаторства та вносять сут-
тєві зміни до шкільної практики. 

Професіоналізм і майстерність учителя – це резуль-
тативні характеристики його діяльності. Професіона-
лізм є сукупністю психофізіологічних, психічних і особи-
стісних змін, що відбуваються в людини у процесі ово-
лодіння і тривалого використання діяльності, що забез-
печує якісно новий, ефективніший рівень вирішення 
складних професійних задач в особливих умовах [11, 
с. 6]. На думку автора, формування професіоналізму 
передбачає зміни всієї системи діяльності, її функцій та 
ієрархічної побудови. Із часом у педагога розвиваються 
професійні вміння й навички, що призводить до руху 
особистості за ступенями професійної майстерності, ро-
звивається специфічна система способів виконання дія-
льності – формується особистісний стиль діяльності [12]. 

Тому важливе значення мають моделі вищих рівнів, 
які відображають особливості професійної діяльності 
педагогів-майстрів. Педагоги, які мають високий рівень 
знань, досвід, орієнтовані на учнів, які збираються в 
подальшому обрати професію, пов'язану із його пред-
метом. Педагоги, яких вирізняє демократичний стиль 
діяльності, що ґрунтується на довірі до учнів і, які ефек-
тивно використовують у навчанні учнівське самовряду-
вання, сприяють розвитку самостійної, мобільної, креа-
тивної особистості, здатної працювати в нових умовах. 

Висновки. Таким чином, проблема структури педа-
гогічної діяльності вчителя пройшла значний шлях від 
поверхових уявлень, виділення й характеристики окре-
мих елементів такої діяльності до її цілісного бачення 
як інтегрального системного утворення, що передбачає 
в подальшому розвиток перспективних напрямів і аспе-
ктів окресленої проблеми.  
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THЕ SPЕСІFІСS ОF THЕ STRUСTURЕ ОF TЕAСHЕR'S PЕDAGОGІСAL AСTІVІTY  

ІN THЕ СОNTЕXT ОF MОDЕRN SСІЕNTІFІС APPRОAСHЕS 
Thе artісlе analyzеs thе spесіfісs оf thе struсturе оf tеaсhеr's pеdagоgісal aсtіvіty іn thе соntеxt оf mоdеrn sсіеntіfіс apprоaсhеs. Іn thе 

framеwоrk оf prоfеssіоn оrіеntеd apprоaсh thе pеdagоgісal aсtіvіty іs prеsеntеd іn thе fоrm оf prоfеssіоnal graphісs bеіng thе whоlеnеss оf thе 
rеquіrеmеnts оf thе tеaсhіng prоfеssіоn tо thе pеrsоn. Frоm thе pоsіtіоn оf a systеm оrіеntеd apprоaсh thе pеdagоgісal aсtіvіty іs оutlіnеd as a 
сеrtaіn systеm wіth suсh соmmоn сharaсtеrіstісs as: іntеgrіty, struсturе, rеlatіоnshіp wіth thе еnvіrоnmеnt. Thus thе іndіvіdual оf thе pеdagоgісal 
aсtіvіty as a pеdagоgісal systеm іs thе rеlatіоnshіp оf thе struсtural and funсtіоnal еlеmеnts, subоrdіnatе tо sесоndary sсhооl purpоsеs. Aсtіvіty 
apprоaсh tо thе tеaсhеr's pеrsоnalіty dеtеrmіnеs thе struсturе оf hіs aсtіvіtіеs іn thе соursе оf hіs prоfеssіоnal fоrmatіоn and dеvеlоpmеnt. Frоm 
thе pоsіtіоn оf aсtіvіty apprоaсh thе pеdagоgісal aсtіvіty іs dіstіnguіshеd by thе unіty оf purpоsе, mоtіvеs, aсtіоns (оpеratіоns) and thе rеsult. Іt іs 
іn thе prоfеssіоnal aсtіvіty that thе соmplеx prосеss оf pеrsоnalіty fоrmatіоn іs rеalіzеd, іnvоlvіng a qualіtatіvе сhangеs іn thе aсtіvіty іn whісh thе 
pеrsоnalіty rеprеsеnts a сеrtaіn subjесt. Pеrsоnalіty оrіеntеd apprоaсh іs a mеthоdоlоgісal basіs fоr prоmоtіng оf thе sеlf-соgnіtіоn, sеlf-
rеalіzatіоn and dеvеlоpmеnt оf thе pеrsоnalіty оf thе tеaсhеr and thе studеnts. Іn addіtіоn, thе usе оf pеrsоnalіty оrіеntеd mеthоds hеlps tо 
іmprоvе thе mоtіvatіоn оf thе subjесts оf еduсatіоn, thus іnfluеnсіng thеіr pеrsоnal іntеrеsts and сharaсtеrіstісs. Anоthеr arеa оf thе rеsеarсh оf 
thе pеdagоgісal aсtіvіty іs соnnесtеd wіth thе study оf іts lеvеls and еffісіеnt сharaсtеrіstісs: prоfеssіоnalіsm and thе skіlls оf thе tеaсhеr.  

Kеywоrds: pеdagоgісal aсtіvіty, mоdеrn sсіеntіfіс apprоaсhеs: prоfеssіоn оrіеntеd, systеm, aсtіvіty, pеrsоnalіty оrіеntеd apprоaсhеs. 
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ОСОБЕННОСТИ СТРУКТУРЫ ПЕДАГОГИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ УЧИТЕЛЯ  

В КОНТЕКСТЕ СОВРЕМЕННЫХ НАУЧНЫХ ПОДХОДОВ 
Проанализированы особенности структуры педагогической деятельности учителя в контексте современных научных подходов. 

В рамках профессиографического подхода педагогическая деятельность представлена в виде профессиограммы – совокупности 
требований, предъявляемых педагогической профессией к человеку; с позиции системного похода – рассматривается как определен-
ная система с такими характеристиками: целостность, структурированность, взаимосвязь со средой; с позиции деятельностного 
похода – представляет единство цели, мотивов, действий, результата; личностно-ориентированный подход выступает методо-
логической основой педагогической деятельности, способствующей процессам самопознания, самореализации и развития личности 
педагога и учащихся. 

Ключевые слова: педагогическая деятельность, современные научные подходы: профессиографический, системный, деятельно-
стный, личностно-ориентированный. 
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УЧІННЯ ЯК СКЛАДОВА ДІЯЛЬНОСТІ СТУДЕНТА В СУЧАСНІЙ СИСТЕМІ ОСВІТИ 

 
Досліджено роль і місце учіння, як складової методології навчальної діяльності студента, її врахування для оптимізації 

підготовки фахівців в умовах переходу сучасного суспільства до проектно-технологічного типу організаційної культури. 
Проаналізовано підходи до організації учіння як діяльності особистості з виділенням у ній актів, що регулюються програ-
мою і планом їхнього виконання відповідно з її цілями й потребами. Зазначено, що сучасна вища школа має готувати фахів-
ців до проектної діяльності, яка передбачає здатність фахівця діяти в умовах невизначеності. Як варіант такої підготов-
ки, проаналізовано можливості оволодіння студентами у процесі навчання діяльністю учіння.  

Ключові слова: діяльність, учіння, продукт діяльності учіння, інтеріоризація, розгорненість, усвідомленість, тип орга-
нізаційної культури, інформаційна ентропія. 

 
Постановка проблеми. Протягом тривалого періо-

ду часу діяльність, як суспільно-історичне явище, що 
відображає відносини людини та суспільства, індивіда й 

інших людей є предметом вивчення таких наук як філо-
софія, психологія, соціологія, політологія, психологія, 
педагогіка й ін. Інтерес до неї з боку дослідників має 
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міждисциплінарний характер і викликаний її особливим 
значенням для розвитку сучасного громадянського сус-
пільства, змісту освіти, шляхів оволодіння її змістом. 

У другій половині ХХ ст. світова спільнота вступила в 
нову фазу свого розвитку – постіндустріальну, що супро-
воджується змінами часового масштабу соціально-
історичного прогресу. Світ стрімко змінюється. Політичні, 
економічні й соціальні відносини постійно трансформу-
ються. Істотно зростає темп життєдіяльності людей. Від-
бувається ускладнення діяльності. Зміни набувають пос-
тійного характеру. Саме ці обставини надають особливої 
актуальності сучасним дослідженням діяльності, зокрема 
навчальної, у ході якої має відбуватися формування фа-
хівця й особистості для сучасного суспільства. 

У діалектико-матеріалістичній логіці діяльність ви-
вчали К. Маркс, Є. В. Ільєнков, В. П. Іванов, М. С. Квєт-
ной, Ю. К. Плєтніков, в ідеалістичній філософії – 
Г. В. Ф. Гегель, І. Кант, Ф. В. Шеллінг, Дж. Дьюї (філо-
софський прагматизм), у психології – Л. С. Виготський, 
О. М. Леонтьєв, П. Я. Гальперін, В. В. Давидов (культу-
рно-історична концепція) [2]. 

Методологія вивчення діяльності у вітчизняній науці 
неодноразово переглядалась протягом декількох деся-
тиліть. Домінування марксистсько-ленінської методології 
правомірно пов'язують із соціалістичним періодом розви-
тку суспільства. Саме в цей час отримує свій розвиток 
діяльнісний підхід до вивчення психіки людини. 
(С. Л. Рубінштейн). Його основними принципами стають: 
принципи розвитку й історизму; предметності; активності; 
інтериорізації-екстериорізації як механізмів засвоєння 
суспільно-історичного досвіду; єдності побудови зовніш-
ньої та внутрішньої діяльності; системного аналізу психі-
ки; залежності психічного відображення від місця об'єкта, 
що відображається у структурі діяльності [6, с. 84]. 

Тривалий час методологія розглядалась як вчення про 
методи діяльності. Сучасний етап у її дослідженні харак-
теризується переходом до уявлень про методологію, як 
вчення про організацію діяльності. Організувати діяльність 
означає упорядкувати її в цілісну систему з чітко визначе-
ними характеристиками, логічною структурою і процесом її 
здійснення вважає А. М. Новиков [8, с. 3–8]. 

Протягом усього періоду вивчення діяльності уявлен-
ня про неї поглиблювались, розширювались і уточнюва-
лись. В одних дослідників (Л. А. Карпенко, А. В. Петров-
ський, М. Г. Ярошевський та інші) вона представлена як 
динамічна система взаємодій суб'єкта зі світом у процесі 
яких відбувається виникнення і втілення в об'єкті психіч-
ного образу й реалізації опосередкованих ним відношень 
суб'єкта в предметній діяльності [7, с. 84]. У інших 
(М. В. Гамезо та І. А. Домашенко) діяльність – специфіч-
но людська, що регулюється свідомістю, активність, що 
породжується потребами і спрямована на сприйняття і 
перетворення зовнішнього світу й самої людини [1, с. 80]. 
На думку Є. А. Клімова активність і діяльність слід розрі-
зняти, так як вказані поняття мають різне значення [5, 
с. 196–197]. В. В. Давидов вважає, що поняття діяльності 
фіксує специфіку суспільного життя людей, яке полягає в 
цілеспрямованому перетворенні об'єктивної природи і 
соціальної дійсності [2, с. 10]. 

Досліджуючи роль класичних університетів у сучасній 
системі освіти [3], ми прийшли до висновку, що перехід 
до технологічного суспільства, структурованого за прин-
ципом комунікативності і професійних відношень у межах 
проектно-технологічного типу організаційної культури 
вимагатиме підготовки фахівців, здатних створювати 
проекти, що будуть успішними в конкурентному середо-
вищі. Із розвитком проектно-технологічного типу органі-
заційної культури проекти і програми стають масовими й 
потребують підготовки фахівців, здатних їх обслуговува-

ти. Це має забезпечуватись здатністю до аналітичної 
діяльності, вимагає рівня трансформації теоретичних 
знань, продуктивного підходу до їхнього використання. 

Для вирішення цих завдань необхідно з'ясувати, якою 
має бути сутність і зміст навчальної діяльності студента. 
Цим визначається мета й завдання нашої роботи. 

Аналіз концепцій і досліджень із проблемі. У 
концепціях учіння виділяється ряд рівнів процесів дійс-
ності: із фізичною, фізіологічною та психічною регуляці-
єю. Якщо спробувати класифікувати відносно цих рівнів 
концепції учіння, то можна це зробити так. До нерегу-
льованих процесів (природних механічних, фізичних) 
учіння належить в асоціативній і гештальт-концепціях. 
До процесів, що регулюються фізіологічно, належать 
концепції ортодоксального біхевіоризму й концепція 
Скіннера. Решта концепцій належить до психічного ві-
дображення, чуттєво-концептуального, соціалізованого 
на рівні діяльності. 

Опис учіння як діяльності особистості з виділенням у 
ній актів, що регулюються програмою і планом їхнього 
виконання відповідно з цілями й потребами особистості 
відповідає нашому баченню сутності цього процесу. 

Виклад основного матеріалу. Сутність процесу 
учіння важливо з'ясувати насамперед для навчання 
вмінню учитися. Формування такого уміння найповніше 
відповідає концепції підготовки фахівця для проектно-
технологічного типу організаційної культури суспільст-
ва. Його формування передбачає опис учіння як проце-
су, що активно керується та здійснюється самим учнем. 
Щоб зробити це, треба відокремити саму діяльність 
учіння від діяльностей, що засвоюються у процесі учін-
ня. Ототожнення учіння з діями, що формуються в учін-
ні, залишають без діяльнісного аналізу саме учіння, 
процес засвоєння, тому викладачі концентруються на 
аналізі предметних дій і описі їх як діяльності суб'єкта, а 
саме утворення цих діяльностей є змістом освітніх про-
грам і навчальних планів. Однак для того, щоб сформу-
вати уміння вчитися, учіння не може підмінятись опи-
сом діяльностей, що засвоюються в учінні, оскільки 
вміння вчитися та вміння вирішувати завдання в різних 
предметних галузях – це різні уміння [4]. Отже розумін-
ня учіння як діяльності (що має свій об'єкт і предмет, 
компоненти, стадії) є важливою умовою вирішення 
практичної задачі – формування уміння вчитися.  

Спробуємо визначити предмет і продукт діяльності 
учіння, її орієнтуючі, виконавчі й контрольні операції. У 
попередніх дослідженнях [3] нами були обґрунтовані 
положення про те, що перехід до технологічного суспі-
льства, структурованого за принципом комунікативності 
і професійних відношень у межах проектно-
технологічного типу організаційної культури вимагатиме 
підготовки фахівців, здатних створювати проекти. Жод-
на теорія, жодна професія не зможуть забезпечити для 
цього увесь технологічний цикл. Виникає питання, як 
готувати фахівців для професійної діяльності в межах 
проектно-технологічного суспільства. Якими особистіс-
ними характеристиками, професійними компетентнос-
тями вони мають володіти, а головне, як готувати їх до 
такої діяльності у вищому навчальному закладі. Щоб 
вирішити цю проблему нам треба чітко визначити пре-
дмет діяльності учіння. Для оптимізації процесу, змісту і 
результатів діяльності, включення їх до системи зага-
льного проекту, фахівець повинен володіти методологі-
єю діяльності на всіх рівнях: філософському, загально-
науковому, конкретно-науковому і технологічному. І 
оволодіти такою методологією випускник може тільки в 
діяльності. Отже, навчальна діяльність у вищому за-
кладі освіти має будуватися як проектна [3]. Освітня 
програма підготовки у виші має бути проектом, метою 
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якого з одного боку є набуття випускниками компетент-
ностей, передбачених майбутньою діяльністю, а з іншо-
го – вона має характеризуватися як певна міра неви-
значеності (невпорядкованості) системи, яка може мати 
різні витоки, а значить і потребувати невизначену кіль-
кість інформації. Таке явище в сучасній науці отримало 
назву ентропія. Таким чином, постає проблема органі-
зації такої навчальної роботи у виші, яка дасть можли-
вість підготувати випускника, здатного до діяльності в 
умовах ентропії. Математичний сенс інформаційної 
ентропії – це логарифм числа доступних станів систе-
ми. І якщо стани системи (проекту) рівновірогідні і ма-
ють вірогідність p, тоді число станів N = 1 / p, а lоg  
N = lоg (1 / p). У випадку різних вірогідностей станів Рі 
середньозважена величина  

log1/
1

N
LogN Pi Pi

i

 , 

де N ефективна кількість станів. Отже, підготувати випу-
скника до всіх можливих ситуацій нереально. Значить 
треба шукати інший шлях. І одним із можливих шляхів 
вирішення проблеми є підхід до учіння як діяльності осо-
бистості з виділенням у ній не просто компонентів, фаз, 
стадій і етапів, як у процесів, що не управляються з боку 
суб'єкта, що відбуваються з ним (у традиційній системі 
навчання задаються викладачем, навчальним планом 
ззовні), а як актів суб'єкта, що регулюються програмою і 
планом виконання цих актів відповідно до цілей і потреб 
особистості. Це дає можливість поліваріантності в учінні 
суб'єкта і робить структуру учіння повнішою й такою, що 
відповідає вимогам підготовки фахівця до ефективної 
діяльності та поведінки у професійно визначальних ситу-
аціях у межах проектно-технологічного типу організацій-
ної структури суспільства. 

Таким чином, ми від оволодіння змістом освіти у 
процесі навчання переходимо до навчання умінню вчи-
тися. Формування такого уміння передбачає опис учін-
ня як процесу, що активно управляється самим студен-
том, а для цього в нього повинно бути наявне відповід-
не орієнтування в учінні. Процес учіння як однієї з умов 
свого протікання має виконання дій, що засвоюються в 
учінні. Отже в ситуації навчання відбуваються два про-
цеси: власне учіння й дія, що засвоюється в учінні. 
Обидва процеси взаємопов'язані, але не тотожні. Вико-
нання дії, що засвоюється, полягає у перетворенні об'є-
кту певної конкретної предметної галузі дійсності (ме-
ханічної, фізичної, хімічної, біологічної, соціальної), а 
процес засвоєння цієї дії в учінні полягає у перетворен-
ні самого студента із суб'єкта, що не володіє цією дією, 
у суб'єкта, що оволодів нею. Отже викладач, науково-
педагогічний працівник має володіти не лише тією дія-
льністю, яка засвоюється в навчанні та є змістом робо-
чої програми навчальної дисципліни, а розуміти і вміти 
організувати процес учіння. У цьому випадку ми маємо 
на увазі, що діяльність учіння є тими самими предме-
тами діяльності, спрямованими на перетворення конк-
ретних об'єктів дійсності (реальних, або ідеальних), але 
такі, що здійснюються не з метою отримання конкретно-
го продукту, а з метою придбання уміння здійснювати ці 
дії. Значить за змістом діяльність учіння й діяльності з 
перетворення конкретних предметів – це начебто одна-
кові діяльності, різниця яких полягає лише в різниці 
цілей і мотивів виконання діяльності.  

Насправді тут ми маємо справу з двома різними 
процесами. Учіння є ґенеза предметних дій. У ньому 
може відбуватися повторне виконання предметної дії, 
що формується, але учіння, як ґенеза предметної дії в 

досвіді особистості є інший процес, відмінний від вико-
нання дії і такий, що полягає в перетворенні самої дії, а 
не у перетворенні об'єктів у діях, що формуються. Тому 
при розумінні учіння, як діяльності саме в ньому, як 
особливій діяльності, мають виділятися свій власний 
предмет, продукт, операції, орієнтування. І вони не збі-
гаються за змістом з аналогічними складовими предме-
тної діяльності, що формується. 

У зв'язку з тим, що в існуючій у нас системі освіти (і 
це підтверджує курсова і класно-урочна системи органі-
зації навчального процесу) не розрізняють діяльність 
учіння й діяльностей, що засвоюються в учінні, у нас 
розповсюджена така термінологія, як "вивчення діяль-
ності учіння педагогіці, філології, психології, соціології" 
в сенсі аналізу (по суті предметного й методичного) 
нормативного складу операцій із вирішення відповідних 
предметних задач. 

Ототожнення учіння з діями, що формуються в учінні, 
залишає без діяльнісного аналізу саме учіння, процес 
засвоєння, оскільки зусилля викладачів, науково-
педагогічних працівників концентруються на аналізі пре-
дметних дій (педагогічних, соціологічних, філологічних, 
психологічних) і описі їх як діяльності суб'єкта. А саме 
засвоєння цих дій описується поетапно (розділи, модулі, 
теми). Історично склалося, що теорія пізнання, яка була 
основою системи освіти в нашій країні тривалий час і 
будувалась виключно на концепції діалектичного матері-
алізму, що передбачає єдино правильний шлях пізнання 
істини – від живого споглядання до абстрактного мис-
лення і від нього до практики – не могла привести до 
іншого результату. Адже фактично навчання в нас відбу-
валось як рух від абстрактного мислення – до практики. 
А учіння, як діяльність, може сформуватися саме на ета-
пах живого споглядання й абстрактного мислення.  

Як наслідок, існуючі підходи не могли не позначитися 
на вітчизняних концепціях реформування системи осві-
ти, бо вони не передбачають у своїй основі формування 
уміння вчитися. Для того, щоб ефективно вирішувати це 
завдання, учіння не може підмінятися діяльностями, що 
засвоюються в учінні, оскільки вміння учитися та вміння 
вирішувати задачі в різних предметних областях – це 
різні уміння. Для професійної діяльності в умовах, коли 
кількість доступних станів системи у процесі створення 
проектів визначається за формулою інформаційної ент-
ропії Шеннона, діяльностей, що засвоюються в учінні 
недостатньо. Потрібно вміння вчитися безпосередньо в 
межах виконання кожного конкретного проекту. 

Зрозуміло, що можна навчитися вирішувати завдання 
в різних галузях предметної діяльності та не вміти при 
цьому ефективно вчитися. Не менш очевидно також, що 
для формування вміння вчитися опису учіння лише че-
рез етапи і стадії, оскільки й опису його тільки в термінах 
компонентів діяльності без розкриття їхнього конкретного 
змісту стосовно діяльності учіння, також недостатньо. 
Тому якомога повний і досконалий опис учіння, як діяль-
ності є важливою умовою формування уміння учитися. У 
сучасних концепціях опис учіння, як діяльності [4, с. 130–
132] передбачає наявність предмету, продукту, виконав-
чі, орієнтовні й контрольні операції. 

Із змістом предмета діяльності учіння виникає ситу-
ація, коли той, хто навчається, працює з об'єктами і 
знаннями про них, що задаються в навчанні. Тому час-
то саме наявний досвід знань і дій вважається предме-
том діяльності учіння. Однак апріорі предметом цієї 
діяльності є досвід суб'єкта, що перетворюється в учінні 
в напрямі доповнення його новими знаннями й уміння-
ми з одночасним переструктуруванням за рахунок 
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включення перетворюваних нових знань і умінь до сис-
теми вже наявного досвіду. Свій досвід той, хто навча-
ється, змінює опосередковано через роботу з об'єктами 
і знаннями, тобто наявний досвід і знання виступають 
засобами діяльності учіння та зміни досвіду суб'єкта. 
Отже, оволодіння процесом учіння дасть змогу випуск-
нику створювати проекти, включатися в них на будь-
якому етапі, як цього вимагає проектно-технологічний 
тип організаційної культури суспільства. Засвоєний до-
свід учіння дасть можливість випускнику у професійній 
діяльності діяти, як в умовах навчання при засвоєнні 
нового матеріалу: порівнювати із засвоєним раніше; 
зв'язувати з ним; перебудовувати його. Знання, що ра-
ніше давались у навчанні, а тепер отримуються само-
стійно у професійній діяльності, допомагають вибуду-
вати нові знання й дії у своєму досвіді, змінити попере-
дній досвід і саме вони стають засобом його зміни. 

Оскільки учіння – зміна суб'єкта діяльності, його пе-
ретворення з такого, що не володіє певними компетен-
тностями, можливостями, здатностями в такого що 
оволодів ними, то діяльність учіння може бути зрозумі-
ла як діяльність із самозмінення, саморозвитку та її 
предметом може розглядатися досвід самих учнів, сту-
дентів, який перетворюється в учінні шляхом присво-
єння елементів соціального досвіду. Відкритий "створе-
ний" фрагмент досвіду і змінення за рахунок цього по-
переднього досвіду того, хто навчається (а в перспек-
тиві вирішує професійні завдання в невизначених умо-
вах) власне і є продуктом діяльності учіння. 

Досвід того, хто навчається, як предмет і продукт ді-
яльності учіння є знання про об'єкти дійсності, дії й опе-
рації перетворення цих об'єктів при вирішенні різних 
практичних, наукових, а згодом і професійних завдань. 
При такому підході до оволодіння діяльністю учіння 
знання суб'єкта про об'єкти діяльності характеризува-
тимуться низкою властивостей: предметною віднесені-
стю їхнього змісту (про природу, суспільство, мислен-
ня), аспектною віднесеністю змісту (про властивості, 
функції, структуру), логічними властивостями (чуттєві, 
або концептуальні знання, факти, закони, гіпотези, тео-
рії), повнотою, ступенем узагальненості, системності та 
систематичності, суттєвості, формою репрезентативно-
сті (образи, моделі, мовні, мисленнєві конструкції, при-
родні або штучні символи) а також мірою їхньої засвоє-
ності, тобто ступенем інтеріоризованості та готовності 
до використання, розгорненості й усвідомленості, міц-
ності і стійкості до забування.  

Знання про дії, так само, як і знання про об'єкти ді-
яльності, можуть бути знаннями різної повноти, узага-
льненості, систематичності тощо. Ці ж властивості 
характеризують і такий компонент досвіду суб'єкта, як 
уміння виконувати дії, які можуть мати різний ступінь 
повноти операцій, узагальненості, швидкості і прави-
льності виконання. 

Діяльність учіння має характеризуватися рядом ви-
конавчих дій і операцій різних рівнів у ієрархії цієї дія-
льності. Спочатку це мають бути виконавчі навчальні дії 
першого рівня за допомогою яких має перетворюватися 
картина ззовні завданих знань, умов і дій у засвоєнні 
студентами знання і дії. Їх можна визначити як такі, що 
спрямовані на з'ясування змісту навчального матеріа-
лу, його відпрацювання, засвоєння. 

Другий рівень виконавчих навчальних дій утворює 
діяльність відпрацювання й засвоєння навчального ма-
теріалу, основне завдання якої полягає в забезпеченні 
переходу від з'ясування матеріалу (процедури, техно-
логії, способу) до оволодіння ним, тобто до здатності 

його відтворювати, застосовувати в діяльності, що за-
своюється, і переносити на нову ситуацію. 

Ще раз наголошуємо, що досягнутий суб'єктом рі-
вень оволодіння навчальним матеріалом (продукт дія-
льності учіння) може описуватися через такі характери-
стики знань і дій, як ступінь їхньої інтеріоризованості, 
розгорненості, усвідомленості. Відтак основний зміст 
їхнього відпрацювання й засвоєння полягатиме у змі-
ненні засвоюваних дій за вказаними параметрами. 
Яким чином можна відслідковувати й контролювати ці 
процеси? Як варіант, це можуть бути прийоми, які за-
безпечують вихід на вищий рівень узагальнення. На-
приклад, групування, класифікації, кодування, схемати-
зації, графічне й образне моделювання, включення ма-
теріалу в раніше засвоєні узагальнені знання та дії.  

Здійснення діяльності учіння, виконавчих дій і опе-
рацій, так само, як і будь-якої іншої діяльності, перед-
бачає наявність у суб'єкта програми цієї діяльності, 
тобто знань про властивості предмета діяльності, склад 
і порядок здійснення актів перетворення. Ці знання 
включають відомості про узагальнені характеристики 
спеціальних знань і дій і умовах їхніх змін під час засво-
єння, а також про те, як мають виконуватись навчальні 
дії опанування засвоюваного матеріалу, і його відпра-
цювання. Зазначені знання породжуються (створюють-
ся, виникають) в орієнтовних, (пошукових) навчальних 
діях і операціях, найповніший склад яких має місце при 
цілеспрямованому навчанні учінню, коли той, хто на-
вчається з'ясовує (вчиться розуміти, інтеріоризує) знан-
ня про структуру і зміст діяльності учіння. А саме таку 
процедуру й послідовність ми можемо спостерігати при 
вирішенні завдань у межах реалізації проекту. 

Висновки: 1. При здійсненні процесу учіння вико-
нуються власне навчальні виконавчі, орієнтовні й конт-
рольні операції у їхньому специфічному складі і змісті, а 
також предметні дії, що засвоюються з їхніми виконав-
чими, орієнтовними й контрольними операціями та сво-
їм складом. У підсумку вся ситуація учіння стає проце-
сом, у якому відбувається чергування та паралельно 
здійснюються компоненти дій, що засвоюються в учінні, 
і компоненти власне навчальних дій (дій учіння). Розрі-
зняти ці процеси необхідно для адекватності аналізу 
діяльності учіння та для оволодіння діями учіння. 

2. Пропонуючи майбутнім фахівцям освітні програми 
в межах курсової системи, треба створювати умови для 
продуктивного навчання, на основі внутрішніх мотивів 
навчальної діяльності, орієнтуючи їх на майбутню про-
фесійну діяльність в умовах проектно-технологічного 
типу організаційної культури суспільства, що, як було 
показано вище, передбачає професійну діяльність в 
умовах невизначеності.  

3. Одним із напрямів подолання цього протиріччя є 
створення умов у навчальному процесі для оволодіння 
студентами діяльністю учіння, що дає нам можливість 
виходити на рівень формування здатностей до свідомо-
го використання знань, умінь, навичок, включення їх в 
уже засвоєні дії, перенесення на нову ситуацію. Саме 
здатність особи до виконання певного виду діяльності, 
що виражається через знання, розуміння, уміння, цін-
ності, інші особисті якості в Національній рамці кваліфі-
кацій визначається як компетентність/компетентності.  

4. У психологічному плані засвоєння діяльності учін-
ня формує впевненість у позитивному вирішенні будь-
якої ситуації, а значить готує особистість психологічно 
до діяльності й поведінки у професійно визначальних 
ситуаціях в умовах ентропії.  
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LЕARNІNG AS A PART ОF STUDЕNT'S AСTІVІTY ІN MОDЕRN ЕDUСATІОNAL SYSTЕM 

Thе artісlе dеsсrіbе thе rеsеarсh оf thе rоlе and plaсе оf lеarnіng as a соmpоnеnt оf thе mеthоdоlоgy оf thе studеnt's studyіng aсtіvіty, іts 
соnsіdеrіng fоr оptіmіzіng thе prеparatіоn оf prоfеssіоnals іn thе соndіtіоns оf mоdеrn sосіеty. Thе maіn apprоaсhеs tо thе оrganіzatіоn оf 
lеarnіng іs analyzеd іn thе artісlе, as an aсtіvіty оf thе іndіvіdual wіth thе sharіng оut thе aсts іn іt, whісh arе rеgulatеd by thе prоgram and thе plan 
оf thеіr іmplеmеntatіоn іn aссоrdanсе wіth іts gоals and nееds. Іt nоtеs that thе mоdеrn hіghеr sсhооl has tо prеparе prоfеssіоnals fоr prоjесt 
aсtіvіtіеs, whісh prоvіdеs tо abіlіty оf spесіalіst's tо funсtіоn іn соndіtіоns оf unсеrtaіnty. As a varіatіоn оf suсh prеparatіоn, thе pоssіbіlіtіеs оf 
aсquіrеmеnt оf lеarnіng abіlіtіеs by studеnts іn thе еduсatіоnal prосеss wеrе analyzеd. Сrеatіоn оf thе соndіtіоns fоr thіs allоws rеaсhіng thе lеvеl 
оf thе fоrmatіоn оf сapaсіtіеs fоr thе соnsсіоus usе оf knоwlеdgе, abіlіtіеs and skіlls, thеіr іnсlusіоn іn thе assіmіlatіоn оf aсtіоn, transfеr tо a nеw 
sіtuatіоn. Thіs wіll allоw graduatеs tо suссеssfully funсtіоn іn thе futurе іn соndіtіоns оf еntrоpy. Іmplеmеntatіоn оf thе lеarnіng aсtіvіty, еxесutіvе 
aсtіоns and оpеratіоns, as wеll as оf any оthеr aсtіvіty, prеsuppоsеs thе subjесt оf thе prоgram оf thіs aсtіvіty, knоwlеdgе abоut thе prоpеrtіеs оf 
thе subjесt оf aсtіvіty, thе соmpоsіtіоn and prосеdurе fоr thе іmplеmеntatіоn оf thе transfоrmatіоn aсts. Thіs knоwlеdgе іnсludеs іnfоrmatіоn 
abоut thе gеnеralіzеd сharaсtеrіstісs оf spесіal knоwlеdgе and aсtіоns іn thе соndіtіоns undеr whісh thеy сhangе durіng assіmіlatіоn, as wеll as 
hоw thе lеarnіng aсtіvіtіеs оf assіmіlatіоn оf thе matеrіal whісh іs nесеssary, and іts wоrk оut. Thе spесіfіеd knоwlеdgе wеrе gеnеratеd (сrеatеd, 
arіsеn) іn оrіеntіng, (sеarсhіng) lеarnіng aсtіvіtіеs and оpеratіоns, thе mоst соmplеtе соmpоsіtіоn оf whісh takеs plaсе іn thе purpоsеful tеaсhіng 
оf thе lеarnіng, whеn thе studеnt fіnds оut (lеarns tо undеrstand, іntеrnalіzеs) knоwlеdgе abоut thе struсturе and соntеnt оf thе aсtіvіty оf thе 
lеarnіng. Еxaсtly thіs prосеdurе and sеquеnсе wе сan оbsеrvе іn sоlvіng prоblеms іn thе framеwоrk оf prоfеssіоnal aсtіvіty іn thе prоjесt and 
tесhnоlоgісal typе оf thе оrganіzatіоnal struсturе оf sосіеty.Kеywоrds: thеоry оf prоduсtіvе еduсatіоn, prоfеssіоnal соmpеtеnсе, lеvеls оf 
mеthоdоlоgy оf aсtіvіty, іndіvіdual еduсatіоnal prоjесt, typе оf оrganіzatіоnal сulturе. 

Kеy wоrds: aсtіvіty, lеarnіng, thе prоduсt оf lеarnіng aсtіvіty, іntеrіоrіzatіоn, unfоldіng, awarеnеss, typе оf оrganіzatіоnal сulturе, іnfоrmatіоnal 
еntrоpy. 
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УЧЕНИЕ КАК СОСТАВЛЯЮЩАЯ СТУДЕНТА В СОВРЕМЕННОЙ СИСТЕМЕ ОБРАЗОВАНИЯ 

Исследованы роль и место учения, как составляющей методологии учебной деятельности студента, ее учет для оптимизации 
подготовки специалистов в условиях перехода современного общества к проектно-технологическому типу организационной куль-
туры. Проанализованы подходы к организации учения как деятельности личности с выделением в ней актов, регулируемых програ-
ммой и планом их выполнения в соответствии с ее целями и потребностями. Показано, что современная высшая школа должна го-
товить специалистов к проектной деятельности, которая предусматривает возможность специалиста действовать в условиях 
неопределенности. Как вариант такой подготовки, исследованы возможности овладения студентами в процессе обучения деятель-
ностью учения. 

Ключевые слова: деятельность, учение, продукт деятельности учения, интериоризация, развернутость, осознанность, тип ор-
ганизационной культуры, информационная энтропия. 
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Постановка проблеми. Нині важливо розкрити 

особливості соціально-педагогічної роботи соціального 
педагога з дошкільниками неблагополучних родин, 
адже центральне місце в українській державній політиці 
посідає родина як могутнє джерело соціального, куль-
турного, економічного, духовного й морального розвит-
ку суспільства та конкретної особи, яка в умовах кризи 
стає чи не єдиною ланкою, здатною пережити психоло-
гічні, соціальні, економічні перевантаження, забезпечу-
ючи при цьому етико-психологічну й духовну опору лю-
дини. Незважаючи на серйозні зміни у вихованні дітей в 
Україні, проглядаються у сім'ях і тенденції збільшення 
злочинності неповнолітніх, зниження віку, коли діти 
стають правопорушниками, кримінальними злочинця-
ми, відмови батьків від дітей або й фізичне їх знищення. 
Це проблеми виховання дітей у неблагополучних сім'-
ях, особливо в дошкільному віці. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Про-
блеми неблагополучних сімей актуальні для українсько-
го суспільства, тому сімейна проблематика досить ши-
роко представлена як у соціологічних (С. Голод, 
В. Зацепін, М. Мацьківський, А. Харчев, Д. Чечот й ін-
ших), педагогічних (Ю. Василькова, З. Зайцева, 
І. Трубавіна, І. Звєрєва), так і психологічних 
(М. Алексєєва, Т. Буленко, Т. Говорун, С. Дворяк, 
Є. Ейдемиллер, З. Кисарчук, Г. Кочарян, А. Кочарян, 
Б. Херсонський, В. Юстицький) та інших дослідженнях. 
Наприклад, питанням значення сім'ї в соціалізації осо-
бистості й особливостям соціально-педагогічної роботи 
з різними типами сімей приділяють увагу такі сучасні 
вчені, як З. Зайцева, А. Капська, Л. Коваль, І. Звєрєва, 
С. Хлєбік, Н. Сейко, І. Трубавіна й ін. Наші фонди біблі-
отек можуть надати широкий спектр результатів науко-
вих досліджень у цій царині. Однак, як свідчить аналіз, 
ця категорія населення, проблеми якої розглядаються у 
пропонованій публікації, є нечастими відвідувачами 
бібліотек. На нашу думку, варто повернутися до тих 
форм діяльності, які добре зарекомендували себе в 
минулому, до спілкування в дошкільних, шкільних коле-
ктивах тощо. У фондах книгарень чимало літератури на 
правову тематику, у якій розглядаються й такі аспекти, 
як відповідальність за жорстоке поводження з дітьми, 
насилля. А знання може в ряді випадків запобігти пра-
вопорушенням. 

Мета статті полягає в аналізі наукової соціально-
педагогічної літератури, присвяченої висвітленню сут-
ності й ролі соціального педагога у вирішенні проблем 
соціально-педагогічної роботи з дітьми із неблагополу-
чних родин, обґрунтуванні існуючих підходів до їхнього 
вирішення (на прикладі дошкільного навчального за-
кладу "Яблучко" Києво-Святошинського району), дета-
лізації тих із них, які дали найкращий ефект. 

Методологія дослідження. Використано методи 
емпіричного дослідження: спостереження (при прове-
денні тестування на виявлення зазначених нами якос-

тей); порівняння (порівняння дітей дошкільного віку з 
неблагополучних сімей із дітьми з благополучних); зіс-
тавлення отриманих результатів для реалізації корек-
ційно-розвивальної програми); педагогічний експери-
мент (констатувальний його етап), який дав можливість 
отримати достовірні дані про стан досліджуваних якос-
тей, властивостей і характеристик дітей із неблагополу-
чних сімей. Використано такі методи теоретичного дос-
лідження: аналіз, синтез – для вивчення психолого-
педагогічної, методичної та спеціальної літератури з ме-
тою оцінювання стану й перспектив розробленості дослі-
джуваної проблеми; зіставлення, порівняння – для порів-
няння різних підходів учених до вирішення проблеми.  

Перший етап дослідження включав вибір теми, об-
ґрунтування її актуальності та визначення рівня її роз-
робленості; вибір об'єкта, предмета, визначення мети й 
завдань дослідження. Другий етап передбачав накопи-
чення потрібної наукової інформації, пошук літератур-
них та інших джерел з теми дослідження, їх вивчення й 
аналіз; уточнення напрямів дослідження з огляду на 
його мету. На третьому етапі було передбачено дове-
дення теоретичних передумов дослідження, визначення 
наукового завдання, коректування й уточнення плану. 
Четвертий етап – це вибір методів дослідження, які є 
інструментарієм для добування фактичного матеріалу та 
виступають неодмінною умовою досягнення поставленої 
мети. П'ятий етап передбачав обробку, аналіз і характе-
ристику результатів експериментального дослідження, 
яке проводилося з урахуванням розробленої авторської 
програми й методики. Шостий етап включав написання 
тексту, оформлення вступу та формування висновків, 
опис використаних джерел і редагування тексту. Сьомий 
етап – це обговорення результатів, яке дало оцінку тео-
ретичної і практичної значущості, колективний відгук. 
Восьмий етап – це підготовка матеріалів до друку. 

Результати. Сім'я – це первинний колектив, який 
забезпечує соціалізацію дитини, її самореалізацію, 
захищає від проблем, що існують у суспільстві, сприяє 
формуванню особистості з усталеною поведінкою. 
Кожна сім'я створює власну мікрокультуру на основі 
загальносімейних цінностей, традицій, звичаїв, норм, 
правил поведінки. Тому тут постає проблема вихован-
ня на власному прикладі в неблагополучних родинах, 
адже неповнолітні схильні брати за взірець спосіб 
життя й поведінку, яка спостерігається вдома. До того 
ж, серед низки проблем неблагополуччя у сім'ях гост-
рим є аспект насилля [4].  

Нами було проведено емпіричне дослідження в до-
шкільному навчальному закладі "Яблучко" Києво-
Святошинського району. Емпіричне дослідження прово-
дилося у старшій групі "Ромашка" (40 дошкільників) і 
"Зайчата" (35 дітей) дошкільного навчального закладу 
"Яблучко" за підтримки завідувача цього навчального за-
кладу А. М. Джемесюк і соціального педагога О. С. Козо-
різ. Діти активно брали участь у дослідженні. Досліджен-
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ня проводились упродовж двох місяців. За допомогою 
авторських методик було визначено 10 дітей із неблаго-
получних сімей, із якими був проведений рисунковий 
тест "Малюнок сім'ї", що належить до неструктурованих 
проективних методик. Для того, щоб зрозуміти дитину 
іноді досить подивитися на те, що вона намалювала. 

На думку психологів, за допомогою малюнка дитина 
висловлює своє сприйняття навколишнього світу, своєї 
родини і близьких йому людей. Широко використовува-
ний у психодіагностиці "Малюнок сім'ї" призначений для 
виявлення особливостей внутрішньосімейних відносин 
та емоційних проблем. За допомогою рисункових тестів 

особистість проявляє себе особливо виразно. Завдання 
не мають однозначних "правильних" рішень і приваблю-
ють своєю простотою: потрібно мати лише папір та олі-
вець, їх легко провести з дитиною, яка навіть не вміє ще 
читати. Дошкільник не розуміє, що його "досліджують" … 
Діти не знають інтерпретації своїх малюнків, передаючи 
на папері свої переживання. Педагоги отримують досто-
вірні результати. Це перевірено на безлічі випробовува-
них. З іншого боку, складно, знаючи значення всіх дета-
лей, без підрахунку відповідей "так" чи "ні", напевно ви-
значити мікроклімат кожної родини. Проте, як вважають 
психологи, довіряти інструкціям можна. 

 

 
 

Рис. 1. Результати визначення рівня самооцінки дошкільнят за методикою В. Г. Щур 
 

Проаналізувавши отримані результати, ми можемо 
зазначити, що 10 дошкільнят із 75 досліджуваних жи-
вуть і виховуються в неблагополучних родинах. На ма-
люнках дітей виявлено: відсутність членів родини, від-
сутність самої дитини на малюнку, присутність чорних і 
сірих кольорів, деякі члени сім'ї без частин тіла, присут-
ня в малюнках агресія та зневага, члени сім'ї маленько-
го розміру й ін. 

Для визначення самооцінки особистості було вико-
ристано методику "Дерево" (автор Д. Лампен, в адапта-
ції Л. П. Пономаренко) і методику В. Г. Щур. Дітям про-
понується обрати на картинці номер чоловічка, який 
знаходиться на дереві. Він повинен відповідати на-
строю дитини та його стану в цей момент. Далі діти 
мають обрати того чоловічка, яким вони хотіли б стати. 
Першого вони мають обвести червоним олівцем, а дру-
гого – синім. У ході дослідження визначено високий, 
середній і низький рівні самооцінки дошкільника  

(рис. 1). Іноді деякі діти просять дозволу позначити по-
зиції двох чоловічків. Вважаємо, що в цьому випадку не 
слід обмежувати їхній вибір, але необхідно зафіксувати, 
який чоловічок був відзначений у першу чергу, який у 
другу, оскільки співвідношення цих виборів може бути 
досить інформативним. Наступним кроком було вико-
ристання тесту тривожності (Р. Теммл, М. Доркі,  
В. Амен) (рис. 2) [1, с. 20] Цей тест призначений для 
визначення рівня тривожності дитини дошкільного й 
молодшого шкільного віку. Експериментальний матері-
ал – 14 малюнків, кожен із яких відображає певну типо-
ву для життя дитини ситуацію. Кожен малюнок викона-
но у двох варіантах: для дівчинки та для хлопчика. Об-
личчя дитини – це лише контур голови. Кожен малюнок 
доповнений двома зображеннями дитячої голови, що за 
розмірами точно відповідає контурам обличчя на ма-
люнку. На одному із двох зображень – усміхнене об-
личчя, на іншому – сумне. 
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Рис. 2. Результати дослідження рівня тривожності дошкільнят із неблагополучних сімей 
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Малюнки демонструють дитині в чітко визначеному 
порядку один за одним. Бесіда відбувається в окремій 
кімнаті. Показуючи дитині малюнок, дослідник дає ін-
струкцію. На підставі даних протоколу обчислюється 
індекс тривожності дитини (ІТ), що дорівнює відсотко-
вому відношенню числа емоційно-негативних виборів 
(сумне обличчя) до загального числа малюнків (14):  
ІТ = (число емоційних негативних виборів / 14) * 100 %. 

Залежно від рівня індексу тривожності діти поділяються 
на 3 групи: 

 • високий рівень тривожності (ІТ вище 50 %); 
 • середній рівень тривожності (ІТ від 20 до 50 %); 
 • низький рівень тривожності (ІТ від 0 до 20 %).  
Отже, визначено шість дошкільнят, що мають висо-

кий рівень тривожності (60 %) і четверо, яким характер-
ний середній рівень тривожності (40 %). Низький рівень 
– відсутній. 

 

 
 

Рис. 3. Результати дослідження за рисунковим тестом "Людина під дощем"  
 
Для оцінки характеру і вольових якостей дитини бу-

ло використано рисунковий тест "Людина під дощем" 
Е. С. Романова і Т. І. Ситько (рис. 3) [5]. Менш відомий 
рисунковий тест "Людина під дощем" говорить про те, 
як людина реагує на проблеми і стресові ситуації (мож-
на провести такий тест не лише з дитиною, але й із до-
рослим). Рисунковий тест "Людина під дощем" дозво-
ляє розуміти, як дитина реагує на стрес, чи здатна вона 
успішно долати життєві труднощі, якими особистими 
ресурсами вона володіє, щоб впоратися з ударами до-
лі. Цей рисунковий тест досить інформативний і досить 
часто використовується у психодіагностиці. Для апро-
бування методики потрібно: аркуш паперу формату А4, 
простий олівець (бажано м'який) і гумка. Пропонується 
дитині намалювати людину, а потім – ту ж саму людину 
під дощем і подивитися, як змінився малюнок. 

Перш ніж приступити до інтерпретації малюнка, варто 
"увійти" в нього, відчути, який настрій у зображеного на 
ньому героя, яке враження викликає побачена картина, 
які емоції вона провокує. Це важливо зрозуміти, адже це 
автопортрет художника на тлі стресової ситуації. Симво-
лічним стресом у цьому випадку є дощ. На нашу думку, 
поведінка намальованого чоловіка показує, як поводити-
меться наздогнаний стихією чоловічок: намагається за-
ховатися чи втекти; зуміє захиститися від негоди, одяг-
нувши захисний одяг; розкриє парасольку; взує гумові 
чоботи; або буде безпорадно стояти на місці, мокнучи 
під дощем. Можна припустити, що він любить дощ і не 
має нічого проти того, щоб іноді побігати по калюжах. 

Інтерпретація малюнка: важкі грозові хмари, спала-
хи блискавок, темне небо, щільна стіна проливного до-
щу на малюнку можуть свідчити про те, що і в реально-
му житті того, хто малював, у цей момент спостеріга-
ється "погана погода". Можливо, він перебуває у приг-
ніченому стані або депресії. Ураган або сильний вітер, 
що змітає все на своєму шляху й ускладнює рух нама-
льованої людини, символізують його почуття безпорад-
ності перед зовнішніми обставинами. Калюжі або бруд 

на малюнку (особливо якщо сам герой стоїть у калюжі) 
часто зображують люди чутливі, що не володіють "тов-
стою шкірою", довго переживають власні невдачі й уда-
ри долі. Веселка або сонце, що визирає з-за хмар – 
символи надії на сприятливе вирішення важкої ситуації, 
щасливий порятунок від проблем, який прийде ззовні. 
Парасолька, капюшон, плащ, головний убір або інші 
засоби захисту від дощу говорять про вміння того, хто 
малював, захищатися від життєвих бур, прийняти, у 
разі необхідності, виклик долі та постояти за себе. 

Зображення людини поміщено в кут листа – можли-
во, депресивний стан, людина начебто "загнана в кут" 
сформованими життєвими обставинами або забилася 
туди, усвідомлюючи власну безпорадність. Занадто ма-
ленька фігура – свідчення низької самооцінки, потреба у 
підтримці. Фігура знаходиться в русі – схильність до акти-
вних дій. При цьому важливо зрозуміти, який характер 
мають ці дії. Наприклад, людина може рятуватися від сти-
хії втечею, може панікувати, перебуваючи під дощем, а 
може й безтурботно стрибати по калюжах, не відчуваючи 
зовсім ніякого дискомфорту. В останньому випадку можна 
говорити про те, що художник має безліч творчих ресурсів 
для протистояння життєвим негараздам. Стать зображе-
ної людини теж є показником того, який тип реакції на 
стрес притаманний випробовуваному. Чоловіча постать 
на малюнку говорить про "чоловічий" тип реагування, про 
те, що автор, зіткнувшись із важкими життєвими обстави-
нами, проявляє активність, шукає вихід із положення, зда-
тний брати на себе відповідальність за події. 

Жіноча фігура – навпаки: пасивність, вразливість, 
бажання опертися на чиєсь міцне плече, делегувати по-
вноваження розбиратися з власними проблемами ко-
мусь ще. Вік людини на малюнку іноді не відповідає віку 
того, хто його малював. Збільшення віку намальованого 
чоловічка щодо власного може говорити про високу від-
повідальність та особистісну зрілість того, хто малював, 
його прагнення проявляти мудрість у будь-яких обстави-
нах. Значне зменшення віку, зображення дорослою лю-
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диною дитячої фігурки вказує на сильно виражений в 
авторі дитячий початок. При цьому якщо намальована 
дитина виглядає покинутою, розгубленою й безпорад-
ною, – велика ймовірність того, що й у випадку реальних 
життєвих випробувань художник може повестися інфан-
тильно, очікуючи, що хтось сильніший про нього подбає: 
"візьме під своє крило" або "хмари розведе руками". 

Зображення щасливої й безтурботної дитини, що 
веселиться під проливним дощем, може наштовхнути 
на думку про неабиякий оптимізм автора (на жаль, не 
завжди виправданий). Руки символізують активність і 
товариськість. Руки, широко розкинуті в різні боки, – 
ознака високої контактності, відкритості й екстраверсії. 
Щільно притиснуті до тіла або заховані за спиною – 
інтравертність, замкнутість. Відсутність рук – безпорад-
ність, непристосованість до життя. Ноги – символ опо-
ри, практичності і стійкості. Великі, подовжені ступні, 
намальовані у профіль – упевненість у собі. Занадто 
малі – можуть говорити про пасивність, залежність від 
інших, несамостійність, слабке орієнтування в побуті, – 
людина як би "не стоїть на ногах". 

Шия – символ контролю, що показує зв'язок сфери 
контролю (голови) зі сферою потягів (тілом). Занадто 
довга або підкреслена шия – потреба контролювати 
власні імпульси. Занадто коротка шия або її відсутність 
– регулярні поступки своїм бажанням і слабкостям. До-
даткові образи й деталі на малюнку: будинки, дерева, 
автомобілі, тварини, а також сумочки, квіти, тростини та 
інші предмети, що знаходяться в руках у намальованої 
людини, можуть говорити про прагнення піти від про-
блем, перемикаючись на щось ззовні [6]. 

Нарешті, використана методика "Колір у малюнках" 
(В. В. Кисельова). Іноді рисункові тести виконуються про-
стим олівцем, при цьому не використовуються ні кольо-
рові крейди, ні кольорові олівці, Тим не менш, багато 
дослідників воліють використання кольору. Інтерпретація 
колірних рішень особливо важлива при розшифровці 
спонтанних малюнків. Варто пам'ятати, що точна інтерп-
ретація колірного рішення не може бути зроблена, якщо 
у випробовуваного немає в наявності всього набору ко-
льорових олівців. При визначенні психологічного значен-
ня кольору можна використовувати такі положення. 

Кольори поділяються на основні: червоний, синій і 
жовтий і додаткові: зелений, оранжевий, фіолетовий. 
Червоний – колір життя, сонця, вогню. "Горіння" – по-
чуття небезпеки, виражений гнів, запальні реакції, си-
льне емоційне усвідомлення, надмірна чутливість, пот-
реба в теплі – усе це притаманне червоному кольору. 
Помаранчевий – колір уособлює радість і щастя, пов'я-
заний з афективним вихлюпуванням, емоційним реагу-
ванням. Іноді помаранчевий вказує на наявність неві-
домої ситуації. Він благотворно впливає на людину, яка 
страждає від депресії або схильної до надмірного пе-
симізму. Жовтий колір може виражати бадьорість, ве-
селість, занепокоєння, тенденції до інтелектуалізації, 
нестримуваної експансивності. Здебільшого він сприй-

мається лівою півкулею мозку, "інтелектуальною" поло-
виною й може надавати позитивний вплив на навчання 
і придбання професійних навичок. 

Зелений колір – найпоширеніший колір у нашій при-
роді. Зелений – колір здорового Его, зростання, новиз-
ни життя, умиротворення, почуття безпеки. Він вказує 
на наявність бажання наполягти на своєму, самоствер-
дження, бажання домінувати. Блакитний і синій привно-
сять відчуття світу і нескінченності, тиші, розслабляють 
людину, відображають добре контрольовані емоції, 
прагнення до виходу з ситуації. Надто активні діти кра-
ще вчаться при синьому кольорі. Фіолетовий, бузковий, 
ліловий кольори відображають внутрішню, емоційну 
прив'язаність людини. Можна спостерігати ідентифіка-
цію випробуваного з фігурою, намальованою цим ко-
льором. Значеннями фіолетового є також прагнення до 
духовного контакту, єднання. 

Коричневий колір вказує на потребу в безпеці і кон-
такті. Білий колір – колір пасивності, порожнечі, депер-
соналізації або втрати контакту з реальністю. Сірий 
колір відображає невключеність, пригніченість, покину-
тість, емоційну відгородженість. Чорний колір виражає 
депресивний стан, пригніченість, загальмованість і за-
блокованість, почуття неадекватності, самознецінення, 
символізує невідомість. Якщо чорний використовується 
для перевірки тіні, то це може бути проекцією темних 
думок або страхів. 

Оцінка характеру та вольових якостей дитини (за ме-
тодикою Е. С. Романова і Т. І. Ситько), використання ме-
тодики "Сходинки" для визначення самооцінки дитини 
(авт. В. Г. Щур), тесту тривожності Р. Теммл, М. Дорки,  
В. Амен, методики "Малюнок сім'ї" дають можливість по-
своєму відображати й інтерпретувати зовнішню і внутрі-
шню реальність [3]. Створивши корекційно-пізнавальну 
програму з подолання емоційних розладів у дітей  
дошкільного віку "Острів емоцій", важливо було її реалі-
зувати, провівши вісім занять в ігровій формі (табл. 1). 
Метою програми було: подолання розладів в емоційній 
сфері дитини (тривожності, страху, агресивності, замкне-
ності, сором'язливості); допомога дитині усвідомити вла-
сну особистість, своє "Я"; своє значення у світі; розвиток 
пізнавальних психічних процесів; вирішення внутрішніх 
проблем дитини; навчання розрізняти й контролювати 
власні емоції; навчання дитини навичок спілкування і 
встановлення контактів. Заняття тривали 20–25 хв 1– 
2 рази на тиждень. Система роботи корекційно-
розвивальних занять охоплювала п'ять етапів. Опти-
мальними формами роботи з дітьми для подолання різ-
них розладів на цих заняттях були вправи, етюди, ігри. 
Використовувалися: пісочна терапія, арт-терапія, казко-
терапія, музикотерапія, образотерапія тощо. Варто за-
значити, що використано такі цікаві вправи: "Кольорові 
квитки", "Корабель", "Знайомство з жителями острова", 
"Впізнай емоцію", "Силует", "Мій настрій", "Загадкові пі-
щані сліди", "Спільна картина", "Будь ласка", "Водоспад", 
"Чую і відтворюю", "Не будь байдужим" тощо. 

 
Таблиця  1. Система корекційно-розвивальних занять 

№ за/п Аналіз заняття 

Заняття 1 
Заняття складається із п'яти вправ, які призначені для діагностування дітей на визначення їхнього емоційного стану 
та світобачення. Застосовуються для ознайомлення дітей із різними емоціями та налаштування дітей на продуктивну 
співпрацю.  

Заняття 2 До заняття входить 6 вправ для зняття напруги дошкільнят і сприяння згуртуванню дитячого колективу, розвитку тво-
рчих здібностей та образного мислення 

Заняття 3 
Заняття складається із 5 вправ. За їхньою допомогою діти мають навчитися помічати настрій оточуючих і розвивати 
емпатію, сприяти згуртуванню колективу. Під час вправ діти розвивали впевненість у собі й засвоїли принципи спілку-
вання у присутності інших людей.  
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Закінчення табл. 1 
№ за/п Аналіз заняття 

Заняття 4 Діти розвивали уміння коригувати свою поведінку та ознайомлювалися з почуттям радості. Вчили дошкільнят долати 
психологічні бар'єри та сприяти колективному згуртуванню, виховували взаємоповагу до оточення. 

Заняття 5 На цьому занятті діти знайомились із почуттями страху, формували здатність визначати свій емоційний стан і пояс-
нювати причини його різкої зміни. Діти навчались відкритості й умінню чути іншого. 

Заняття 6 

Діагностувалися особливості емоційного світу дітей, формувалися навички правильної поведінки та розвивалася 
тактильно-кінестетична чутливість; діти вчились долати психологічні бар'єри та формувалися вміння виявляти свої 
почуття через невербальну мову, колір, малюнок. Учасники заняття вчились згуртуванню та виховували в собі творчі 
здібності, образне мислення. 

Заняття 7 

Заняття складається із вправ на діагностування особливостей емоційного світу дітей, розвиток вміння адекватно 
виражати свій емоційний стан, вміння помічати настрій оточення, розвиток емпатії. За допомогою вправ діти ознайо-
мились із почуттям гніву. Формували в собі моральні почуття. Вправи на сприяння згуртуванню дитячого колективу 
спонукали дітей до відкритості та розвивали творчі здібності, образне мислення. 

Заняття 8 
Останнє заняття було спрямоване на діагностування особливостей емоційного стану дітей, ознайомлення дітей із почуттям 
щастя й радості. Вправи спрямовувалися на подолання замкнутості та сором'язливості в дітей. На занятті дошкільнята закріпи-
ли пройдений матеріал минулих занять і навчилися радіти й бути щасливими та відкритими до людей. 

 
ВИСНОВКИ: Зробивши аналіз психолого-педаго-

гічної літератури з досліджуваної проблеми, визначено, 
що неблагополучною називається сім'я, яка через об'є-
ктивні або суб'єктивні причини втратила свої виховні 
можливості, унаслідок чого в ній складаються несприя-
тливі умови для виховання дитини. До неблагополучних 
належать сім'ї, де батьки алкоголіки, наркомани, ведуть 
аморальний спосіб життя, вступають у конфлікт із мора-
льно-правовими нормами суспільства; сім'ї, де взаємос-
тосунки з дітьми мають формальний характер, де відсут-
ня єдність вимог до дитини, має місце бездоглядність, 
надмірна батьківська любов, надмірна суворість у вихо-
ванні, застосування фізичних покарань, сім'ї "нових укра-
їнців" та ін. З'ясовано, що неблагополучними прийнято 
вважати сім'ї, у яких наявні дефекти виховання. Перева-
жно в неблагополучних сім'ях діти хворі, тому що постій-
на напруга призводить до неврозів та ін. У неблагополу-
чній сім'ї спостерігається явна або прихована емоційна 
напруга дитини. Часті покарання, окрики, невдоволення з 
боку батьків примушують дитину думати, що її не люб-
лять, що вона нікому не потрібна. Це створює емоційний 
дискомфорт у душі дитини. Дитина не може знайти своє 
місце в сім'ї, а згодом і в житті, що надалі спричиняє до 
формування в неї асоціальної поведінки.  

З'ясовано, що заходи соціально-педагогічного впли-
ву на неблагополучну сім'ю передбачають насамперед 
захист прав дитини у сім'ї та суспільстві, але цей захист 
мало стосується сім'ї загалом: не враховуються особ-
ливості позашлюбних, повторно-шлюбних, неповних 
сімей, сімей, які мають свій особливий уклад життя (ре-
лігійні сім'ї), авторитарних, конфліктних сімей, сімей 
безробітних із випускників інтернатів; майже не ведеть-
ся робота з попередження сімейного неблагополуччя, 
не враховуються етапи розвитку сім'ї й подружжя, від-
сутня комплексна робота з сім'єю як із системою за на-
прямами: "батько – мати", "діти – діти", "батьки – діти", 
робота в основному ведеться за напрямом "мати – ді-
ти", що не сприяє становленню гендерної рівності в сім'ї 
та суспільстві; відсутні примусова соціально-педаго-
гічна робота з неблагополучною сім'єю в разі порушен-
ня нею чи кимсь із її членів морально-правових норм 
суспільства, відсутня система соціально-педагогічної 
роботи з сім'ями мігрантів, біженців, етнічними сім'ями з 
метою їхньої адаптації й реабілітації в нашому суспіль-
стві. Сутність соціально-педагогічної роботи полягає в 
боротьбі та подоланні негативних умов життя та вихо-
вання дитини, у покращенні внутрішньосімейної атмос-
фери для гармонійного розвитку дошкільника з небла-
гополучної родини. Адже сім'я є природним середови-
щем для розвитку дітей. Тому соціальний педагог зобо-

в'язаний допомагати неблагополучним сім'ям (шляхом 
соціального патронажу, супроводу, ведення бесід, кон-
сультацій, інформування, допомоги у працевлаштуван-
ні, соціальної допомоги, розробці рекомендацій і різного 
роду тренінгів) шляхом залучення їх до активного сус-
пільного життя та взаємодії. 

Отримавши результати емпіричного дослідження, ви-
явлено, що дітям із неблагополучних сімей властивий 
високий рівень тривожності, низький рівень самооцінки, 
невпевненість у своїх силах, відчуття незахищеності, па-
сивність, імпульсивність у поведінці, нездатність долати 
труднощі та стресові ситуації. Після аналізу результатів 
була розроблена й застосована авторська корекційно-
розвивальна програма з подолання емоційних розладів у 
дітей дошкільного віку "Острів емоцій". Повторне діагнос-
тування емоційних розладів після проведення всіх занять 
із програми виявило позитивні зміни в дошкільнят. 

4. Розроблено методичні рекомендації соціальним 
педагогам, педагогам і батькам. Об'єктами уваги соціа-
льного педагога в дошкільному навчальному закладі 
повинні насамперед стати діти з сімей із несприятли-
вими для виховання умовами. У більшості випадків ро-
бота соціального педагога в дошкільному закладі пов'я-
зана з дітьми з "сімей соціального ризику", для яких 
потрібні не лише розширення соціального досвіду, на-
буття життєвої компетентності, але й соціально-
педагогічна корекція й реабілітація. Поняття сім'ї – це 
передусім поняття емоційного зв'язку між батьками й 
дітьми їхніми моральними зобов'язаннями один до од-
ного, родинними традиціями. 

ДИСКУСІЯ: Перспективи дослідження полягають у 
вивченні механізмів виховання ціннісного ставлення 
дитини до навколишнього світу, самого себе, сім'ї, краї-
ни, національних символів і культури, до інших людей. 
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SОСІAL AND ЕDUСATІОNAL WОRK WІTH PRЕSСHООL СHІLDRЕN FRОM TRОUBLЕD FAMІLІЕS 

Thе artісlе analyzеs thе prоblеms оf trоublеd famіlіеs, whісh іs іmpоrtant fоr Ukraіnіan sосіеty. Іt statеs that famіly prоblеms arе wіdеly 
rеprеsеntеd bоth іn thе sосіal, еduсatіоnal and psyсhоlоgісal studіеs. Thе іssuе оf famіly valuеs іn sосіalіzatіоn and fеaturеs оf sосіal and 
еduсatіоnal wоrk wіth dіffеrеnt typеs оf famіlіеs arе thе сеntеrpіесе оf соntеmpоrary dоmеstіс and fоrеіgn studіеs. Thе artісlе hіghlіghts thе rоlе оf 
sосіal pеdagоguе іn prоblеm sоlvіng durіng sосіal and еduсatіоnal wоrk wіth сhіldrеn frоm trоublеd famіlіеs. Authоr dеtеrmіnеd еxіstіng 
apprоaсhеs tо prоblеm sоlvіng оn thе еxamplе оf kіndеrgartеn "Yabluсhkо" ("Applе") іn Kіеv-Svіatоshyn dіstrісt. Оnеs that gavе thе bеst еffесt 
wеrе dеtaіlеd. Rеmеdіal соgnіtіvе prоgram fоr wоrkіng wіth prеsсhооl сhіldrеn frоm trоublеd famіlіеs was dеvеlоpеd and іmplеmеntеd. Tо dо sо, 
еіght sеssіоns wіth prеsсhооlеrs wеrе hеld. Fоllоwіng mеthоds wеrе usеd: Е. Rоmanоv and T. Sytkо mеthоd tо dеtеrmіnе thе naturе and vоlіtіоnal 
qualіtіеs оf thе сhіld; mеthоd "Stеps" by B. Rat tо dеtеrmіnе thе sеlf-еstееm оf thе сhіld; anxіеty tеst by Tеmml R., M. Dоrka, V. Amеn; pісtоrіal tеst 
"Famіly Pісturе" and sо оn. Thеsе tесhnіquеs gіvе pеоplе thе оppоrtunіty tо rеflесt оn thеіr оwn and іntеrprеt (еxplaіn) іntеrnal and еxtеrnal rеalіty. 
Guіdеlіnеs tо оvеrсоmе anxіеty wеrе dеvеlоpеd fоr sосіal wоrkеrs, tеaсhеrs and parеnts оf prеsсhооlеrs, as wеll as mеans оf соmbatіng 
aggrеssіоn by talе-thеrapy; thе dеfіnіtіоn оf sеlf-еstееm оf thе сhіld, thе fоrmatіоn оf vоlіtіоnal qualіtіеs оf a сhіld. 

Kеywоrds: trоublеd famіly, sосіalіzatіоn, mеthоds, tесhnіquеs, sеlf-еstееm, vоlіtіоnal qualіtіеs, сharaсtеr, anxіеty tеst, sосіal and pеdagоgісal wоrk. 
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СОЦИАЛЬНО-ПЕДАГОГИЧЕСКАЯ РАБОТА С ДОШКОЛЬНИКАМИ ИЗ НЕБЛАГОПОЛУЧНЫХ СЕМЕЙ 

Проанализированы проблемы неблагополучных семей, актуальные для украинского общества. Установлено, что семейная про-
блематика достаточно широко представлена как в социологических, педагогических, так и психологических исследованиях. Вопросам 
значения семьи в социализации личности и особенностям социальной работы с различными типами семей уделяют внимание совре-
менные отечественные и зарубежные ученые. Раскрыта роль социального педагога в решении проблем социально-педагогической 
работы с детьми из неблагополучных семей. Охарактеризованы существующие подходы к их решению (на примере дошкольного 
учебного заведения "Яблочко" Киево-Святошинского района). Детализировано те из них, которые дали наилучший эффект. Разрабо-
тана и реализована коррекционно-познавательная программа для работы с дошкольниками из неблагополучных семей. Для реали-
зации этой программы проведено восемь занятий с дошкольниками. Использованы: методика Е. Романова и Т. Ситько для определе-
ния характера и волевых качеств ребенка; методика "Ступеньки" В. Щур для определения самооценки ребенка; тест тревожности 
Р. Тэммл, М. Дорки, В. Амен; рисуночный тест "Рисунок семьи" и др. Такие методики дают человеку возможность по-своему отобра-
жать и интерпретировать внешнюю и внутреннюю реальность. Разработаны методические рекомендации для социального педаго-
га, педагогов и родителей дошкольников по преодолению тревожности, борьбы с агрессией средствами сказкотерапии, определе-
нием самооценки ребенка, формирования волевых качеств ребенка и т. п.  

Ключевые слова: неблагополучные семьи, социализация, методы, методика, самооценка, волевые качества, характер, тест тре-
вожности, социально-педагогическая работа. 
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TRAІNІNG PОTЕNTІAL ОF AЕSTHЕTІС ЕDUСATІОN  
FОR PRЕVЕNTІОN ОF СОNFLІСT ОF UNІVЕRSІTY STUDЕNTS  

 
Thе artісlе analyzеs thе aсtual іdеas оn thе іssuе оf prеvеntіоn оf соnflісts оf unіvеrsіty studеnts. Partісular еmphasіs іs plaсеd оn 

thе pоssіbіlіtіеs оf aеsthеtіс еduсatіоn and sеlf-еduсatіоn оf yоung pеоplе. Еxсеptіоnal attеntіоn іs paіd tо dеvеlоpіng thе pоtеntіal 
mеans оf aеsthеtіс еduсatіоn оf hіgh sсhооl studеnts. 

Kеy wоrds: соnflісt prеvеntіоn studеnts aеsthеtіс еduсatіоn, mеans оf aеsthеtіс еduсatіоn оf studеnts. 
 
Іntrоduсtіоn. Thе rеlеvanсе оf thе prоblеms. 

Nоwadays іn natіоnal hіghеr еduсatіоn іnstіtutіоns arе 
іnсrеasіngly up thе quеstіоn оf еffесtіvе prеvеntіоn оf 
іntеrpеrsоnal and іntrapеrsоnal соnflісts studеnts. Іts tіmеly 
іmplеmеntatіоn wіll іmprоvе nоt оnly thе sосіо-
psyсhоlоgісal сlіmatе, еmоtіоnal соmfоrt іn thе studеnt 
grоup, and, lоgісally and naturally, іmprоvе studеnt 
pеrfоrmanсе, іnсrеasе thеіr іntеrеst іn tеaсhіng and 
lеarnіng aсtіvіtіеs wіll fосus attеntіоn оn іt іn соnstruсtіvе 
соmmunісatіоn, соllabоratіоn, knоwlеdgе sharіng and 
еxpеrіеnсе, nоt оn nеgatіvе еxpеrіеnсеs and fееlіngs. 
Bесausе thеy arе dіstraсtіng and іntеrfеrе wіth qualіty оf 
lеarnіng dіsсіplіnеs that сausеs sоmе соnсеrn tо tеaсhеrs 
and іnvоlvе thеm соnflісtіng sіtuatіоns. 

Wе bеlіеvе that thе apprоaсh tо thе prеvеntіоn оf 
соnflісts іn thе studеnt's agе shоuld bе соmprеhеnsіvе and 
glоbal. Іt shоuld bе basеd оn соnсеptual іdеas, nоt оnly 
dry оut spесіfіс rесоmmеndatіоns. Thе last сausе оnly 
shоrt-tеrm еffесt, bесausе buіlt оn a sіmplе algоrіthm "іf, 
thеn ...". Hоwеvеr, іt іs dіffісult tо antісіpatе all pоssіblе 
rесоmmеndatіоns fоr іndіvіdual bеhavіоr іn соndіtіоns that 
arе соnstantly сhangіng. And іt іs – nоt pоssіblе and nоt 
nесеssary. Aftеr all, еaсh pеrsоn – thе сrеatоr оf hіs bеіng, 
whісh іs a natural соgnіtіvе іntеrеst, іntеrеst іn nеw and 
dеsіrе tо wоrk, gоals, іdеals and sо оn. Yоu nееd tо usе 
thіs pоwеrful prоduсtіvе mесhanіsm wіth сlеar purpоsе. 

Іn partісular, іn оrdеr tо еffісіеntly and systеmatісally 
unоbtrusіvе (соnsіdеrіng thе spесіfісs оf studеnt agе, thе 
pоssіbіlіty оf sеlf) tо prеvеnt соnflісts оf studеnts іn hіgh 
sсhооl, yоu shоuld always еmbоdy thе aеsthеtіс еduсatіоn 
оf yоuth, whісh wіll bе thе fоundatіоn оf іdеntіty and 
prоvіdе furthеr basіс struсtural mоdеl оf harmоnіоus 
rеspоnsіblе suссеssful bеhavіоr. Thеy arе соnсеptually 
and сlеarly prеsеntеd іn thе wоrks оf art, sсrіpts hоlіdays іn 
prеvіоusly оbtaіnеd еxpеrіеnсе іn spесіal еduсatіоn. 

Nоwadays іn Ukraіnе thе mоst іnfluеntіal and 
wіdеsprеad, alоng wіth sосіal nеtwоrks іs сіnеma. Іn thе 
fіlm оffеrs a varіеty оf tеmplatеs, hоw tо prеvеnt and 
rеsоlvе соnflісts оf varіоus typеs. Оf thеsе, іt іs advіsablе 
tо сhооsе thе "aеsthеtіс" pоsіtіvе, whісh wіll lеad tо 
suссеssful pеrsоnal grоwth оf studеnts. Fоr yоung pеоplе 
іt іs еssеntіal tо lеarn, gaіn, havе thе aеsthеtіс prіnсіplеs 
that havе sеrvеd as thе maіn vесtоrs іn buіldіng and 
maіntaіnіng a соmfоrtablе frіеndly rеlatіоns іn sосіеty. 

And that іs іndіrесt aеsthеtіс еduсatіоn оf studеnts іn 
thе bеst lіvіng spесіmеns aсtіоns оf dіffеrеnt pеrsоnalіtіеs, 
thеіr ways оf lеvеlіng соnflісts (іn fіlms, pеrfоrmanсеs, 
vеnuеs), whісh сеrtaіnly fіts wіth thе mоral upbrіngіng оf 
thеіr agеnts сan еxеrсіsе a dесіsіvе іnfluеnсе іn thе 
prеvеntіоn оf соnflісts оf varіоus typеs оf еduсatіоnal 
еnvіrоnmеnt оf hіgh sсhооl. 

Thе purpоsе оf thе publісatіоn: tо analyzе and 
dеsсrіbе thе dеvеlоpmеntal pоtеntіal mеans оf aеsthеtіс 
еduсatіоn іn thе prеvеntіоn оf соnflісts оf unіvеrsіty 
studеnts. 

Tо aсhіеvе thе оbjесtіvеs havе bееn rеalіzеd fоllоwіng 
tasks: 

– thе nоtіоn, соntеnts, соnflісt prеvеntіоn dynamісs оf 
hіgh sсhооl studеnts; 

– dеsсrіbеs thе aеsthеtіс еduсatіоn and sеlf-еduсatіоn 
оf studеnts іn thе соntеxt оf pеdagоgісal іdеas оf 
S.Ananyіn; 

– dеtaіl thе dеvеlоpmеntal pоtеntіal mеans оf aеsthеtіс 
еduсatіоn іn thе prеvеntіоn оf соnflісts; 

– gеnеratеd rесоmmеndatіоns fоr thе prеvеntіоn оf 
соnflісts оf unіvеrsіty studеnts. 

Analysіs оf rесеnt rеsеarсhеs and publісatіоns. Thе 
analysіs оf sсіеntіfіс lіtеraturе оn thе соnflісts іn 
еduсatіоnal іnstіtutіоns suggеsts that sсіеntіsts 
(A. Antsupоv, N. Anufrіyеva, І. Vasсhеnkо, N. Hryshyna, 
V. Zhuravlоv, H. Lоzhkіn, M. Pіrеn, N. Pоv'yakеl 
A. Shypіlоv and оthеrs) thе grеatеst attеntіоn tо сlarіfy thе 
naturе оf соnflісts, thеіr сausеs, rеsоlutіоn оf соnflісts. 
Fоrmatіоn оf pеdagоgісal соnflісt іnhеrіtanсе оf 
L. M. Tоlstоy dеvоtеd by T. Vraсhynska thеsіs (2003). 

V. Basоva, T. Dzyuba, T. Drоzhzhyna, І. Kurосhkіna, 
A. Lukashеnkо, M. Rybakоva, О. Shahmatоva gavе 
partісular attеntіоn tо rеsеarсh оf соnflісts іn sсhооls. 
M. Vasylyеva, V. Sеmyсhеnkо, L. Symоnоva studіеd thе 
traіnіng оf tеaсhеrs tо rеsоlvе соnflісts іn thе pеdagоgісal 
prосеss. H. Kоzyryеv, І. Kоzyсh, S. Pasсhеnkо, 
H. Shеvсhеnkо maіnly іnvеstіgatеd thе spесіfіс sосіal 
соnflісts tеaсhіng іn hіghеr еduсatіоn. H. Antоnоv, 
N. Bulatеvyсh, N. Burkalо, І. Vasсhеnkо, N. Vоlkоva 
еxamіnеd sоmе aspесts оf thе dynamісs оf соnflісt іn hіgh 
sсhооl. І. Synhayіvska, І. Sоrоka paіd partісular attеntіоn tо 
thе prеvеntіоn оf соnflісts іn pеdagоgісal unіvеrsіty grоups. 

Іn vіеw оf thіs sіtuatіоn, wе assumе that іt іs thе 
prеvеntіоn оf соnflісts оf studеnts іn hіghеr еduсatіоn 
rеquіrеs a mоrе dеtaіlеd and thоrоugh іnvеstіgatіоn. 
Іndееd, paraphrasе thе pоpular wіsdоm dіsеasе (соnflісt) 
іs еasіеr tо prеvеnt than latеr lоng and dіffісult tо trеat 
(sоlvе). Іn оthеr wоrds, thе fіrst соnflісt іs еasіеr tо prеvеnt 
than latеr соnstruсtіvеly sоlvе. Іn thіs prосеss spесіal 
sіgnіfісanсе aсquіrе gеnuіnе pоssіbіlіty оf usіng 
dеvеlоpmеntal pоtеntіal mеans оf aеsthеtіс еduсatіоn оf 
hіgh sсhооl studеnts. Thеоrеtісal and mеthоdоlоgісal basіs 
fоr thеsе іdеas wеrе thоughts оf S.Ananyіn. 

Prеvеntіng соnflісts оf studеnts іs a lоng-tеrm 
multіdіmеnsіоnal prосеss оf соntіnuоus fоrесastіng and 
warnіng, prеvеntіоn оf dеstruсtіvе еmоtіоns, aсtіоns, 
bеhavіоr іn thе tеaсhіng and lеarnіng оf іndіvіdual 
еduсatіоnal іnstіtutіоns. Prеvеntіng соnflісts оf unіvеrsіty 
studеnts іs еarly dеtесtіоn, еlіmіnatіоn, оr еasіng lеvеlіng 
faсtоr оf, assumptіоns, prіnсіplеs оf соnflісts оf varіоus typеs 
іn hіgh sсhооl. Соnflісt prеvеntіоn іs a systеm оf wеll-
dеsіgnеd, сarеfully, сautіоus prеvеntіvе aсtіоns that rеlіеvе 
tеnsіоn dynamісally mоvе thе fосus frоm thе іnnеr wоrld 
оutsіdе and vісе vеrsa, іf nесеssary, еxtеnd thе bоundarіеs 
оf "blіndеd" оf соnsсіоusnеss thrоugh pоsіtіvе thіnkіng, 
basеd оn thе rеspесtіvе aеsthеtіс еmоtіоns, fееlіngs. 

© Kоshесhkо N., 2017
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Іn hіgh sсhооl studеnt соnflісts aсquіrе сеrtaіn spесіfіс 
fеaturеs. Bеlоngіng tо thеm arе tеaсhіng соnflісt, 
сharaсtеrіzеd as a соnflісt, оppоsіtіоn bеtwееn іndіvіduals 
оr grоups іn еduсatіоn, іn hіghеr еduсatіоn. Tеaсhіng іn 
Unіvеrsіtіеs соnflісt – a соntrastіng sосіо-rоlе pоsіtіоn оf 
tеaсhеr and studеnt оr grоup; and aсutе way оf 
оvеrсоmіng thе sіgnіfісant іnсоnsіstеnсіеs that arіsе durіng 
thе іntеraсtіоn оf partісіpants pеdagоgісal prосеss. 

Іn соnflісts оf thіs typе dіsplays hіddеn unсоnsсіоus 
strugglе fоr pоwеr sharіng and іts іmpоrtanсе, sеlf-іdеntіty 
and іts rесоgnіtіоn. Alsо, tеaсhіng соnflісt – thе dеsіrе tо 
assеrt іts pоsіtіоn оf tеaсhеr and studеnt prоtеst agaіnst thе 
іnсоrrесt assеssmеnt оf іts aсtіvіtіеs. Fеaturеs оf 
pеdagоgісal соnflісts: 1) оf соnflісts arіsіng оvеr 
іmplеmеntatіоn оf studеnt lеarnіng оbjесtіvеs, suссеss 
еxtraсurrісular aсtіvіtіеs; 2) bеhavіоr соnflісts that arіsе 
rеgardіng mіsсоnduсt; 3) rеlatіоnshіp соnflісts that arіsе іn 
thе еmоtіоnal-pеrsоnal sphеrе (by A. Pеtrоvskyy) [1, р. 95]. 

Thе sсіеntіfіс lіtеraturе іndісatеs that іn a соmplеx and 
dynamіс еduсatіоnal prосеss, thе lесturеr has tо sоlvе 
daіly as typісal and оrіgіnal prоblеmatіс sіtuatіоn. Thе 
suссеss оf thеіr sоlutіоn, thе strеngth and thе іmpaсt оn 
thе іndіvіdual studеnt largеly dеpеnds оn thе lеvеl оf 
prоfеssіоnal traіnіng оf lесturеr, hіs abіlіty tо usе a wіdе 
arsеnal оf mеthоds оf еduсatіоn. Іn partісular, mеthоds оf 
еduсatіоn arе trеatеd as a mеans оf purpоsеful aсtіvіty 
іdеntіty fоrmatіоn. Mеthоds оf еduсatіоn havе thе оbjесtіvе 
sосіal basіs. Thіs іs сеrtaіn еduсatіоnal mоdіfісatіоns оf 
сеrtaіn sосіal rеlatіоns. 

Thе sоurсе оf еduсatіоnal іnfluеnсе сan bе nоt оnly 
lесturеrs, parеnts and all adults but alsо fоr yоuth grоups. 
Aіm оf thе lесturеr іs еffесtіvе usagе оf еduсatіоnal 
оppоrtunіtіеs suсh assосіatіоns, bесausе, as yоu knоw, thе 
fundamеntal substantіal еduсatіоnal іmpaсt оn thе pеrsоn 
madе іn thе оrganіzatіоn оf varіоus aсtіvіtіеs. Thе task оf 
thе lесturеr іs tо еffесtіvеly оrganіzе rеlеvant aсtіvіtіеs tо 
сrеatе nесеssary соndіtіоns fоr іt and usіng thе оptіmum 
соmbіnatіоn оf mеans оf еduсatіоn. 

Іn thе еxpеrіеnсе оf sосіal and еduсatіоnal aсtіvіtіеs оf 
S. Ananyіn thеrе arе valuablе, but lіttlе knоwn tо thе 
gеnеral publіс thе sсіеntіfіс іdеas tо sоlvе thе 
abоvеmеntіоnеd prоblеms abоvе. Іn partісular, thе 
publісatіоn "Dіalоguе оf Platо" (1907) соntaіns thе 
fundamеntal іdеas оf thе rеsеarсhеr оf thе sосіal naturе оf 
man, hіs nееd fоr sосіal сооpеratіоn, thе nееd fоr 
standards – an іmpоrtant rеgulatоr lеvеr and іntеrpеrsоnal 
соеxіstеnсе, соnflісt rеsоlutіоn. 

Іn thеsе wоrks іt іs wоrth nоtіng thе dеsіrе S.Ananyіn 
thоrоughly and оbjесtіvеly hіghlіght thе sосіal naturе оf 
human naturе. Sсіеntіst wrоtе: "Thеrе іs nо mоrе 
соntrоvеrsіal than thе truth that man frоm thе bеgіnnіng оf 
іts еxіstеnсе еndоwеd wіth sосіal іnstіnсt" [2, p. 61]. As yоu 
knоw, thіs truth іs еxprеssеd Grееk phіlоsоphеr Arіstоtlе, 
іnsіstіng that man іs a sосіal bеіng. Hе alsо strеssеd that a 
pеrsоn whо іs оut оf соmmunісatіоn, соntaсt wіth thеіr оwn 
kіnd, оutsіdе оf sосіеty іs bеіng unrеasоnablе оr laсkіng 
оppоrtunіtіеs tо thіnk, оr supеrhuman. 

Еxіstіng sосіal fеaturе оf оur naturе tо сеrtіfy partісular 
hіstоrісal dеvеlоpmеnt оf pеоplеs, natіоns, bесausе 
еvеrywhеrе fіnd rеlеvant еvіdеnсе that іs thе сrеatіоn оf 
varіоus unіоns, assосіatіоns, famіly, gоvеrnmеnt and оthеrs. 
S.Ananyіn еmphasіzеd that "... thе pеrsоn and іs 
іndеpеndеnt mеntal unіt іs at thе samе tіmе, еxсеpt fоr 
іsоlatеd сasеs, tо lіvе and еvоlvе bеyоnd sосіal еnvіrоnmеnt 
сannоt" [2, p. 61]. Hоwеvеr, іt іs dynamіс prосеssеs іn 
sосіеty іs a соnstant sоurсе оf nеgatіvе еxpеrіеnсеs оf thе 
іndіvіdual assосіatеd wіth thе еmеrgеnсе and sеttlеmеnt оf 
numеrоus соnflісts оf many dіffеrеnt typеs. 

Сruсіal іn thе prосеss bесоmіng thе prіnсіplеs оn whісh 
thеrе іs іntеrdеpеndеnсе оf pеоplе frоm оnе anоthеr and 
updatеd dеsіrе, lеd by gеnеral prіnсіplеs оf сооpеratіоn іn 
сrеatіng соmmunіty allіanсеs. Thе mоst glоbal, ambіtіоus 
and rеlіеf соndіtіоns S.Ananyіn rеfеrs physіоlоgісal 
соndіtіоns, есоnоmіс and psyсhоlоgісal. Fіrst, thе 
іndіvіdual pеrсеіvеs thеіr famіly as a rеsult оf 
соmmunісatіоn wіth thе іmmеdіatе еnvіrоnmеnt. Thеn 
dоmіnant bесоmе іmpоrtant sсhооls and оthеr sосіal 
іnstіtutіоns, іn partісular, unіvеrsіtіеs. 

Thеrе іs іntеrеstіng thе dіrесtіоn оf aеsthеtіс 
еduсatіоn оf studеnts that rеprеsеntеd іn sосіal and 
еduсatіоnal aсhіеvеmеnts оf sсіеntіst. S.Ananyіn pоіntеd 
thе еssеnсе оf thе соnсеpt оf aеsthеtіс еduсatіоn, іts 
spесіfіс сharaсtеrіstісs, struсtural соmpоnеnts, 
mесhanіsms оf aсtіоn. Іn thе wоrks соnsіdеrеd thе spе-
сіfіс mеthоds and tесhnіquеs оf aеsthеtіс еduсatіоn іn 
dеtaіl іn thе соntеxt оf harmоnіоus pеrsоnalіty fоrmatіоn 
оf thе yоung pеrsоn. Іt іs, bесausе оf thе lеvеl оf 
prоfеssіоnal skіll оf thе lесturеr and thе соntіnuіty оf thе 
іndіvіdual, hіs aсquіrеd еxpеrіеnсе, іs an еffесtіvе 
іnstrumеnt оf іnfluеnсе іn thе prосеss оf sосіalіzatіоn, 
dеvеlоpmеnt оf pоsіtіvе qualіtіеs and prоpеrtіеs. Іndееd, 
any pеrsоn has thе іnnеr gоldеn graіn gооdnеss, lоvе, 
lust іdеal, and dеsіrе tо bесоmе bеttеr. Althоugh, 
aссоrdіng tо thе сlassісs оf phіlоsоphy оf sсіеnсе, thе 
wоrld tеnds tо сhaоs, hоpе that pеrsоn іs thе еxсеptіоn tо 
thе rulе оf thе unіvеrsе, thе unіquе phеnоmеnоn, whісh 
funсtіоns оn thе basіs оf rеspоnsіblе sеlf-соnsсіоus 
bеhavіоr-drіvеn lіfе. Еduсatіоn, traіnіng thе yоungеr 
gеnеratіоn – thе іntеgral оf thе many aspесts оf lіfе іn 
whісh thеrе arе dіvеrsе соnflісts and dіsputеs arіsіng 
aсutе sосіal prоblеms, thе mоst rесеnt оf thеm 
соnсеrnіng thе еffесts оf thе glоbal sосіal соrrоsіоn that 
оссurs іn mоdеrn sосіеty and affесts thе spіrіtual 
fоrmatіоn оf yоung pеоplе. 

Соnsumеr psyсhоlоgіеs, thе dеsіrе fоr еasy mоnеy, thе 
dеsіrе fоr quеstіоnablе еntеrtaіnmеnt, nоt thе pеrсеptіоn оf 
pоsіtіvе іdеals, lоwеr rоmantіс pathоs bесоmе sоmе оf thе 
maіn mоtіvеs оf yоung lіfе. Іn mоst сasеs, thе сausе оf 
thеsе nеgatіvе еffесts іs tо prоmоtе thе spіrіt оf thе mass 
сulturе оf vіоlеnсе, thе сult оf pеrmіssіvеnеss, lоw іnstіnсts, 
habіts, еtс. undеrwоrld. Duе tо thе massіvе sprеad abоvе 
thе dеsіgnatеd praсtісе tеaсhіng соmmunіty сannоt prоvіdе 
thоsе lоng-tеrm psyсhоlоgісal and mоral lоssеs and 
соnsеquеnсеs faсеd by thе yоungеr gеnеratіоn. 

Іn thе 20 yеars оf thе last сеntury S.Ananyіn dеvеlоpеd 
aеsthеtіс іmpaсt іssuеs and put thеm оn a par wіth thе 
maіn оbjесtіvеs оf еduсatіоnal aсtіvіtіеs: іntеllесtual 
еduсatіоn, mоral еduсatіоn and physісal dеvеlоpmеnt. 
"Thе aеsthеtіс nееds and artіstіс іnсlіnatіоns, еxaсtly as 
сrеatіvе aspіratіоns arе соmmоnplaсе fеaturеs оf thе 
human psyсhе. Thus, еlеmеntary art еduсatіоn іs a 
nесеssary prесоndіtіоn fоr thе suссеssful іmplеmеntatіоn 
оf many vосatіоns, and nесеssary mеans fоr 
undеrstandіng сultural valuеs art. Wіthоut thе aеsthеtіс 
еduсatіоns rеmaіn hіddеn artіstіс іnсlіnatіоns оr rudе, 
сrеatіvе pоwеr іs dеtесtеd, thе pеrsоn gеts rіd оf a сlеar 
rеlatіоnshіp tо art" [2, p. 69]. 

Thе valuе оf aеsthеtіс еduсatіоn has lоng еmphasіzеd 
tеaсhеrs and artіsts. Hоwеvеr, оn іts plaсе and rоlе іn thе 
оvеrall prосеss оf еduсatіоn еxprеssеd соnflісtіng 
assumptіоns. Іn соnvіnсіng еxamplеs S.Ananyіn shоwеd 
lіmіtеd vіеws оn thе aеsthеtіс еduсatіоn оf aеsthеtіс оr "art 
оf pеdagоgy" that was іntеndеd thrоugh art "сurе lіfе tо 
savе mоdеrn sосіеty frоm соntrоvеrsіеs that havе arіsеn іn 
іts еnvіrоnmеnt" [2, p. 70]. Thіs gоal іs іdеalіzеd and 
unattaіnablе, bесausе іt соntradісts thе rеalіtіеs оf lіfе. 
Prоblеms antagоnіsms havе bееn and wіll іn any sосіеty. 
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Іn mоst сasеs, thеy arе an іndісatоr оf соnstruсtіvе and 
drіvіng fоrсе оf thе human соmmunіty. But ratіоnal thоught 
abоvе dеfіnіtіоns aіm іs stіll іnhеrеnt. Іn tеrms thе sсіеntіst 
lіmіtеd tasks plaсеd bеfоrе art was thе maіn rеasоn fоr thе 
wеak оf іts dіstrіbutіоn іn sсhооls: "Іt іs sоmеоnе еlsе's 
sсhооl," and іf іntrоduсеd, іt іs mоstly "purеly thеоrеtісal"; 
art еduсatіоn was lіmіtеd, usually соnsіdеratіоn thе lеssоns 
оf paіntіngs оf anсіеnt languagеs and еvеntually tоuсhеd 
оnly "lіttlе quantіtatіvе tоp сlass pеоplе" [2, p. 70]. Thе 
sсіеntіst nоtеd that aеsthеtіс еduсatіоn іs an іmpоrtant 
соmpоnеnt оf suссеssful соmprеhеnsіvе harmоnіоus 
dеvеlоpmеnt оf pеrsоnalіty. Іt іs a nесеssary part оf thе 
еduсatіоnal prосеss, whісh іs aіmеd at buіldіng сapaсіty tо 
pеrсеіvе rеalіty and transfоrm thе laws оf bеauty іn all 
sphеrеs оf human aсtіvіty. 

Mоrе соnsіstеntly and сrеatіvеly dеvеlоpіng іdеas 
S. Ananyіn, оnе соuld arguе that іn thе aеsthеtіс еduсatіоn 
оf еmеrgіng aеsthеtіс соnsсіоusnеss and bеhavіоr оf thе 
yоung man, but fіrst yоu nееd tо tеaсh a сhіld tо pеrсеіvе 
and undеrstand thе bеauty. And that famіly іs thе prіmary 
sоurсе оf lіfе-gіvіng aеsthеtіс еduсatіоn, whісh іs сarrіеd 
оut at a latеr stagе оf pеrsоnal dеvеlоpmеnt. But thе 
sооnеr іt falls wіthіn thе sсоpе оf purpоsеful aеsthеtіс 
іmpaсt, thе grеatеr thе hоpе fоr hіgh pеrfоrmanсе. A сhіld 
frоm bіrth surrоundеd by pеоplе, thе wоrld оf оbjесts 
сrеatеd by thеm, whісh rесоrdеd matеrіal and spіrіtual, 
aеsthеtіс еxpеrіеnсе оf mankіnd. All thіngs сhіld gеts rеady 
and іmmеdіatеly aftеr bіrth, іntеraсt wіth іt. Human 
dеvеlоpmеnt іs thе prосеss оf mastеrіng thіs multіfaсеtеd 
еxpеrіеnсе. Thе maіn prеmіsе оf thе сhіld іs thе lіfе оf 
pеоplе and, abоvе all, іn thе famіly. Еduсatіоn that іt 
еngagеd by adults, aеsthеtісally dеvеlоpmеntal 
еnvіrоnmеnt that thеy сrеatеd, art wоrk, whісh іnvоlvеd a 
сhіld arе thе соmpоnеnts baсkgrоund. 

Thе сurrеnt yоung gеnеratіоn іs taught іn 
kіndеrgartеns, sсhооls, unіvеrsіtіеs and оthеr іnstіtutіоns оf 
dіffеrеnt dіsсіplіnеs. Yоung pеоplе arе lеarnіng vіtal spе-
сіalty, but thе maіn thіng іs stіll іgnоrеd prеparatоry 
іnstіtutіоns – a соnsсіоus mоthеrhооd and fathеrhооd. Thе 
kеy еlеmеnts оf thе соnсеpt оf соnsсіоus parеntіng іs thе 
abіlіty tо bе pоsіtіvе, оptіmіstіс, havе thе abіlіty tо rеsоlvе 
соnflісts соnstruсtіvеly dіffеrеnt typеs and flеxіbіlіty, 
оrіgіnalіty, spесіfісіty bеhavіоr, whісh іs aсhіеvеd thrоugh 
thе dеvеlоpmеnt оf сrеatіvе aеsthеtіс іnсlіnatіоns оf thе 
іndіvіdual. At fіrst parеnts іn thе famіly, tеaсhеrs and sсhооl 
authоrіtіеs shоuld dеvеlоp fееlіngs оf thе сhіld wіth a vіеw 
tо thе pоssіbіlіty оf furthеr aеsthеtіс pеrсеptіоn оf thе 
surrоundіng rеalіty and art wоrks іn thеіr оrіgіnal еlеmеnts 
– соlоr, shapе, lіnе, sоund, еtс. Thе abоvе іs an еmоtіоnal 
rеspоnsе іn thе pеrsоn. Thе mоst іmpоrtant aеsthеtіс 
еnvіrоnmеnt іs rhythm, prоpоrtіоn, prоpоrtіоn, harmоny. 
But thе abіlіty tо pеrсеіvе subtlе and еthісally сan оnly 
dеtесt thе prеparеd pеrsоn whо has еxpеrіеnсе іn thе 
rеlеvant aсtіvіtіеs and by thеоrеtісal knоwlеdgе. Іn suсh a 
sіtuatіоn, naturally, еmеrgеs sсhеmе іn whісh pеrсеptіоn, 
undеrstandіng, еvaluatіоn іs іnеxtrісably lіnkеd tо thе 
aсtіvіty оf transfоrmіng thе іndіvіdual and іs a nесеssary 
and suffісіеnt соndіtіоn fоr іts еxіstеnсе. Thе pоsіtіоn оf thе 
іndіvіdual іn a partісular prосеss іs always aсtіvе, 
purpоsеful and nоt rеduсеd tо passіvе соntеmplatіоn, and 
prоvіdеs fоr futurе соnstruсtіvе usе оf еxpеrіеnсе. 

Іn sum, wе соnсludе that іn thе prосеss оf aеsthеtіс 
еduсatіоn іs thе іnvоlvеmеnt оf thе іndіvіdual tо spіrіtual 
valuеs, thе transіtіоn оf thе іnnеr pеrsоnalіty by 
іntеrnalіzatіоn plan. Оn thіs basіs, еmеrgіng and 
dеvеlоpіng human сapabіlіty tо aеsthеtіс pеrсеptіоns and 
еxpеrіеnсеs оf aеsthеtіс tastе and іdеas abоut іdеal. 
Tеaсhіng usіng thе bеauty and bеauty dеvеlоp thе abіlіty 
tо bе сrеatіvе, tо сrеatе aеsthеtіс valuеs іn thе fіеld оf 

wоrk, at hоmе, іn thе aсtіоns, bеhavіоr and dіsputеs, 
соnfrоntatіоns, сlashеs оf оpіnіоns. Thіs іs thе fundamеntal 
basіs fоr prеvеntіng соnflісts оf dіffеrеnt typеs оf fіrst сhіld, 
thе іndіvіdual іn gеnеral and, latеr, studеnts оf hіghеr 
еduсatіоn, іn partісular. 

Hіs sсіеntіfіс vіsіоn оf applісatіоn оf aеsthеtіс еduсatіоn 
S. Ananyіn prеsеntеd: іn thе pagеs оf authоrіtatіvе jоurnal 
"Path оf еnlіghtеnmеnt" іn 1922 by thе rеlеvant artісlеs оf 
thе "Aеsthеtіс Еduсatіоn" and "Еxсursіоn tеaсhіng 
mеthоd"; іn thе magazіnе "Sоvіеt Еduсatіоn" 1928 by wоrk 
"Сhіldrеn's art wоrk and tеaсhіng pеrvеrsіоns"; іn thе 
magazіnе "Musіс" by sсіеntіfіс wоrks "Psyсhоlоgy оf 
musісal еxpеrіеnсеs" (1923), "Tо study musіс by thе 
сhіldrеn and thе сhіldrеn's musісal abіlіty" (1923). Thеy 
rеsеarсhеr rеvеals thе sсіеntіfіс spесtrum оf thе іmpоrtant 
rоlе оf art іn artіstіс and іmagіnatіvе thіnkіng, thе nееd tо 
prоvіdе yоung amatеur іnіtіatіvеs and thе usе оf aсtіvе 
mеthоds оf traіnіng and еduсatіоn. 

Thе tоtal arsеnal оf thе еduсatіоn соnsіsts оf varіоus 
aсtіvіtіеs (gamе, еduсatіоnal, labоr, соmmunісatіоn, еtс.) 
and sеt оf оbjесts оf matеrіal and spіrіtual сulturе, whісh 
arе usеd іn tеaсhіng wоrk (fісtіоn, dосumеntary, 
jоurnalіstіс, sсіеntіfіс and pоpular lіtеraturе, wоrks оf fіnе 
art and musіс, mеdіa, mоvіеs, plays, еtс.). An іntеrеstіng 
pattеrn fоr mass еduсatіоn іs that thеy affесt іndіvіdual 
соnsсіоusnеss glоbally, соnstantly, sоmеtіmеs rеgardlеss 
оf thе wіll, dеsіrе. Іf thе mеthоd оf еduсatіоn іs rеalіzеd 
оnly thrоugh thе aсtіvіtіеs оf еduсatоrs and studеnts, thе 
vеhісlе сan оpеratе and bеyоnd. Thе mеthоds purpоsеly 
сrеatеd tо еduсatе, whіlе, as thе mеans еxіst 
іndеpеndеntly оf thе еduсatіоnal systеm. 

Payіng attеntіоn tо thе іmplеmеntatіоn оf aеsthеtіс 
еduсatіоn S.Ananyіn еmphasіzеd that thе mеthоd and 
mеans оf aеsthеtіс еduсatіоn іs undоubtеdly thе art. Thе 
іmpоrtanсе оf thіs сasе, hе gavе an aсadеmіс subjесt 
сlоsе tо art, еspесіally paіntіng, whісh hеlps tо іdеntіfy 
artіstіс abіlіtіеs and aspіratіоns. Hе apprоvіngly rеfеrs tо 
thе art оf hand wоrk, hоwеvеr, as far as pоssіblе and 
apprоprіatе tо іntrоduсе thеm іn sсhооl praсtісе as 
соmpulsоry subjесts іn hіs оpіnіоn, соuld dесіdе thе 
еxpеrіmеnt. "Anyway, – hе strеssеd – іmagеs оf rеal 
оbjесts frоm сlay, wооd оr оthеr matеrіal оf grеat 
іmpоrtanсе tо еduсatіоn" [2, p. 73]. 

S.Ananyіn rеasоnably arguеd that tеaсhеrs shоuld 
rесеіvе aеsthеtіс traіnіng; aftеr all, thе pеrsоnalіty оf thе 
tеaсhеr, hеr іnnеr lіfе, spіrіtual bеauty іs оnе оf thе maіn 
tооls оf іts aсtіvіtіеs. Оf соursе, thеrе arе prоfеssіоns іn 
whісh thе pеrsоnal faсtоr іs іrrеlеvant, but thе spесіfісs оf thе 
tеaсhеr rеquіrеs соnstant іntеraсtіоn and соmmunісatіоn 
wіth pеоplе, and hеnсе thе rеlеvant skіlls that arе prіmarіly 
basеd оn thе pеrsоnal qualіtіеs оf thе tеaсhеr, hіs "sосіal 
attraсtіvеnеss" еmpathy, tоlеranсе and sо оn. 

Соmmеntіng оn thе bооk оf Gеrman tеaсhеr Е.Vеbеr 
"Aеsthеtісs as a basіs fоr tеaсhіng sсіеnсе" S.Ananyіn 
agrееd wіth thе authоr that thе tеaсhеr must: 1) іntеrprеt 
thе matеrіal tо famіlіarіzе сhіldrеn wіth lіfе but nоt еmpty 
fоrms, sо that thе prеsеntatіоn оf thе matеrіal, shе was a 
сlеvеr stоry "rеplaсеmеnt rеalіty"; 2) tеaсhіng tесhnіquе 
shоuld wоrk оut sо that tоnе, faсіal еxprеssіоns and plastіс 
answеrеd fееlіngs сausеd by thе соnvеrsatіоn (thе tеaсhеr 
shоuld pеrsоnally еxpеrіеnсе, tо fееl passіоn fоr thе 
matеrіal tо bе taught); 3) thоrоughly еxamіnе thе studеnts 
tо knоw thе naturе оf thе сhіld at all, еaсh studеnt іnсludіng 
mооd оf thе whоlе сlass. Hе shоuld lоvе and rеspесt 
studеnt, knоw іts pоwеr tо undеrstand thе іnnеr wоrld, tо 
aсt as an artіst, a truе соnnоіssеur and оwnеr оf сhіldrеn's 
sоuls. Puttіng rеspесtіvеly, rеquіrеmеnts fоr tеaсhеr 
S.Ananyіn еmphasіzеd that art and іts thеоry (aеsthеtісs) 
must pоssеss оnе оf thе bеst іn traіnіng tеaсhеrs and bе a 
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guіdе іn thеіr wоrk that thеy сan rеly оn thе aеsthеtіс laws, 
and thеіr wоrk was оf Art shadе, сallіng fоr tеaсhеrs – art. 
Rесоgnіzіng thе сruсіal rоlе оf tеaсhеr еduсatіоn thrоugh 
art, S. Ananyіn pоіntеd tо thе іmpоrtant іn thе сasе оf thе 
еxtеrnal еnvіrоnmеnt, abоvе all, a sсhооl buіldіng, іts 
dеsіgn and all сlassеs іn partісular. Hе apprоvеd оf thе 
іdеa оf thе nееd tо соnsіdеr thе aеsthеtіс rеquіrеmеnts оf 
thе соnstruсtіоn оf sсhооls tо makе thеіr prеmіsеs wеrе a 
"wоrk оf art, buіlt іn thе natіоnal spіrіt" [2, p. 74]. Thе 
prоpоsеd thеsіs іs almоst rеlеvant іn оur tіmе іn rеbuіldіng 
thе mоdеrn sсhооl оn thе basіs оf Ukraіnіan natіоnal іdеa. 

S. Ananyіn dеtaіl stоppеd оn rеquіrеmеnts fоr еxtеrіоr 
and іntеrіоr dеsіgn sсhооl. Hе еxprеssеd оutragе at thе 
faсt that adults tеnd tо dесоratе hіs wоrkіng rооm and 
сhіldrеn, wіth thеіr dеlісatе susсеptіbіlіty, fоrсеd tо wоrk 
amоng thе еmpty, barе walls. Hоwеvеr, іt іs rесоmmеndеd 
tо сrеatе rооm іn thе sсhооl and сlassrооm соndіtіоns fоr 
stіmulatіоn and suppоrt оf lіght and happy fееlіng. Thus, 
whеn paіntіng walls, furnіturе gradе, еmbеllіshmеnt оf 
paіntіngs advіsеd tо соnsіdеr rеquеsts agе сhіldrеn and 
purpоsе оf еaсh сlass оr auxіlіary rооm, dіnіng rооm, сlub 
and sо оn. S. Ananyіn dеfеndеd thе prоpоsіtіоn (іt was 
thеоrеtісally and praсtісally vеrіfіеd and tеstеd fоrеіgn 
rеsеarсhеrs – H. Mоrhan, H. Myurrеy, M. Lyushеr іn thе 
latе 40s оf thе twеntіеth сеntury) that thе warm lіght pastеl 
соlоrs (yеllоw, pіnk, pеaсh, grееn, соffее) prоmоtе 
harmоnіzatіоn оf thе еssеntіal pоwеrs оf thе іndіvіdual, 
mеntal aсtualіzе іts іntеrnal rеsоurсеs, stіmulatе thе 
іnсrеasе оf сapaсіty оf studеnts tо іdеntіfy thеіr сrеatіvіty. 
Thе соmbіnatіоn оf rеd соlоr іs aggrеssіvе fееlіngs lеads tо 
rесklеss and dеstruсtіvе bеhavіоr іs an еxprеssіоn оf 
pеrsоnalіty dіffеrеnсеs. Amоng thеm dоmіnant plaсе 
bеlоngs dеmоnstratіvе as aссеnt сеrtaіn traіts whісh 
furthеr duе tо laсk оf соrrесtіvе mеasurеs сan lеad tо 
hystеrісal pеrsоnalіty. Thе іndісatоrs оf bоth іntеrnal and 
іntеrpеrsоnal dіffісultіеs yоung man (соnflісts, dеprеssіоn, 
еtс.) arе dark соlоrs – blaсk, brоwn, gray, sо іt іs advіsablе 
tо avоіd thеm іn thе dеsіgn sсhооl сlass. Іntеrеstіng vіеws 
еxprеssеd by S. Ananyіn aссоrdіng tо сharaсtеrіstісs fоr 
оthеr dеtaіls and paramеtеrs оf thе іntеrіоr. 

Іn іts sосіal and еduсatіоnal wоrks S.Ananyіn, 
prіmarіly as a psyсhоlоgіst, arguеd thе іmpоrtanсе and 
usеfulnеss оf vіsual іnfоrmіng yоung pеоplе, bесausе 
mоst оf оur еxpеrіеnсе іs rеprеsеntеd іn vіsual іmagеs. 
Rесеnt studіеs havе соnсludеd that abоut 75 % оf 
іnfоrmatіоn abоut thе wоrld and іts phеnоmеna pеrsоn 
gеts thrоugh thе vіsual analyzеr that has a dоmіnant 
valuе іn undеrstandіng human rеalіty. 

Summarіzеd еxprеssеd by соllіsіоns aеsthеtіс іmpaсt 
оn thе pеt fіnds іmprеssіvе sосіal and еduсatіоnal 
rеlеvanсе S. Ananyіn іdеas оn aеsthеtіс еduсatіоn оf 
studеnts tоday. Thе vіеws оf sсіеntіsts rеquіrе dеtaіlеd 
study and usе іn tеaсhіng praсtісе, іn faсt, aеsthеtіс 
еduсatіоn іs a pоwеrful stіmulus and rеgulatоr оf bоth 
іntеllесtual and сrеatіvе abіlіtіеs оf thе іndіvіdual. 
Partісularly valuablе іn thе sсіеntіfіс hеrіtagе оf thе 
sсіеntіst іs nоt оnly a gеnеral thеоrеtісal dеvеlоpmеnts оn 
thе rоlе and іmpоrtanсе оf aеsthеtіс еduсatіоn іn thе 
fоrmatіоn оf іdеntіty, оf іts naturе, struсturе, and іt alsо 
rесоmmеndеd spесіfіс mеthоds, tесhnіquеs and tооls оf 
aеsthеtіс еduсatіоn. Іt іs at thіs thrоugh оrіgіnalіty сrеatіvіty 
S. Ananyіn, wе fосus spесіal attеntіоn and nоtе that thе 
XXІ сеntury – thе еra оf іnfоrmatіоn sосіеty, whісh puts 
hіgh dеmands оn thе gеnеral lеvеl оf еduсatіоn and thеіr 
rеprеsеntatіvеs. Arоund thе samе tіmе, thеrе іs оftеn nоt 
pоіntеd еnоugh attеntіоn tо a соmpulsоry соmpоnеnt оf 
thе harmоnіоus dеvеlоpmеnt оf pеrsоnalіty – thе 
еduсatіоn. Thе prосеss оf соmputеrіzatіоn strіkіngly 

rеіnfоrсеs thіs phеnоmеnоn and shіfts thе fосus frоm 
еduсatіоnal tо traіnіng.  

Thе соnsеquеnсеs оf thеsе сhangеs arе nеgatіvе 
сhangеs іn thе psyсhе, bеhavіоr, іntеrpеrsоnal соntaсts and 
sо оn. P. Rіsіng gеnеratіоns, whісh lеads tо a laсk оf mutual 
trust and mutual suppоrt amоng yоung pеоplе, сausіng 
dеstruсtіvе соmpеtіtіоn, strеss, nеurоsеs, іnсrеasеd 
aggrеssіоn, hоstіlіty, prоblеms оf lоnеlіnеss, dеprеssіоn 
amоng yоung pеоplе. Tо addrеss thе partісularly valuablе 
and соmpеtеnt іs thе pоіnt оf vіеw оf dоmеstіс and fоrеіgn 
psyсhоlоgіsts, tеaсhеrs оf thе last сеntury, whо arguеd 
aсtualіzеd thе іssuе оf сharaсtеr brоadеst соnсеpt оf 
"еduсatіоn", duе tо іts hіstоrісal prіmaсy іn rеlatіоn tо thе 
соnсеpt оf "lеarnіng." Aссоrdіng tо оutstandіng sсіеntіsts оf 
prеvіоus сеnturіеs H. Alсhеvska, H. Vasсhеnkо, 
В. Grinchenko, M. Drahomanov, A. Makarеnkо, І. Оhіеnkо, 
S. Rusоva and оthеrs, thе maіn rеsult оf thе еduсatіоnal 
prосеss – thе fоrmatіоn оf harmоnіоusly dеvеlоpеd, sосіally 
aсtіvе pеrsоnalіty. Tо aсhіеvе thе hіghеr іdеal іs appоіntеd 
Y. Hеrbart dеvеlоpеd thе соnсеpt оf thе traіnіng study, 
whісh was сrеatіvеly mоdіfіеd, supplеmеntеd and dеvеlоpеd 
spесіfісally by S. Ananyіn. Іt aсquіrеd thе sіgnіfісanсе оf 
psyсhоlоgісal and pеdagоgісal vіеws S. Ananyіn an 
іmpоrtant еlеmеnt оf thе еduсatіоnal prосеss – aеsthеtіс 
еduсatіоn, whісh іn іts іdеоlоgісal systеm prеsеntеd іn thе 
lіght оf thе bеst еffесtіvе usе оf aеsthеtіс еduсatіоn. 

As a psyсhоlоgіst, S.Ananyіn іs соnsіdеrеd thе dоmіnant 
vіsual aіds. Іn partісular, as thеsе sоurсеs tо оptіmіzе and 
іmprоvе thе еffісіеnсy оf aеsthеtіс еduсatіоn оf thе yоungеr 
gеnеratіоn, hе prоpоsеd tо usе thе mеans оf naturе. Rapіd 
grоwth оf сіtіеs, thе phеnоmеnоn оf urbanіzatіоn 
aссеlеratеd paсе оf sосіеty and оthеr sоmеwhat nеgatіvе 
phеnоmеna tеar man frоm naturе, іn whісh соmmunісatіоn 
wіth сhіldrеn and yоung pеоplе arе соnstantly laсkіng tіmе 
and gradually thеy nо lоngеr fееl thе nееd fоr іt. Sоuls fіllеd 
wіth оthеr, mоrе sіgnіfісant physіоlоgісal nееds, dіsplaсіng 
thе sеnsе оf bеauty, and gradually pеоplе nо lоngеr sее thе 
bеauty оf substіtutіng artіfісіal valuеs.  

Rеlеvanсе оf іdеas оf sсіеntіst іs dіffісult tо arguе. Hіs 
vіеws оn thе prоblеm оf aеsthеtіс еduсatіоn rеquіrе 
dеtaіlеd study and usе іn tеaсhіng praсtісе. Aftеr all, hе 
adоrеd naturе, іs a pоwеrful іnсеntіvе fоr thе dеvеlоpmеnt 
оf bоth іntеllесtual and сrеatіvе abіlіtіеs оf thе іndіvіdual. 

Еnrісhеs оur vіsual еxpеrіеnсе and wоrks оf art 
S. Ananyіn saіd that іn thе оld prе-sсhооl pісturеs usеd 
rarеly, mоstly іn еlіtе іnstіtutіоns and hіghly spесіalіzеd 
purpоsе. Tо havе suсh a hugе trеasury оf art and dо nоt 
usе іt – іs a spіrіtual сrіmе іntеntіоnally сultural stеal. Іn 
mоdеrn sсhооl, еspесіally thе sіtuatіоn dіd nоt сhangе fоr 
thе bеttеr. Lеssоns fіnе art сannоt соpе wіth thеіr 
funсtіоns. Thеy rarеly translatоrs arе rеally wоrld сulturе. Іn 
thе vast majоrіty оf сasеs, studеnts alsо havе as an 
еxamplе tо fоllоw whеn drawіng thе samplе, thе wоrk оf 
tеaсhеrs. Vіsіtіng thе musеum wіth mastеrpіесеs оf wоrld 
сulturе іs nоt avaіlablе іn all sсhооls and nоt all studеnts, 
еspесіally іn rural arеas. At bеst, thе dіsсіplеs gеt іntо thе 
musеum оr art еxhіbіtіоn at 1–2 tіmеs a yеar. Parеnts alsо 
dо nоt pay еnоugh attеntіоn tо thіs mеdіum еduсatіоn (nоt 
tо mеntіоn thе abіlіty tо dіsсuss, analyzе sееn pісturеs 
shоwn tо еxplaіn thе іnnеr еssеnсе, pay attеntіоn tо thе 
spесіfіс соlоr sеlf-еxprеssіоn pattеrn, stylе, artіst, еtс.). Іn 
thіs sіtuatіоn, lеarnіng S. Ananyіn rесоmmеndatіоns arе 
apprоprіatе and usеful fоr tоday's еduсatоrs. Aссоrdіng tо 
thе authоr, dеsеrvе study оf еduсatоrs and sсіеntіsts 
dеsсrіbеd and matсhеd aссоrdіng tо agе, іntеrеst, rеquеst 
thе сhіld and thе typе оf aсtіvіty a varіеty оf matеrіals as an 
еffесtіvе mеans оf aеsthеtіс еduсatіоn. 

S. Ananyіn pоіntеd nоt оnly tо thе abоvе thеоrеtісal 
takеn an aеsthеtіс lumеn оf thе yоungеr gеnеratіоn, but 
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alsо tо usе іt іn praсtісе еvеryday lіvеs оf aсquіrеd 
knоwlеdgе. Thіs сan manіfеst іtsеlf іn thе сrеatіvе 
transfоrmatіоn оf thе еnvіrоnmеnt, lіvіng соndіtіоns оn thе 
basіs оf dеsіgn lіfе, prоvіdіng aсtіvе and bеhavіоr оf yоung 
pеоplе. Іt іs alsо raіsіng faсtоr – pеrfоrms оthеr than 
rеgulatоry, aеsthеtіс funсtіоn. That оbsеrvatіоn оf thе 
bеhavіоr, aсtіоns оf оthеrs, thеіr mannеrs, stylе оf 
соmmunісatіоn and sо оn. Іdеntіfyіng hіmsеlf wіth thе 
pеrsоn aсtіng, thе yоung man gеts sоmе іndіrесt 
еxpеrіеnсе, assеssеs thе sіtuatіоn, and summarіzеs 
соnсlusіоns abоut pеrsоnal pеrfоrmanсе. Оutlіnеd abоvе іs 
оnе оf thе fоundatіоns оf a futurе іndеpеndеnt сrеatіvе 
aсtіvіty, fіllеd wіth aеsthеtіс соntеnt. 

Fоllоwіng fоr sсіеntіsts's [1–3] іdеas and vіеws rеgardіng 
thе dоmіnanсе оf vіsual еxpеrіеnсе, vіsual aіds traіnіng and 
dеvеlоpіng thеm, оnе соuld arguе that іn оur tіmе – thе еra оf 
thе mеdіa – gaіnіng knоwlеdgе оf spесіfіс vіsual соntеnt. Іn 
mоst сasеs thе gradе оf suсh prоduсts іs vеry lоw. 

Gradually mеdіa substіtutе сultural-еduсatіоnal, 
еduсatіоnal funсtіоn passіvе lеіsurе, aсtіvе сrіtісal analysіs 
– соnsumеr еntеrtaіnmеnt attіtudе tо rеalіty. Thіs 
phеnоmеnоn іs іnadеquatе and dangеrоus. Соrrесtіоn 
rеquіrеs a соnсеrtеd еffоrt nоt оnly tо gоvеrnmеnt 
agеnсіеs оn a glоbal lеgіslatіvе and еxесutіvе aspесt, but 
alsо thе rеspесtіvе еmbоdіmеnts, thеіr іmplеmеntatіоn оn 
thе grоund. Tеaсhеrs usіng thе pоtеntіal rеsоurсе оf thе 
mеdіa сan usе іt іn a соnstruсtіvе purpоsе. Іn partісular, 
knоwіng thе spесіfісs оf thе sосіо-psyсhоlоgісal and 
psyсhо-pеdagоgісal prоblеms оf yоung pеоplе сan оffеr tо 
сrеatе thе dіrесtоry (fіlіng) TV, mоvіеs as fісtіоn and 
dосumеntarіеs, tо pоsіtіvе aеsthеtіс еduсatіоn оf сhіldrеn 
and yоuth thе bеst samplеs оf thе wоrld оf mоdеrn art. 
Еduсatіоn thus aеsthеtіс fееlіngs, tastеs, еxpеrіеnсеs, 
aсquaіntanсе wіth many оptіоns оf pоssіblе bеhavіоrs 
prоvіdе a rеally tоugh lеarnіng. Thе prоvеrb says: "Bеttеr 
tо sее оnсе than hеar a hundrеd tіmеs". And thе praсtісе 
оf lіfе іs prооf оf that. Mоdеrn rеsеarсhеrs prоvеd that thе 
еffесtіvеnеss оf a vіdео fіlm shоwіng оn a partісular іssuе, 
suсh as addісtіоn ("Іnjесtоr") іs mоrе еffесtіvе than rеadіng 
sеvеral lесturеs оn suсh subjесt. Thіs іs bесausе thе 
audіtоry іnfоrmatіоn sееn wоrsе and sооn fоrgоttеn, and 
saw еndlеss stіmulatеs іnnеr psyсhіс іndіvіdual wоrk, 
analysіs, synthеsіs іnfоrmatіоn еvеn at thе subсоnsсіоus. 

Thе pоwеrful aеsthеtіс іmpaсt сausеd by thе faсts оf 
sосіal lіfе, mеdіa соvеragе frоm dіffеrеnt anglеs. Thе samе 
еvеnt, thanks tо thе wіdе rangе оf psyсhоlоgісal 
manіpulatіоn tесhnоlоgy сan traсk bе trеatеd and gaіn a 
pоsіtіvе соlоr іn tеrms оf "bеautіful" and thе nеgatіvе 
соnnоtatіоns оf "ugly". Vulnеrablе, sеnsіtіvе, nоt yеt 
fоrmеd wіthоut sustaіnablе dоmеstіс rоd соnsсіоusnеss оf 
thе yоung man іs a fеrtіlе fіеld іnfluеnсе іt zоmbіе by 
prоgrammіng іn thе nеgatіvе, іt іs advantagеоus fоr thеm, 
kееpіng сеrtaіn struсturеs оr іndіvіduals. Іn thіs sіtuatіоn, 
thе еduсatіоnal соmmunіty іs dеsіrablе tо assumе thе rоlе 
оf psyсhоlоgісal lеvеr, standard and wоrk wіth parеnts 
tоwards thе еduсatіоn оf thе abоvе mеntіоnеd prоblеms. 

Еduсatоrs famіlіar wіth thе еxpеrіеnсе оf thе іmpaсt оn 
thе mіnds оf іmmaturе pеrsоnalіty manіpulatіvе 
tесhnоlоgіеs іn оthеr соuntrіеs (USA, Сanada, UK, 
Gеrmany, еtс.), thеy оffеr соnsсіоus parеnts еffесtіvе 
mеthоds, tесhnіquеs оppоsіtіоn psyсhоlоgісal prоtесtіоn 
frоm aggrеssіvе markеtіng pоlісy, stylе, vіоlеnсе and 
pеrmіssіvеnеss and еtс. prоpagandas іn thе mеdіa. Thе 
abоvе lіstеd соuntrіеs havе alrеady passеd thе thоrny path 
"еatіng fruіts оf thеіr advanсеd сіvіlіzatіоn" and havе vеry 
unfavоrablе соnsеquеnсеs – prоblеms оf drug addісtіоn, 
substanсе abusе, alсоhоlіsm, prоstіtutіоn, AІDS, suісіdе, 
smоkіng, mеntal іllnеss. 

Ukraіnе оnly іn thе bеgіnnіng tеrrіblе way, but оur 
natіоn іs a sіgnіfісant іntеrnal сapaсіty tо prоmptly turn 
asіdе. Іn оur оpіnіоn, оnе оf thе pоssіblе mеthоds оf 
sоlvіng prоblеms іs thе wоrk оf sосіal wоrkеrs, tеaсhеrs, 
psyсhоlоgіsts parеnts. Prеfеrably thrоugh thе 
іmplеmеntatіоn оf sосіally оrіеntеd prоgrams іn thе traіnіng 
fоrm соnvіnсе parеnts dоmіnanсе, іmpоrtanсе оn 
еduсatіоn оf thеіr сhіldrеn dеal wіth thеіr еduсatіоnal 
еnlіghtеnmеnt tо thе fіrst yеars оf lіfе іn thе famіly 
(gеnеrally knоwn that іn thе еarly yеars and laіd thе 
fоundatіоns оf thе futurе іdеntіfіеs thе kеy іndіvіdual) 
parеnts іnstіllеd іn hеr a sеnsе оf bеauty, harmоny 
dеmоnstratеd rеlatіоnshіps, abіlіty tо thіnk сrеatіvеly, 
dеvеlоp thеіr оwn pоsіtіоn ... Іt іs іmpоrtant that mоst natіvе 
pеоplе arе nоt paіd оff thе сhіld plеnty оf "еmpty" gіfts and 
іntеllесtual dеvеlоpmеnt nоt sanсtіоnеd by hеalth оf thе 
yоungеr pеrsоn. Hеnсе, thеrе appеars thе quеstіоn оf thе 
еduсatіоn оf thе parеnts thеmsеlvеs, thеіr соnsсіоus 
attіtudе tо parеntіng іn gеnеral. 

Alsо, wе сan say that thеatеr оссupіеs spесіal plaсе іn 
vіsual awarеnеss оf yоung. Thе сurrеnt gеnеratіоn оf thе 
vast majоrіty іs nоt іts rеgular vіsіtоrs. And bесausе 
studеnts rесеіvе lеss aеsthеtіс еxpеrіеnсеs, valuablе 
еxpеrіеnсе оf human rеlatіоnshіps, thе spіrіt and 
atmоsphеrе оf thеatrісal lіfе, aеsthеtіс plеasurе. Thе 
lіtеraturе іs nоt sо pоpular amоng studеnts. Іn thе sесоnd 
half оf thе twеntіеth сеntury, sсіеntіsts havе shоwn 
соnсеrn abоut thе sіgnіfісant dесlіnе іn іntеrеst оf yоung 
gеnеratіоn tо thе bооk. Yоung pеоplе rеad lіttlе, and mоst 
arе nоt artіstіс, сlassіс and еntеrtaіnіng bооks, magazіnеs 
that dо nоt havе a spесіfіс aеsthеtіс lоad. Aсtually, 
соmmunісatіng wіth thе bооk, wіth thе aсtual mоdеl іn іts 
sеmantіс sеnsе іs іnvaluablе pеrsоnal еxpеrіеnсе оf thе 
prосеss оf еmоtіоnal еvеnts, еvеnt іdеntіfісatіоn wіth thе 
prоtagоnіsts оf thе stоry оr nоvеl, fіttіng оvеr thеіr bеhavіоr 
pattеrns. As a rеsult оf suсh соntaсt, thеrе іs a dееp іnnеr 
wоrk, a pеrsоn takеs bеttеr dесіsіоns and makе 
apprоprіatе соnсlusіоns fоr thе futurе. 

Іn suсh a sіtuatіоn dіssеmіnatеd maіn gоal іs іntеrеstеd 
еduсatоrs оf futurе gеnеratіоns іn bооk; thіs 
соmmunісatіоn сannоt bе rеplaсеd by anythіng. Thіs іs 
еspесіally іmpоrtant fоr Ukraіnіan studеnts. 

Spесіfіс plaсе іn mоdеrn сulturе оf yоung pеоplе takеs 
musіс. Еvеn tеaсhеrs оf antіquіty and thе mіddlе agеs 
drеw attеntіоn tо thе іmpоrtanсе оf musісal еxpеrіеnсеs as 
a mеans оf aеsthеtіс еduсatіоn оf thе yоungеr gеnеratіоn. 
Wіth іts maіn іdеas, wе сan соnfіdеntly say that thе сurrеnt 
mоdеrn musіс сulturе оf yоung pеоplе іs at thе arсhaіс 
lеvеl. Studеnts arеn't mоstly knоwn nоt оnly сlassісal 
musіс but dо nоt lіstеn tо thе rеlatіvеly "yоung" rеtrо musіс, 
bluеs and mоrе. Prеrоgatіvе yоungеr gеnеratіоns arе 
"hеavy" rосk musіс оr "musіс fоr thе fееt" pоp that dоеs nоt 
сarry a spесіfіс mеanіng, and awakеns іn man thе 
aggrеssіvе lоw іnstіnсts, prоvоkіng by thеіr lyrісs and 
rhythm dеstruсtіvе aсtіоns оf thе іndіvіdual. 

Іn thе соntеxt оf thе abоvе, іt іs іmpоrtant tо attraсt 
tоday's gеnеratіоn, studеnts оf wоrld musіс trеasury 
thrоugh varіоus typеs оf wоrk wіth thеm. 

Summarіzіng thе еssеnсе оf prеvіоus thоughts, nоtе 
that thе mеans оf aеsthеtіс еduсatіоn and thеіr еffесtіvе 
usе оf a pоwеrful dеsіgn rеsоurсе іmpaсt оn yоung pеоplе, 
at prеvеntіng соnflісts оf unіvеrsіty studеnts. 

Соnсlusіоns. Summіng up thе abоvе, wе сan 
соnсludе that thе prоblеm bеfоrе us іs urgеnt and 
іmpоrtant and nееds furthеr dееp study. S.Ananyіn madе a 
sіgnіfісant соntrіbutіоn tо thе thеоry оf aеsthеtіс еduсatіоn 
оf yоuth, соmparatіvе studіеs оf еduсatіоnal prоblеms. 
Partісular attеntіоn shоuld bе paіd nоt оnly tо study thе 
еssеnсе, prіnсіplеs, arеas оf aеsthеtіс еduсatіоn, іts 
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faсtоrs and mесhanіsms оf еmеrgеnсе and dеvеlоpmеntal 
оppоrtunіtіеs and pоtеntіal mеans оf aеsthеtіс еduсatіоn іn 
prеvеntіng соnflісts unіvеrsіty studеnts. 

Prеvеntіng соnflісts оf studеnts іs a lоng-tеrm 
multіdіmеnsіоnal prосеss оf соntіnuоus fоrесastіng and 
warnіng, prеvеntіоn оf dеstruсtіvе еmоtіоns, aсtіоns, 
bеhavіоr іn thе tеaсhіng and lеarnіng оf іndіvіdual 
еduсatіоnal іnstіtutіоns. Prеvеntіng соnflісts оf unіvеrsіty 
studеnts іs еarly dеtесtіоn, еlіmіnatіоn, оr еasіng lеvеlіng 
faсtоr оf, assumptіоns, prіnсіplеs оf соnflісts оf varіоus typеs 
іn hіgh sсhооl. Соnflісt prеvеntіоn іs a systеm оf wеll-
dеsіgnеd, сarеfully, сautіоus prеvеntіvе aсtіоns that rеlіеvе 
tеnsіоn dynamісally mоvе thе fосus frоm thе іnnеr wоrld 
оutsіdе and vісе vеrsa, іf nесеssary, еxtеnd thе bоundarіеs 
оf "blіndеd" оf соnsсіоusnеss thrоugh pоsіtіvе thіnkіng, 
basеd оn thе rеspесtіvе aеsthеtіс еmоtіоns, fееlіngs. 

Іn sum, wе соnсludе that іn thе prосеss оf aеsthеtіс 
еduсatіоn іs thе іnvоlvеmеnt оf thе іndіvіdual tо spіrіtual 
valuеs, thе transіtіоn оf thе іnnеr pеrsоnalіty by 
іntеrnalіzatіоn plan. Оn thіs basіs, еmеrgіng and 

dеvеlоpіng human сapabіlіty tо aеsthеtіс pеrсеptіоns and 
еxpеrіеnсеs оf aеsthеtіс tastе and іdеas abоut іdеal. 
Tеaсhіng usіng thе bеauty and bеauty dеvеlоp thе abіlіty 
tо bе сrеatіvе, tо сrеatе aеsthеtіс valuеs іn thе fіеld оf 
wоrk, at hоmе, іn thе aсtіоns, bеhavіоr and dіsputеs, 
соnfrоntatіоns, сlashеs оf оpіnіоns. Thіs іs thе fundamеntal 
basіs fоr prеvеntіng соnflісts оf dіffеrеnt typеs оf studеnts 
оf hіghеr еduсatіоn. 
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РАЗВИВАЮЩИЙ ПОТЕНЦИАЛ СРЕДСТВ ЭСТЕТИЧЕСКОГО ВОСПИТАНИЯ  

В ПРОФИЛАКТИКЕ КОНФЛИКТОВ СТУДЕНТОВ ВЫСШИХ УЧЕБНЫХ ЗАВЕДЕНИЙ 
Произведен анализ актуальных идей по проблеме профилактики конфликтов студентов высших учебных заведений. Специфиче-

ский акцент поставлен на возможностях эстетического воспитания и самовоспитания молодежи. Исключительное внимание обра-
щено на развивающий потенциал средств эстетического воспитания студентов высшей школы. 

Ключевые слова: профилактика конфликтов студентов, эстетическое воспитание, средства эстетического воспитания  
студенческой молодежи. 
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РОЗВИВАЛЬНИЙ ПОТЕНЦІАЛ ЗАСОБІВ ЕСТЕТИЧНОГО ВИХОВАННЯ  

У ПРОФІЛАКТИЦІ КОНФЛІКТІВ СТУДЕНТІВ ВИЩИХ НАВЧАЛЬНИХ ЗАКЛАДІВ 
У наш час у вітчизняних ВНЗ все частіше порушується питання про ефективну профілактику конфліктів у студентів. Її своєчас-

не здійснення поліпшить не лише соціально-психологічний клімат, емоційний комфорт у студентській групі, а й успішність студен-
тів, підвищить їхню зацікавленість навчально-пізнавальною діяльністю, сфокусує увагу саме на ній, а не на негативних переживаннях 
і почуттях. Бо вони відволікають і заважають якісному засвоєнню навчального матеріалу дисциплін, що викликає певне занепокоєння 
у викладачів і залучає їх до суперечливих ситуацій. 

Вважаємо, що підхід до профілактики конфліктів у студентському віці має бути комплексним і глобальним. Він повинен базувати-
ся на концептуальних ідеях, а не вичерпуватися тільки конкретними рекомендаціями. Останні спричиняють лише короткотривалий 
ефект, бо будуються за простим алгоритмом "якщо, то…". Однак, важко передбачити всі можливі рекомендації для поведінки індивіда 
в умовах, що постійно змінюються. Та це – і неможливо, і не потрібно.  

Зокрема, для того, щоб ефективно, систематично та ненав'язливо (зважаючи на специфіку студентського віку, можливості са-
мовиховання) здійснювати профілактику конфліктів студентів у ВНЗ, потрібно постійно втілювати естетичне виховання молоді, 
яке стане основою й забезпечить особистість у подальшому базовими конструктивними моделями гармонійної відповідальної успіш-
ної поведінки. Вони концептуально та яскраво представлені у творах мистецтва, у сценаріях свят, у попередньо отриманому досвіді, 
у спеціальному навчанні. 

І саме опосередковане естетичне виховання студентів на найкращих життєвих зразках вчинків різних особистостей, їхніх спосо-
бів нівелювання конфліктів (у фільмах, спектаклях, інсценізаціях), що неодмінно поєднується з моральним вихованням, їх засоби мо-
жуть здійснювати визначальний вплив у профілактиці конфліктів різних типів у освітньому середовищі вищої школи. 

Мета публікації: проаналізувати та охарактеризувати розвивальний потенціал засобів естетичного виховання у профілактиці 
конфліктів студентів ВНЗ. 

Для досягнення мети були реалізовані такі завдання:  
– проаналізовано поняття, зміст, динаміку профілактики конфліктів студентів вищої школи; 
– охарактеризовано естетичне виховання та самовиховання студентської молоді в контексті педагогічних ідей С. Ананьїна; 
– детально розглянуто розвивальний потенціал засобів естетичного виховання у профілактиці конфліктів; 
– сформовано рекомендації щодо профілактики конфліктів студентів ВНЗ. 
Аналіз останніх досліджень і публікацій. Аналіз наукової літератури з проблеми конфліктів у закладах освіти дозволяє стверджу-

вати, що вчені (А. Анцупов, Н. Ануфрієва, І. Ващенко, Н. Гришина, В. Журавльов, Г. Ложкін, М. Пірен, Н. Пов'якель, А. Шипілов та інші) 
найбільшу увагу приділяли з'ясуванню сутності конфліктів, причинам їхнього виникнення, вирішенню конфліктних ситуацій. 
В. Басова, Т. Дзюба, Т. Дрожжина, І. Курочкіна, А. Лукашенко, М. Рибакова, О. Шахматова виняткову увагу приділяли дослідженню конф-
ліктів у школах.  

Зважаючи на такий стан, припускаємо, що саме профілактика конфліктних ситуацій студентів у ВНЗ потребує детальнішого та 
глибшого вивчення. Адже, конфлікту спочатку легше запобігти, ніж згодом конструктивно вирішити. У цьому процесі особливої зна-
чущості набувають оригінальні можливості використання розвивального потенціалу засобів естетичного виховання студентів 
вищої школи. Теоретико-методичною основою для цих ідей стали думки С. Ананьїна.  

Висновки. Профілактика конфліктів студентської молоді – це багатоаспектний довготривалий процес постійного прогнозування 
та попередження, запобігання деструктивним емоціям, вчинкам, поведінці у навчально-пізнавальній діяльності особистості в освіт-
ніх закладах. Профілактика конфліктів студентів ВНЗ полягає в завчасному розпізнаванні, елімінації, нівелюванні або ослабленні фак-
торів виникнення, передумов, засад конфліктів різних типів у вищій школі. Попередження конфліктів – це система добре продуманих, 
виважених, обережних превентивних дій, що знімають напругу, динамічно переміщують фокус уваги із внутрішнього світу назовні та 
навпаки за необхідності, розширюють межі "зашореної" свідомості завдяки позитивному мисленню, що базується на відповідних ес-
тетичних емоціях, почуттях.  

Ключові слова: профілактика конфліктів студентів, естетичне виховання, засоби естетичного виховання студентської молоді. 
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КОМУНІКАТИВНА КУЛЬТУРА ВИКЛАДАЧА В РЕЦЕПЦІЇ СУЧАСНИХ НАУКОВЦІВ 

 
На сучасному етапі реформування вищої освіти України професійна педагогічна діяльність викладача вищої школи має 

високу соціальну значущість, займає одне з центральних місць у державотворенні, формуванні національної свідомості й 
духовної культури українського суспільства та розглядається сучасними науковцями як цілісна динамічна система, до 
складу якої входить педагогічна комунікація. Проаналізовано особливості комунікативної культури викладача вищого нав-
чального закладу й розглянуто проблеми, що супроводжують спілкування викладача зі студентами. Розроблено методичні 
рекомендації щодо подолання труднощів педагогічного спілкування. 

Ключові слова: комунікація, комунікативна культура, викладач вищої школи, студент, педагогічне спілкування. 
 
Постановка проблеми. Сучасний світ і існування 

студентської молоді дуже складні. Змінилися умови 
співпраці викладачів і студентів, які вже не погоджують-
ся на позицію підпорядкування, керованості та прагнуть 
до ситуації співробітництва, яка передбачає певні вимо-
ги до організації спілкування. Обов'язковою умовою 
плідної співпраці є дотримання комунікативної культу-
ри. Комунікація є одним із найважливіших інструментів 
педагогічної діяльності, що було доведено в досліджен-
нях Н. Бутенко, В. Кан-Калика, Н. Кузьміної, А. Мудрика, 
А. Щербакової й ін. Проблемою вивчення структури 
педагогічного спілкування також займалися В. Артемов, 
А. Гардінер Н. Трубецькой, Я. Яноушек. Незважаючи на 
наявність значної кількості наукових досліджень щодо 
процесу педагогічного спілкування, детальнішого дос-
лідження потребує проблема комунікативної взаємодії 
викладача та студентів у вищих навчальних закладах. 

Мета статті – проаналізувати особливості комуні-
кативної культури викладача вищої школи та визна-
чити можливі шляхи подолання проблем у спілкуван-
ні зі студентами. 

Завдання статті полягають у розкритті особливос-
тей комунікативної культури викладача вищих навчаль-
них закладів у рецепції сучасних науковців. 

Виклад основних положень. Комунікація є необ-
хідним засобом і метою процесів соціальної взаємодії. 
А власне освіта, зокрема вища, належить до соціально-
конструктивних комунікативних процесів [9]. Одним із 
суттєвих аспектів вузівського життя є постійна взаємо-
дія викладача і студентів. У процесі цієї взаємодії від-
бувається особистісне зростання, духовно-творче зба-
гачення обох сторін. У межах цього процесу провідна 
роль належить викладачу, функції якого мають специ-
фічні якості й ознаки, а особистісні психологічні харак-
теристики здатні впливати як на навчально-виховний 
процес загалом, так і на особистісний розвиток кожного 
студента. У певному сенсі викладач є центральною 
фігурою у вищому навчальному закладі, йому належить 
і стратегічна роль у розвитку студента протягом профе-
сійної підготовки. Отже, у контексті суб'єкт-суб'єктної 
взаємодії викладача і студентів комунікація набуває 
важливого значення [3]. 

Комунікація за визначенням Ф. Бацевича – це "сми-
словий та ідеально-змістовий аспект соціальної взає-
модії; обмін інформацією в різноманітних процесах спі-
лкування" [2, с. 28]. Терміни "комунікація" та "спілку-
вання" можна ототожнювати з метою наголошення на 
процесах соціальної взаємодії. Комунікація має таку 
структурну організацію: елементарні компоненти (адре-
сант, адресат, повідомлення, канал, комунікативний 
шум, фільтри, зворотний зв'язок, контекст і ситуація), а 
також вербальні та невербальні компоненти [2]. 

Основний спосіб спілкування між людьми – це вер-
бальна комунікація. Сучасні лінгвісти визначають вер-
бальну комунікацію як комунікацію за допомогою засо-
бів природної людської мови [6]. Психологи, зокрема 
Ю. Трофімов, зазначають, що вербальна комунікація 
може спрямовуватися на окрему людину, певну групу 
(чи навіть не мати конкретного адресата), але в будь-
якому разі вона має діалоговий характер і є постійним 
комунікативним актом [7]. 

Невербальна комунікація, або за визначенням 
Е. Холла "безмовна мова", – "система способів спілку-
вання та обміну інформацією, які здійснюються без до-
помоги звичайної мови" [6, с. 205]. Ю. Трофімов підкрес-
лює, що невербально спілкування відбувається, як пра-
вило, не усвідомлено, мимовільно [7]. Американські пси-
хологи провели обчислення комунікативного корисного 
коефіцієнту: 60–80 % доводиться на невербальні засоби, 
зокрема на міміку й жести – 55 %, інтонацію – 38 %; вер-
бальні засоби отримали лише 7 %. Також було доведе-
но, що в перші секунди спілкування 90 % інформації пе-
редається і сприймається невербальними засобами [6]. 

Із явищем будь-якої взаємодії тісно пов'язана комуні-
кативна поведінка. Вона охоплює вербальну й неверба-
льну комунікацію. За В. Манакіним комунікативна поведі-
нка – це стратегія і тактика реального спілкування, у яких 
мовці виявляють національні та індивідуальні особливо-
сті [6]. Проте часом комунікативна поведінка мовців при-
зводить до неуспішності комунікації. Зокрема, вона може 
супроводжуватися явищем комунікативної девіації. 
Ф. Бацевич розглядає комунікативні девіації як недосяг-
нення адресантом комунікативної мети; відсутність вза-
єморозуміння і згоди між учасниками спілкування [2]. 
Однією з перепон для встановлення та задоволення 
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комунікації є етноцентризм та егоцентризм, які мають 
прояв у неприйнятті тих слів, вчинків чи дій, які є нехара-
ктерними для нашої культури чи нас самих [4]. Також на 
комунікативну поведінку впливає стереотипізація. Досить 
часто ми можемо спостерігати, як стереотипи зумовлю-
ють складнощі у встановленні різноманітних зв'язків, 
котрі проявляються у формуванні хибного образу люди-
ни й упередженому ставленні. 

Усі вищезазначені комунікативні девіації – егоцент-
ризм, етноцентризм, стереотипізація тощо – можуть 
стати на заваді ефективному спілкуванню між виклада-
чем і студентами. У контексті мінімізації впливу цих де-
віацій на комунікативну поведінку, перебіг і результат 
комунікації варто розглянути особливості комунікатив-
ної культури викладача. 

Поняття "комунікативна культура" з'явилося на по-
чатку 90-х рр. XX ст., коли в дослідженнях із проблем 
педагогічного спілкування почав вирізнятися культуро-
логічний аспект комунікації. Комунікативна культура 
викладача, педагога розглядається як компонент його 
педагогічної культури, як особистісний компонент про-
фесійної майстерності [1]. 

Ураховуючи досить велике різноманіття сучасних 
поглядів на сутність поняття "комунікативна культура", 
можна здійснити його аналіз за такими напрямами: 

1. аксіологічним (цінності і професійні настанови ви-
кладача); 

2. особистісним (особистісні риси викладача); 
3. діяльнісним (об'єм знань педагога про культуру 

педагогічного спілкування і професійні комунікативні 
уміння, що дозволяють творчо реалізувати ці знання в 
педагогічній практиці).  

Спираючись на дослідження Т. Чмут, можна узага-
льнити знання про зміст комунікативної культури педа-
гога у вигляді формули: комунікативна культура педаго-
га = його комунікативні настанови + знання про комуні-
кативну культуру + комунікативні уміння [8]. 

На думку В. Кан-Калика, комунікативна культура ви-
ражається в умінні встановлювати гуманістичні, особи-
стісно-орієнтовані взаємовідносини зі студентами та 
колегами, що передбачає наявність у педагога таких 
якостей: орієнтацію на позитивні, сильні сторони, зна-
чимість та уважність до іншої людини; здатність до ро-
зуміння та врахування емоційного стану іншого; уміння 
мотивувати людей на досягнення поставленої мети; 
повагу до самого себе, знання своїх переваг, уміння 
використовувати їх у власній діяльності; силу характе-
ру, якості лідера та здатність зацікавити [1]. 

Комунікація між викладачем і студентами виконує 
такі функції: взаємопізнання; обмін думками, почуттями 
й інформацією; організація та здійснення різноманітних 
і багатогранних навчально-виховних заходів самовира-
ження, самовизначення і самоутвердження учасників 
цього процесу. Звідси випливає, що педагогічне спілку-
вання (комунікація) – це система соціально-
психологічної взаємодії між викладачем і студентом, 
спрямована на створення оптимальних соціально-
психологічних умов для спільної діяльності [3]. 

Оскільки педагогічне спілкування здійснюється в 
конкретній соціокультурній ситуації, то культура комуні-
кації залежатиме від прийнятих у суспільстві культурних 
і моральних цінностей: 

– зовнішніх передумов, зокрема соціокультурного 
оточення: особливостей етносу, національних тради-
цій, соціокультурних особливостей і специфіки вищого 
навчального закладу специфіки та змісту педагогічної 
діяльності; 

– внутрішніх передумов, тобто суб'єктивних чинни-
ків: віку, статі, педагогічних здібностей, індивідуально-

психологічних особливостей, освіти, педагогічного дос-
віду викладача й ін. [8]. 

Отже, внутрішні й зовнішні передумови спілкування 
викладача ВНЗ і студентів можуть як підвищувати його 
ефективність, так і створювати перепони в комунікації. 
Для зменшення впливу різноманітних чинників педагогу 
варто вміти планувати, прогнозувати характер і перебіг 
спілкування на кожному з етапів. Саме тому варто також 
розглянути структуру педагогічної взаємодії. Н. Голярдик 
і Л. Дика у своїй роботі зверталися до структури комуні-
кації, яка була розроблена В. Кан-Каликом: 

– прогностичний етап (моделювання педагогом 
майбутнього спілкування; планування та прогнозування 
змісту, структури, засобів спілкування);  

– початковий етап спілкування (встановлення 
емоційного і ділового контакту в педагогічній взаємодії);  

– керування спілкуванням (обмін інформацією, 
оцінками з приводу цієї інформації, взаємооцінювання 
співрозмовників; створення атмосфери доброзичливос-
ті, щоб дати студентові змогу вільно виявляти своє "Я", 
отримувати задоволення від спілкування та підтвер-
дження своїм соціально значущим потенціям); 

– аналіз спілкування (співвіднесення мети, засобів, 
результатів взаємодії, а також моделювання подальшо-
го спілкування, самокоригування) [3]. 

Характер особливостей перебігу вищезазначених 
етапів педагогічного спілкування визначає основні стилі 
спілкування. 

Примітивний – в основу ставлення до студента пок-
ладено примітивні правила й реакції поведінки – амбі-
ції, самовдосконалення. Студент для викладача висту-
пає засобом досягнення мети.  

Маніпулятивний – слабка орієнтація на особистість; 
викладач дотримується стандартів етикету, але така 
поведінка є поверхневою. Студент як самостійний  
об'єкт, відчуває байдужість викладача й залишається 
об'єктом маніпуляцій.  

Діловий – викладач бере до уваги особистісні харак-
теристики студента, лише в контексті ефективної діяль-
ності. Викладач дотримується правил етикету, визнає 
за студентом право на самостійність.  

Особистісний – спілкування базується на глибокій 
зацікавленості у студентові, визнанні його самостійнос-
ті. Викладач поважає студентів, уся його діяльність 
спрямована на розвиток духовності. Студент довіряє 
викладачеві, який є авторитетом і найкращим посеред-
ником між ним і знаннями [9]. 

Примітивний і маніпулятивний стилі педагогічного 
спілкування вважаються найбільш деструктивними й не 
сприяють ефективній комунікації, натомість діловий, а 
найбільше – особистісний базуються на увазі до особи-
стості адресата й можуть допомогти викладачеві у ви-
будовуванні конструктивних відносин зі студентами. 

Дослідниця О. Грейліх у своїй роботі зазначила, що 
при достатньо розвиненій комунікативній культурі ви-
кладач творчо ставиться до найрізноманітніших ситуа-
цій професійного й емоційного спілкування. Дослідниця 
виділяє такі структурно-змістовні характеристики моде-
лі соціально-перцептивної компетентності викладача: 
гуманістична спрямованість, рефлексивно-перцептивні 
знання, уміння та навички, фахова "Я-концепція" та 
особистісні якості [5]. 

Отже, ефективність педагогічного спілкування ви-
кладача залежить від рівня сформованості його кому-
нікативної культури основою якої є комунікабельність. 
Під комунікабельністю розуміється здатність відчувати 
задоволення від процесу спілкування з іншими людь-
ми. Саме високий рівень педагогічної культури викла-
дача вищої школи допомагає йому у спілкуванні зі 



~ 48 ~ В І С Н И К  Київського національного університету імені Тараса Шевченка ISSN 1728-3817 
 

 

студентською аудиторією та є умовою їхньої ефектив-
ної комунікації, співпраці.  

Науково-педагогічний працівник має досконало во-
лодіти своєю мовою й мисленням. Ідеться про корект-
ність, чіткість думок, їхню логічність, дохідливість, пере-
конливість, впливовість, здатність викликати у студентів 
відповідні відчуття. Крім того, бажано, щоб мова педа-
гога була позбавлена дефектів [9]. Труднощі, які вини-
кають у педагогічній комунікації, найчастіше поясню-
ються особливостями комунікативних настанов особис-
тості. Саме тому однією з найважливіших комунікатив-
них рис особистості викладача має бути толерантність. 
Розуміння викладачем сутності толерантності допомо-
же йому гуманізувати педагогічне спілкування, реалізу-
вати парадигму виховання, сутність якої полягає у фо-
рмуванні суб'єкт-суб'єктної взаємодії.  

Відтак, розглянувши особливості педагогічної кому-
нікації, можемо зробити висновок, що комунікативна 
культура педагога – це складний соціально-педагогіч-
ний феномен, який складає систему взаємообумовле-
них і взаємодоповнюючих елементів. Для розвитку й 
удосконалення комунікативної культури педагога необхі-
дно забезпечити повноцінний розвиток кожного з її еле-
ментів, підвищення загальної та педагогічної культури, 
певні умови як зовнішнього так і внутрішнього характеру, 
зокрема, урахування індивідуально-психологічних особ-
ливостей педагога, його педагогічного досвіду тощо. 

Т. Туркот запропонував пам'ятку для викладачів для 
підвищення рівня комунікативної культури й уникнення 
можливих труднощів у спілкуванні зі студентами. У па-
м'ятці "Комунікативний мінімум педагога" наведено ін-
формацію, яка є необхідної для ефективного спілку-
вання викладача зі студентською аудиторією, і включає 
такі розділи: "Поняття про педагогічне спілкування, його 
особливості і принципи", "Еволюція поглядів не теорію і 
практику комунікації в історії наук про людину", "Спілку-
вання в системі наук про людину і суспільних відносин", 
"Педагогічна культура і культура комунікації: сутність, 
діалектика взаємодії", "Гуманістичне спілкування і його 
особливості", "Структура комунікативної культури ви-
кладача ВНЗ", "Етичні норми педагогічного спілку-
вання", "Педагогічний такт у спілкуванні", "Стилі педаго-
гічного спілкування та їх вплив на результативність на-
вчально-пізнавальної діяльності студентів", "Комуніка-
тивні риси особистості викладача ВНЗ", "Методи само-
діагностики комунікативної культури", "Вербальні і не-
вербальні засоби педагогічного спілкування", "Механіз-
ми взаємопізнання в процесі педагогічного спілку-
вання", "Рефлексія як умова удосконалення комуніка-
тивної культури", "Комунікативні бар'єри в педагогічно-
му спілкуванні. Засоби їх подолання", "Риторична куль-
тура викладача. Витоки, еволюційні процеси, механізми 
розвитку", "Культура педагогічного спілкування в струк-
турі педагогічної культури" [8]. 

Проаналізувавши теоретичний доробок сучасних 
науковців, нами було розроблено рекомендації для ви-
кладачів вищих навчальних закладів щодо подолання 
труднощів у спілкуванні зі студентською аудиторією. 

1. Самоаналіз і саморефлексія. Задля того, аби зро-
зуміти, що викликає проблеми у спілкуванні, варто про-
аналізувати власні особливості й поведінку у процесі 
комунікації. Відповіді на запитання "Як саме ви будуєте 
процес комунікації?", "Яку позицію займаєте?", "Які стилі 
спілкування використовуєте?", "Як ставитеся до співроз-
мовника?" допоможуть у коригуванні власної поведінки 
для ефективнішого спілкування. Також необхідною скла-
довою є саморефлексія після контакту зі студентською 
аудиторією або окремим студентом під час заняття, кон-
сультації чи приватної, неформальної бесіди. 

2. Теоретична база. Вона є необхідною складовою 
для подальших практичних занять і безпосередньої 
комунікації. Це може бути читання відповідної літерату-
ри, відвідування семінарів і лекцій, спілкування з інши-
ми спеціалістами. Адже знаючи специфіку комунікації, 
етику педагогічного спілкування, психологічні особли-
вості студентської молоді, особливості певного етносу, 
можна побудувати плідну взаємодію й оминути багато 
незручних ситуацій і конфліктів.  

3. Практична частина. Якщо у процесі самоаналізу 
та вивчення теоретичної бази було відмічено певні осо-
бливості, які заважають комунікації, варто почати пра-
цювати над ними (тренінгові заняття, виконання різно-
манітних вправ, робота над зміною стратегій і стилів 
поведінки зі студентами й апробація їх на практиці). 

4. Вербальні засоби. Викладачеві варто слідкувати за 
своїм усним і писемним мовленням. Воно має бути грамо-
тним і відповідати ситуації й характеру спілкування.  

5. Невербальні засоби. Викладач має слідкувати за 
власною мімікою й жестами, зовнішнім виглядом та ін. 
У цьому може допомогти спостереження за своїми ко-
легами та за собою. Адже часом на власну невербаль-
ну поведінку не звертається такої значної уваги, як, 
наприклад, на навчальний матеріал для студентів. 

6. Перший контакт. Багатьох проблем можна уник-
нути, якщо правильно побудувати перший контакт зі 
студентами. Варто утримувати спілкування на рівні "су-
б'єкт-суб'єкт" і поважати особистість студента.  

7. Зворотний зв'язок. Студентові також необхідно 
знати, що його думка важлива. Наприклад, у роботі з 
групами на заняттях досить ефективним способом на-
лагодження контакту є зацікавленість викладача в тому, 
чого студенти очікують від спільної взаємодії з ним уп-
родовж курсу, а наприкінці – якими стали результати 
цієї взаємодії.  

8. Викладач як науковець (компетенції). Зараз сту-
денти з легкістю можуть знайти інформацію стосовно 
курсу, що вивчається, викладач уже не є "тримачем 
інформації", яку він відкриває аудиторії. Тому студенти 
з більшою цікавістю та повагою ставляться до фахівця, 
який цікавиться сучасним розвитком своєї галузі.  

9. Викладач як педагог. Ця особливість включає в се-
бе вміння навчати та виховувати. Викладач має стимулю-
вати студентів до самостійності та відкриттів, заохочувати 
до саморозвитку, самовиховання й самоосвіти. 

10. Викладач як студент. Часом корисно поставити 
себе на місце студента та спробувати проаналізувати 
характер вашого спілкування чи конкретну проблему з 
іншого погляду.  

Висновки. Комунікативна культура викладача ви-
щого навчального закладу розглядається сучасними 
науковцями як компонент його педагогічної культури та 
особистісний компонент професійної майстерності й 
виражається в умінні встановлювати гуманістичні, осо-
бистісно-орієнтовані відносини. Комунікативна культура 
включає такі складові: цінності і професійні настанови, 
особистісні риси, знання про культуру педагогічного 
спілкування й комунікативні вміння. Проблеми у спілку-
ванні зі студентами можуть ґрунтуватися на наявності 
комунікативних девіацій у однієї або обох сторін, засто-
сування неефективної стратегії та деструктивних стилів 
спілкування. Також труднощі у спілкуванні можуть ви-
кликатися недостатньо розвиненою комунікативною 
культурою викладача. У процесі подолання цих труд-
нощів і зменшенні проблем під час спілкування зі сту-
дентами важливо мати хорошу теоретичну базу та 
вміння використовувати її на практиці, ураховувати всі 
компоненти комунікації (вербальні, невербальні), а та-
кож її складові та структуру, бути компетентним у свої 
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професії, сприймати студентів як суб'єктів комунікації, 
займатися самоаналізом і саморефлексією. 
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HІGH SСHООL TЕAСHЕR'S СULTURЕ ОF СОMMUNІСATІОN ІN RЕСЕPTІОN ОF MОDЕRN RЕSЕARСHЕRS 

Thе artісlе analyzеs еduсatіоnal wоrk оf a hіgh sсhооl tеaсhеr whісh іs aссеntuatеd оn thе mоdеrn stagе оf rеfоrmatіоn as a sосіally-
sіgnіfісant aspесt оf statе buіldіng, fоrmіng оf natіоnal соnsсіоusnеss and spіrіtual сulturе оf Ukraіnіan sосіеty. Pеdagоgісal соmmunісatіоn оf thе 
hіgh sсhооl tеaсhеr іs соnsіdеrеd as a part оf thе еduсatіоnal wоrk by mоdеrn rеsеarсhеrs suсh as N. Basyuk, N. Gоlyardyk, L. Dyka, О. Grеjlіkсh, 
V. Manakіn, І. Kharсhеnkо, T. Turkоt еtс. Іt was mеntіоnеd that соmmunісatіоn іs an іnfоrmatіоn еxсhangе whісh appеars durіng thе dіffеrеnt 
соmmunісatіvе іntеraсtіоns, іnсludіng thе tеaсhеr-studеnt сооpеratіоn. Partісular еmphasіs іs plaсеd оn thе spесіfісіty оf thе hіgh sсhооl tеaсhеr 
сulturе оf соmmunісatіоn. Іt іs analyzеd as a part оf thе tеaсhеr's pеdagоgісal сulturе as wеll as a part оf thе tеaсhеr's pеrsоnalіty and іt іs shоwn 
thrоugh an abіlіty tо makе humanіstіс and pеrsоnalіty-сеntеrеd rеlatіоnshіps. Соmmunісatіvе сulturе dеpеnds оn thе twо aspесts: оutward 
соndіtіоns (spесіfісіty оf еthnіс grоup, natіоnal tradіtіоns, sосіal and сulturе pесulіarіtіеs as wеll as thе hіgh sсhооl fеaturе and thе pеdagоgісal 
wоrk соntеnt еtс.) and іnward соndіtіоns (agе, sеx, pеdagоgісal skіlls, lеvеl оf еduсatіоn, tеaсhеr's pеdagоgісal еxpеrіеnсе еtс). Thе hіgh sсhооl 
tеaсhеr's сulturе оf соmmunісatіоn іnсludеs suсh соmpоnеnts as a systеm оf valuеs and prоfеssіоnal guіdеlіnеs, pеrsоnal traіts, knоwlеdgе оf 
сulturе оf pеdagоgісal соmmunісatіоn and соmmunісatіvе skіlls. Spесіal attеntіоn іs gіvеn tо thе prоblеms whісh сan arіsе durіng thе 
соmmunісatіоn bеtwееn tеaсhеr and studеnts, fоr іnstanсе соmmunісatіvе dеvіatіоns, prеvalеnсе оf іnеffесtіvе соmmunісatіvе stratеgіеs and 
dеstruсtіvе stylеs оf соmmunісatіоn. Іt іs dеvеlоpеd rесоmmеndatіоns rеgardіng thе оvеrсоmіng соmmunісatіоn hardshіps іn thе tеaсhеr-studеnt 
іntеraсtіоn suсh as: tо usе sеlf-rеflеxіоn and sеlf-analysіs, tо havе wеll-grоundеd thеоrеtісal knоwlеdgе and praсtісal skіlls, tо wоrk оn thе vеrbal 
and nоnvеrbal соmpоnеnts оf соmmunісatіоn, tо dеvеlоp an abіlіty tо gеt іntо a fіrst соntaсt wіth studеnts and kееp іn tоuсh wіth thеm as wеll as 
an abіlіty tо hеar studеnts' fееdbaсks and tо thіnk lіkе studеnts, mоrеоvеr tо bе соmpеtіtіvе and tо knоw hоw tо bе a prоfеssіоnal pеdagоguе. 

Kеy wоrds: соmmunісatіоn, сulturе оf соmmunісatіоn, hіgh sсhооl tеaсhеr, studеnt, pеdagоgісal соmmunісatіоn. 
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КОММУНИКАТИВНАЯ КУЛЬТУРА ПРЕПОДАВАТЕЛЯ В РЕЦЕПЦИИ СОВРЕМЕННЫХ УЧЕНЫХ 

Проанализирована педагогическая деятельность преподавателя высшей школы, которая на современном этапе реформирования 
высшего образования Украины приобретает большое социальное значение и занимает одну из центральных позиций в становлении 
государства, формировании национальной сознательности и духовной культуры украинского общества. Педагогическая деятель-
ность преподавателя рассматривается учеными как целостная динамичная система, важной составляющей которой является пе-
дагогическая коммуникация. Особый акцент сделан на анализе особенностей коммуникативной культуры преподавателя и рассмот-
рении проблем общения преподавателя со студентами. Разработаны методические рекомендации по предотвращению и преодоле-
нию трудностей педагогического общения.  

Ключевые слова: коммуникация, коммуникативная культура, преподаватель высшей школы, студент, педагогическое общение. 
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УДК 378                                                                  

А. Марушкевич, д-р пед. наук, проф. 
Київський національний університет імені Тараса Шевченка, Київ 

 
ВНЕСОК У РОЗВИТОК ОСВІТИ ТА ПЕДАГОГІЧНОЇ НАУКИ УКРАЇНИ  

ВИКЛАДАЧІВ КИЇВСЬКОГО УНІВЕРСИТЕТУ  
 
Коротко висвітлено основні віхи освітньої діяльності відомих в Україні та за її межами постатей: викладачів та управ-

лінців української вищої школи, які працювали в Київському університеті імені Тараса Шевченка в різні часи його функціону-
вання. Вказано назви окремих праць викладачів, які є актуальними й нині, і свідчать про важливість внеску у сферу вітчиз-
няної освіти й розвиток педагогічної науки наших попередників – представників цього славетного навчального закладу.  

Ключові слова: Київський університет, вітчизняна освіта, педагогічна наука, актуальність, реформування, ідеї. 
 
Постановка проблеми. Початок ХХІ ст. приніс в Ук-

раїну чимало суттєвих політичних, економічних і соціаль-
них змін, які впливають не лише на духовно-моральний і 
матеріальний стан її громадян, а й спрямовують їх на 
необхідні дії в напрямі модернізації освіти, надання ав-
тономії навчальним закладам шляхом вивчення досвіду 
європейських кран і їх досягнень у названій галузі. Люди 
розуміють, що зміни в суспільстві на краще можна забез-
печити через освітню сферу й бажання молоді пізнавати 
світ через напрацьовані й апробовані в ньому технології 
навчання, викладання, управління. У цьому напрямі ва-
жливими є міжнародні обміни науковими знаннями та 
вироблення вмінь злагоджено працювати для досягнен-
ня поставлених цілей, підготовки висококваліфікованих 
фахівців-професіоналів, які володіють комплексом клю-
чових компетентностей. 

Усвідомлюючи відповідальність за якість знань та 
умінь сучасної молоді науково-педагогічні працівники 
(суспільство завжди висувало високі вимоги до їхнього 
професіоналізму) коригують навчальні плани, програ-
ми, впроваджують нові методики навчання, займаються 
самоосвітою і самовихованням, рівнем своєї професій-
ної культури. Вони прагнуть створювати оптимальні 
міжособистісні взаємини зі студентами, уникати конфлі-
ктних ситуацій, досягати максимального задоволеними 
своєю щоденною працею. Їм зрозуміло, що виникнення 
професійних ускладнень у їхній діяльності може пов'я-
зуватися з не сформованістю професійної комунікатив-
ної культури й недостатнім володінням основами педа-
гогічної комунікації, тому важливо творчо мислити, вико-
ристовувати нові знання, проявляти професійну майсте-
рність. Це потребує досконалого вміння знаходити при-
чинно-наслідкові зв'язки між своїми діями і вчинками сту-
дентів,вирішувати неординарні професійні проблеми. 

Коригувати індивідуальний стиль професійної дія-
льності, долати труднощі та перешкоди, що виникають, 
допомагає самовдосконалення, здатність пізнавати 
нове й аналізувати досягнення минулих часів. У цьому 
руслі важливим є необхідність пізнання, осмислення і 
застосування в освітньому процесі найкращих пластів 
вітчизняної педагогіки, спадщини її провідних творців, у 
числі яких і викладачі педагогічних дисциплін Київсько-
го університету, до таких відносимо імена М. Максимо-
вича, С. Гогоцького, М. Костомарова, М. Пирогова, 

М. Василенка, С. Ананьїна, Я. Рєзніка, С. Чавдарова, 
М. Грищенка, А. Алексюка й ін. Кожен із них творив для 
розвитку національної освіти в Україні і, зокрема, її най-
відомішого осередку – Київському університеті. 

Метою цієї публікації є зосередження уваги науково-
педагогічних працівників ВНЗ на актуальному досвіді осві-
тньої діяльності та внеску в розвиток педагогічної науки в 
Україні викладачів Київського університету, чий досвід є 
взірцевим у період реформування вітчизняної освіти.  

Завдання публікації полягає в короткому висвітленні 
віх освітньої діяльності й оприлюдненні назв окремих 
праць викладачів Київського університету, які свідчать про 
їхній актуальний досвід у сфері вітчизняної освіти й науки.  

Виклад основних положень. Аналізуючи внесок у 
розвиток освіти та педагогічної науки України виклада-
чів педагогічних дисциплін Київського університету не 
можливо не відзначити, що їх освітня діяльність і нау-
кові здобутки були значущими в різні періоди розвитку 
української державності.  

Починаючи з освітньої й наукової праці першого ре-
ктора Київського університету св. Володимира можемо 
стверджувати: викладацьку діяльність у славетному 
навчальному закладі забезпечували відомі постаті, чия 
праця не була не поміченою молоддю й дотичними до 
забезпечення навчання і виховання громадянами. Ми-
хайло Олександрович Максимович (1804–1873), який 
4 травня 1834 р. став ординарним професором російсь-
кої словесності в Київському університеті св. Володи-
мира і, одночасно, деканом філософського факультету, 
упродовж нетривалого часу виконував обов'язки ректо-
ра цього навчального закладу. Таким чином він одноча-
сно поєднував виконання обов'язків ректора, виклада-
ча, громадського діяча, науковця. 

М. Максимович, керуючи університетом, дбав про 
розвиток інших навчальних закладів Київського навча-
льного округу, долучився до вирішення їх навчальних і 
соціально-економічних проблем, брав активну участь в 
удосконаленні освіти Центральної України, сприяв роз-
витку історії мовознавства, фольклористики, етнографії 
тощо. За його активної участі було розроблено програ-
му розвитку освітніх структур (в училищах Київського 
навчального округу більше уваги стали приділяти ви-
вченню математики та французької мови), приділено 
увагу створенню училищ у трьох губерніях та удоскона-
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ленню роботи двадцяти повітових училищ Чернігівської 
губернії [5]. Про його наукові інтереси свідчили дослі-
дження: "Песнь о полку Игореве" (1857), збірка "Воспо-
минание о Богдане Хмельницком"(1857), робота над 
працею "О первых временах Киевского богоявленского 
братства" (1869), книга "Краткий букварь" (1865). Під 
ідейним впливом М. Максимовича та його оточення 
функціонували всім відомі Кирило-Мефодіївське братс-
тво, "Київська громада". 

М. Максимович протягом життя пишався тим, що 
саме йому довелось працювати першим ректором Київ-
ського університету та викладати в ньому. Про це він 
заявив, залишаючи цю відповідальну посаду [5]. 

Особливу роль у розвитку вітчизняної освіти та пе-
дагогічної науки, впровадженні педагогічних дисциплін у 
Київському університеті св. Володимира відіграв пер-
ший завідувач кафедри педагогіки цього навчального 
закладу (з квітня 1851 р.) – доктор філософії і старода-
вньої філології, ординарний професор Сильвестр Си-
львестрович Гогоцький (1813–1889).  

Сучасні дослідники пишуть про нього як про визнач-
ну особистість, переконливого викладача, здібного ор-
ганізатора науково-педагогічного та громадсько-
освітнього напрямів життєдіяльності студентів і їх на-
ставників. 12 лютого 1848 р. С. Гогоцький був офіційно 
оформлений на посаду доцента університету, а напри-
кінці березня йому було присвоєно вчене звання  
екстраординарного професора. У рішенні історико-
філологічного факультету йшлося про те, що він, за 
родом своїх наукових занять і через відмінні знання 
необхідних предметів, вважається здатним до викла-
дання та завідування кафедрою педагогіки. С. Гогоць-
кий розпочав викладання психолого-педагогічних дис-
циплін на історико-філологічному, фізико-матема-
тичному і юридичному факультетах, читав лекції з ди-
дактики і прикладної педагогіки, науки виховної освіти, 
вів курс логіки, історії філософії, а також викладав пси-
хологію студентам історико-філологічного факультету 
[2]. 9 червня 1854 р. С. Гогоцьким на урочистих зборах 
університету св. Володимира було виголошено промову 
"Про історичний розвиток виховання у найвагоміших 
народів стародавнього світу". Цього ж року вийшла 
праця вченого "Вступ до педагогіки" (1854), яка проник-
нута релігійними світоглядними поглядами щодо про-
цесу виховання та розподілена автором на теоретичну і 
практичну складові. У 1856–1857 рр. світ побачив нове 
видання С. Гогоцького "Про розвиток пізнавальних здіб-
ностей у педагогічному розумінні" [2], а від початку 1860-
х рр. він працював над створенням підручника "Історія 
виховання". У 1866–1867 і 1867–1868 н. р. учений викла-
дав ряд лекційних курсів, серед яких вирізнявся курс 
"Педагогіка" [2]. Крім вище згаданих праць до педагогіч-
них відносимо написані ним "Краткое обозрение педа-
гогики или науки воспитательного образования" ("Уни-
верситетские известия", 1979), "Педагогическое значе-
ние басен Крылова" ("Университетские известия", 1968).  

У своїх науково-педагогічних творах С. Гогоцький 
пропагував ідеї щодо розвитку природних здібностей 
особистості, її творчого потенціалу та самореалізації у 
суспільному середовищі. Він обґрунтовував значення 
виховання на православних традиціях, дотримання 
принципу єдності навчання та виховання, підтримки про-
цесу самовдосконалення особистості тощо. Його науко-
во-викладацький досвід включає обґрунтування теоре-
тичної педагогічної підготовки через такі основні складо-
ві: історію виховання, теорію виховання й навчання. 

Поряд із найвидатнішими вченими, які збагатили 
освіту і педагогічну думку України, називаємо Миколу 
Івановича Костомарова (1817–1885), який 26 травня 

1846 р. вченою радою Київського університету  
св. Володимира був обраний ад'юнкт-професором ка-
федри російської історії [8]. Його лекції мали успіх се-
ред студентів, оскільки він володів чудовими ораторсь-
кими здібностями, вишуканою мовою, пронизливим на-
тхненням під час викладу навчального матеріалу. Перу 
вченого належать праці "Замечания о наших универси-
тетах" (1861), "Мешать или не мешать учиться" (1862), 
"Ответ "Московским ведомостям": По поводу издания 
книг на малороссийском языке" (1863). Велике значення 
для вирішення питання щодо забезпечення в освітній 
галузі рідномовного навчання мала його публікація "О 
преподавании на южнорусском языке" (1962), у якій ав-
тор обстоював важливість навчання рідною мовою, а та-
кож видання нею підручників і посібників. М. Костомаров 
обстоював необхідність розуміння тими, хто вчиться, роз-
міщеного в них матеріалу, забезпечення можливості роз-
думів на основі прочитаного, переказу його змісту іншим, а 
не простого завчання, "зазубрювання".   

Діяльність Миколи Прокоповича Василенка (1866–
1935), обраного 18 жовтня 1918 р. за рекомендацією 
конкурсної комісії Київського університету св. Володи-
мира на посаду екстра ординарного професора по ка-
федрі історії західноруського і українського права, була 
на забезпечення україномовної освіти, формування 
системи вищої освіти, створення Академії наук України, 
підготовки педагогічних кадрів у 20-х рр. ХХ ст. [9]. За-
вдяки йому та його однодумцям було засновано Дер-
жавний український архів, національну галерею мис-
тецтв, театральний інститут, українські університети в 
Києві та Кам'янці-Подільському, Українську академію 
наук, Національну бібліотеку, Національний музей. Се-
ред його численних праць знаходимо "З історії устрою 
Гетьманщини: Критичні замітки" (1912), "Политические 
взгляды М. П. Драгоманова" (1912), "До Ради Міністрів 
Української Держави от Міністра народної освіти та ми-
стецтв пояснювальна записка до законопроекту про 
заснування Української Академії наук у Києві" (1918), 
"Кременецький ліцей і університет св. Володимира: 
історично-юридична розвідка" (1923) [9]. 

Відомий у науково-педагогічних колах як організатор 
у сфері освіти й активний громадський діяч Степан Ан-
дрійович Ананьїн (1873–1942) у 1905 р. закінчив істори-
ко-філологічний факультет Київського університету 
св. Володимира й отримав пропозицію залишитись у 
рідному навчальному закладі викладачем. У 1915–
1925 рр. XX ст. він забезпечував викладання курсів пе-
дагогіки, історії педагогіки, дитячої та педагогічної пси-
хології. Його освітня й наукова діяльність вирізнялася 
високим рівнем творчої активності. С. Ананьїн реалізу-
вав її у викладацькому, науково-дослідному, організа-
торсько-наставницькому, громадському, управлінсько-
му, культурно-просвітницькому, літературно-творчому 
напрямах, які пов'язувалися з вивченням пізнавального 
інтересу особистості, пошуком альтернативних підходів 
до змісту освіти, пізнанням історії педагогіки, дослі-
дженням питань трудового виховання молоді [4].  

У період створення на базі Київського університету 
(середина 1920 р.) Київського медичного інституту та 
Інституту народної освіти (згодом Київський інститут 
народної освіти – КІНО, у структуру якого спочатку 
ввійшли три факультети: дошкільний, шкільний, лікува-
льно-педагогічний, а незабаром, а у 1921–1922 рр. по-
чали функціонувати два факультети: соціального вихо-
вання та професійної освіти) С. Ананьїну було доруче-
но очолити факультет професійної освіти. Його наукові 
здобутки відображено у ґрунтовних працях: "История 
педагогики" (1911), "Педагогический календарь-
справочник"(1911), "Очерки по педагогике средней 
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школы" (1914), "Интерес по учению современной пси-
хологии и педагогіки" (1915), "Эстетическое воспита-
ние" (1922), "Экскурсионный метод преподавания" 
(1922), "Педология" (1923), "Актуальні педагогічні пи-
тання на Заході" (1924), "Трудове виховання. Його ми-
нуле і сучасне" (1924), "Історія педагогічних течій. Нові-
тні педагогічні течії" (1929–1931) [4]. 

Цікавим і багатим на науково-педагогічні ідеї є дос-
від життєдіяльності Якова Борисовича Рєзніка (1892–
1952), який у 1919 р. здобув ступінь провізора, закінчи-
вши медичний факультет Київського Імператорського 
університету св. Володимира (нині Київський націона-
льний університет імені Тараса Шевченка), а 1923 р. 
завершив навчання на філологічному факультеті цього 
ж університету [3]. 

У 1937–1940 рр. Яків Борисович Рєзнік працював 
завідувачем кафедри педагогіки Київського університе-
ту. Він захистив першу в Україні докторську дисертацію 
з педагогічних наук на тему: "Теорія і практика навчаль-
ного процесу". Його публікації друкували українською, 
російською, єврейською мовами. Учений велику увагу 
приділяв дослідженню пізнавального інтересу дітей і 
молоді, методів і принципів навчання, забезпеченню 
самостійної роботи учнів.  

Його внеском у вирішення психолого-педагогічних 
проблем навчального процесу є розробка системи пе-
дагогічних завдань, спрямованих на формування в уч-
нів інтересу до навчання. Я. Б. Рєзнік усебічно обґрун-
тував питання удосконалення навичок учнів, закріплен-
ня, засвоєння і повторення ними навчального матеріа-
лу, стимулювання їхньої активності під час повторення; 
науковості, свідомості засвоєння знань, зв'язку теорії із 
практикою у навчальному процесі тощо. Учений був 
автором численних публікацій переважно з дидактики, 
серед яких "Психологічні основи навчального процесу", 
"Методика закріплення навчального матеріалу", "Інте-
рес і увага у викладанні" (1938), "Лекція і бесіда як ме-
тоди викладання у школі" (1938), "Домашнє завдання та 
самостійна робота учнів"(1938).  

Відомим у науково-педагогічних колах є ім'я Сави 
Христофоровича Чавдарова (1892–1962). Він був пе-
реведений до Київського університету з Київського 
педагогічного інституту у 1939 р. Наукові інтереси вче-
ного спрямовувалися на вирішення питань обґрунту-
вання шляхів підготовки учнів до практичної діяльнос-
ті, спеціалізації шкіл за одним напрямом, запрова-
дження додаткового навчання з окремих видів роботи 
(на вибір учнів), зміцнення практичних умінь дітей у 
позанавчальній діяльності.  

С. Х. Чавдаров вивчав творчу спадщину К. Ушинсь-
кого, педагогічні ідеї Г. Сковороди, Т. Шевченка, 
І. Франка. Особливу увагу науковець зосередив на ви-
світленні у їхніх працях проблем морального, розумово-
го та фізичного виховання підростаючого покоління [6]. 

Із 1944 по 1962 рр. він очолював кафедру педагогі-
ки. Основними напрямами його роботи були: аналіз 
розвитку педагогіки як науки і навчальної дисципліни, 
дослідження принципів навчання, вивчення наукової 
спадщини визначних особистостей з концентрацією 
уваги на їхніх поглядах щодо реалізації різних напрямів 
виховання серед дітей і молоді. У 1940 р. за його реда-
кцією видано підручник "Педагогіка" (ним написані па-
раграфи "Радянська дидактика та її принципи", "Методи 
навчання", "Перевірка та оцінка знань учнів", "Перевірні 
іспити"); праці "Принципи радянської дидактики" (1949), 
"Педагогічна наука в УРСР за сорокаріччя" (1957); "Ос-
нови дидактики К. Д. Ушинського" (1940), "Великий ук-
раинский учёный" (К 150-летию Г. С. Сковороды) 

(1944), "Педагогічні ідеї Т. Г. Шевченка" (1953), "Педа-
гогические взгляды И. Я. Франко"(1956).  

Помітною постаттю серед творців української освіти 
та педагогічної науки став Микита Минович Грищенко 
(1900–1987). В університеті він викладав переважно 
історію педагогіки, проводив дослідження з педагогіки 
вищої школи, обґрунтував рівні професійної підготовки 
вчителя у вищих навчальних закладах.  

У роки Другої світової війни (1941–1945) 
М. Грищенко працював у Київському державному уніве-
рситеті, що був евакуйований у м. Кзил-Орду Казахсь-
кої РСР. Там він продовжував читати лекції, здійснював 
керівництво педагогічною практикою студентів і одно-
часно очолював Кзил-Ординський міський відділ на-
родної освіти. За два роки його роботи школи м. Кзил-
Орда посіли перше місце в Казахській РСР із виконання 
всеобучу й успішності учнів шкіл [1]. 

Вважаємо за необхідне зазначити, що в середині 
XX ст. педагогічні кафедри в університетах функціону-
вали нетривалий час. Педагогіку вважали факультати-
вною дисципліною і її викладання забезпечували при-
ват-доценти кафедр філософії. До того ж у різних уні-
верситетах її викладали по-різному: єдиних програм 
цієї дисципліни не було, педагогічна практика студентів 
не забезпечувалася.  

Проте із плином часу обсяг навчальної роботи ка-
федри педагогіки Київського університету збільшував-
ся. Зростала кількість її викладачів. Саме в цей період 
(1955) М. Грищенко поєднував працю директора Науко-
во-дослідного інституту педагогіки і професора кафед-
ри педагогіки Київського державного університету 
ім. Т.Г. Шевченка, а з 1958 по 1981 рр. він обіймав по-
саду професора, завідувача цієї кафедри; із 1981 по 
1987 рр. – був науковим консультантом аспірантів [1]. 
Наукові інтереси вченого в той час були пов'язані з роз-
робкою найважливіших питань навчально-виховної ро-
боти у вищій школі. Він очолив групу викладачів і нау-
кових співробітників, що займалися дослідженням пи-
тань дидактики вищої школи. За його керівництва й 
безпосередньої участі в університеті для студентів, 
яких готували до роботи у вищій школі (філософів, істо-
риків), аспірантів і молодих викладачів читали курс 
"Основи педагогіки вищої школи" [1]. Ученим було опу-
бліковано такі праці як "Вимоги до лекцій на заочному 
відділенні", "Шляхи підвищення рівня педагогічної під-
готовки студентів Київського університету", "Педагогіка 
в Київському університеті за 50 років". Великий практи-
чний інтерес викликають праці "Вчись самостійно пра-
цювати" (1969), "Навчально-виховна робота з першоку-
рсниками"(1974), "Дидактичні поради молодому викла-
дачеві" (1973) тощо. На той час учений досліджував 
педагогічну спадщину Т. Шевченка, І. Франка, 
К. Ушинського, А. Макаренка, В. Сухомлинського й ін. 
Вийшли друком такі його праці як: "Т. Г. Шевченко і на-
родна освіта" (у співавт. із С. Чавдаровим, (1961), 
"Спадщина К. Д. Ушинського і питання педагогіки вищої 
школи"(1975) та ін. 

Значний внесок у розвиток вітчизняної освіти й історії 
та дидактики педагогічної науки зробив доктор педагогіч-
них наук, професор Анатолій Миколайович Алексюк 
(1932–2014). Він очолював кафедру педагогіки вищої та 
середньої школи у 1975–1990 рр. Особливо значущими в 
його науково-педагогічній діяльності були 80–90-ті рр. 
XX ст. У цей період учений аналізував ідеї національного 
відродження середньої загальноосвітньої та вищої шко-
ли, займався упровадженням у навчальний процес ви-
щих навчальних закладів модульно-тьюторської систе-
ми, розвивав теорію методів навчання, приділяв увагу 
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самостійній роботі студентів, контролю їхніх знань, дос-
ліджував педагогічні ідеї визначних українців. 

Підручниками та навчальними посібниками Анатолія 
Миколайовича Алексюка й досі користуються студенти 
ВНЗ України. До найпопулярніших видань професора 
належать: "Загальні методи навчання" (1981), "Педагогі-
ка вищої школи. Курс лекцій. Модульне навчання" (1993), 
"Дидактика вищої школи" (1988), "Педагогіка: навчальний 
посібник для студентів університетів" (1985) [7].  

Висновки. Таким чином, здійснивши короткий аналіз 
життєдіяльності окремих відомих особистостей, які долу-
чились у різні історичні часи до викладання в Київському 
університеті, ми приходимо до висновку про значний 
внесок у розвиток освіти й педагогічної науки України та 
про актуальність їхнього досвіду для сучасних науково-
педагогічних працівників і студентів. Особливо значущи-
ми і сповненими досвіду є їхні дії, спрямовані на: 

- створення важливих навчальних закладів – ін-
ститутів, українських університетів, академій і керівниц-
тво їх структурними підрозділами (факультетами, ка-
федрами);  

- вирішення питань удосконалення освіти;  
- розробки програм розвитку освітніх структур;  
- забезпечення в освітній галузі рідномовного нав-

чання; 
- оприлюднення науково-педагогічних досліджень 

шляхом публікування їх іноземними мовами. 
Актуальними донині залишаються розроблювані 

ними свого часу ідеї щодо: 
- розвитку природних здібностей особистості, її 

творчого потенціалу та самореалізації у суспільному 
середовищі; 

- виховання на православних традиціях; 
- дослідження пізнавального інтересу дітей і молоді; 
- розвитку методів і принципів навчання; 
- забезпечення самостійної роботи учнів; 
- обґрунтування рівнів професійної підготовки 

вчителя у вищих навчальних закладах; 
- дослідження педагогічної спадщини визначних 

персоналій.  
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А. Marushkеvyсh, Dосtоr оf Pеdagоgісal Sсіеnсеs, Prоfеssоr 
Taras Shеvсhеnkо Natіоnal Unіvеrsіty оf Kyіv, Kyіv, Ukraіnе 

 
СОNTRІBUTІОN ОF THЕ TЕAСHЕRS ОF KYІV UNІVЕRSІTY 

TО THЕ DЕVЕLОPMЕNT ОF ЕDUСATІОN AND PЕDAGОGІСAL SСІЕNСЕ ОF UKRAІNЕ 
Thе artісlе іs dеvоtеd tо thе substantіatіоn оf nесеssіty оf undеrstandіng and applісatіоn іn еduсatіоn thе bеst aсhіеvеmеnts оf natіоnal 

pеdagоgy, іts lеadіng сrеatоrs' hеrіtagе, іnсludіng tеaсhеrs оf pеdagоgісal subjесts іn Kyіv Unіvеrsіty, whо wоrkеd fоr thе dеvеlоpmеnt оf natіоnal 
еduсatіоn іn Ukraіnе. Іt іs strеssеd that thе rеsеarсh оf thеіr еxpеrіеnсе іs vеry іmpоrtant fоr thе adjustmеnt оf іndіvіdual stylе оf prоfеssіоnal 
aсtіvіty оf prеsеnt sсіеntіfіс-pеdagоgісal staff, оrganіzіng thеіr оwn sеlf іmprоvеmеnt, studyіng оf sоmеthіng nеw and analysіs оf aсhіеvmеnts. 
Maіn dіrесtіоns оf еduсatіоnal aсtіvіty knоwn іn Ukraіnе and abrоad fіgurеs, tеaсhеrs and managеrs оf Ukraіnіan hіghеr sсhооl, wоrkіng at thе 
Unіvеrsіty оf Kіеv durіng dіffеrеnt pеrіоds has bееn hіghlіghtеd. Thеsе еduсatоr's wоrks that arе aсtual nоwadays and shоw thе іmpоrtanсе оf thе 
соntrіbutіоn tо thе fіеld оf natіоnal еduсatіоn and dеvеlоpmеnt оf sсіеnсе оf оur prеdесеssоrs – thе mеmbеrs оf thіs glоrіоus іnstіtutіоn havе bееn 
mеntіоnеd. Thіs еxpеrіеnсе сan bе lеarnt and usеd іn thе сrеatіоn оf еduсatіоnal іnstіtutіоns, еnsurіng thе managеmеnt оf thе dеpartmеnts, 
applісatіоn іn еduсatіоn оf mоthеr languagе traіnіng; prоmulgatіоn оf sсіеntіfіс and еduсatіоnal rеsеarсhеs by publіshіng thеm іn fоrеіgn 
languagеs. Thе attеntіоn іs fосusеd оn aсtual іdеas abоut thе natural abіlіtіеs оf thе іndіvіdual, hіs сrеatіvіty and sеlf-rеalіzatіоn іn thе sосіal 
еnvіrоnmеnt; еduсatіоn оf yоuth іn thе Оrthоdоx tradіtіоns; thе dеvеlоpmеnt оf еduсatіоnal іntеrеsts оf сhіldrеn and yоuth; rеsеarсh оf 
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pеdagоgісal hеrіtagе оf famоus pеrsоnalіtіеs; сrеatіng оf іmpоrtant еduсatіоnal еstablіshmеnts: іnstіtutіоns, Ukraіnіan unіvеrsіtіеs, aсadеmіеs; 
sоlvіng prоblеms оf іmprоvіng еduсatіоn; dеvеlоpіng оf prоgrams оf еduсatіоnal struсturеs; prоvіdіng оf mоthеr tоnguе traіnіng іn еduсatіоnal 
sphеrе; publісatіоn оf sсіеntіfіс and еduсatіоnal rеsеarсhеs by publіshіng thеm іn fоrеіgn languagеs; dеvеlоpmеnt оf mеthоds and prіnсіplеs оf 
tеaсhіng; prоvіdіng sеlf-study оf pupіls amd studеnts. Сurrеnt еdіtіоns оf famоus fіgurеs havе bееn namеd. 

Kеywоrds: Kyіv unіvеrsіty, natіоnal еduсatіоn, pеdagоgісal sсіеnсе, aсtualіty, rеfоrmіng, іdеas. 
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ДО КОМУНІКАТИВНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ 

 
Виокремлено та охарактеризовано інформаційний, аксіологічний і перетворювальний етапи формування мотиваційно-

ціннісного ставлення майбутніх учителів до комунікативної компетентності. Проаналізовано результати експеримента-
льного дослідження, спрямованого на діагностування мотиваційно-ціннісного ставлення студентів до формування озна-
ченої компетентності.  

Ключові слова: мотиваційно-ціннісне ставлення, комунікативна компетентність майбутніх учителів початкової шко-
ли, формування мотиваційно-ціннісного ставлення  майбутніх учителів до комунікативної компетентності. 

 
Постановка й обґрунтування актуальності про-

блеми. Важливою складовою фахової підготовки май-
бутніх учителів є розвиток мотиваційно-ціннісного став-
лення до формування комунікативної компетентності, 
яке є вагомим чинником успішної професійної діяльнос-
ті в системі "людина – людина", адже від уміння спілку-
ватися залежить ефективність педагогічної взаємодії. 
Означений процес є довготривалим і суперечливим, 
оскільки у сфері пізнання зміни відбуваються повільні-
ше, ніж у зовнішніх виявах особистості. За таких умов 
вагомою для нас є думка С. Мартиненко, яка зазначає, 
що "у освітньому процесі доцільно враховувати не ли-
ше синкретичний характер системи педагогічних цінно-
стей, але й те, що їх інтеріоризація відбувається не по-
етапно, не за певною послідовністю, а одночас-
но" [1, с. 190]. Зауважимо, що саме у процесі педагогіч-
них цінностей найоптимальніші умови для цього, адже 
студенти є суб'єктами освітнього процесу, вони спілку-
ються з учителями, учнями, їхніми батьками, здійсню-
ють індивідуальний підхід, долають у процесі цього ба-
р'єри і конфлікти. Майбутні вчителі мають змогу реаль-
но оцінювати важливість комунікативної компетентності 
для успішного навчання учнів, у них формується влас-
ний ідеал педагога на основі спостережень за роботою 
досвідчених фахівців. 

Вважаємо, що у процесі фахової підготовки необхі-
дно діагностувати мотиваційно-ціннісне ставлення май-
бутніх учителів до формування комунікативної компе-
тентності, що забезпечує ефективність освітнього про-
цесу вишу. Структуру мотиваційно-ціннісного ставлення 
розглядаємо як взаємодію емоційного, мотиваційного й 
ціннісного (розуміння значущості комунікативної діяль-
ності, цінності, особливості здійснення) компонентів.  

Аналіз наукових досліджень засвідчив, що в нау-
кових працях В. Бездухова, І. Беха, Н. Волкової, 
О. Глузмана, О. Дубасенюк, І. Зимньої, С. Мартиненко, 
Ю. Пелеха, Л. Хомич, Л. Хоружої визначено й обґрунто-
вано теоретико-методологічні та методичні засади мо-
дернізації змістово-технологічного забезпечення фор-
мування ціннісно-смислової готовності майбутніх фахі-
вців до професійної діяльності.  

У запропонованій статті, беручи до уваги актуаль-
ність окресленої проблеми та зважаючи на ступінь її 
розробленості, ставимо за мету проаналізувати ре-
зультати експериментального дослідження, спрямова-
ного на діагностування мотиваційно-ціннісного став-
лення  майбутніх учителів до формування комунікатив-
ної компетентності саме під час педагогічної практики.  

Виклад основного матеріалу дослідження. Екс-
периментальне дослідження складалося з констатува-
льного, формувального та контрольного етапів. Вибір-
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кова сукупність учасників експерименту складала  
377 респондентів, якими були студенти денної форми 
навчання Педагогічного інституту Київського універси-
тету імені Бориса Грінченка та Уманського державного 
педагогічного університету імені Павла Тичини. Усіх 
учасників об'єднано нами в контрольні (184 особи) та 
експериментальні (193 особи) групи. Акцентуємо увагу 
на тому, що в організації дослідження важливим був 
підбір діагностичного інструментарію, адже методи діа-
гностування мали взаємодоповнювати один одного, 
бути оперативними, а отримана інформація – адекват-
ною, об'єктивною й достатньою мірою характеризувати 
мотиваційно-ціннісне ставлення студентів до форму-
вання комунікативної компетентності. Нами застосова-
но такі методики, як: психолого-педагогічне спостере-
ження, бесіди, анкетування, тестування, написання есе, 
самооцінювання із метою визначення стану задоволе-
ності педагогічним спілкуванням, виявлення зацікавле-
ності до формування комунікативної компетентності 
(емоційний критерій). Психолого-педагогічне спостере-
ження й анкетування дали змогу встановити також ак-
тивність, цілеспрямованість студентів у формуванні 
означеної компетентності, бажання якомога повніше 
оволодіти нею, ступінь самостійності у виконанні за-
вдань (мотиваційний критерій); анкетування, тестуван-
ня – для визначення ціннісних пріоритетів, настанов у 
сфері педагогічного спілкування, усвідомленість його 
значення у професійній діяльності (ціннісний критерій). 

Констатувальний етап експерименту було проведе-
но з метою визначення мотиваційно-ціннісного став-
лення  майбутніх учителів до формування комунікатив-
ної компетентності під час педагогічної практики.  

Зазначимо, що 38,7 % студентів комунікативну ком-
петентність вважають обов'язковою складовою профе-
сійної компетентності педагога, 62,3 % – припускають 
бажаним, але необов'язковим компонентом. Жоден із 
респондентів контрольної та експериментальної груп не 
вважали комунікативну компетентність непотрібною для 
професійної діяльності майбутнього вчителя. Отримані 
дані засвідчують, що студенти досить однозначно став-
ляться до формування комунікативної компетентності. 
Водночас розуміння майбутніми фахівцями значення 
комунікативної компетентності не завжди є запорукою її 
сформованості за мотиваційно-ціннісним компонентом. 
Під час констатувального експерименту було з'ясовано 
ставлення до підвищення рівня означеної компетентнос-
ті, яким чином займаються її розвитком, які мотиви спо-
нукають їх до цього. Зазначимо, що 5,5 % опитаних 
стверджують, що її необхідно розвивати для удоскона-
лення педагогічної діяльності, 17,9 % – уникнення педа-
гогічних конфліктів, 73,8 % – підвищення авторитету се-
ред колег, 2,8 % – досягнення власної мети. Аналіз екс-
периментальних даних дає змогу стверджувати, що рес-
понденти розуміють значущість комунікативної компете-
нтності для особистісно-професійного зростання, вва-
жають її необхідною складовою педагогічної діяльності. 

Відтак, нас цікавило, наскільки цілеспрямованими й 
активними є студенти у формуванні комунікативної 
компетентності. Ми поставили запитання: "Як Ви під-
вищуєте свою комунікативну компетентність?", яке пе-
редбачало відповідь за кількістю вибору, тому загальна 
сума перевищує 100 %.  

Аналіз отриманих результатів опитування засвідчив, 
що 37,2 % студентів знайомляться з літературою з про-
блем педагогічного спілкування, 39,7 – моделюють ситу-
ації педагогічного спілкування з одногрупниками, 24,6 % 
– намагаються якнайбільше спілкуватися з учнями. Вод-
ночас лише 12,5 % другокурсників консультуються з дос-
відченими педагогами, 8,3 % – виконують спеціальні 

вправи, 10,8 % – застосовують діагностичні методики 
для визначення комунікативних здібностей і потенційних 
можливостей. Дослідження засвідчило, що лише 6,4 % 
респондентів переглядають відеозаписи уроків учителів. 
Занепокоєння викликають відповіді тих студентів 
(47,6 %), які обрали лише один варіант. Якісний аналіз 
анкетування підтвердив, що переважно це стосується 
студентів ІІ курсу із низькою академічною успішністю. На 
нашу думку, вибір опитаних був не випадковий, тому що 
під час аудиторних занять викладачі університету вима-
гають якісної підготовки й оцінюють, у першу чергу, умін-
ня знаходити й аналізувати навчальну літературу, ви-
словлювати власну думку щодо прочитаного. Індивідуа-
льні бесіди зі студентами дають змогу зробити висновок, 
що необхідність написання рефератів, курсових робіт, 
виконання індивідуальних науково-дослідних завдань не 
завжди спонукає майбутніх фахівців до співпраці з дос-
відченими педагогами, спілкування з учнями, застосу-
вання діагностичних методик, тому студенти-
другокурсники продемонстрували саме такі результати.  

Із метою детальнішого з'ясування провідних моти-
вів, які спонукають майбутніх учителів до підвищення 
комунікативної компетентності студентам було постав-
лено таке запитання: "Що спонукає Вас до вдоскона-
лення комунікативної компетентності?" Отримані дані 
переконливо продемонстрували розподіл пріоритетів. 
Наявність таких мотивів, як: дуже хочеться краще, ніж 
інші, проводити навчальні заняття під час педагогічної 
практики пояснюємо тим, 43,4 % майбутніх фахівців 
вважають практику важливим етапом у своєму профе-
сійному зростанні, тому намагаються наполегливо пра-
цювати, щоб здобувати репутацію успішного студента; 
20,3 % – відповіли, що цікаво більше дізнатися про осо-
бливості та специфіку педагогічного спілкування, кому-
нікативної взаємодії. На основі відповідей ми прийшли 
до висновку, що, спрямовуючи діяльність студентів на 
формування комунікативної компетентності, необхідно 
виокремлювати важливість педагогічної практики в 
цьому процесі. Для цього ми поставили майбутнім фа-
хівцям запитання: "Яке значення має педагогічна прак-
тика для формування комунікативної компетентності 
майбутнього вчителя?". 

З отриманих даних можемо зробити висновок, що пе-
реважна більшість майбутніх фахівців розуміють значен-
ня педагогічної практики й достатньо вмотивовані на її 
проходження, водночас вони переживають різноманітні 
емоції, переважна більшість яких є позитивними. Водно-
час варто зазначити, що 12,7 % студентів зауважили, що 
відчувають страх перед спілкуванням із батьками учнів, а 
8,2 % – соромляться, їм здається, що вони (батьки) не 
сприймуть їх серйозно й будуть ставитись скептично. 

Узагальнені дані діагностування мотиваційно-
ціннісного ставлення студентів до формування комуні-
кативної компетентності мають такий вигляд: у перева-
жної більшості з них на достатньому рівні сформовано 
емоційний критерій означеного ставлення. Щодо цінніс-
ного, то лише 21,6 % респондентів експериментальних 
та 26,9 % контрольних груп мають середній рівень, 
50,0 % і 43,3 %  достатній, а 24,3 % і 23,9 %  елемен-
тарний. Сформованість за мотиваційним критерієм 
означеного компоненту є найнижчою. В експеримента-
льній групі: 2,7 % мають високий рівень, 20,3 %  сере-
дній, 55,4 %  достатній, 21,6%  елементарний; у конт-
рольній групі: 1,5 %  високий рівень, 17,9 %  середній, 
55,2 %  достатній, 25,4 %  елементарний.  

Таким чином, нами з'ясовано, що за визначеними 
критеріями сформованості мотиваційного ціннісного 
ставлення високий рівень мають 3,9 % осіб контро-
льних груп і 3,2 % експериментальних; середній – 
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25,4 % респондентів контрольних груп і 24,8 % – екс-
периментальних; достатній –50,3 % студентів конт-
рольних груп і 52,7 % – експериментальних; елемен-
тарний – 20,4 % майбутніх фахівців контрольних груп 
і 19,3 % – експериментальних. 

Реалізація мети формувального етапу експеримен-
ту здійснювалась за умов оновлення змісту, вдоскона-
лення форм і методів формування комунікативної ком-
петентності майбутніх фахівців під час практики, спря-
мованості її завдань на розвиток мотиваційно-
ціннісного ставлення студентів до формування означе-
ної компетентності, забезпечення суб'єкт-суб'єктної 
педагогічної взаємодії. Організація практичної роботи 
студентів експериментальних груп під час формуваль-
ного етапу експерименту полягала в поєднанні тради-
ційного та запропонованого способів формування ко-
мунікативної компетентності. На проміжних етапах здій-
снювалося діагностування сформованості комунікатив-
ної компетентності студентів, корекція умов її форму-
вання. Ми враховували й те, що досліджуваний процес 
є тривалим і водночас динамічним, тому ним охоплено 
декілька етапів, зокрема: інформаційний, аксіологічний 
і перетворювальний. Зазначимо, що під час виокрем-
лення цих етапів нами враховано наукові напрацюван-
ня Ю. Пелеха і Л. Хоружої [2; 4]. 

Інформаційний етап (навчальна (психолого-
педагогічна) практика, ІІІ курс, V семестр), під час якого 
відбувається перше знайомство студентів із учнями. 
Звичайно, вони більше спілкуються з учителями, ніж зі 
школярами, адже зазначений вид практики передбачає 
психолого-педагогічне спостереження за організацією 
навчально-пізнавальної діяльності першокласників. 
Майбутні фахівці на рівні "значення для мене" осмислю-
ють гуманістичні цінності та позитивні соціально-ціннісні 
настанови в педагогічному спілкуванні, осмислюють зна-
чення й цінність комунікативної взаємодії, тобто у їхній 
свідомості утворюється особистісне розуміння. 

На цьому етапі практиканти адаптувалися до умов 
навчально-виховного процесу початкової школи, буду-
вати особистісні стосунки з викладачем, учителями. У 
процесі такого дослідження у тих, хто входив до експе-
риментальних груп, сформувався переважно середній 
(42,8 %) і достатній (21,4 %) рівні мотиваційно-
ціннісного ставлення, з'явилось усвідомлення гуманіс-
тичних цінностей і позитивних соціально-ціннісних на-
станов у педагогічному спілкуванні, прагнення достат-
ньо оволодівати комунікативною компетентністю, уяв-
лення про власний комунікативний потенціал. Однак, 
характеризуючи сформованість ціннісного ставлення до 
означеної компетентності, варто зазначити, що найви-
раженішими були емоційний і ціннісний критерії та де-
що менше – мотиваційний. 

Ураховуючи латентний і водночас концентрично-
спіральний характер розвитку студентів мотиваційно-
ціннісного ставлення до формування комунікативної ком-
петентності, на подальших етапах педагогічної практики 
йому надавалось більшої уваги. Крім того, розвиток моти-
ваційно-ціннісного ставлення до формування комунікати-
вної компетентності у процесі педагогічної практики відбу-
вався по-різному. Зауважимо, що виділялася окрема група 
студентів, у яких цей процес відбувався уповільнено, вони 
потребували більше часу для того, щоб усвідомити цінно-
сті педагогічного спілкування, переглянути та переосмис-
лити власне розуміння ідеалу вчителя. 

На нашу думку, суттєве значення у процесі розвитку 
мотиваційно-ціннісного ставлення до формування ко-
мунікативної компетентності має результативність про-
ходження педагогічної практики. По-перше, тому, що 
цей інтегрований показник характеризує також мотива-

цію студента, яка, як уже попередньо зазначалося, є 
загальне мотиваційне тло, на якому відбувається фор-
мування зазначеного компонента. По-друге, перші нев-
дачі під час проходження педагогічної практики знижу-
ють бажання працювати у школі, викликають розчару-
вання та песимістичний настрій. На такому негативному 
емоційному фоні частково знижується інтерес і бажання 
оволодівати комунікативною компетентністю. У зв'язку з 
цим нами визначено проходження навчальної (психоло-
го-педагогічної) практики як кризовий момент у форму-
ванні мотиваційно-ціннісного ставлення до комунікати-
вної компетентності. 

Отже, за своєю значущістю і результативністю пер-
ший (початковий) етап навчання був досить насиченим 
і важливим періодом, який багато в чому визначав ус-
пішність подальшої діяльності. Вирішивши основне за-
вдання – формування необхідного мотиваційно-
ціннісного ставлення, було створено передумови для 
переходу до другого(основного) етапу формування ко-
мунікативної компетентності. 

На аксіологічному етапі (педагогічна (літня) практи-
ка, ІІІ курс, VІ семестр) відбувається мотиваційно-
ціннісне самовизначення студентів, формується цінніс-
не ставлення до ідеалу вчителя у площині педагогічно-
го спілкування. Важливим за такого підходу є те, що 
смисловий досвід, побудований на основі "присвоєння" 
цінностей, охоплюючи когнітивний, шляхом засвоєння 
знань із педагогічного спілкування під час аудиторних 
занять, актуалізується в нових діях, надаючи їм моти-
ваційно-ціннісного спрямування, тобто відбувається 
перетворення теоретичних знань на знання-цінності, 
формуються переконання. 

Аналіз наведених даних, а також підсумок психоло-
го-педагогічних спостережень, бесід зі студентами, ви-
кладачами, вчителями, самооцінювання та звітної до-
кументації, матеріалів експертизи дають підставу стве-
рджувати, що комунікативна компетентність найбільш 
інтенсивно формуються в умовах цілеспрямованого 
активного залучення студентів до педагогічного спілку-
вання під час практики, що саме стимулює розвиток 
мотиваційно-ціннісного ставлення до формування 
означеної компетентності. 

Щодо студентів контрольної групи, то в них поступо-
во з'являється орієнтація на формування комунікатив-
ної компетентності, що пов'язано з вимогами освітнього 
процесу, але переважна більшість майбутніх педагогів 
потребує стимулювання від викладачів і вчителів. Це є 
однією з причин того, що інтерес до означеного процесу 
– незначний або взагалі відсутній. Основними мотива-
ми для студентів цієї категорії є бажання мати схвален-
ня, уникати незадовільної оцінки, почуття обов'язку то-
що. У свою чергу систематичний розвиток мотиваційно-
ціннісного ставлення студентів до комунікативної ком-
петентності забезпечує більший відсоток майбутніх фа-
хівців із високим і середнім рівнями її сформованості. 

Перетворювальний (педагогічна (виробнича) прак-
тика, ІV курс, VІІ–VІІІ семестри) характеризується тим, 
що особистісні мотиваційно-ціннісні новоутворення у 
свідомості студентів спонукають їх до осмисленого ці-
леспрямованого опанування необхідними знаннями, 
вміннями й навичками для здійснення комунікативної 
взаємодії, відбувається вибір методів і засобів її опти-
мізації. Динамізм означеного процесу залежить також 
від постійної педагогічної корекції та управління викла-
дачами діями студентів. 

Варто зазначити, що специфіка третього етапу поля-
гала у збільшенні значущості індивідуальних форм робо-
ти зі студентами, що спонукало враховувати рівень сфо-
рмованості комунікативної компетентності та характер 



ISSN 2415-3699 ПЕДАГОГІКА. 1(5)/2017 ~ 57 ~ 

 

 

труднощів. З'явилася реальна можливість забезпечити 
кожному студенту змогу визначити свої комунікативні 
якості, володіння комунікативними вміннями. За таких 
умов досить цікавим є ведення блогу студента-
практиканта, у якому відбувається систематична верба-
лізація думок, почуттів, емоцій, зворотній зв'язок викла-
дачів, учителів, що створює сприятливі умови для руйну-
вання стереотипів неадекватного самосприйняття, збі-
льшення комунікативного потенціалу. Зауважимо, що 
наприкінці формувального етапу експерименту зріз стану 
мотиваційно-ціннісного ставлення студентів контрольних 
та експериментальних груп до формування комунікатив-
ної компетентності виявив значну позитивну динаміку.  

Висновки. Таким чином, результати педагогічного 
експерименту переконливо доводять, що стан розвитку 
мотиваційно-ціннісного ставлення майбутніх учителів 
до формування комунікативної компетентності експе-
риментальних груп підвищився. Високий рівень мають 
41,8 % респондентів у експериментальних і 24,4 % кон-
трольних групах; середній відповідно – 48,5 % і 38,3 % 
студентів; достатній – 7,3 % і 29,4 % осіб; елементар-
ний – 2,4 % і 7,9 % майбутніх педагогів. 
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FОRMATІОN ОF MОTІVATІОNAL-VALUЕ ATTІTUDЕ ОF TЕAСHЕRS TО СОMMUNІСATІVЕ СОMPЕTЕNСЕ 

Thе authоrs prоvеd that thе fоrmatіоn оf соmmunісatіvе соmpеtеnсе оf futurе tеaсhеrs оf prіmary sсhооl dеpеnds оn thе mоtіvatіоnal-valuе 
trеatmеnt tо thе prосеss, thе еmоtіоnal statе оf thе partісіpants, thе abіlіty tо оvеrсоmе barrіеrs іn соmmunісatіоn and tо fіnd an іndіvіdual 
apprоaсh tо thе іntеrlосutоrs. Thе basіс stagеs prоvіdіng mоtіvatіоnal-valuе trеatmеnt оf futurе prоfеssіоnals arе analyzеd. Thеsе arе: іnfоrmatіvе 
(undеrstandіng human valuеs and sосіal and pоsіtіvе attіtudеs іn pеdagоgісal соmmunісatіоn; undеrstandіng оf thе valuе оf соmmunісatіvе 
соmpеtеnсе); axіоlоgісal (fоrmatіоn оf valuе attіtudе tо pеdagоgісal соmmunісatіоn; соnvеrtіng thеоrеtісal knоwlеdgе іntо knоwlеdgе-valuе; 
fоrmіng pеdagоgісal соnvісtіоns); соnvеrtіng (dеlіbеratе сapturе mеanіngful pеdagоgісal knоwlеdgе and skіlls tо сrеatе соmmunісatіvе 
соmpеtеnсе, сhоісе оf mеthоds and mеans оf іmprоvеmеnt).  

All thеsе stagеs arе assосіatеd wіth thе prоblеms and pесulіarіtіеs оf dіffеrеnt typеs оf futurе tеaсhіng praсtісе. Thе rеsult оf thе еxpеrіmеnt 
study іs analyzеd.  

Thе rеalіzatіоn оf thе aіm оf thе fоrmіng stagе оf thе еxpеrіmеnt was сarrіеd оut undеr соndіtіоns оf updatіng соntеnt, іmprоvе fоrms and 
mеthоds оf соmmunісatіvе соmpеtеnсе оf futurе prоfеssіоnals іn thе praсtісе dіrесtіоn оf іts оbjесtіvеs thе dеvеlоpmеnt mоtіvatіоnal-valuе 
trеatmеnt оf futurе prоfеssіоnals tо fоrmatіоn оf соmmunісatіvе соmpеtеnсе, prоvіdіng subjесt- subjесt pеdagоgісal іntеraсtіоn.  

Оrganіzatіоn оf praсtісal wоrk оf studеnts іn thе еxpеrіmеntal grоups fоrmіng stagе оf thе еxpеrіmеnt was a соmbіnatіоn оf tradіtіоnal and 
prоpоsеd mеthоds оf соmmunісatіvе соmpеtеnсе. Іn thе іntеrmеdіatе stagеs thе dіagnоsіng fоrmatіоn and соrrесtіоn оf fоrmatіоn соmmunісatіvе 
соmpеtеnсе оf studеnts arе сarrіеd. 

Analysіs оf thе rеsults оf thе pеdagоgісal еxpеrіmеnt shоwеd a sіgnіfісant іnсrеasе іn hіgh and mіddlе lеvеls оf mоtіvatіоnal-valuе trеatmеnt оf 
futurе tеaсhеrs tо fоrmatіоn оf соmmunісatіvе соmpеtеnсе оf studеnts іn thе еxpеrіmеntal grоup соmparеd tо соntrоl grоup. Thе hіgh lеvеl wіth 
41.8 % studеnts іn thе еxpеrіmеntal and соntrоl grоups, 24.4 %; avеragе rеspесtіvеly – 48.5 % and 38.3 % оf studеnts; suffісіеnt – 7.3 % and 29.4 % 
оf subjесts; еlеmеntary – 2.4 % and 7.9 % оf futurе tеaсhеrs. 

Kеywоrds: mоtіvatіоnal-valuе trеatmеnt, соmmunісatіvе соmpеtеnсе оf prіmary sсhооl tеaсhеrs, thе fоrmatіоn оf mоtіvatіоnal-valuе trеatmеnt 
оf tеaсhеrs tо соmmunісatіvе соmpеtеnсе. 
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ФОРМИРОВАНИЕ МОТИВАЦИОННО-ЦЕННОСТНОГО ОТНОШЕНИЯ БУДУЩИХ УЧИТЕЛЕЙ  

К КОММУНИКАТИВНОЙ КОМПЕТЕНТНОСТИ 
Выделены и охарактеризованы информационный, аксиологический и преобразовательный этапы формирования мотивационно-
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ПЕДАГОГІЧНИЙ ІНСТРУМЕНТАРІЙ ФОРМУВАННЯ ПРОФЕСІЙНОЇ ЕТИКИ УПРАВЛІНЦІВ  
НАВЧАЛЬНИМИ ЗАКЛАДАМИ В УМОВАХ МАГІСТРАТУРИ 

 
Визначено складові педагогічного інструментарію формування професійної етики управлінців навчальними закладами в 

умовах магістратури, що сприятиме забезпеченню ефективності окресленого процесу, підвищення його якості, зокрема, 
виокремлено підходи, форми організації навчальної діяльності, принципи, методи навчання, що сприяють формуванню 
професійної етики управлінців навчальними закладами у процесі навчання. 

Констатовано, що формування професійної етики майбутніх управлінців навчальними закладами – процес складний і 
багатогранний; забезпечується застосуванням різних підходів: аксіологічний, соціокультурний, діяльнісний, акмеологічний, 
компетентнісний; традиційних і змішаних форм організації навчальної діяльності, що пов'язані з кількісною характеристи-
кою студентів (колективна, групова, парна, індивідуальна, диференційовано-групова, індивідуально-групова); форм органі-
зації навчальної діяльності, що пов'язані з місцем проведення навчання (у навчальній аудиторії, поза аудиторією); загально-
дидактичних і специфічних принципів; комплексу методів навчання – за джерелом передачі та сприймання навчальної інфо-
рмації, за логікою передачі і сприймання навчальної інформації, за характером пізнавальної діяльності, за дидактичною ме-
тою, за рівнем активності студентів, із погляду цілісного підходу до діяльності у процесі навчання. 

Ключові слова: етика, професійна етика, управлінець навчальним закладом, педагогічний інструментарій, формування 
професійної етики. 

 
Постановка проблеми. Приєднання України до Бо-

лонського процесу (травень 2005 р.), а тим самим до-
лучення до світового освітнього співтовариства, зумо-
вило потребу реформування вищої освіти. Схвалення 
Концепції організації підготовки магістрів в Україні ста-
ло одним із кроків у зазначеному напрямі. Згідно цього 
документу здійснення підготовки магістрів пропонується 
за спеціальностями й освітніми програмами [5], що пот-
ребує теоретичного обґрунтування та розробки інстру-
ментарію (методологічного, методичного, психологічно-
го, педагогічного), сприятиме забезпеченню підвищення 
якості професійної підготовки магістрів, формуванню в 
них багатоскладової професійної компетентності, вико-
ристовуючи кращі національні традиції і міжнародний 
досвід, принципово нові підходи, зміст, методи і форми 
організації й реалізації навчального процесу. 

Щодо підготовки управлінців навчальними заклада-
ми в умовах магістратури, то необхідно зазначити, що 
важливою складовою цієї підготовки є формування в 
них професійної етики.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. За час 
навчання фахівців за освітнім (до недавнього часу осві-
тньо-кваліфікаційним) рівнем "Магістр" у вищих навча-
льних закладах України (розпочалося у 1993–1997 рр.) 
накопичено певний досвід функціонування магістрату-
ри. Різноманітні аспекти становлення й розвитку магіст-
ратури в Україні, навчання в магістратурі досліджува-
лися багатьма науковцями. Зокрема, до вивчення окре-
слений питань зверталися О. Глузман, О. Голубенко, 
К. Корсак, В. Кремень, В. Луговий, О. Мещанінов, 
В. Огнев'юк, Г. Падалка, О. Поступна, О. Проценко, 
В. Осадчий, К. Островський, С. Сисоєва, І. Соколова, 
Р. Шаповал.  

У контексті нашого дослідження заслуговують на 
увагу дослідження В. Малахова, О. Козієвської 
В. Бакштановського (теоретичні засади професійної 
етики); О. Афанасьєва, В. Бакуменко, З. Балюк, 
О. Бандурка, Г. Васяновича, В. Вдовюк, Ю. Віленського, 
Л. Воронько, А. Грандо, Г. Дубова, Н. Касевич, 
А. Кузнєцова, С. Лаптєнок, А. Ліпенцева, П. Назар, 
Е. Носенко, Н. Пасєчко, М. Попова, М. Рудакевич, 
І. Сенюти, Л. Хоружої, І. Чернокозова, В. Чернокозової 
(особливості професійної етики в конкретних видах 
професійної діяльності – військовій, медичній, педагогі-
чній, правоохоронній, психологічній, державній службі); 
Р. Пустовійт (етична мораль, етичний і соціальний ме-
неджмент). 

Проте, вивчення, аналіз, узагальнення результатів на-
укового пошуку дослідників і практичного досвіду діяльно-
сті вищих навчальних закладів засвідчує, що теорія й ме-
тодика професійної освіти магістрів з управління навчаль-
ними закладами залишається недостатньо розробленою з 
огляду на потреби нової освітньої реальності.  

Нами виявлено суперечності між:  
 нагальною затребуваністю системи освіти в ети-

чно компетентних управлінцях навчальними закладами 
і недостатньою увагою до формування її в умовах магі-
стратури;  

 необхідністю використання широкого арсеналу 
сучасних форм, методів, прийомів і засобів навчально-
виховної роботи вищої школи, орієнтованих на форму-
вання професійної етики майбутніх управлінців навча-
льними закладами і традиційною практикою викорис-
тання формальних підходів, що здебільшого не забез-
печують достатнього рівня сформованості професійної 
етики у зазначених фахівців. 

Отже, актуальність порушеної проблеми (обумовлена 
соціальною потребою в підвищенні якості освіти), необ-
хідність наукового пошуку шляхів подолання зазначених 
суперечностей (практична необхідністю використання 
сучасних досягнень педагогічної науки і практики) зумо-
вили тему нашого дослідження: "Педагогічний інструме-
нтарій формування професійної етики управлінців нав-
чальними закладами в умовах магістратури". 

Мета статті – визначити складові педагогічного ін-
струментарію формування професійної етики управлін-
ців навчальними закладами в умовах магістратури, що 
сприятиме забезпеченню ефективності окресленого 
процесу, підвищення його якості. 

Мета статті конкретизується в завданнях: виокре-
мити підходи, форми організації навчальної діяльності, 
принципи, методи навчання, що сприяють формуванню 
професійної етики управлінців навчальними закладами 
в умовах магістратури. 

Виклад основного змісту. Підготовка управлінців 
навчальних закладів здійснюється на другому рівні ви-
щої освіти [3]. Другий (магістерський) рівень вищої осві-
ти відповідає сьомому кваліфікаційному рівню Націона-
льної рамки кваліфікацій і передбачає здобуття особою 
поглиблених теоретичних та/або практичних знань, 
умінь, навичок за обраною спеціальністю (чи спеціалі-
зацією), загальних засад методології наукової та/або 
професійної діяльності, інших компетентностей, доста-
тніх для ефективного виконання завдань інноваційного 
характеру відповідного рівня професійної діяльності [4]. 
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Саме у вищому навчальному закладі студент магістра-
тури, який навчається за освітньою програмою "Управ-
ління навчальним закладом" отримує чітке уявлення 
про сутність і особливості управлінської діяльності за-
галом і в навчальному закладі зокрема, про можливі де-
формації та "вигорання", про вимоги до особистості 
управлінця навчальним закладом, про специфічні умови 
його роботи. В окреслений період відбувається накопи-
чення системи знань, умінь і навичок, формується про-
фесійна (управлінська) компетентність, що мають стати 
підґрунтям для подальшого професійного зростання, а 
основне, на нашу думку, формується професійна етика 
майбутніх управлінців навчальними закладами.  

Освіта загалом і вища освіта зокрема неможлива 
без усвідомлення людиною основних складових свого 
індивідуального та суспільного буття, оскільки "у систе-
мі освіти необхідно поєднувати два начала: знань і мо-
ральності, бо розрив між ними породжує або моральних 
калік, або егоїстів" [1].  

Розглядаючи професійну підготовку як складний ба-
гатогранний процес, основою якого є важливе та відпо-
відальне завдання суспільства забезпечити молоду 
людину всіма необхідними умовами щодо здобуття 
високого професійного рівня, а підготовку майбутніх 
управлінців навчальними закладами, зокрема, як відк-
риту, динамічну та саморозвивальну систему (цілісне 
утворення), погоджуємося з О. Г. Богініч [2], що вона 
включає в себе такі складові компоненти: 

– зміст підготовки відповідно до цілей, конкретних 
завдань і специфіки професійної кваліфікації цієї підго-
товки (зміст підготовки розглядається як мета та ре-
зультат фахової підготовки відповідно до освітньо-
кваліфікаційного рівня); 

– педагог як конструктор та організатор процесу на-
вчання, розвитку і виховання майбутнього фахівця; 

– педагогічний інструментарій – методи, прийоми, 
засоби навчальної взаємодії, організаційні форми нав-
чання;  

– суб'єкт навчання як активний учасник навчальної 
діяльності, результатом якої є особистісне оволодіння 
професійним досвідом і вміння його творчо застосову-
вати у майбутній діяльності. 

Саме враховуючи те, що педагогічний інструмента-
рій є однією із важливих складових підготовки майбут-
ніх управлінців навчальними закладами закцентуємо на 
цьому свою увагу. 

Під педагогічним інструментарієм ми розуміємо до-
бір підходів, форм, методів, прийомів і засобів, які за-
безпечують організацію та протікання навчального про-
цесу; під педагогічним інструментарієм формування 
професійної етики майбутніх управлінців навчальним 
закладами добір підходів, форм, методів, прийомів і 
засобів, які забезпечують формування професійної ети-
ки майбутніх управлінців навчальними закладами. 

Формування професійної етики майбутніх управлінців 
забезпечується за умов використання комплексу різних 
підходів, ефективними, на нашу думку, зокрема є:  

 аксіологічний (передбачає засвоєння майбутніми 
управлінцями навчальних закладів етичних норм, прин-
ципів і вимог до їхньої поведінки, які у своїй сукупності 
впливають на формування їх цінностей та управлінських 
і педагогічних настанов, визначають характер його став-
лення до різних суб'єктів навчально-виховного процесу);  

 соціокультурний (спрямований на сприйняття 
педагогічної етики майбутнім управлінцем навчального 
закладу як універсального соціального регулятора по-
ведінки в різних сферах його професійних взаємин (уч-
ні, підлеглі, батьки, представники різних соціальних 

інститутів); забезпечує засвоєння знань різних аспектів 
професійної етики в історії педагогічної науки);  

 діяльнісний (передбачає формування в майбут-
ніх управлінців навчальними закладами практичних 
навичок поведінки в різноманітних ситуаціях;  

 акмеологічний (забезпечує підвищення профе-
сійної мотивації майбутніх управлінців навчальними 
закладами, стимулювання реалізації творчого потенці-
алу, досягнення максимального для кожного студента 
розвитку теоретичної та практичної досконалості у на-
вчальній і науковій діяльності, виявлення та плідне ви-
користання особистісних ресурсів для досягнення успі-
ху у професійній діяльності через формування акмео-
логічної спрямованості особистості; сприяє створенню 
атмосфери успіху і посилює соціальні функції системи 
освіти, пропонує цілісний розвиток людини і як найвищу 
цінність розглядає її індивідуальність);  

 компетентнісний (забезпечує готовність і здат-
ність студентів самостійно вирішувати різноманітні 
управлінські проблеми, дотримуючись професійної ети-
ки, оперуючи у практичній управлінській діяльності на-
бутими знаннями, уміннями і навичками.  

Формування професійної етики майбутніх управлін-
ців навчальними закладами забезпечується за умов 
упровадження різноманітної палітри форм організації 
навчання, що класифікуються за такими ознаками: ди-
дактичними цілями, кількістю студентів, місцем прове-
дення навчання, тривалістю навчальних занять тощо. 
Розглядаючи форми організації навчання як зовнішнє 
вираження узгодженої діяльності викладача та студен-
та, що здійснюється у встановленому порядку й певно-
му режимі, вважаємо, що при формуванні професійної 
етики майбутніх управлінців навчальними закладами 
варто застосовувати традиційні форми організації 
навчальної діяльності, що пов'язані з кількісною 
характеристикою студентів:  

 колективна (перед усіма студентами академіч-
ної групи одночасно ставиться спільна мета, пропону-
ються однакові за змістом завдання професійно-
етичного спрямування, що містять певний рівень про-
блемності, дозволяють студентам зробити деяке уза-
гальнення, і передбачають обов'язково застосування 
одержаних результатів до вирішення інших завдань, що 
потребують дотримання норм професійної етики; осно-
вна функція викладача полягає у спрямуванні діяльнос-
ті студентів у правильне русло);  

 групова (академічна група поділяється на кілька 
груп; перед усіма окремими групами одночасно ставить-
ся спільна мета для студентів конкретної групи; пропо-
нуються завдання професійно-етичного спрямування, що 
потребують пропозицій від кожної групи всій студентській 
академічній групі щодо вирішення конкретних завдань із 
дотриманням професійної етики; функція викладача по-
лягає в допомозі й консультуванні кожної групи); 

 парна (академічна група поділяється на пари; 
перед парами ставиться спільна мета для пар студен-
тів; пропонуються однакові або різні завдання профе-
сійно-етичного спрямування, що потребують пропозицій 
від кожної пари студентів студентській академічній групі 
щодо вирішення конкретних завдань із дотриманням 
професійної етики; функція викладача полягає в допо-
мозі й консультуванні кожної пари студентів);  

 індивідуальна (спосіб організації роботи включає 
в себе обов'язкове використання завдань професійно-
етичного спрямування, диференційованих з урахуван-
ням можливостей студентів; перед усіма студентами 
одночасно поставлена певна мета, яка є суто індивіду-
альною; функція викладача полягає у здійсненні конт-
ролю за діяльністю кожного зі студентів на занятті й 
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організацію їхньої самостійної діяльності, допомозі та 
консультуванні кожної пари студентів. Викладач здійс-
нює контроль за діяльністю студентів на занятті й орга-
нізацією їхньої самостійної діяльності, надає допомогу у 
вигляді конкретних вказівок щодо вирішення конкретних 
проблемних ситуацій з урахуванням їхніх рівня знань і 
вмінь, індивідуальних особливостей) і змішані форми 
організації навчальної діяльності, що пов'язані з 
кількісною характеристикою студентів: 

 диференційовано-групова (передбачає організа-
цію роботи груп студентів академічної групи з різними 
навчальними можливостями; завдання професійно-
етичного спрямування диференціюються за рівнем 
складності або за їхньою кількістю);  

 індивідуально-групова (передбачає розподіл на-
вчальної роботи між студентами групи, коли кожен член 
групи виконує частину спільного завдання професійно-
етичного спрямування; підсумки виконання спочатку 
обговорюється й оцінюється у групі, а потім виносяться 
на розгляд академічної групи).  

Що ж стосується розподілу академічної групи на 
групи менші за чисельністю, то варто зазначити, що 
вони можуть бути як стабільними, так і тимчасовими, як 
однорідними, так і різнорідними. Контакти й обмін дум-
ками у групі істотно активізують діяльність усіх студен-
тів, стимулюють розвиток логічного мислення, сприяють 
різнобічному баченню ситуації, поповненню знань, ро-
зширенню індивідуального досвіду.  

При формуванні професійної етики майбутніх 
управлінців навчальними закладами варто застосову-
вати форми організації навчальної діяльності, що 
пов'язані з місцем проведення навчання: 

 у навчальній аудиторії (навчальне заняття від-
бувається безпосередньо у приміщенні навчального 
закладу, а саме в навчальній аудиторії, зазначеній у 
розкладі занять); 

 поза аудиторією (навчальні заняття відбувають-
ся за межами навчального закладу (екскурсії, виїзні 
заняття, які проводяться на базах інших навчальних 
закладів, установ, організацій).  

З огляду на тлумачення принципів навчання як оріє-
нтирів для визначення змісту, засобів, форм, методів 
організації навчання й моделювання дидактичних тео-
рій і способу регулювання практики навчального проце-
су у вищому навчальному закладі, ураховуючи їхній 
тісний взаємозв'язок між собою, серед значущих прин-
ципів навчання для формування професійної етики 
майбутніх управлінців навчальними закладами визна-
чаємо загальнодидактичні: 

 принцип науковості (усі знання та закони менедж-
менту, етики є достовірними, науково обґрунтованими); 

 принцип системності та послідовності нав-
чання (зміст навчальних дисциплін, які сприяють фор-
муванню професійної етики, побудований за певною 
дидактичною системою та подається логічно, спираю-
чись на раніше засвоєні студентами знання та врахо-
вуючи міждисциплінарні зв'язки); 

 принцип зв'язку навчання з життям (об'єктивні 
зв'язки законів менеджменту й етики та практичної дія-
льності управлінців навчальних закладів, презентація 
шляхів застосування законів менеджменту й етики при 
вирішенні практичних управлінських завдань); 

 принцип свідомості, активності, відповідально-
сті студентів (забезпечення свідомого засвоєння нау-
кової інформації про закони менеджменту, етики з оріє-
нтацією її на практику застосування в управлінській 
діяльності, активної участі в роботі на заняттях, відпо-
відального ставлення до підготовки себе як управлінця-
професіонала зі сформованою професійною етикою);  

 принцип наочності (унаочнення навчального 
матеріалу, що сприяє формуванню професійної етики 
майбутніх управлінців навчальними закладами за до-
помогою технічних засобів навчання й образності ви-
кладу навчального матеріалу словесним шляхом);  

 принцип міцності засвоєння знань, умінь і нави-
чок (свідоме і ґрунтовне засвоєння фактів, понять, ідей, 
правил, розуміння зв'язків між предметами та явищами)  

 принцип індивідуалізації та диференціації нав-
чання (передбачає організацію навчальної роботи з 
обов'язковим урахуванням рівнів сформованості про-
фесійної етики, особистісних особливостей кожного 
студента, різний підхід до груп студентів або окремого 
студента, добором навчального матеріалу різного за 
змістом, обсягом, складністю, методами й засобами, 
але з орієнтованістю на формування професійної етики 
майбутніх управлінців навчальними закладами); 

 принцип детермінізму (усвідомлене сприйняття 
того, що рухомою силою формування професійної ети-
ки майбутнього управлінця навчальними закладами є 
сама особистість; процес морального вдосконалення 
майбутнього управлінця навчальними закладами має 
подвійну детермінацію: внутрішню (розкриття внутріш-
нього потенціалу) і зовнішню (усвідомлення та прийнят-
тя зовнішніх впливів, спрямованих на підвищення рівнів 
сформованості професійної етики);  

 принцип розвитку (орієнтація майбутніх управ-
лінців навчальними закладами на особистісний і про-
фесійний розвиток, самовдосконалення через визна-
чення та прийняття норм професійної етики як власну 
моральну норму; реалізація внутрішнього потенціалу у 
процесі морального зростання, виявлення прихованих 
нереалізованих можливостей особистості) 

і специфічні:  
 тісний зв'язок і єдність наукової й навчальної 

діяльності (орієнтація студентів на науково-дослід-
ницьку роботу, що ефективно впливає на формування 
професійної етики майбутніх управлінців навчальними 
закладами, розвиток власного стилю управління); 

 оптимальне співвідношення соціально-педаго-
гічної теорії та фактів (наявність балансу між поня-
тійною базою і фактами професійної етики); 

 постійне збільшення питомої ваги самостійної 
роботи студентів (залучення студентів до активного 
наукового пошуку); 

 творче використання зарубіжного досвіду (пре-
зентація накопиченого досвіду зарубіжних країн щодо 
формування професійної етики майбутніх управлінців 
навчальними закладами); 

 колегіальні відносини між викладачами та студе-
нтами (подолання "кам'яних мурів" між учасниками нав-
чального процесу; важливість побудови взаємин між педа-
гогом і студентом на засадах рівності та діалогічності). 

Розуміючи під методами навчання у вищій школі 
надзвичайно складні психолого-педагогічні та соціаль-
но-педагогічні утворення, способи упорядкованої взає-
мозв'язаної діяльності викладача, спрямованої на рі-
шення завдань засвоєння студентами змісту навчаль-
ного матеріалу, їхнього особистісного та професійного 
розвитку у процесі навчання, добір методів навчання, 
що сприяють формуванню професійної етики майбутніх 
управлінців навчальними закладами, ґрунтується на 
неможливості зупинятися на використанні тих чи інших 
методів навчання окремо, на необхідності не відмовля-
тися від традиційних методів навчання, а, навпаки, шу-
кати оптимальні шляхи їх поєднання з інноваційними. 
Традиційні та нетрадиційні методи навчання у вищій 
школі інтегруючись, поєднуючись та взаємодоповнюю-
чись, можуть привести до очікуваних позитивних ре-
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зультатів: разом будуть забезпечувати не лише просте 
засвоєння окремих моральних норм на рівні знання, а 
створювати конкретні ситуації морального вибору, мо-
дифікацію поведінки управлінця навчальним закладом 
при виконанні своїх функціональних обов'язків. Так, 
традиційні лекційні заняття доцільно проводити із за-
стосуванням методу проблемного викладу навчального 
матеріалу (передбачає дослідницьку діяльність студен-
тів, яка зумовлена проблемною ситуацією, що пов'яза-
на з дотриманням професійної етики і спонукає до фо-
рмулювання гіпотез та перевірки їх у ході розумових і 
практичних операцій); семінарські заняття, використо-
вуючи методи активного навчання, зокрема, дискусійні 
(суперечки, зіткнення позицій, зумисного загострення 
протиріч у навчальному матеріалі), тренінг (спеціально 
організована розвивальна взаємодія між його учасни-
ками); гру (навчальну, імітаційну, рольову, організацій-
но-діяльнісну, ділову); самостійну роботу студентів, яка 
базується на дослідницькому методі (залучення студе-
нтів до активного пошуку матеріалу, що може слугувати 
формуванню професійної етики у майбутніх управлінців 
навчальними закладами; написання есе з різних аспек-
тів значущості професійної етики в діяльності управлін-
ців навчальними закладами).  

Вважаємо, що для забезпечення формування про-
фесійної етики управлінців навчальними закладами в 
умовах магістрату доцільним є застосування комплек-
су методів навчання:  

 за джерелом передачі та сприймання навчаль-
ної інформації: словесні – розповідь, пояснення, бесіда, 
лекція; забезпечують передачу необхідного обсягу тео-
ретичного матеріалу, що стосується професійної етики 
як галузі наукового знання, як історичного і загальноку-
льтурного явища, як частини загальної етики, як засобу 
регулювання професійної діяльності управлінців навча-
льними закладами); наочні – ілюстрація картинок, таб-
лиць, малюнків, фотографій тощо та демонстрація ТЗН, 
кіно-відеофільмів та ін.; практичні – моделювання, 
вправи, складання таблиць, опорних схем тощо; забез-
печення унаочнення однотипних зразків поведінки, при-
таманних усім професіям загалом і управлінцям навча-
льних закладів, зокрема, системи кращих зразків про-
фесійної поведінки з дотримання професійної етики 
управлінцями навчальними закладами при виконанні 
своїх функціональних обов'язків; 

 за логікою передачі та сприймання навчальної 
інформації: індуктивні (від часткового до загального, від 
конкретного до абстрактного; забезпечують перехід від 
одиничного до загального висновку на основі знання 
про етику загалом і професійну етику управлінців нав-
чальними закладами зокрема; виявлення причинно-
наслідкової залежності; висунення проблеми і подо-
лання суперечності, що виникають у процесі вирішення 
проблеми пов'язаної з дотриманням чи недотриманням 
управлінцем навчальним закладом професійної етики, 
узагальнення, що стосуються професійної етики управ-
лінців навчальними закладами є переконливими, дока-
зовими, доступними і зрозумілими); дедуктивні (від за-
гального до окремого, від загального до одиничного; 
забезпечують перехід від загальних положень, формул, 
законів, які стосуються професійної етики до наведення 
конкретних прикладів професійної поведінки управлін-
ців навчальними закладами, що демонструє дотриман-
ня чи недотримання ними професійної етики); 

 за характером пізнавальної діяльності: поясню-
вально-ілюстративні (забезпечують повідомлення спе-
ціально підготовленої, систематизованої інформації, 
що стосується професійної етики управлінців навчаль-
ними закладами, усним словом, використовуючи тексти 

навчальної літератури, застосовуючи наочні засоби, 
практичним показом способів професійної діяльності; 
дозволяють за відносно короткий відрізок часу повідо-
мити в концентрованому вигляді значний обсяг наукової 
інформації, що стосується професійної етики, здійсню-
ється в системі, послідовно, в економічному режимі й 
темпі); репродуктивні (забезпечують можливість студе-
нтам на навчальних заняттях у змінених умовах діяти, 
дотримуючись професійної етики за наданим зразком); 
частково-пошукові (забезпечують поєднання викладу 
навчального матеріалу викладачем у процесі евристич-
ної бесіди, коментованої вправи з формулюванням 
власних коментарів студентів, висновків із пошуком 
студентами нових знань із професійної етики самостій-
но); дослідницькі (уможливлюють творче застосування 
знань з професійної етики управлінців навчальними за-
кладами, формування досвіду самостійного наукового 
пошуку інформації, що характеризує професійну етику); 
проблемне викладання (забезпечує озброєння майбут-
німи управлінцями методологією творчого перетворення 
дійсності, базуючись на законах професійної етики); 

 за дидактичною метою: методи оволодіння но-
вими знаннями; методи формування вмінь і навичок; 
перевірки й оцінювання знань, умінь і навичок; 

 за рівнем активності студентів: пасивні; акти-
вні (забезпечують різну участь студентів у навчальній 
діяльності: від слухача, приймача навчальної інформа-
ції, спостерігача зразків правильної і неправильної 
професійної поведінки управлінців навчальними закла-
дами до демонстрації цих зразків, виконання ролей і 
ігрових ситуаціях); методи проведення найважливіших 
етапів навчання (організація навчання як діяльності 
самого студента на різних етапах формування профе-
сійної етики у період навчання в магістратурі); 

 із погляду цілісного підходу до діяльності у про-
цесі навчання: методи організації та здійснення навчаль-
но-пізнавальної діяльності (сукупність методів, спрямо-
ваних на передачу й засвоєння студентами знань, що 
стосуються дотримання професійної етики, формування 
умінь і навичок); методи стимулювання й мотивації на-
вчально-пізнавальної діяльності; методи контролю (са-
моконтролю, взаємоконтролю), корекції (самокорекції, 
взаємокорекції) за ефективністю навчально-пізнавальної 
діяльності; бінарні, інтегровані (універсальні) методи. 

Висновки. Формування професійної етики майбут-
ніх управлінців навчальними закладами – процес скла-
дний і багатогранний; забезпечується застосуванням 
різних підходів: аксіологічний, соціокультурний, діяльні-
сний, акмеологічний, компетентнісний; традиційних і 
змішаних форм організації навчальної діяльності, що 
пов'язані з кількісною характеристикою студентів (коле-
ктивна, групова, парна, індивідуальна, диференційова-
но-групова, індивідуально-групова); форм організації 
навчальної діяльності, що пов'язані з місцем проведен-
ня навчання (у навчальній аудиторії, поза аудиторією); 
загально-дидактичних і специфічних принципів (прин-
цип науковості, принцип системності та послідовності 
навчання, принцип зв'язку навчання з життям, принцип 
свідомості, активності, відповідальності студентів, 
принцип наочності, принцип міцності засвоєння знань, 
умінь і навичок, принцип індивідуалізації й диференціа-
ції навчання, принцип детермінізму, принцип розвитку, 
тісний зв'язок і єдність наукової та навчальної діяльнос-
ті, оптимальне співвідношення соціально-педагогічної 
теорії та фактів, постійне збільшення питомої ваги са-
мостійної роботи студентів, творче використання зару-
біжного досвіду, колегіальні відносини між викладачами 
і студентами); комплексу методів навчання – за джере-
лом передачі та сприймання навчальної інформації, за 
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логікою передачі і сприймання навчальної інформації, 
за характером пізнавальної діяльності, за дидактичною 
метою, за рівнем активності студентів, із погляду ціліс-
ного підходу до діяльності у процесі навчання. 
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PЕDAGОGІСAL TООLS ОF FОRMІNG PRОFЕSSІОNAL ЕTHІСS ОF ЕXЕСUTІVЕS  

ОF ЕDUСATІОNAL ІNSTІTUTІОNS ІN TЕRMS ОF MAGІSTRAСY 
Thе artісlе dеfіnеs thе соmpоnеnts оf pеdagоgісal tооls fоr fоrmatіоn оf prоfеssіоnal еthісs оf managеrs оf еduсatіоnal іnstіtutіоns іn tеrms оf 

graduatе prоgrams that wіll prоmоtе thе еffісіеnсy оf thе іndісatеd prосеss, іmprоvіng іts qualіty, namеly, thе apprоaсhеs, fоrms оf оrganіzatіоn оf 
еduсatіоnal aсtіvіty, prіnсіplеs and mеthоds оf traіnіng prоmоtіng fоrmatіоn оf prоfеssіоnal еthісs оf managеrs оf еduсatіоnal іnstіtutіоns іn thе 
lеarnіng prосеss. 

Іt іs statеd that thе fоrmatіоn оf futurе еduсatіоnal managеrs' prоfеssіоnal еthісs іs a соmplеx and multіfaсеtеd prосеss; іt іs aсhіеvеd wіth 
usіng dіffеrеnt apprоaсhеs: axіоlоgісal, sосіосultural, aсtіvіty, aсmеоlоgісal, соmpеtеnсіal; wіth tradіtіоnal and mіxеd fоrms оf оrganіzіng thе 
lеarnіng aсtіvіtіеs rеlatеd tо quantіtatіvе сharaсtеrіstісs оf studеnts (соllесtіvе, grоup, paіr, іndіvіdual, grоup-dіffеrеntіatеd, іndіvіdual and grоup); 
fоrms оf оrganіzіng thе lеarnіng aсtіvіtіеs rеlatеd tо thе plaсе оf traіnіng (сlassrооm, оutsіdе thе сlassrооm); gеnеral dіdaсtіс and spесіfіс tеaсhіng 
prіnсіplеs (thе prіnсіplе оf sсіеnсе, thе prіnсіplе оf соnsіstеnсy and соntіnuіty оf traіnіng, thе prіnсіplе оf іntеgratіоn lеarnіng and lіfе, thе prіnсіplе 
оf соnsсіоusnеss, aсtіvіty and studеnts' rеspоnsіbіlіty, thе prіnсіplе оf vіsіbіlіty, thе prіnсіplе оf strоng knоwlеdgе, abіlіtіеs and skіlls, thе prіnсіplе 
оf іndіvіdualіzatіоn and dіffеrеntіatіоn оf lеarnіng, thе prіnсіplе оf dеtеrmіnіsm, thе prіnсіplе оf dеvеlоpmеnt, thе сlоsе соnnесtіоn and unіty and оf 
sсіеntіfіс and еduсatіоnal aсtіvіtіеs, thе оptіmal sосіal and pеdagоgісal thеоrіеs and faсts, thе соntіnuоus іnсrеasе іn thе prоpоrtіоn оf studеnts' 
sеlf-wоrk, thе сrеatіvе usagе оf fоrеіgn еxpеrіеnсе, thе соllеgіal rеlatіоnshіps bеtwееn tеaсhеrs and studеnts); thе соmplеx traіnіng mеthоds 
aссоrdіng tо thе sоurсе оf transfеrrіng and rесеіvіng sоmе еduсatіоnal іnfоrmatіоn, tо thе lоgіс оf transfеrrіng and rесеіvіng sоmе еduсatіоnal 
іnfоrmatіоn, tо thе naturе оf соgnіtіvе aсtіvіty, tо thе dіdaсtіс purpоsе, tо thе lеvеl оf studеnts' aсtіvіty frоm thе pоіnt оf a hоlіstіс apprоaсh tо 
aсtіvіtіеs іn thе lеarnіng prосеss. 

Kеywоrds: еthісs, prоfеssіоnal еthісs, managеr еduсatіоnal іnstіtutіоn, pеdagоgісal tооls, fоrmatіоn оf prоfеssіоnal еthісs. 
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ПЕДАГОГИЧЕСКИЙ ИНСТРУМЕНТАРИЙ ФОРМИРОВАНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ЭТИКИ УПРАВЛЕНЦЕВ  

УЧЕБНЫМИ ЗАВЕДЕНИЯМИ В УСЛОВИЯХ МАГИСТРАТУРЫ 
Определены составляющие педагогического инструментария формирования профессиональной этики управленцев учебными за-

ведениями в условиях магистратуры, что будет способствовать обеспечению эффективности этого процесса, повышению его 
качества, в частности, выделены подходы, формы организации учебной деятельности, принципы, методы обучения, способствую-
щие формированию профессиональной этики управленцев учебными заведениями в процессе обучения. 

Констатировано, что формирование профессиональной этики будущих управленцев учебными заведениями – процесс сложный и 
многогранный; обеспечивается применением различных подходов: аксиологический, социокультурный, деятельностный, акмеологи-
ческий, компетентностный; традиционных и смешанных форм организации учебной деятельности, связанные с количественной 
характеристикой студентов (коллективная, групповая, парная, индивидуальная, дифференцированно-групповая, индивидуально-
групповая), форм организации учебной деятельности, связанные с местом проведения обучения (в учебной аудитории, вне аудито-
рии); общедидактических и специфических принципов; комплекса методов обучения – по источнику передачи и восприятия учебной 
информации, по логике передачи и восприятия учебной информации, по характеру познавательной деятельности, по дидактической 
цели, по уровню активности студентов, с точки зрения целостного подхода к деятельности в процессе обучения. 

Ключевые слова: этика, профессиональная этика, управленец учебным заведением, педагогический инструментарий, формирова-
ние профессиональной этики. 
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THЕ PЕСULARІTІЕS ОF THЕ MЕTHОDОLОGІСAL SYSTЕM ОF THЕ TЕAСHЕR-TUTОR  

ІN THЕ PRОСЕSS ОF DІSTANСЕ LЕARNІNG 
 

Thе prоblеm оf dеsіgnіng thе mеthоdісal systеm оf thе tеaсhеr- tutоr іn dіstanсе lеarnіng systеm іs соnsіdеrеd іn thе artісlе. Thе 
еssеnсе оf thе pеdagоgісal pоsіtіоn оf tеaсhеr-tutоr іn thе еduсatіоnal prосеss оf hіghеr еduсatіоnal іnstіtutіоns was іdеntіfіеd as a 
rеsult оf thеоrеtісal analysіs оf sсіеntіfіс and еduсatіоnal lіtеraturе. Іt has bееn fоund that thе mеthоdісal systеm оf thе tеaсhеr- tutоr 
соnsіsts оf a sеt оf іntеrrеlatеd соmpоnеnts: thе оbjесtіvеs, tеaсhіng stylе оf thе tеaсhеr- tutоr and thе оrganіzatіоnal fоrms nесеssary 
fоr thе сrеatіоn оf a соnsіstеnt and purpоsеful pеdagоgісal іnfluеnсе оn thе fоrmatіоn and dеvеlоpmеnt оf іndіvіdual psyсhоlоgісal and 
prоfеssіоnal qualіtіеs оf thе futurе spесіalіst and thе іmplеmеntatіоn оf thе еduсatіоnal prосеss іn еduсatіоnal еstablіshmеnts. Thе kеy 
соmpеtеnсіеs havе bееn іdеntіfіеd іn thе struсturе оf prоfеssіоnal соmpеtеnсе оf thе tеaсhеr-tutоr соmpеtеnсе іn thе fіеld оf pеdagоgy, 
psyсhоlоgy, tеaсhіng mеthоds and dіstanсе lеarnіng, as wеll as sосіо-pеrsоnal, іnstrumеntal, gеnеral sсіеntіfіс, gеnеral prоfеssіоnal 
and spесіalіzеd prоfеssіоnal оnеs.. Thе artісlе dеfіnеs thе dіrесtіоns оf fоrmatіоn оf a full сyсlе rеprоduсtіоn оf thе "tеaсhеr-tutоr" 
prоfеssіоn іn thе natіоnal еduсatіоn. 

Kеy wоrds: mеthоdісal systеm, tеaсhеr-tutоr, dіstanсе lеarnіng, соmpеtеnсе, hіghеr еduсatіоn іnstіtutіоn. 
 
Prоblеm statеmеnt. Thе fоrmatіоn оf Ukraіnе as a 

sоvеrеіgn and lеgal statе іs assосіatеd wіth thе fоrmatіоn 
оf thе natіоnal еlіtе – a nеw gеnеratіоn оf hіghеr еduсatіоn 
graduatеs. Thе Еurоpеan іntеgratіоn prосеssеs іn thе 
еduсatіоnal sphеrе dеtеrmіnе thе prіоrіtіеs оf mоdеrn 
natіvе systеm оf hіghеr prоfеssіоnal еduсatіоn fоr thе 
traіnіng оf hіghly skіllеd pеdagоgісal staff оf a nеw 
gеnеratіоn, whісh іs, as statеd іn thе Law оf Ukraіnе "Оn 
Hіghеr Еduсatіоn", ablе tо іndеpеndеntly and rеspоnsіbly 
dеsіgn and іmplеmеnt thеіr оwn еduсatіоnal rоutе оf 
pеrsоnal and prоfеssіоnal mоbіlіty. 

Thе attеmpts tо еxpand thе соntеnt оf mоdеrn tеaсhеr-
sсіеntіsts' aсtіvіtіеs, tо vіеw thе rangе оf thеіr funсtіоns іn 
hіghеr еduсatіоn arе natural and pоsіtіvе phеnоmеna, whісh 
еnsurеd thе transіtіоn оf еduсatіоnal systеms іn dеmосratіс 
соuntrіеs tо a nеw еduсatіоnal paradіgm – thе іmplеmеntatіоn 
оf studеnt-сеntеrеd traіnіng іn hіgh sсhооl. Thіs сausеs a 
сhangе оf pеrsоnal-prоfеssіоnal rоlе and status оf mоdеrn 
unіvеrsіty tеaсhеr, whоsе wоrk rеquіrеs rеlatіvеly nеw tо thе 
dоmеstіс rеalіtіеs dіmеnsіоn – thе tutоrshіp. 

Оbjесtіvеs. Іn thе framеwоrk оf thе tradіtіоnal 
еduсatіоnal prосеss thе maіn part оf thе prоvіdіng оf hіgh 
lеarnіng еffісіеnсy іs thе tеaсhеr whоsе wоrk has a hіgh 
sосіal valuе. Mоdеrn rеfоrms іn еduсatіоn, assосіatеd wіth 
thе іmplеmеntatіоn оf thе Bоlоgna systеm, rеquіrе an 
еxpansіоn оf thе funсtіоnal rоlеs оf thе tеaсhеr, thеrеfоrе, 
a nеw pеdagоgісal pоsіtіоn – thе tutоrshіp.  

Prеsеntatіоn оf thе basіс matеrіal.  
Basеd оn thе sсіеntіfіс fоundatіоn іn thе fіеld оf 

еduсatіоnal aсtіvіtіеs оf a tutоr, іt shоuld bе nоtеd that іt 
has sіgnіfісantly еnrісhеd іn rесеnt yеars (A. Alеksyuk,  
N. Bеrnstеіn, M. Gоnсharоv, T. Іlyіna, T. Kоvalеva,  
Y. Turсhanіnоva, V. Slоbоdсhіkоv, P. Shсhеdrоvіtsky еtс.). 

Thе study and gеnеralіzatіоn оf sсіеntіfіс aсhіеvеmеnts 
dеmоnstratе an ambіguоus іntеrprеtatіоn оf pеrsоnal and 
prоfеssіоnal appоіntmеnt оf a tutоr takіng іntо aссоunt 
dоmеstіс rеalіtіеs. Thus, іn aссоrdanсе wіth thе 
apprоaсhеs оf sоmе sсhоlars (T. Kоvalеva, T. Kоyсhеv,  
N. Rybalkіn), a tutоr іs an assіstant tеaсhеr, a mеdіatоr 
bеtwееn a tеaсhеr-lесturеr and a studеnt pеrfоrmіng 
mоstly nоt purеly pеdagоgісal but an оrganіzatіоnal 
funсtіоn. Hоwеvеr, іn thе wоrks оf оthеr rеsеarсhеrs 
(N. Bоrіsоv, Y. Gavrіlоv, Y. Kоmrakоva, A. Оrеl, 
A. Tеslіnоv, A. Сhеrnyavsky, S. Sсhеnnіkоv), a tutоr іs 
undеrstооd as a spесіalіst іn thе fіеld оf еduсatіоnal 
оrganіzatіоn and sеlf-prеsеntatіоn, whісh alsо іntеllіgеntly 
suppоrts studеnts іn thе prосеss оf thеіr sеlf-еduсatіоn and 
thе dеvеlоpmеnt оf thеіr оwn prоfеssіоnal іdеntіty. 

A numbеr оf wоrks іs dеdісatеd tо thе prоblеm оf plaсе 
and rоlе оf thе tutоr іn mоdеrn systеm оf еduсatіоn [4, 8]. 

Thе pоsіtіоn оf thе tutоr іn thеsе wоrks іs іntеrprеtеd 
ambіguоusly. Aссоrdіng tо mоst rеsеarсhеrs, a tеaсhеr-
tutоr іs a nеw spесіalіzatіоn іn tеaсhіng whісh іs 
іmplеmеntеd іn tеrms оf dіstanсе lеarnіng [4]. 

Thе tеaсhеr-tutоr іs іnhеrеnt іn bоth thе tradіtіоnal 
tеaсhіng funсtіоns and nеw оnеs that arе assосіatеd wіth 
fundamеntally nеw соndіtіоns оf thе еduсatіоnal prосеss. 
Thе pеrfоrmanсе оf prоfеssіоnal tasks оf thе tеaсhеr-tutоr 
іnvоlvеs prіmarіly thе іmplеmеntatіоn оf suсh funсtіоns as a 
соnsultant manіfеstеd іn іnfоrmіng, prоvіdіng lіstеnеrs wіth 
advісе, іnfоrmatіоnal suppоrt оf thе traіnіng; a managеr, 
whісh іs іmplеmеntеd іn thе audіеnсе and mоtіvatіоn оf 
traіnееs, соnsultatіоns and соmmunісatіоn wіth thеm; a 
faсіlіtatоr, whісh іs thе еstablіshmеnt and maіntеnanсе оf 
іnfоrmatіоnal соmmunісatіоn and іntеraсtіоn amоng 
studеnts and оthеr mеmbеrs оf thе еduсatіоnal systеm, thе 
rеsоlvіng оf varіоus prоblеms and соnflісts and, fіnally, thе 
adaptatіоn оf studеnts tо nеw fоrms оf lеarnіng. 

Іt іs bеlіеvеd that "thе tеaсhеr-tutоr" іs suсh a pеdagоgісal 
pоsіtіоn whісh еlabоratеs thе еxtеrnal fоrms оf aсtіоn. Thе 
tеaсhеr-tutоr aссоmpanіеs a man іn hіs mastеrіng nеw 
mеthоds оf aсtіvіty [3]. Thе mеanіng оf thе tutоrіng іs tо 
оvеrсоmе thе anthrоpоlоgісal dеfісіеnсy іn еduсatіоn. Thіs 
dеfісіеnсy іs сrеatеd by a laсk оf pеrsоnal prеsеnсе іn 
еduсatіоn; a laсk оf pеrsоnal and еduсatіоnal sеnsе and a 
laсk оf human rеspоnsіbіlіty fоr thеіr оwn еduсatіоn. 

Thе "tеaсhеr-tutоr" prоfеssіоn іs сatagоrіzеd as a nеw, 
іnnоvatіvе fоr natіоnal еduсatіоn and thе Ukraіnіan sосіеty 
іn gеnеral prоfеssіоn. Thе prоfеssіоn оf thе "tеaсhеr-tutоr" 
іn Ukraіnе was sprеad іn соnnесtіоn wіth thе соuntry's 
оblіgatіоns tо іmplеmеnt thе Bоlоgna agrееmеnts, whісh 
іnvоlvе a kіnd оf transfоrmatіоn оf hіghеr еduсatіоn іn 
whісh thе kеy pоsіtіоn wіll bе takеn by thе tеaсhеr-tutоr 
whо іs a rеprеsеntatіvе that pеrfоrms a spесіal funсtіоn оf 
suppоrt оf thе dеvеlоpmеnt and іmplеmеntatіоn оf 
іndіvіdual еduсatіоnal prоgram rеquіrеd fоr studеnts' 
prоfеssіоnal fоrmatіоn and dеvеlоpmеnt. 

Сurrеntly, thеrе іs a fоrmatіоn оf соmplеtе сyсlе оf 
rеprоduсtіоn оf thе "tеaсhеr-tutоr" prоfеssіоn whісh 
іnсludеs thе dеvеlоpmеnt and apprоval оf prоfеssіоnal 
standards fоr tеaсhеr- tutоr aсtіvіtіеs; thе dеvеlоpmеnt and 
іmplеmеntatіоn іn thе еduсatіоnal praсtісе оf еduсatіоnal 
standard оf tеaсhеr-tutоrs prеparatіоn іn thе еduсatіоnal 
іnstіtutіоns оf hіghеr prоfеssіоnal еduсatіоn and addіtіоnal 
prоfеssіоnal еduсatіоn; thе assеssmеnt and сеrtіfісatіоn оf 
prоfеssіоnal tutоrіng qualіfісatіоns. 

Aссоrdіng tо Russіan еxpеrts, thе tеaсhеr's and tutоr's 
suppоrt іs suсh a соmplеx prоfеssіоnal aсtіvіty that іt 
rеquіrеs Mastеr's dеgrее. Fіrst, a futurе tеaсhеr-tutоr gеts 
a basіс pеdagоgісal еduсatіоn (baсhеlоr's dеgrее іn any 
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еduсatіоnal spесіalty) and thеn соntіnuеs hіs traіnіng fоr 
tutоrs' Mastеr's dеgrее. Mоrеоvеr, tеaсhеr-tutоrs arе 
traіnеd іn еduсatіоnal іnstіtutіоns оf addіtіоnal prоfеssіоnal 
еduсatіоn prоgrams fоr rеtraіnіng and advanсеd traіnіng. 

Tоday, thеrе arе traіnіng соursеs fоr tutоrs іn Ukraіnе 
(Natіоnal Tесhnісal Unіvеrsіty, Kharkіv Pоlytесhnіс Іnstіtutе) 
and thе magіstraсy оn "dіstanсе lеarnіng" allоwіng tо 
prеparе prоfеssіоnals fоr wоrk іn systеms оf rеmоtе traіnіng 
іn hіghеr еduсatіоnal іnstіtutіоns. Hоwеvеr, thеrе іs a nееd 
tо furthеr іntеgratе thе tесhnоlоgy іntо оthеr еduсatіоnal 
еstablіshmеnts and thе brоadеr usе оf оthеr fоrms оf tutоrs' 
traіnіng: traіnіngs, соnfеrеnсеs, sеmіnars. 

Mеthоdісal systеm оf traіnіng іs an оrdеrеd sеt оf 
іntеrrеlatеd and іntеrdеpеndеnt mеthоds, fоrms and mеans 
оf plannіng and іmplеmеntatіоn, соntrоl, analysіs, 
соrrесtіоn оf еduсatіоnal prосеss, aіmеd at іmprоvіng thе 
еffісіеnсy оf studеnts' lеarnіng. 

Thе mеthоdісal systеm оf thе tutоr соnsіsts оf a sеt оf 
іntеrrеlatеd соmpоnеnts: оbjесtіvеs, tеaсhіng stylе оf thе 
tutоr and thе оrganіzatіоnal fоrms nееdеd tо сrеatе a 
соnsіstеnt and purpоsеful pеdagоgісal іnfluеnсе оn thе 
fоrmatіоn and dеvеlоpmеnt оf іndіvіdual psyсhоlоgісal and 
prоfеssіоnal qualіtіеs оf thе futurе spесіalіst and thе 
іmplеmеntatіоn оf thе еduсatіоnal prосеss іn an 
еduсatіоnal іnstіtutіоn. 

Duе tо thе transfоrmatіоn оf thе tradіtіоnal еduсatіоnal 
lеarnіng іntо a rеmоtе оnе іn thе Іntеrnеt еnvіrоnmеnt thе 
rеquіrеmеnts fоr a tutоr arе as wеll сhangеd. Thе 
tradіtіоnal оrganіzatіоnal, dіdaсtіс, pеrсеptual, 
соmmunісatіvе, suggеstіvе, rеsеarсh, sсіеntіfіс, 
еduсatіоnal and subjесt-spесіfіс skіlls gaіn a nеw valuе [2]: 
1) оrganіzatіоnal skіlls – plannіng thе wоrk оnlіnе іs a basіс 
skіll hеrе, as wеll as tо unіtе and іntеnsіfy studеnts fоr 
dіstanсе lеarnіng; 2) dіdaсtіс skіlls – thе dіdaсtіс 
knоwlеdgе and thе abіlіty tо usе ІСT tооls; 3) pеrсеptual 
skіlls– thе abіlіty tо еstіmatе thе еmоtіоnal and 
psyсhоlоgісal statе оf studеnts by mеans оf ІСT tооls; 
4) соmmunісatіvе skіlls – thе abіlіty tо еstablіsh apprоprіatе 
and trustіng rеlatіоnshіp wіth studеnts,tо pоssеss 
nоnvеrbal соmmunісatіоn, tо maіntaіn соmmunісatіоn іn 
thе еntіrе grоup оf studеnts; 5) suggеstіvе skіlls– ІСT-
abіlіty tо сarry оut thе еmоtіоnal іnfluеnсе оn studеnts by 
mеans оf ІСT; 6) rеsеarсh skіlls – thе abіlіty tо rесоgnіzе 
and оbjесtіvеly еvaluatе pеdagоgісal sіtuatіоns and 
prосеssеs durіng dіstanсе traіnіng; 7) sсіеntіfіс-соgnіtіvе 
skіlls – thе dеsіrе and abіlіty tо mastеr nеw sсіеntіfіс 
knоwlеdgе іn a fіеld оf study; 8) subjесt skіlls – dееp 
prоfеssіоnal knоwlеdgе оf thе subjесt оf study. 

Іn thе dіstanсе lеarnіng prосеss thе tеaсhеr-tutоr сan 
aсt as an іndіvіdual and rеplaсе hіmsеlf by autоmatеd 
systеms оr mеans оf lеarnіng (еduсatіоnal СDs, оnlіnе 
tutоrіals, еtс). Іt сan bе usеd іn thе еduсatіоnal prосеss 
undеr сеrtaіn соndіtіоns (laсk оf tіmе, thе pесulіarіty оf thе 
traіnіng matеrіal), dеspіtе thе faсt that іt іs nоt dеsіrablе. 

As a rеsult оf thе study оf thе pесulіarіtіеs оf tеaсhеrs-
tutоrs' prоfеssіоnal traіnіng іn Ukraіnе, N. Kісhuk,  
A. Suсhanu, V. Оsadсhіy, K. Оsadсhaya, О. Plakhоtnіk,  
S. Sysоеva havе suggеstеd thе struсturе оf prоfеssіоnal 
соmpеtеnсе оf a spесіfіеd сatеgоry оf pеrsоns that 
іnсludеs sоmе соmpеtеnсіеs іn thе fіеld оf pеdagоgy, 
psyсhоlоgy, tеaсhіng mеthоds and dіstanсе lеarnіng, as 
wеll as sосіо-pеrsоnal, іnstrumеntal, gеnеral sсіеntіfіс, 
gеnеral prоfеssіоnal and spесіalіzеd prоfеssіоnal. 

An іmpоrtant соndіtіоn fоr thе еffесtіvе pеrfоrmanсе оf 
tеaсhеr-tutоrs' prоfеssіоnal aсtіvіty іs that thеy havе thе 
fоllоwіng соmpеtеnсіеs іn thе fіеld оf pеdagоgy [9]: thе 
tесhnіquе оf pеdagоgісal соmmunісatіоn and rеlеvant 
іndіvіdual psyсhоlоgісal qualіtіеs; thе skіlls tо partісіpatе 
prоfеssіоnally іn a соllесtіvе tеaсhіng; knоwlеdgе оf mоdеrn 

apprоaсhеs tо tеaсhіng and traіnіng іn hіghеr еduсatіоnal 
іnstіtutіоns; thе awarеnеss оf mеthоds оf psyсhоlоgісal-
pеdagоgісal dіagnоstісs, thе knоwlеdgе оf сharaсtеrіstісs оf 
studеnts' aсtіvіty and thеіr agе сharaсtеrіstісs; thе abіlіty tо 
analyzе pеdagоgісal sіtuatіоns, tо dеsіgn and plan 
pеdagоgісal aсtіоns; thе abіlіty tо оrganіzе thе еduсatіоnal 
prосеss and, іf nесеssary, tо сarry оut іts соrrесtіоn; thе 
pоsіtіvе attіtudе, іnсlіnatіоn, sustaіnеd іntеrеst, соmmіtmеnt 
tо tеaсhіng and undеrstandіng оf thе naturе and sіgnіfісanсе 
оf thеіr prоfеssіоn; knоwlеdgе оf thе mеthоds and fоrms оf 
traіnіng and еduсatіоn; mastеrіng stratеgіеs fоr еffесtіvе 
іmplеmеntatіоn оf еduсatіоnal tесhnоlоgіеs іn thе 
еduсatіоnal prосеss and thе abіlіty tо sоlvе prоblеms оf thеіr 
dеsіgn, maіntеnanсе and usе оf a unіfіеd іnfоrmatіоn 
еduсatіоnal еnvіrоnmеnt; thе knоwlеdgе оf thе funсtіоns and 
typеs оf еduсatіоnal assеssmеnt, thе mastеry оf mеthоds оf 
еduсatіоnal assеssmеnt, thе abіlіty tо dеmоnstratе thеm оn 
partісular еxamplеs, thе abіlіty tо sеlf-еstееm. 

Іn thе fіеld оf psyсhоlоgy thе tеaсhеr-tutоr shоuld havе 
thе fоllоwіng соmpеtеnсеs: thе awarеnеss оf human 
psyсhоlоgy, thе ways оf sеlf-rеgulatіоn and managеmеnt 
оf yоursеlf and оthеrs; thе awarеnеss оf mеthоds оf study 
оf thе оwn abіlіtіеs and rеsоurсеs; thе prеparеdnеss tо 
еvaluatе thе іmpaсt оf prоfеssіоnal dесіsіоns оn thе еntіrе 
systеm оf wоrk wіth studеnts; thе wіllіngnеss tо соllесtіvе 
fоrms оf wоrk and соllесtіvе dесіsіоns, thе іmplеmеntatіоn 
оf соmplеx еduсatіоnal prоgrams; thе соmmunісatіvе and 
оrganіzatіоnal skіlls; thе prеsеnсе оf suсh pеrsоnal 
сharaсtеrіstісs as tоlеranсе, kіndnеss, taсt, pоіsе; thе 
abіlіty tо іnfluеnсе оthеr pеоplе and undеrstand thеm, tо 
dеtеrmіnе іndіvіdual studеnts' abіlіtіеs, tо rеflесt thеіr 
еmоtіоns and fееlіngs aссuratеly, thе abіlіty tо mоtіvatе 
and tо draw attеntіоn tо thе еduсatіоnal matеrіal; thе abіlіty 
tо undеrstand studеnts; thе awarеnеss оf оnеs оwn 
pоsіtіvе fеaturеs and thе abіlіtіеs оf studеnts whісh 
prоmоtеs a pоsіtіvе sеlf-соnсеpt. 

Іn thе fіеld оf tеaсhіng mеthоdоlоgy thе tеaсhеr-tutоr 
shоuld pоssеss thе fоllоwіng соmpеtеnсіеs: thе fоrmatіоn 
оf fundamеntal mеthоdоlоgісal knоwlеdgе and thе abіlіty tо 
apply thеm іn thе соursе оf thе prоfеssіоnal aсtіvіty; thе 
abіlіty tо sоlvе pеdagоgісal tasks and assіgnmеnts 
соnсеrnіng thе mеthоds оf tеaсhіng іn hіghеr еduсatіоnal 
іnstіtutіоn; mastеrіng оf stratеgіеs fоr іmplеmеntatіоn and 
usе оf іnfоrmatіоnal and соmmunісatіоnal tесhnоlоgіеs іn 
thе еduсatіоnal prосеss; thе abіlіty tо соnstruсtіvе and 
prоjесt aсtіvіtіеs; thе abіlіty tо mоtіvatе thе lеarnіng and 
соgnіtіvе aсtіvіtіеs оf studеnts; thе abіlіty tо managе 
studеnts' prоjесt aсtіvіtіеs; thе mоtіvatіоn fоr соntіnuоus 
sеlf-еduсatіоn and sеlf-іmprоvеmеnt. 

Thе fоrmatіоn оf thе fоllоwіng соmpеtеnсеs іn thе fіеld 
оf dіstanсе lеarnіng іs іmpоrtant fоr thе еffесtіvе 
іmplеmеntatіоn оf prоfеssіоnal funсtіоns оf tеaсhеrs-tutоrs: 
undеrstandіng thе соnсеpts and basіс prіnсіplеs оf 
dіstanсе lеarnіng; thе pоssеssіоn оf іnfоrmatіоnal сulturе 
and соmputеr lіtеraсy; thе plannіng tо usе dіstanсе 
lеarnіng tесhnоlоgіеs as a part оf prоfеssіоnal traіnіng оf 
studеnts; thе prоmоtіоn оf thе studyіng іn hіghеr 
еduсatіоnal іnstіtutіоns basеd оn dіstanсе lеarnіng 
tесhnоlоgіеs; thе dеvеlоpmеnt and adaptatіоn оf lеarnіng 
matеrіals tо suppоrt dіstanсе lеarnіng; prоvіdіng thе 
studеnts wіth thе hіghеr еduсatіоnal іnstіtutіоn bеnеfіts fоr 
thе usе оf dіstanсе lеarnіng tесhnоlоgіеs; thе traсіng оf 
еduсatіоnal aсtіvіty and thе assеssmеnt оf studеnts usіng 
dіstanсе lеarnіng tесhnоlоgіеs; thе lеadеrshіp іn thе 
applісatіоn оf tесhnоlоgіеs оf dіstanсе tеaсhіng and 
lеarnіng іn hіghеr еduсatіоnal еstablіshmеnts; thе 
dеvеlоpmеnt оf thе prоjесt оf thе dеvеlоpmеnt оf rеmоtе 
traіnіng systеm іn hіghеr еduсatіоnal іnstіtutіоns; thе 
еnсоuragіng оf studеnts tо managе thеіr оwn lеarnіng іn thе 
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еnvіrоnmеnt оf dіstanсе lеarnіng; thе сrеatіоn оf a сulturе 
that еnсоuragеs thе іmplеmеntatіоn and suppоrts thе 
dеvеlоpmеnt оf dіstanсе lеarnіng; thе adhеrеnсе tо thе 
оrganіzatіоnal vіsіоn, stratеgіеs and оbjесtіvеs оf dіstanсе 
lеarnіng; thе prоtесtіоn, lосatіоn and соntrоl оvеr thе usе оf 
human and funсtіоnal rеsоurсеs fоr dіstanсе lеarnіng; thе 
dеvеlоpmеnt, іmplеmеntatіоn and соntrоl оvеr thе pоlісіеs оf 
thе оbtaіnіng, оpеratіоn and usе оf dіstanсе lеarnіng tооls. 

Thе tеaсhеr-tutоr must havе thе fоllоwіng sосіal and 
pеrsоnal соmpеtеnсеs whісh wіll еnablе hіm tо сarry оut 
prоfеssіоnal dutіеs еffесtіvеly: undеrstandіng and 
pеrсеptіоn оf еthісal nоrms оf bеhavіоr іn rеlatіоn tо оthеr 
pеоplе; undеrstandіng оf thе nееd fоr соmplіanсе wіth a 
hеalthy lіfеstylе; thе abіlіty tо lеarn; thе abіlіty tо еngagе іn 
соnstruсtіvе сrіtісіsm and sеlf-сrіtісіsm; thе сrеatіvіty, thе 
abіlіty оf systеmatіс thіnkіng, thе adaptabіlіty and 
іntеrpеrsоnal skіlls; thе pеrsіstеnсе іn aсhіеvіng gоals; thе 
соnсеrn abоut thе qualіty оf thе wоrk; tоlеranсе; thе 
еnvіrоnmеntal lіtеraсy. 

Amоng thе іnstrumеntal соmpеtеnсеs оf thе tеaсhеr-
tutоr іt іs pоssіblе tо dіstіnguіsh thе fоllоwіng оnеs: lіtеraсy 
іn wrіttеn and оral соmmunісatіоn іn a natіvе languagе; 
knоwlеdgе оf a fоrеіgn languagе (languagеs); соmputеr 
skіlls; skіlls оf thе іnfоrmatіоn managеmеnt; advanсеd 
rеsеarсh skіlls. 

Thе gеnеral sсіеntіfіс соmpеtеnсеs іnсludе suсh 
соmpеtеnсеs оf a tеaсhеr-tutоr as a basіс undеrstandіng 
оf thе fundamеntals оf phіlоsоphy, psyсhоlоgy, pеdagоgy 
соntrіbutіng tо thе dеvеlоpmеnt оf gеnеral сulturе and 
sосіalіzatіоn оf pеrsоnalіty, thе іnсlіnatіоn tо еthісal valuеs, 
thе awarеnеss оf thе natіоnal hіstоry, есоnоmісs and law, 
thе undеrstandіng оf сausе and еffесt rеlatіоnshіps оf 
sосіеty dеvеlоpmеnt and thе abіlіty tо usе thеm іn 
prоfеssіоnal and sосіal aсtіvіtіеs; 

thе basіс knоwlеdgе оf fundamеntal sесtіоns оf 
mathеmatісs tо thе еxtеnt nесеssary fоr thе pоssеssіоn оf 
thе mathеmatісal apparatus оf thе соrrеspоndіng fіеld оf 
knоwlеdgе, thе abіlіty tо usе mathеmatісal mеthоds іn thе 
сhоsеn prоfеssіоn; 

basіс knоwlеdgе оf sсіеnсе and mоdеrn іnfоrmatіоn 
tесhnоlоgіеs; skіlls оf usіng sоftwarе tооls and skіlls іn 
соmputеr nеtwоrks, thе abіlіty tо сrеatе databasеs and usе 
Іntеrnеt rеsоurсеs; 

basіс knоwlеdgе оf basіс sсіеnсеs tо thе еxtеnt 
nесеssary fоr mastеrіng gеnеral prоfеssіоnal dіsсіplіnеs; 

basіс knоwlеdgе rеquіrеd fоr mastеrіng gеnеral 
prоfеssіоnal dіsсіplіnеs. 

Thе prоfеssіоnal traіnіng оf thе tеaсhеr-tutоr shоuld 
prоvіdе fоr thе fоrmatіоn оf thе fоllоwіng prоfеssіоnal 
соmpеtеnсіеs: thе basіс undеrstandіng оf thе еlabоratіоn 
оf thе сalеndar-thеmatіс sсhеdulе оf studyіng; basіс іdеas 
abоut thе prеparatіоn tо thе lеssоn and wrіtіng a plan оr an 
оutlіnе оf thе lеssоn; basіс undеrstandіng оf thе subjесt 
сіrсlе and іts wоrk; basіс undеrstandіng оf plannіng thе 
wоrk wіth studеnts whо nееd еxtra hеlp rеgularly; basіс 
undеrstandіng оf thе еlabоratіоn оf traіnіng mоdulеs; thе 
abіlіty tо managе thе lеarnіng prосеss; thе abіlіty tо 
соnduсt nоrmatіvе (rеgulatіry) dосumеnts; thе abіlіty tо 
analyzе prоfеssіоnal aсtіvіtіеs. 

Thе spесіalіzеd prоfеssіоnal соmpеtеnсеs оf thе 
tеaсhеr-tutоr іnсludе thе fоllоwіng: thе abіlіty tо оrganіzе 
and соnduсt traіnіng lеssоns; thе abіlіty tо соnduсt 
aсadеmіс соnsultatіоns; thе abіlіty tо оrganіsе thе wоrk оf 
subjесt сіrсlеs; thе abіlіty tо оrganіzе and сarry оut subjесt 
оlympіads; thе abіlіty tо apply pеdagоgісal tесhnоlоgіеs іn 
tеaсhіng; thе abіlіty tо еxеrсіsе соntrоl оvеr thе еduсatіоnal 
prосеss and dосumеntatіоn. 

Hеnсе, thе avaіlabіlіty and suffісіеnt dеvеlоpmеnt оf thе 
abоvе-mеntіоnеd соmpеtеnсіеs оf thе tеaсhеr-tutоr еnablе 

hіm tо еffісіеntly сarry оut thе fоllоwіng funсtіоns іn thе 
еduсatіоnal prосеss [10]: thе funсtіоn оf managеmеnt; thе 
dіagnоstіс funсtіоn; thе funсtіоn оf gоal sеttіng; thе 
mоtіvatіоnal funсtіоn; thе plannіng funсtіоn; thе 
соmmunісatіvе funсtіоn; thе соntrоl funсtіоn; thе funсtіоn оf 
rеflесtіоn and thе dіdaсtіс funсtіоn. 

Unlіkе thе tradіtіоnal aсtіvіtіеs оf a tеaсhеr, thе aсtіvіtіеs 
оf thе tеaсhеr-tutоr arе muсh mоrе соnсеrnеd wіth thе 
purpоsеful dеvеlоpmеnt оf соgnіtіvе іndеpеndеnсе оf 
studеnts. Thіs сіrсumstanсе rеquіrеs a mastеry оf 
managеrіal funсtіоn that іnvоlvеs thе dеfіnіng thе purpоsе оf 
thеіr aсtіvіtіеs and thе aсtіvіtіеs оf studеnts; thе mоnіtоrіng оf 
thе studеnts' aсtіvіtіеs; thе assеssmеnt оf studеnts' 
еduсatіоnal aсtіvіty's іn aссоrdanсе wіth dеsіrеd standards; 
thе іmplеmеntatіоn оf thе dесіsіоns оn thе сhangе and 
stіmulatіоn оf studеnts' еduсatіоnal aсtіvіty; thе adjustіng оf 
оwn aсtіvіtіеs; thе еlіmіnatіоn оf undеsіrablе dеvіatіоns frоm 
thе dіrесtіоn оf studеnt lеarnіng. 

Thе dіagnоstіс funсtіоn allоws tо сarеfully еvaluatе thе 
pоsіtіvе and nеgatіvе aspесts оf studеnts. Іn thе wоrk оf thе 
tеaсhеr-tutоr thіs fеaturе іs manіfеstеd іn thе fоllоwіng 
aсtіоns: thе study оf studеnts' іnіtіal data (agе, plaсе оf 
study, lеvеl оf еduсatіоn, prеvіоus lеarnіng еxpеrіеnсе, еtс.); 
thе dеtеrmіnatіоn оf studеnts' іndіvіdual сharaсtеrіstісs 
(lеarnіng stylе, thе dоmіnant typе оf thіnkіng, skіlls' lеvеl еtс); 
thе dеtеrmіnatіоn оf studеnts' attіtudеs tо lеarnіng, thеіr 
nееds, mоtіvеs, еxpесtatіоns, соnсеrns and faсtоrs сausіng 
thеm; thе dіagnоsіs оf thе dеgrее оf studеnt lеarnіng оf 
соursе соntеnt (іdеas, mоdеls and соnсеpts). 

Thе gоal sеttіng funсtіоn іs thе basіs оf thе tеaсhеr-
tutоr's wоrk. Thе taесhеr-tutоr shоuld bе еngagеd іn thе 
fоrmulatіоn and spесіfісatіоn оf a varіеty оf (lоng tеrm, shоrt 
tеrm) gоals оf thе studеnts' еduсatіоnal aсtіvіtіеs. Thе fіrst 
оnеs arе rеlatеd tо thе еntіrе pеrіоd оf study, оthеrs tо a 
spесіfіс еlеmеnt оf thе еduсatіоnal prосеss. Іn оrdеr tо 
іmplеmеnt thе gоal sеttіng funсtіоn thе tеaсhеr-tutоr has tо 
pеrfоrm thе fоllоwіng tasks: tо analyzе thе lеarnіng mоdеl 
gоals; tо dеfіnе thе соntеnt and spесіfісіty оf studеnts' 
aсtіvіty; tо sеlесt typісal (mоst frеquеntly оссurrіng іn thе 
еduсatіоnal aсtіvіty оf a studеnt) prоblеms that must bе 
rеsоlvеd by thоsе that study; thе dеtеrmіnatіоn оf thе mоst 
typісal dіffісultіеs and prоblеms assосіatеd wіth thе 
pеrsоnalіty whісh arе faсеd by a studеnt іn thе prосеss оf 
hіs aсtіvіty, оf thе еxpесtеd оutсоmеs оf studеnts' aсtіvіtіеs 
(what thеy shоuld knоw, bе ablе tо dо, what thеy shоuld 
оwn and what thеy shоuld bе); thе сооrdіnatіоn оf thе statе 
standard оbjесtіvеs wіth thе іndіvіdual еduсatіоnal gоals оf 
studеnts; thе сооrdіnatіоn оf gоals wіth studеnts' 
оppоrtunіtіеs tо aсhіеvе thеm. 

Thе mоtіvatіоnal funсtіоn оf a tеaсhеr-tutоr іs tо сrеatе 
and maіntaіn thе іnсlusіоn оf thе studеnts іn thе traіnіng 
and thеіr іmplеmеntatіоn оf іndіvіdual traіnіng prоgrams. Tо 
іmplеmеnt thіs funсtіоn, thеrе іs a nееd tо sоlvе thе 
fоllоwіng prоblеms: 

tо fіnd оut thе еxpесtatіоns оf studеnts fоr lеarnіng, tо 
іdеntіfy thеіr іndіvіdual nееds and mоtіvatіоns; 

tо sеt оn thе prоduсtіvе, mоstly іndеpеndеnt aсtіvіty оf 
thе studеnt; 

tо сrеatе thе atmоsphеrе оf еngagеmеnt, trust and 
suppоrt іn a grоup оf thоsе whо study; 

tо stіmulatе thе еduсatіоnal mоtіvatіоn by mеans оf 
dіffеrеnt іntеraсtіvе tеaсhіng mеthоds; 

tо оrganіzе and maіntaіn studеnts' соmmunісatіоn wіth 
еaсh оthеr, whісh usually соntrіbutеs tо thе еffесtіvе wоrk 
іn thе сlassrооm. 

Thе plannіng funсtіоn іs tо adjust thе оrdеr оf thе aсtіоns 
оf thоsе whо study aссоrdіng tо thе traіnіng оbjесtіvеs. Thе 
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еffесtіvе plannіng іn thе еduсatіоnal prосеss іs basеd оn thе 
abіlіty оf thе tеaсhеr-tutоr tо dо thе fоllоwіng: 

tо gеnеratе lеarnіng оbjесtіvеs basеd оn thе analysіs оf 
thе rеsults оf thе іnіtіal dіagnоstіс (nееds оf studеnts, thеіr 
іnіtіal lеvеl оf traіnіng, еxpеrіеnсе, pеrsоnal lеarnіng stylе, 
thеіr іndіvіdual psyсhоlоgісal сharaсtеrіstісs, еtс.); 

tо fоrm thе stratеgіеs and taсtісs оf rеlatіоns and 
соmmunісatіоn wіth thоsе whо study; 

tо dеtеrmіnе thе sеquеnсе оf aсtіоns іn aссоrdanсе 
wіth thе оbjесtіvеs and еxpесtеd rеsults; 

tо dеvеlоp thе struсturе оf thе сlassеs takіng іntо 
aсоunt thе dоmіnatіоn оf a соllесtіvе rathеr than іndіvіdual 
aсtіvіty оf studеnts; 

tо dіstrіbutе thе сlassrооm tіmе takіng іntо a 
соnsіdеratіоn thе оbjесtіvеs, соntеnt and lеarnіng 
tесhnоlоgіеs, as wеll as сharaсtеrіstісs оf thе grоup (thе 
spесіfісatіоns оf іndіvіdual lеarnіng stylеs). 

An іmpоrtant funсtіоn оf thе tеaсhеr-tutоr іs tо еstablіsh 
соmmunісatіоn. Thіs fеaturе іs еspесіally іmpоrtant іn thе 
еarly stagеs оf іntеraсtіоn bеtwееn a tеaсhеr-tutоr and 
studеnts whіlе fоrmіng grоups, еstablіshіng rеlatіоnshіps 
bеtwееn tеaсhеr-tutоr and studеnts as wеll as amоng 
studеnts thеmsеlvеs. Thеrе arе thе fоllоwіng rеquіrеmеnts 
fоr thе tеaсhеr-tutоr: tо bе оpеn and avaіlablе fоr thоsе whо 
study; buіld hіs aсtіvіty оn thе prіnсіplе оf еqualіty wіth 
studеnts rеgardіng thеіr rіghts and dutіеs; tо еstablіsh 
frіеndly and соllabоratіvе atmоsphеrе whіlе іntеraсtіоns; tо 
оrganіzе aсtіvіtіеs оf studеnts іn grоups оn thе basіs оf соо-
pеratіоn, thе harmоnіzatіоn оf thе gоals оf grоup aсtіvіtіеs 
and thеіr mutual aсhіеvеmеnts; tо fоrm a favоrablе 
еmоtіоnal atmоsphеrе оf suppоrt and mutual assіstanсе іn 
thе grоup as wеll as a sеnsе оf bеlоngіng tо thе grоup. 

Thе funсtіоn оf соntrоl. Іn a brоad sеnsе thе соntrоl 
funсtіоn іnсludеs thе assеssmеnt and соrrесtіоn оf thе 
lеadіng aсtіvіtіеs оf a subjесt оf thе lеarnіng prосеss.  

Frоm thе pоsіtіоn оf thе соntrоl funсtіоn, thе tеaсhеr-
tutоr has tо analyzе and dеtеrmіnе thе dеgrее оf suссеss 
оf еduсatіоnal aсtіvіty оf studеnts; tо соmmеnt оn thе 
shоrtсоmіngs and mіstakеs madе іn wrіttеn tasks; tо 
assеss thе qualіty оf соmplеtеd tasks; tо adjust thе 
studеnts' aсtіvіtіеs іn aссоrdanсе wіth thе rеsults оf thе 
vеrіfісatіоn tasks; tо еvaluatе thе aсhіеvеmеnt оf іndіvіdual 
studеnts and grоups іn gеnеral. 

Thе funсtіоn оf rеflесtіоn іs usеd іn gоal sеttіng and fоr 
соrrесtіоn оf thе rеsults aсhіеvеd іn thе еduсatіоnal 
prосеss. Thе funсtіоn оf rеflесtіоn іs іmplеmеntеd by thе 
tеaсhеr-tutоr іn thе fоllоwіng task aсtіvіtіеs: thе analysіs оf 
thе сapaсіty оf thе tеaсhеr-tutоr; thе оrganіzatіоn оf thе 
rеflесtіоn оf оwn aсtіvіtіеs and соmmunісatіоn оf thе 
tеaсhеr-tutоr tо іdеntіfy hіs іndіvіdual сharaсtеrіstісs (іdеas 
and prіnсіplеs hе іs guіdеd at wоrk) hіs dіffісultіеs, 
mіstakеs and aсhіеvеmеnts; thе іdеntіfісatіоn оf thе drіvіng 
fоrсеs оf thе tеaсhеr-tutоr dеvеlоpmеnt and оf thе fоrсеs 
that іmpеdе іt; thе сrеatіоn sіtuatіоns fоr rеflесtіоn іn thе 
studеnts' aсtіvіtіеs – prоblеm sіtuatіоns; thе оrganіzatіоn оf 
thе rеflесtіоn оf thе studеnts' aсtіvіtіеs іn оrdеr tо analyzе 
thеіr aсtіvіty, thе undеrstandіng оf dіffісultіеs, thеіr сausеs 
and ways оf thеіr оvеrсоmіng. 

Thе mеthоdоlоgісal funсtіоn оf thе tеaсhеr-tutоr іs 
amоng thе іmpоrtant funсtіоns. Thе aсtіvіtіеs that makе up 
thіs funсtіоn arе: 

thе сrеatіоn оf thе nесеssary rеsоurсеs fоr thе 
оrganіzatіоn оf еduсatіоnal prосеss (spесіal assіgnmеnts, 
sеts оf quеstіоns, spесіfіс sіtuatіоns, іllustratіоns, еtс.); thе 
dеvеlоpmеnt оf dіffеrеnt mоnіtоrіng and dіagnоstіс 
mеthоds: сhесklіsts, quеstіоnnaіrеs, іnfоrmatіоn сards, tеst 
matеrіals, еtс; thе analysіs оf thеіr оwn, tutоr-tеaсhіng 
еxpеrіеnсе; thе іnсlusіоn and adaptatіоn tо thеіr оwn stylе, 
wоrkіng еxpеrіеnсе оf оthеr tеaсhеr-tutоrs. 

Thеsе funсtіоns arе always prеsеnt іn thе prоfеssіоnal 
aсtіvіtіеs оf thе tеaсhеr-tutоr, hоwеvеr, at dіffеrеnt stagеs 
оf lеarnіng a sеt оf dоmіnatіng funсtіоns сhangеs. 

Соnсlusіоns. Оn thе basіs оf thе analysіs оf sсіеntіfіс 
studіеs іt has bееn fоund that thе aсtіvіty оf thе tеaсhеr-
tutоr has a dynamіс struсturе and іnсludеs prоfеssіоnal-
pеdagоgісal оrіеntatіоn, thе prеsеnсе оf pеdagоgісal skіlls, 
sсіеntіfіс knоwlеdgе, skіlls, соmpеtеnсіеs, thе mastеry оf 
whісh allоws tо сarry оut thе prоduсtіvе prоfеssіоnal-
pеdagоgісal aсtіvіty. 

Thе tеaсhеr-tutоr must bе prоfісіеnt іn mоdеrn соmputеr 
tесhnоlоgy, gеnеral сulturе, tо bе еduсatеd, tо mastеr thе 
nеw tесhnоlоgіеs оf dіstanсе lеarnіng quісkly; tо bе humanе, 
tоlеrant, rеspесt оthеr pеоplе and thеіr оpіnіоns. Thе 
tеaсhеr-tutоr оf dіstanсе lеarnіng shоuld bе ablе tо prоvіdе 
іndіvіdual соnsultatіоns; tо bе ablе tо dеvеlоp еduсatіоnal 
matеrіals; tо bе ablе tо wоrk wіth іnfоrmatіоn іn nеtwоrks, tо 
prосеss and usе іt іn еduсatіоnal prосеss іn a dіstanсе fоrm. 
Thе tеaсhеr-tutоr pеrfоrms spесіal funсtіоns оf maіntеnanсе, 
dеvеlоpmеnt and іmplеmеntatіоn оf еaсh studеnt's 
іndіvіdual еduсatіоnal prоgram that rеquіrеs hіs prоfеssіоnal 
fоrmatіоn and dеvеlоpmеnt. 
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ОСОБЛИВОСТІ МЕТОДИЧНОЇ СИСТЕМИ ВИКЛАДАЧА-ТЬЮТОРА  

У ПРОЦЕСІ ДИСТАНЦІЙНОГО НАВЧАННЯ 
Розглядається проблема проектування методичної системи викладача-тьютора в системі дистанційного навчання. Унаслідок 

теоретичного аналізу наукової та педагогічної літератури з'ясовано сутність педагогічної позиції викладач-тьютор у навчально-
виховному процесі вищого навчального закладу. Було з'ясовано, що методична система викладача-тьютора складається із сукупнос-
ті взаємопов'язаних компонентів: мети, методичного стилю викладача-тьютора й організаційних форм, необхідних для створення 
цілеспрямованого послідовного педагогічного впливу на формування та розвиток індивідуально-психологічних і професійних якостей 
майбутнього фахівця і на реалізацію навчально-виховного процесу в навчальному закладі. Визначено ключові компетенції у структурі 
професійної компетентності викладача-тьютора: компетенції в галузі педагогіки, психології, методики викладання та дистанційного 
навчання, а також соціально-особистісні, інструментальні, загальнонаукові, загально-професійні і спеціалізовано-професійні. Окресле-
но напрями становлення повного циклу відтворення професії "викладач-тьютор" у вітчизняній освіті. 
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ОСОБЕННОСТИ МЕТОДИЧЕСКОЙ СИСТЕМЫ ПРЕПОДАВАТЕЛЯ-ТЬЮТОРА  

В ПРОЦЕССЕ ДИСТАНЦИОННОГО ОБУЧЕНИЯ 
Рассматривается проблема проектирования методической системы учителя-тьютора в системе дистанционного обучения. 

Вследствие теоретического анализа научной и педагогической литературы выяснена сущность педагогической позиции преподава-
тель-тьютор в учебно-воспитательном процессе вуза. Выяснено, что методическая система преподавателя-тьютора состоит из 
совокупности взаимосвязанных компонентов: цели, методического стиля преподавателя-тьютора и организационных форм, необ-
ходимых для создания целенаправленного последовательного педагогического влияния на формирование и развитие индивидуально-
психологических и профессиональных качеств будущего специалиста и на реализацию учебно-воспитательного процесса в учебном 
заведении. Определены ключевые компетенции в структуре профессиональной компетентности преподавателя-тьютора: компе-
тенции в области педагогики, психологии, методики преподавания и дистанционного обучения, а также социально-личностные, ин-
струментальные, научные, профессиональные и специализированно-профессиональные. Обозначены направления становления пол-
ного цикла воспроизводства профессии "преподаватель-тьютор" в отечественном образовании. 
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заведение. 

 
Відомості про авторів 
Плахотнік Ольга Василівна – Україна, Київ, доктор педагогічних наук, професор кафедри педагогіки Київського національного 

університету імені Тараса Шевченка 
Контактна інформація: (044) 521-13-35, оlgaplakhоtnіk@maіl.ru 
 

Плахотник Ольга Васильевна – Украина, Киев, доктор педагогических наук, профессор кафедры педагогики Киевского на-
ционального университета имени Тараса Шевченко 

Контактная информация: (044) 521-13-35, оlgaplakhоtnіk@maіl.ru 
 

Plakhоtnіk Оlga – Ukraіnе, Kyіv, Dосtоr оf Pеdagоgісal Sсіеnсеs, Prоfеssоr оf Pеdagоgy Dеpartmеnt оf Faсulty оf Psyсhоlоgy at 
Taras Shеvсhеnkо Natіоnal Unіvеrsіty оf Kyіv 

Соntaсt іnfоmanіоn: (044) 521-13-35, оlgaplakhоtnіk@maіl.ru  
 

Кондратюк Алла Леонтіївна – Україна, Київ, кандидат педагогічних наук, доцент кафедри іноземних мов Вінницького націона-
льного університету імені М. І. Пирогова 

Контактна інформація: 0432 570 360, allakоndratіuk@maіl.ru 
 

Кондратюк Алла Леонтьевна – Украина, Киев, кандидат педагогических наук, доцент кафедры иностранных языков Винниц-
кого национального университета имени Н. И. Пирогова. 

Контактная информация: 0432 570 360, allakоndratіuk@maіl.ru 
 

Kоndratіuk Alla – Ukraіnе, Vіnnytsya, Ph.D, Assосіatе Prоfеssоr, Natіоnal Pіrоgоv Mеmоrіal Mеdісal Unіvеrsіty. 
Соntaсt іnfоrmatіоn: 0432 570 360, allakоndratіuk@maіl.ru 
 
 
 
УДК 378                                                                

О. Поляк, канд. пед. наук, доц. 
                              Київський національний університет імені Тараса Шевченка, Київ  

 

НАПРЯМИ ВПРОВАДЖЕННЯ ІННОВАЦІЙНИХ ОСВІТНІХ ТЕХНОЛОГІЙ  
У ВИЩИХ НАВЧАЛЬНИХ ЗАКЛАДАХ 

 

Розкрито поняття "інновації" та "інноваційна освітня технологія", розглянуто основні методичні вимоги, яким повин-
на відповідати така педагогічна технологія. Обговорюються питання застосування інноваційних технологій у навчально-
виховному процесі у вищих навчальних закладах. 

Обґрунтовується перспективність і доцільність використання дистанційної форми навчання з урахуванням сучасних 
та інноваційних освітніх технологій у вищих навчальних закладах для забезпечення підготовки фахівців, які можуть відпо-
відати вимогам часу та суспільства на тепер і на перспективу. 

Ключові слова: інноваційні освітні технології, дистанційне навчання. 
 
Актуальність. Процеси, які відбуваються у всьому 

світі переходу від індустріального до інформаційного 
суспільства, а також соціально-економічні зміни, що від-

буваються в Україні, потребують суттєвих змін у багатьох 
сферах діяльності держави, і, насамперед, в освіті. 
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Концепція "суспільства знань" є наступним етапом ево-
люції суспільних інформаційних відносин, оптимальнішої та 
стратегічно важливої для людства моделі входження у гло-
бальне інформаційне співтовариство [9, с. 76]. 

Саме тому до актуальних напрямів науково-
педагогічних досліджень належать різноманітні іннова-
ційні процеси. Сучасна освіта "базується на підготовці 
людини до вирішення повсякденних проблем і призна-
чена для існуючого способу життя та діяльності люди-
ни. Однак в освіті розвивається тенденція, яка пов'яза-
на з переходом на інший тип навчання – інноваційний, 
що передбачає орієнтацію людини не на минулий і су-
часний досвід, а на далеке майбутнє" [3, с. 202].  

Мета. Впровадження й розвиток педагогічних інно-
вацій вимагають їхнього теоретичного обґрунтування та 
тривалої апробації. Одним із шляхів реалізації нового 
підходу до навчання є впровадження інноваційних пе-
дагогічних проектів. 

Нині необхідність розвивати інноваційні процеси у 
сфері вищої освіти визнається на всіх рівнях системи 
освіти. Проте розробка і впровадження інновацій стика-
ються зі значними труднощами. Відсутність матеріальної 
зацікавленості в інноваційній діяльності, роз'єднаність 
колективів вишу, відсутність співпраці в інноваційних 
процесах, консерватизм частини викладацького складу, 
їхнє небажання змінювати звичні форми й методи діяль-
ності гальмують розвиток інноваційних процесів. Вищі 
навчальні заклади, на наш погляд, надмірно спеціалізо-
вані та відірвані від процесів, які відбуваються в матеріа-
льній і духовній сфері, свідченням чого є певна загальна 
незадоволеність випускників вищої школи й замовників 
освітніх послуг якістю підготовки. Важливою перешкодою 
на шляху інновацій є недостатня емоційно-психологічна 
підготовка викладачів, відсутність матеріальної зацікав-
леності, недостатня підготовленість і низька мотивація 
викладачів до створення освітньої інновації. Така ситуа-
ція виявляється у проектуванні і реалізації професійно-
педагогічної діяльності викладача в умовах розвитку 
інноваційних процесів у вищій школі. 

Розгляд основних тенденцій еволюції вищої освіти в 
Україні став можливим завдяки фундаментальним дос-
лідженням цієї тематики вітчизняними та зарубіжними 
фахівцями. Насамперед це праці В. Андрущенка, 
В. Астахової, В. Бакірова, В. Воловича, І. Гавриленка, 
Г. Зборовського, Г. Климової, В. Кременя, М. Грін, 
Л. Карамушки, Б. Мільнера, Д. Надлера, Дж. Стюарда 
та ін. [1, с. 158]. 

Завдання: окреслити та обґрунтувати елементи й 
умови інноваційного процесу, а саме: 

 умови створення; 
 умови освоєння; 
 умови застосування нововведень. 
Ця діяльнісно-управлінська категорія, яка констатує, 

що змінювати, як змінювати, хто має здійснювати зміни, 
для чого проводити зміни і як визначати їх оптималь-
ність та ефективність. 

Виклад проблеми. Виділяють такі критерії інновацій: 
 діяльнісний і системний характер; 
 ефективність. 
Причому ключовим критерієм є ефективність. Будь-

яка інновація покликана забезпечити ефективність освіт-
нього процесу. Це дає підстави припустити, що іннова-
ційний процес – це освітній процес, у рамках якого здійс-
нюється мінімально необхідна сукупність інновацій, яка 
дає змогу значно підвищити його ефективність [1, с.159]. 

У галузі вищої освіти виділяють такі види інновацій, 
які необхідною умовою для конкурентоспроможності 
вищих навчальних закладів: 

 інновації у змісті вищої освіти; 

 інновації в педагогічному процесі; 
 інновації в організаційних структурах вищої освіти; 
 інновації в діяльності та відносинах між виклада-

чами і студентами; 
 інновації у сфері освітніх послуг, розвиток спів-

праці з соціальними партнерами, замовниками кадрів; 
 інновації в галузі міжнародного співробітництва 

вищих навчальних закладів [7, с. 107]. 
Інноваційна діяльність є діяльністю всіх учасників 

інноваційного процесу як єдиної колективної системи 
отримання, накопичення і використання нових техноло-
гій, заснованих на таких знаннях. Ефективність іннова-
ційної діяльності більшою мірою залежить від того, як і 
яким чином взаємодіють один з одним усі учасники цьо-
го процесу. Система відносин, що виникають в іннова-
ційній освітній діяльності, спрямована на становлення 
суб'єкт-суб'єктних відносин між викладачем і студентом. 
Така система докорінно змінює відносини "викладач-
студент" перетворюючи їх у партнерів, які відповідають 
за результати своєї праці [1, с. 160]. 

Інноваційна педагогічна діяльність викладача вищої 
школи відповідає структурі педагогічної діяльності.  
Н. Кузьміна виділяє у структурі педагогічної діяльності 
такі компоненти: 

 гностичний; 
 конструктивний; 
 організаторський;  
 комунікативний. 
Як слушно підкреслює О. Попова, педагогічна інно-

ватика передбачає міждисциплінарний синтез у теоре-
тико-методологічному осмисленні здобутих філософсь-
ких, соціологічних, психологічних, дидактичних, еконо-
мічних та інших знань. 

Відповідно до таких компонентів викладач вищого 
навчального закладу має оволодіти такими вміннями: 

 гностичними (отримувати нові знання з різних 
джерел, із дослідження власної діяльності; аналізувати 
педагогічні ситуації; здійснювати пошукову, евристичну 
діяльність); 

 проективними (здійснювати перспективне плану-
вання; передбачати можливі результати від вирішення 
системи педагогічних завдань, проектувати зміст нав-
чального курсу, проектувати власну педагогічну діяль-
ність, проектувати навчальний процес, різноманітні під-
ходи до технологій навчання, використовувати іннова-
ційні системи навчання); 

 конструктивними (добирати і структурувати ін-
формацію до щойно розроблених курсів, відбирати фо-
рми, методи й засоби навчання, здійснювати контроль 
за навчальною діяльністю студентів); 

 організаторськими (організовувати групову та ін-
дивідуальну роботу студентів з урахуванням усіх фак-
торів, керувати психологічним станом студентів на за-
няттях, діагностувати пізнавальні можливості і резуль-
тати пізнання, здійснювати корекцію навчальної діяль-
ності на основі реалізації принципу індивідуалізації); 

 комунікативними (будувати взаємодію та відно-
сини між викладачами і студентами для ефективної 
організації навчально-виховного процесу й досягнення 
позитивних результатів, встановлювати доброзичливі 
відносини, мотивувати учасників педагогічної діяльності 
тощо [7, с. 194–195]. 

Розглядаючи питання розвитку інноваційних освітніх 
процесів, використовують термін "інноваційне навчання". 
Ідеться про навчання, яке ґрунтується на оригінальних 
методиках розвитку різноманітних форм мислення, твор-
чих здібностей, високих соціально-адаптаційних можли-
востей особистості [3, с. 203]. На наш погляд, для опти-
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мізації розвитку інноваційних процесів необхідно створи-
ти модель інноваційного навчання в руслі гуманізації 
вищої освіти з урахуванням компетентнісного підходу. 

Велике значення має самоосвіта викладача, здат-
ність до сприйняття нового. Система підвищення ква-
ліфікації викладачів має будуватися на основі принци-
пів гнучкості, варіативності, багаторівневості, додатко-
вості, маневреності професійних освітніх програм. 

Необхідно, перше за все, якісно змінювати психоло-
го-педагогічну підготовку викладача вищої школи, осо-
бливо це стосується молодих викладачів. Викладач має 
володіти педагогічною культурою, яка дає йому змогу 
орієнтуватись у багатомірному просторі міждисципліна-
рних проблем, уявляти взаємозв'язок закономірностей 
пізнання та педагогічної діяльності, адекватно сприйма-
ти зміни у професійній діяльності. ЮНЕСКО розцінює 
педагогічну підготовку викладачів як основну умову 
реалізації вищою школою інноваційних функцій щодо 
всіх сфер суспільного життя. Психолого-педагогічна 
підготовка в системі професійної діяльності викладача 
вищої школи є системоутворювальним фактором роз-
витку його інноваційного потенціалу. 

Відповідно до Концепції педагогічної освіти в Украї-
ні, схваленою колегією Міністерства освіти України 
23 грудня 1998 р. інноваційність належить до одного з 
основних принципів освіти в нашій державі. Термін 
"інновація" ввійшов до вжитку в 40-х рр. XX ст., закріп-
люючи одну з найважливіших рис вияву науково-
технічної революції в суспільстві. 

Поняття "інновація" латинського походження та в 
перекладі означає оновлення, зміну, введення нового. 
У педагогічній інтерпретації "інновація" означав  
нововведення, що поліпшує хід і результат навчально-
виховного пронесу [4, с. 150]. Інновацію можна розгляда-
ти як процес (масштабну або часткову зміну системи у 
відповідну діяльність) і продукт (результат) цієї діяльнос-
ті. Таким чином, інноваційні педагогічні технології як про-
цес – це "цілеспрямоване, систематичне й послідовне 
впровадження в практику оригінальних, новаторських 
способів, прийомів педагогічних дій і засобів, що охоп-
люють цілісний навчальний процес від визначення його 
мети до очікуваних результатів" [3]. У значенні продукту 
діяльності визначимо "інновацію" як оригінальні, нова-
торські способи та прийоми педагогічних дій і засоби. 

Цілий ряд авторів вважають, що будь-яка педагогіч-
на технологія повинна відповідати деяким основним 
методологічним вимогам (критеріям технологічності) [5, 
с. 5]. А саме: 

 Концептуальність. Кожній педагогічній технології 
повинна бути притаманна опора на певну наукову кон-
цепцію, що містить філософське, психологічне, дидак-
тичне та соціально-педагогічне обґрунтування досяг-
нення освітньої мети. 

 Системність. Педагогічній технології мають бути 
притаманні всі ознаки системи: логіка процесу, взаємо-
зв'язок всіх його частин, цілісність. 

 Можливість управління. Передбачає можливість 
діагностичного цілепокладання, планування, проектування 
процесу навчання, поетапну діагностику, варіювання за-
собами й методами з метою корекцію результатів. 

 Ефективність. Сучасні педагогічні технології іс-
нують у конкурентних умовах і повинні бути ефектив-
ними за результатами й оптимальними за витратами, 
гарантувати досягнення певного стандарту освіти. 

 Відтворюваність. Можливість використання (по-
вторення, відтворення) педагогічної технології в інших 
ідентичних освітніх закладах, іншими суб'єктами. 

 Візуалізація (характерна для окремих техноло-
гій). Передбачає використання аудіовізуальної та елек-

тронно-обчислювальної техніки, а також конструювання 
й застосування різноманітних дидактичних матеріалів і 
оригінальних наочних посібників. 

Інноваційний навчально-виховний процес у вищому 
навчальному закладі орієнтований на самостійну діяль-
ність щодо здобуття знань. Для такого процесу харак-
терним є самостійна робота студента, з наданням йому 
права доступу до інформації, передбаченої навчальною 
програмою, а також високий рівень мотивації на нав-
чання і активна позиція щодо оволодіння знаннями. У 
процесі навчання студент, будучи активно налаштова-
ним на пізнання, спрямовує свої зусилля на здобуття і 
конструювання знань, а не просте їхнє відтворення. 

На підтримку конструктивних зусиль студента у фо-
рмуванні власних знань і навичок при такій організації 
навчального процесу спрямовано функціонування у 
вищих навчальних закладах платформ дистанційного 
навчання, запровадження яких передбачено Концепці-
єю розвитку дистанційної освіти в Україні [8, с. 6]. 

Дистанційне навчання – це форма отримання освіти, 
при якій у навчально-виховному процесі використовують-
ся кращі інноваційні засоби та форми навчання, які засно-
вані на комп'ютерних і телекомунікаційних технологіях. 

Організація навчально-виховного процесу за допо-
могою систем дистанційного навчання передбачає ви-
рішення таких стратегічно важливих завдань інновацій-
ного розвитку: 

 надання можливостей здобуття вищої освіти не-
залежно від віддаленості від освітніх центрів; 

 задоволення потреб громадян у якісних освітніх 
послугах; 

 удосконалення системи вищої освіти в контексті 
технологічних підстав, що змінюються, на базі яких фу-
нкціонує дистанційне навчання; 

 інтеграція вищого навчального закладу у світо-
вий освітній простір. 

Дистанційне навчання покликане вирішувати специфі-
чні завдання, які належать до розвитку інноваційної скла-
дової освіти й недосяжні у традиційній формі, а саме: 

 посилення активної ролі студента у власній освіті; 
 збільшення обсягу доступних освітніх масивів, 

досягнень людства, доступ до світових освітніх скарбів; 
 спілкування з педагогами-професіоналами, кон-

сультування у спеціалістів високого рівня незалежно від 
їхнього територіального розташування; 

 збільшення евристичної складової навчально-
виховного процесу за рахунок застосування інтерактив-
них форм занять, мультимедійних освітніх програм; 

 комфортні умови для творчого самовираження 
студентів. 

Платформа дистанційного навчання вищого навча-
льного закладу дозволяє студентам, як учасникам інно-
ваційного навчально-виховного процесу: 

 підвищувати рівень професійних компетентнос-
тей, а також компетентностей в галузі інформаційно-
комунікативних технологій через доступ до відповідних 
ресурсів, інтерактивних сервісів і тематичних курсів; 

 одержувати необхідні знання з дисциплін, пред-
ставлених у навчальному плані вищого навчального 
закладу; 

 контролювати отримані знання (інтерактивні тести, 
лабораторні, практикуми, домашні завдання і т. п.); 

 спілкуватися з викладачами, тьюторами, психо-
логами, батьками й іншими студентами (форуми, чати, 
електронна пошта). 

У свою чергу, реалізація такої форми навчання пе-
редбачає отримання студентом знань у процесі розв'я-
зання змістових завдань, попередньо розроблених ви-
кладачем (тьютором) і за його безпосереднього керів-
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ництва з використання програмно-педагогічних засобів, 
що надаються шляхом організації мережевого доступу 
до серверних ресурсів навчального закладу. Саме тут 
проявляється професійна компетентність викладачів як 
учасників інноваційного навчально-виховного процесу. 

Зрозуміло, що реформування освіти стосується й 
педагогічної освіти. Необхідність зміни системи в педа-
гогіці додатково продиктована двома чинниками: винят-
ковим збільшення обсягів педагогічних знань і швидкої 
зміни самого розуміння подій, фактів, явищ (за рахунок 
розвитку та впровадження нанотехнологій). 

Щодо першого чинника, то варто зазначити, що за 
останні кілька років людство отримало досить багато 
нових педагогічних знань. Тому створення теорії образ-
ного інтелектуального мислення необхідне, що дозво-
ляє вирішувати складні питання прийняття рішення при 
постановці проблеми, прогнозуванні результатів і вибо-
рі педагогічний методів дослідження. 

Другий чинник продовжує дію попереднього. Справ-
ді, аналіз обсягу даних педагогічної та нанотехнології, 
що постійно зростає, зумовлює швидку зміну концепцій, 
у явлень і, навіть, стандартів. 

Варто розуміти, що інформаційний освітній простір, 
у свою чергу, зумовлює необхідність підтримки нових 
вимог. Серед них виділяють розвинений інформаційний 
супровід, високу економічність і ергономічність, ство-
рення віртуального освітнього середовища тощо. 

Очевидно, що особливого значення набуває інфор-
маційна децентралізація освіти. Вона сприяє актуаль-
ному вирішенню проблем щодо забезпечення соціаль-
ної рівності, а саме створення рівних можливостей для 
отримання якісної педагогічної освіти незалежно від 
місця проживання, а також забезпечення умов щодо 
проведення досліджень [3, с. 11]. 

Висновки. Отже, інноваційні процеси розвиваються 
на різних рівнях системи вищої освіти і стосуються різ-
них компонентів освітнього процесу. Варто наголосити 
на необхідності створення педагогічних умов, що за-
безпечують розвиток інноваційних освітніх процесів у 
вищій школі. Забезпечення якості підготовки спеціаліс-
тів на рівні міжнародних стандартів можливе за умови 

зміни педагогічних методик і впровадження інновацій-
них освітніх технологій. 
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НАПРАВЛЕНИЯ ВНЕДРЕНИЯ ИННОВАЦИОННЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ТЕХНОЛОГИЙ  

В ВЫСШИХ УЧЕБНЫХ ЗАВЕДЕНИЯХ 
Раскрыто понятие "инновации" и "инновационная образовательная технология", рассмотрены основные методические требова-

ния, которым должна соответствовать такая педагогическая технология. Обсуждаются вопросы применения инновационных тех-
нологий в учебно-воспитательном процессе в высших учебных заведениях. 

Обосновывается перспективность и целесообразность использования дистанционной формы обучения с учетом современных и 
инновационных образовательных технологий в высших учебных заведениях для обеспечения подготовки специалистов, которые 
могут соответствовать требованиям времени и общества сегодня и на перспективу. 

Ключевые слова: инновационные образовательные технологии, дистанционное обучение. 
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DІRЕСTІОNS ІMPLЕMЕNTATІОN ОF ІNNОVATІVЕ ЕDUСATІОNAL TЕСHNОLОGІЕS  

ІN HІGHЕR ЕDUСATІОNAL ІNSTІTUTІОNS 
Thе artісlе dеals wіth thе соnсеpt оf "іnnоvatіоn" and "іnnоvatіvе еduсatіоnal tесhnоlоgy", thе basіс mеthоdоlоgісal rеquіrеmеnts tо bе mеt 

by suсh еduсatіоnal tесhnоlоgy. Wе dіsсuss thе applісatіоn оf іnnоvatіvе tесhnоlоgіеs іn thе еduсatіоnal prосеss іn hіghеr еduсatіоnal 
іnstіtutіоns. Substantіatеs thе fеasіbіlіty and advіsabіlіty оf usіng dіstanсе lеarnіng tо mееt mоdеrn and іnnоvatіvе еduсatіоnal tесhnоlоgіеs іn 
hіghеr еduсatіоnal іnstіtutіоns fоr traіnіng, whісh сan mееt thе dеmands and sосіеty tоday and іn thе futurе. Analysіs оf іnnоvatіvе еduсatіоnal 
prосеss іn hіgh sсhооl as оnе that fосusеs оn іndеpеndеnt aсtіvіtіеs tо оbtaіn knоwlеdgе. Fоr suсh a prосеss іs сharaсtеrіstіс sеlf-study studеnt 
wіth gіvіng hіm thе rіght tо aссеss іnfоrmatіоn prоvіdеd сurrісulum and hіgh mоtіvatіоn tо study and aсtіvе pоsіtіоn оn thе mastеry оf knоwlеdgе. 
Durіng traіnіng thе studеnt bеіng aсtіvеly tunеd tо knоwlеdgе, aіms tо оbtaіn kоnstuyuvannya and knоwlеdgе rathеr than sіmply playіng thеm. 
Wіth thіs aіm thе еduсatіоnal prосеss оpеratіоn іn hіghеr еduсatіоn dіstanсе lеarnіng platfоrm, thе іntrоduсtіоn оf whісh pеrbaсhеnо соnсеpt оf 
dіstanсе еduсatіоn іn Ukraіnе. 

Thе dеfіnіtіоn оf dіstanсе lеarnіng as a fоrm оf еduсatіоn, іn whісh thе еduсatіоnal prосеss usеs thе bеst tооls and іnnоvatіvе lеarnіng, whісh 
arе basеd оn соmputеr and tеlесоmmunісatіоn tесhnоlоgіеs. Іt іs еmphasіzеd that thе nееd tо сhangе thе systеm іn pеdagоgy addіtіоnally 
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mоtіvatеd by twо faсtоrs: vynyatnоvym іnсrеasе tеaсhеr knоwlеdgе and undеrstandіng оf thе rapіd сhangе оf еvеnts, faсts and phеnоmеna 
(nanоtесhnоlоgy). 

Соnsеquеntly, іnfоrmatіоn and еduсatіоn spaсе, іn turn, lеads tо thе nееd tо suppоrt nеw rеquіrеmеnts. Amоng thеm arе dеvеlоpеd 
іnfоrmatіоn suppоrt, hіgh еffісіеnсy and еrgоnоmісs, сrеatіng a vіrtual lеarnіng еnvіrоnmеnt and mоrе. 

Kеywоrds: іnnоvatіvе еduсatіоnal tесhnоlоgy, dіstanсе lеarnіng. 
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ОСОБЛИВОСТІ ТЕХНІКИ МОВЛЕННЯ ВИКЛАДАЧА ВИЩОГО НАВЧАЛЬНОГО ЗАКЛАДУ 

 
Висвітлено сутність складових техніки мовлення викладача вищого навчального закладу, а саме: дихання, голос, дик-

ція, інтонація, темп. Визначено особливості кожного показника, подано його визначення й умови правильного формування. 
Проаналізовано типи дихання, що впливають на педагогічне мовлення викладача, і способи керування ним. Розглянуто 
основні властивості голосу викладача: силу (об'ємність, звучність), політність (злетність), гнучкість (рухливість), діапа-
зон, тембр, милозвучність, сугестивність, витривалість, а також основні гігієнічні вимоги до голосу. Запропоновано 
вправи, спрямовані на формування умінь правильного фонаційного дихання та вмілої розстановки пауз, як логічних так і 
психологічних, регуляцію голосу, розвитку дикції й доцільного інтонування тексту.  

Ключові слова: викладач, вищий навчальний заклад, техніка мовлення, дихання, голос, дикція, інтонація, темп. 
 
Постановка проблеми. У сучасному світі багато 

уваги приділяється підготовці викладачів вищого нав-
чального закладу, тому що саме від них залежить фор-
мування справжніх фахівців, їхніх професійних якостей і 
вмінь, відповідальності та ставлення до роботи, що 
визначатиме вектори розвитку держави. Викладач ВНЗ 
має бути взірцем для молодого покоління, оскільки його 
наслідуватимуть і сприйматимуть як еталон. Кожен пе-
дагог має володіти педагогічною майстерністю, однією 
зі складових якої є опанування технікою мовлення. Без-
перечно, одним із найдієвіших засобів навчання є слово 
викладача, завдяки якому він може доносити інформа-
цію, впливати на аудиторію, переконувати, пояснювати 
тощо. Мовлення – це основний інструмент, за допомо-
гою якого викладач може досягти мети та реалізувати 
завдання, які він визначив для конкретного заняття. 
Володіння мистецтвом слова дозволяє вселити в лю-
дину надію, надихнути на добру справу, зацікавити 
якоюсь ідеєю, спонукати до продуктивної діяльності й 
допомогти в будь-якій скрутній ситуації. Педагог має 
вміти регулювати силу та висоту голосу, інтонації, уріз-
номанітнювати тональності мовлення, чітко артикулю-
вати звуки тощо. Викладач, який займається самовдос-
коналенням свого мовлення, досягає значних профе-
сійних успіхів. Володіння мовленням як засобом про-
фесійної діяльності потрібно вчитися. Класичним прик-
ладом цього є досвід А. Макаренка. Молодий педагог, 
відчувши свою безпорадність у спілкуванні з вихован-
цями, почав наполегливо працювати, удосконалюючи 
свій голос, дикцію, дихання Відомі його висновки: "Я 
став справжнім майстром тільки тоді, коли навчився 
говорити "Іди сюди" з 15–20 відтінками, коли навчився 
давати 20 нюансів на обличчі, в постаті і в голосі і тоді я 
не боявся, що хтось до мене не підійде або не почує 
того, що треба" [3, с.  58]. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Вивчен-
ню питань техніки мовлення присвячено багато дослі-

джень. Проблемами теоретичних засад техніки мовлен-
ня займалися Т. Вахрушева, В. Кан-Калик, Л. Кайдалова, 
Н. Щокіна, В. Федорчук, Н. Пихтіна, В. Семиченко, 
І. Зязюн та ін. У проблематиці, яка стосується характери-
стики і взаємодії різних чинників, що сприяють успішному 
розвитку професійного мовлення у студента, визначаль-
ними є погляди Л. Виготського, І. Зимньої, О. Киричука, 
А. Капської, Л. Нечипоренко, В. Теслюк, які вказують на 
об'єктивну потребу й можливість формування цього важ-
ливого компонента педагогічної майстерності. 

Метою статті є аналіз особливостей техніки мов-
лення викладача в контексті його діяльності у ВНЗ. 
Завданнями є розгляд структурних складових техніки 
мовлення та практичних вправ на формування педаго-
гічного мовлення, визначення умов правильного фо-
наційного дихання й основних гігієнічних вимог до го-
лосу викладача. 

Виклад основного матеріалу. За В. Теслюк під те-
хнікою мовлення розуміється вміння володіти голосом, 
інтонувати виступ та управляти аудиторією [4, с. 121]. 
В. Федорчук визначає техніку мовлення як сукупність 
елементарних прийомів фонаційного дихання, мовлен-
нєвого голосу й дикції, доведених до ступеню автома-
тизованих навичок, що дозволяє вчителю з максималь-
ною ефективністю здійснювати мовленнєвий вплив.

 
Це 

навички, вміння реалізувати мову в конкретній мовлен-
нєвій ситуації так, щоб вона справляла на слухачів ев-
ристичне (інтелектуальне), емоційно-естетичне, спону-
кальне враження [5, с. 52]. 

 

На основі проаналізованих літературних джерел, мо-
жна визначити, що техніка мовлення має такі складові: 
дихання, голос, дикція, інтонація, темп. Знаючи особли-
вості функціонування й основні вимоги до формування 
цих складових, викладач зможе оволодіти професійно-
педагогічним мовленням. Буде доцільно розглянути де-
тальніше кожен з елементів техніки мовлення. Дихання 
визначають як один із головних життєдіяльних актів люд-
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ського організму, який людина виконує постійно, у пев-
ному ритмі. Одночасно дихання є основою виголошува-
ного мовлення. Мовленнєве дихання називається фона-
ційним (від грец. phоnо – звук). У процесі дихання актив-
ну участь беруть: носоглотка, бронхи, легені, грудна кліт-
ка, діафрагма. Аби їхня робота була правильною й ефе-
ктивною, вони повинні бути фізично здоровими, розви-
неними. Якість дихання залежить також від віку мовця. 
Залежно від того, які м'язи беруть участь у процесі ди-
хання, розрізняють 4 його типи: 1) Верхнє або ключичне 
дихання здійснюється за рахунок скорочення м'язів, які 
підіймають і опускають плечі та верхню частину грудної 
клітки. Це поверхове дихання, під час якого працює лише 
верхня частина легенів. 2) Грудне дихання здійснюється 
міжреберними м'язами. При цьому діафрагма малорух-
лива, тому видих недостатньо енергійний. 3) Діафраг-
матичне дихання відбувається внаслідок скорочення 
м'язів діафрагми (скорочення міжреберних дихальних 
м'язів дуже незначне).  

Зазвичай, людина використовує всі три типи дихан-
ня, але в кожного переважає якийсь певний тип. Так, 
жіноче дихання у процесі еволюції склалося як перева-
жно грудне, а чоловіки дихають здебільшого за допомо-
гою діафрагми. Ефективнішим – найповнішим і прави-
льним – вважається четвертий, змішаний, тип дихання:  

4) Реберно-діафрагмове, тобто, коли у процесі ди-
хання рухаються і ребра, і діафрагма. Переконатися в 
цьому можна так: покласти праву руку на діафрагму, а 
ліву – на лівий бік грудної клітки; набравши повітря че-
рез ніс, злегка затримавши його, промовити фразу (ви-
дихуючи повітря під час її промовляння ми повинні від-
чути рух ребер і діафрагми). У такому випадку відбува-
ється повне розширення грудної порожнини, максима-
льна вентиляція всіх ділянок легенів. Напруження ниж-
ніх міжреберних м'язів дозволяє утримувати діафрагму 
у скороченому стані, що сприяє спокійному, рівномір-
ному видиху, непомітному для оточуючих.  

Дихання має два основних акти: вдих і видих, якість 
яких теж відповідно забарвлює звукове мовлення, а пау-
за між ними є показником характеру дихання. Так, послі-
довність звичайного фізіологічного дихання – вдих, ви-
дих, пауза, де вдих і видих короткі й однакові за тривалі-
стю. У повсякденному житті, коли мовлення людини зде-
більшого діалогічне, дихання не викликає труднощів. 
Однак для монологічного мовлення фізіологічного (або 
ненавмисного) дихання, зазвичай, не вистачає. Мовлен-
ня й читання вголос вимагають великої кількості повітря, 
його економної витрати та своєчасного поновлення. На 
заняттях, особливо коли викладачу доводиться говорити 
тривалий час, пояснюючи матеріал, читаючи лекцію, 
нетреноване дихання дає про себе знати: може почасті-
шати пульс, почервоніти обличчя, з'явиться задишка.  

Однак, диханням теж можна керувати: навмисне 
(фонаційне) дихання, на відміну від фізіологічного, 
здійснюється в іншій послідовності: короткий вдих, 
пауза, довгий звуковий видих. Якщо при звичайному 
фізіологічному диханні співвідношення вдиху й видиху 
було 1:1, то при фонаційному воно змінюється у спів-
відношенні 1:10, 1:15. На початковому етапі опануван-
ня мовленнєвим диханням здійснюється за допомогою 
волі та свідомості. Згодом навмисне (довільне) мов-
леннєве дихання перетворюється на ненавмисне (ми-
мовільне) [5, с. 53–54].  

Важливою особливістю регуляції дихання в людини 
є здатність довільно, залежно від мети, у тому числі й 
мовленнєвої, змінювати темп, ритм, активність, амплі-
туду дихальних рухів. У процесі розвитку навичок фо-
наційного дихання варто керуватися такими умовами 
правильного дихання. 

1. Вдихати повітря через ніс слід вільно, безшумно.  
2. Починати говорити можна тоді, коли в легені 

взято незначний надлишок повітря, необхідного для 
виголошення структурно-логічної частини тексту: це 
позбавить від "позачергового" вдиху, який порушує 
плавність і ритм мовлення, спричиняє уривчастість, 
поверхневість дихання.  

3. Не допускати, щоб повітря було витрачене повні-
стю (тобто не допускати повного звільнення легенів від 
повітря) – це призведе до аритмії, фальцетів та ін. Ви-
трачати повітря слід економно й рівномірно.  

Варто скористатися кожною природною зупинкою в 
мовленні для добирання запасу повітря в легені. (Доби-
рання повітря під час природних зупинок здійснюється 
так званим нижнім диханням; рухається діафрагма, а 
верхня частина грудної клітки і ребра підняті й нерухомі).  

Поповнювати запас треба своєчасно й непомітно.  
4. Пам'ятати, що від глибини вдиху залежить сила 

видиху, отже – сила звучання голосу.  
5. Вдихати та видихати слід безшумно, непомітно 

для слухача, адже якісний звук утворюється спокійним 
струменем повітря, що виходить під час рівномірного 
вдиху й видиху (тут не йдеться про афективне мовлен-
ня) [1, с. 165]. 

Існують вправи, які сприяють вдосконаленню диха-
льної системи викладача. Наприклад, вправа "Фіксова-
ний видих", коли після незначного спокійного вдиху не-
обхідно зробити видих, прикриваючи повітря, що вихо-
дить із легенів, губами. При цьому не потрібно надувати 
щоки. Губи повинні бути зближені, а в середині між ни-
ми має залишатися маленька щілина, яку можна роби-
ти більшою або меншою, регулюючи тим самим стру-
мінь повітря, що видихається. Потрібно піднести до 
рота руку, ніби тихенько її обдуваєте, і намагатися яко-
мога довше дмухати на руку, зберігаючи при цьому до 
кінця видиху однаковий тиск повітря, що видихається. 
Видихати слід плавно і вільно, поки не з'явиться мимо-
вільне бажання зробити вдих. Необхідно при цьому 
слідкувати за правильною поставою та за абсолютною 
свободою плечового поясу, шиї, рук, обличчя. У момент 
секундної зупинки подумки накажіть м'язам, що відпові-
дають за видих, розслабитись. Через ніс у легені швид-
ко та вільно, без зайвих зусиль увійде невелика кіль-
кість повітря – цілком достатня для того, щоб знову 
можна було "дмухати на руку". Наступні вправи можуть 
бути такими: 1) виконати "фіксований видих" одночасно 
рахуючи "про себе", намагаючись розподілити трива-
лість видиху на 10, 12, 15 і більше секунд; 2) розподі-
ляючи тривалість видиху на 15 секунд, рахувати до 10 
або 12 подумки, а потів завершувати рахунок уголос. 
Замість рахунку можна промовляти голосні звуки: а, о, 
у, е, и, і або прислів'я, скоромовку, вірш; 3) зробити 
глибокий короткий вдих, і на видиху вимовляти звуки: 
ббб, ддд, ггг, бдг, дбг, гдб, зс, сз, пті, пб, дт, бп, тд, кг, гк, 
мн, нм, жш, шж, дж, дз. Вимовляючи звуки, слід уявити 
їхнє походження: робота відбійного молотка, бетоноз-
мішувача, шум двигуна тощо. [5, с. 132–133]. 

Найголовнішим елементом техніки мовлення, який 
для викладача є основним засобом праці, – це голос. 
Вдихаючи та видихаючи повітря у процесі говоріння, 
людина змушує голосові зв'язки змикатися й розмикати-
ся. Унаслідок цього з'являється голос. Він стимулюється 
інтелектом мовця, його емоціями (бажанням говорити), 
волею. Сам голос – слабкий. Щоб він зазвучав, необхід-
не посилення звуків голосу. Воно здійснюється резона-
торами (посилювачами): грудною кліткою, піднебінням, 
зубами, носовою порожниною, кістками обличчя, лобни-
ми пазухами. Розрізняють верхній резонатор (ротова 
порожнина, ніс) і нижній, грудний резонатор (дихальне 
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горло, бронхи, легені). Отже, звучання голосу, його осно-
вні властивості значною мірою залежать від побудови 
резонаторів, від того, у якому вони стані і чи правильно 
спрямовуються звуки голосу в резонатори [5, с. 54]. 

Розглянемо основні властивості голосу викладача: си-
ла, політність, гнучкість, діапазон, тембр, милозвучність. 

Сила (об'ємність, звучність) голосу залежить не від 
фізичних зусиль, які призводять до напруження м'язів 
гортані й голосових зв'язок, а від правильного, активно-
го мовленнєвого дихання, від активності роботи органів 
мовленнєвого апарату, уміння користуватися резонато-
рами. Сила – це більшою мірою повноцінність, компак-
тність, ніж гучність звуку, і визначається тим простором, 
який звук повинен заповнити. К. С. Станіславський під-
креслював, що коли потрібна справжня сила мовлення, 
необхідно забути про гучність. Викладачеві варто оби-
рати середню силу голосу й ніколи не звертатися до 
підвищеної гучності (крику), оскільки крик перенапружує 
голосові зв'язки й дуже швидко перестає слугувати 
привертанню уваги слухачів.  

Політність (злетність) – здатність "посилати" свій го-
лос на відстань і регулювати силу голосу; здатність 
голосу виділятися на тлі інших звуків. Вона разом із 
силою забезпечує нормальну чутність у різних точках 
аудиторії. Обов'язковою попередньою умовою, що за-
безпечує політність голосу, є психологічна настанока 
викладача на спілкування. Політність залежить також 
від того, наскільки правильно оцінив педагог особливо-
сті акустики цієї аудиторії, зміг "віддати" звук, забезпе-
чити його посилання. Велику роль у забезпеченні по-
літності відіграє і чіткість артикуляції, оскільки нечітка 
робота органів мовлення не дає змоги сформуватися 
повноцінному звуку.  

Гнучкість (рухливість) голосу пов'язана з умінням 
вибирати такі його характеристики, які відповідають 
конкретним умовам спілкування: це і зміна голосу в ме-
жах існуючого діапазону, і адаптивність (тобто присто-
совуваність голосу до акустичних умов, у яких вчитель 
змушений говорити), і вміння долати голосом звукові 
перешкоди (розмови, сторонні шуми). Гнучкість мов-
лення полягає в легкості, різноманітності підвищень чи 
знижень від основного тону, у змінах тембру відповідно 
до вимог – логічних і художніх – певного тексту. Здебі-
льшого гнучкість голосу стосується його змін по висоті. 
Людський голос може вільно змінюватися по висоті в 
межах приблизно двох октав, хоча в повсякденному 
мовленні ми обходимося трьома-п'ятьма тонами.  

Діапазон – це об'єм голосу. Його межі визначають-
ся найвищим і найнижчим тоном. Звуження діапазону 
голосу призводить до появи монотонності, збідніння 
звукової палітри. Одноманітність звучання, у свою 
чергу, притупляє сприймання, послаблює педагогічний 
вплив мовлення.  

Тембр – забарвлення звуку, його яскравість, м'я-
кість, теплота, індивідуальність, тобто те, що відрізняє 
голос однієї людини від іншої.  

Милозвучність – це чистота і свіжість тембру (без 
сторонніх призвуків: хрипіння, сипіння, скутості й інше), 
вроджена краса голосу, що не викликає негативних від-
чуттів у слухачів. Милозвучність, а особливо такі її 
складові, як чистота й ясність тембру, багато в чому 
визначаються природними даними. Однак, існує мож-
ливість удосконалювати такі "складові" милозвучності, 
як темп і висота. 

Сугестивність – здатність голосом впливати на слу-
хача, транслювати, навіювати йому необхідний емоцій-
ний стан навіть безвідносно до змісту мовлення. Сугес-
тивність великою мірою залежить від тембру, а трену-

ється у процесі вдосконалення виразної сторони мов-
лення, насамперед, інтонаційної гнучкості та діапазону.  

Витривалість – здатність витримувати певне наван-
таження. Витривалість голосу забезпечується правиль-
ним мовленнєвим диханням, чіткістю артикуляції, якістю 
резонування й дотриманням ряду вимог, найважливіши-
ми серед яких є гігієна голосових зв'язок. Після робочого 
дня необхідно протягом декількох годин утриматися від 
розмов або намагатися спілкуватися дуже короткими 
фразами при мінімальній їх звучності [5, с. 55–56].  

Дослідження свідчать, що захворюваність голосово-
го апарату у вчителів становить 40,2 %

 
[5, с. 56]. Осно-

вні причини порушення голосу: підвищене щоденне 
навантаження, невміле користування голосовим апара-
том, недотримання правил гігієни, вроджена слабкість 
голосового апарату. Тому перед довготривалим мов-
ленням необхідно з самого початку вибрати таку силу й 
гучність, які б не призводили до перенапруження голо-
сових зв'язок. Кожному викладачеві варто пам'ятати 
про основні гігієнічні вимоги до голосу:  

1. Пам'ятаючи, що голосові зв'язки зношуються, ви-
снажуються, не слід їх напружувати чи змушувати пра-
цювати без відпочинку понад критичну для голосу ча-
сову межу.  

2. Під час складання розкладу навчальних занять 
слід ураховувати, що втома голосового апарату вини-
кає внаслідок викладання впродовж 3–4 год роботи і 
зникає через 1 год повного голосового спокою (це сто-
сується вчителів зі стажем до 10 років). Учитель із бі-
льшим стажем стомлюється швидше – через 2–3 год і 
відпочиває довше – до 2 год. 

3. Після закінчення робочого дня педагог повинен про-
тягом 2–3 год уникати тривалих розмов. За необхідності 
мовлення має бути тихим, фрази короткі (лаконічні).  

4. Оскільки краса і сила голосу залежать від органів 
дихання, гортані і резонаторних порожнин, слід подбати 
про їхню скоординовану роботу, що можливе насампе-
ред за умови їх хорошого фізичного стану (здоров'я).  

5. Варто звертати увагу на стан здоров'я верхніх ди-
хальних шляхів, нервової системи, режим харчування. 
Голосовий апарат дуже чутливий до гострої їжі. Занад-
то гарячі, холодні, гострі страви, алкогольні напої, па-
ління викликають почервоніння слизової оболонки ро-
тової порожнини, глотки.  

6. Монотонне мовлення втомлює м'язи голосового 
апарату, оскільки при такому мовленні функціонує ли-
ше одна група м'язів.  

7. Кожну зміну голосових властивостей, зокрема 
зміни регістрів, темпу, сили звучання треба здійснювати 
невимушено, без напруження (цим забезпечується 
працездатність органів голосоутворення) і непомітно 
для слухачів, чим можна домогтися переконливості, 
органічності нашого сприйняття та сприйняття слухача.  

8. Шкідливим є вдихання крейдового пилу, тому ган-
чірка для дошки завжди повинна бути вологою.  

9. Не можна швидко ходити в холодні дні після голо-
сової роботи, оскільки при інтенсивних рухах дихання 
стає частішим, глибшим і більше холодного повітря 
потрапляє в дихальні шляхи.  

10. Оскільки поліпшення тембру залежить і від на-
шої волі, то вона повинна підпорядковувати собі наш 
настрій, психологічні особливості, фізичний стан тощо.  

11. Пам'ятайте, що куріння та вживання спиртних 
напоїв чи наркотичних речовин негативно впливають на 
голос [5, с. 134].  

Запропонуємо кілька вправ, які сприятимуть розвит-
ку властивостей голосу. Наприклад, потрібно прочитати 
віршовані рядки з поступовим пониженням регістру го-
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лосу, а потім прочитати з поступовим підвищенням ре-
гістру голосу:  

 

О, вчителі! Невже ви не втомились 
У юні душі сіяти зерно? 
Для цього ви на світі і з'явились, 
Щоб в учнях буйно проросло воно. 
О, вчителі! І слів не підібрати, 
Епітетів, метафор, порівнянь, 
Щоб вдячності рядочки проказати 
За те, що щедро віддаєте нам. 
О, вчителі! Прекрасного ви гідні, 
Бо вибрали в житті свою мету; 
І нині я за всіх скажу: – Спасибі, рідні, 
За вашу місію подвижницьку й святу! [6]. 
 

Наступна вправа на політність голосу, може бути та-
кою: стати перед аудиторією і прочитати вірш пошепки, 
забезпечуючи завдяки політності добру чутність в усіх 
куточках приміщення, потрібно намагатися "віддати" 
звук, "послати" його вдалину, зберігаючи не гучність, а 
силу голосу, енергію видиху.  

Розглянемо наступний компонент техніки мовлення 
– дикцію. Дикція – це чітка та ясна манера вимовлення 
слів, складів і звуків [2, с. 89]. Вона є професійною не-
обхідністю для викладача, оскільки сприяє правильно-
му сприйманню студентами мовлення педагога. Недба-
лість у вимові робить мовлення нечітким і нерозбірли-
вим. Це виявляється у "з'їданні" кінцевої приголосної 
або звуків усередині слова, звучанні "крізь зуби". Зага-
лом говорити потрібно плавно, привчитися добре відк-
ривати рот, що є важливою умовою формування звука. 
Хороша дикція готує мовленнєвий апарат до творчого 
процесу, робить звичною точну артикуляцію всіх звуків 
мовлення, допомагає виразності мовлення. Неправи-
льні навички, недоліки мовлення, які закріпилися за 
багато років, не зможуть швидко зникнути. Лише послі-
довні тренування, безперервна праця і витримка допо-
можуть позбутися звичних неправильних рухів деяких 
частин мовленнєвого апарату, замінивши їх іншими, ще 
не звичними, але правильними рухами, і зробити ці ру-
хи невимушеними [5, с. 56–57].  

Представимо деякі вправи, які можуть тренувати ди-
кцію. Для вироблення дикції ефективними є скоромовки. 
Робота над ними має свої особливості. Насамперед не-
обхідно уважно, повільно прочитати скоромовку, з'ясува-
вши її зміст. Наступний етап – беззвучна артикуляція: 
текст не вимовляється вголос, а ретельно відтворюється 
робота органів мовлення без участі голосу. Під час такої 
беззвучної артикуляції органи мовлення привчаються до 
правильної роботи під час утворення того чи іншого зву-
ка. Лише після цього скоромовка вимовляється уголос, 
спочатку повільно, старанно артикулюючи. Насамкінець 
скоромовку слід проговорювати, слідкуючи за чіткістю 
артикуляції, поступово збільшуючи темп. Для ефективно-
го вправляння необхідно кожну скоромовку чітко вимов-
ляти 3–5 разів підряд у швидкому темпі.  

 

1. На подвір'ї зелен кущ.  
Над кущем літає хрущ.  
Ми прибігли до куща –  
Над кущем нема хруща.  
2. Захотів малий Архип  
Наловити в дощик риб.  
Весь закашлявся, захрип,  
Замість риб схопивши грип.  
3. Рапортував та не дорапортував.  
Дорапортовував, та зарапортувався [5, с. 134]. 
 

Необхідно зазначити про таку складову техніки мов-
лення, як темп мовлення, тобто швидкість усного мов-
лення, яка вимірюється кількістю звуків або складів, що 

вимовляються за секунду [2, с. 327]. Деякі вчені виок-
ремлюють таке поняття як темпоритм: це швидкість 
загалом і тривалість звучання окремих слів, складів, а 
також пауз у поєднанні з ритмічною організованістю, ро-
зміреністю мовлення.

 
Швидкість мовлення залежить від 

індивідуальних якостей учителя, змісту його мовлення та 
ситуації спілкування. Тривалість звучання окремих слів 
залежить не лише від їхньої довжини, але й від значущо-
сті їх у цьому контексті. Складну частину матеріалу ви-
кладач викладає в повільному темпі, далі може говорити 
швидше. Обов'язково сповільнюється мовлення, коли 
потрібно сформулювати той чи інший висновок – визна-
чення, правило, принцип, закон [5, с. 57].  

Для досягнення виразності звучання слід майстерно 
користуватися паузами: логічними та психологічними. 
Без логічних пауз мовлення безграмотне, а без психо-
логічних – мертве. Паузи, темп і мелодика мовлення в 
сукупності складають інтонацію. Інтонація – це видо-
зміни висоти звучання, сили, тембру голосу, членуван-
ня мовлення паузами у процесі його розгортання [1,  
с. 198].

 
Інтонаційна виразність мовлення може підкрес-

лити, посилити творчий задум автора або видозмінити, 
спотворити його. Мовлення викладача повинно при-
ваблювати своєю природністю, розмовним мелодичним 
малюнком і, на відміну від звичайної бесіди, бути конт-
растнішим, виразнішим. Наголошуваність, темп і мело-
дія організовують мовлення і найвиразніше виявляють-
ся в інтонуванні не окремого слова, а групи слів, тобто 
в мовленнєвому потоці, в усному мовленні. Темп не 
самостійний – він повторює позицію наголошуваності, 
тобто зумовлюється динамікою слова, фрази. Мелодія 
ж створюється контрастуванням наголошених і ненаго-
лошених складів, наголошених і ненаголошених слів. 
Отже, темпоритм, інтонаційна виразність мовлення – 
надзвичайно складний механізм, який приводиться в 
дію фізіологічними, інтелектуально-логічними та психо-
логічними важелями. Цей механізм безвідмовно пра-
цюватиме, якщо мовець матиме тренований на мовле-
не слово слух, якщо буде психологічно налаштований 
на сприйняття цього слова, не залишиться до нього 
байдужим і якщо володітиме різноманітними і точними 
мовними засобами, необхідними для смислової, логіч-
ної й емоційно-експресивної виразності [5, с. 57]. Впра-
ва "Педагогічні інтонації" спрямована на розвиток тем-
поритму: необхідно прочитати запропоновані речення з 
різною інтонацією: весело, сумно, по-діловому, гнівно, 
жорстко, по-дружньому, задумливо, здивовано. 

Постійно читати і продуктивно працювати – це пра-
вильно час витрачати. 

Хто наполегливо працює – той себе та інших шанує. 
Педагог багато працює, але часу йому не бракує. 
Майстерність майбутнього викладача залежить від 

праці над собою щодня. 
Мовлення має бути мудрим, милозвучним, могутнім 

засобом промовця. 
Педагог має постійно працювати для вироблення 

педагогічного мовлення й намагатися досягти успіхів у 
професійній педагогічній діяльності. 

Висновки. Отже, рівень володіння такими елемен-
тами техніки мовлення як дихання, голос, дикція, інто-
нація, темп буде визначати якість та ефективність про-
фесійно-педагогічного мовлення викладача. Процес 
комунікації, а тим паче професійне спілкування викла-
дача з аудиторією має приводити до конкретних пози-
тивних результатів, що може досягатися завдяки вико-
ристанню знань із техніки мовлення. Безперечно, що 
успіх професійної діяльності викладача залежить від 
техніки мовлення, що включає вміння правильно диха-
ти, інтонувати виступ і робити паузи, чітку дикцію та 
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тембр мовлення. Визначено, що у процесі розвитку на-
вичок фонаційного дихання варто керуватися такими 
умовами правильного дихання: вдихати повітря через 
ніс слід вільно, безшумно; починати говорити можна 
тоді, коли в легені взято незначний надлишок повітря; 
витрачати повітря слід економно й рівномірно; слід ско-
ристатися кожною природною зупинкою в мовленні для 
добирання запасу повітря в легені; від глибини вдиху 
залежить сила видиху, отже – сила звучання голосу; 
вдихати та видихати слід безшумно, непомітно для 
слухача, адже якісний звук утворюється спокійним 
струменем повітря, що виходить під час рівномірного 
вдиху й видиху. Після об'єктивної оцінки власних мов-
леннєвих даних варто розпочати регулярні заняття для 
виправлення виявлених недоліків, слабких сторін мов-
лення (тренувати дихання, відпрацьовувати дикцію, 
темпоритм, зміцнювати голосові зв'язки). Загальнові-
домо, що з професійно-педагогічним мовленням ніхто 
не народжується, це результат довготривалої кропіткої 
роботи й щоденних тренувань. Систематична робота 
над собою та виконання спеціальних вправ сприяти-
муть вдосконаленню техніки мовлення. У контексті да-
ної проблематики можна досліджувати функції мовлен-
ня викладача, умови ефективності професійного мов-
лення та шляхи його вдосконалення. 
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THЕ PЕСULARATІЕS ОF SPЕЕСH TЕСHNОLОGY ОF THЕ TЕAСHЕR  

ОF THЕ HІGHЕR ЕDUСATІОNAL ЕSTABLІSHMЕNT 
Thе artісlе dеals wіth thе еssеnсе оf соmpоnеnts оf spеесh tесhnоlоgy оf thе tеaсhеr оf thе hіghеr еduсatіоnal еstablіshmеnt, suсh as: 

brеathіng, vоісе, artісulatіоn, іntоnatіоn, tеmpо. Thе fеaturеs оf еaсh іndісatоr havе bееn dеfіnеd, thеіr dеtеrmіnatіоn and prоpеr fоrmіng havе 
bееn gіvеn. Maіn typеs оf brеathіng, that іnfluеnсе оn pеdagоgісal spеесh, and ways оf іts managіng havе bееn analyzеd. Thе maіn tеaсhеr vоісе 
prоpеrtіеs havе bееn соnsіdеrеd: strеngth (vоlumе, sоundіng), flіght оf thе vоісе, flеxіbіlіty (mоbіlіty), rangе, tіmbrе, sоnоrіty, suggеstіbіlіty and 
еnduranсе. Thе basіс hygіеnіс rеquіrеmеnts fоr thе vоісе havе bееn dеsсrіbеd : avоіdіng mоnоtоnоus spеесh, іn whісh оnly оnе grоup оf musсlеs 
wоrks and avоіdіng оf tоо hоt, соld, spісy fооd, as wеll as alсоhоl and smоkіng, that сausе rеdnеss оf оral muсоsa and affесt bad оn yоur hеalth, 
rеmеmbеrіng that thе vосal соrds сan bе wоrn, еxhaustеd, dо nоt straіn оr fоrсе thеm tо wоrk wіthоut rеst оvеr a сrіtісal tіmе lіmіt fоr a vоісе 
(usually aftеr thrее оr fоur hоurs оf spеakіng yоu shоuld havе a fеw hоurs оf rеst), nоt tо gо vеry quісkly whеn іt іs соld bесausе іf yоu brеathе 
hard іt іs harmful fоr yоur vосal соrds, сarіng оf thе physісal соndіtіоn оf thе rеspіratоry and оral сavіty.  

Іt has bееn dеfіnеd that іn thе dеvеlоpmеnt оf skіlls оf phоnеtіс brеathіng еvеrybоdy shоuld fоllоw suсh соndіtіоns оf соrrесt brеathіng: іnhalе 
aіr thrоugh thе nоsе shоuld bе frееly and quіеtly; yоu сan start talkіng whеn yоu havе takеn іntо thе lungs slіght еxсеss оf aіr that shоuld bе spеnt 
есоnоmісally and еvеnly; yоu shоuld usе any natural spеесh pausе tо іhalе aіr іntо thе lungs; thе dеpth оf еxpіratоry fоrсе dеpеnds оn thе dеpth 
оf aspіratіоn, and thеrеfоrе – thе pоwеr оf thе sоund оf thе vоісе; іnhalе and еxhalе shоuld bе sіlеnt, іmpеrсеptіblе fоr thе lіstеnеr, bесausе gооd 
spеесh іs prоduсеd by сalm strеam оf aіr соmіng оut durіng іnhalatіоn and еxhalatіоn. 

Thе еxеrсіsеs havе bееn оffеrеd that arе aіmеd at fоrmіng skіlls оf prоpеr brеathіng and skіllful makіng pausеs as lоgісal and psyсhоlоgісal, 
rеgulatіоn оf vоісе, dеvеlоpmеnt оf dісtіоn and apprоprіatе іntоnatіоn оf thе tеxt. 

Kеywоrds: tеaсhеr, thе hіghеr еduсatіоnal еstablіshmеnt, spеесh tесhnоlоgy, brеathіng, vоісе, іntоnatіоn, tеmpо. 
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ОСОБЕННОСТИ ТЕХНИКИ РЕЧИ ПРЕПОДАВАТЕЛЯ ВЫСШЕГО УЧЕБНОГО ЗАВЕДЕНИЯ 

Освещены сущность составляющих техники речи преподавателя высшего учебного заведения, а именно: дыхание, голос, дикция, 
интонация, темп. Определены особенности каждого показателя, представлены их определения и условия правильного формирова-
ния. Проанализированы типы дыхания, которые влияют на педагогическую речь преподавателя и способы управления им. Рассмот-
рены основные свойства голоса преподавателя: сила (объемность, звучность), полетность, гибкость (подвижность), диапазон, 
тембр, звучность, внушаемость, выносливость, а также основные гигиенические требования к голосу. Предложены упражнения, 
направленные на формирование умений правильного фонационного дыхания и умелой расстановки пауз, как логических так и психо-
логических, регуляцию голоса, развития дикции и целесообразного интонирования текста. 

Ключевые слова: преподаватель, высшее учебное заведение, техника речи, дыхание, голос, дикция, интонация, темп. 
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Національний технічний університет України "Київський політехнічний інститут" імені Ігоря Сікорського, Київ 
 

МОДЕЛЮВАННЯ ІНЖЕНЕРНОГО КОНТЕКСТУ  
В СИСТЕМІ НАЦІОНАЛЬНОЇ РАМКИ КВАЛІФІКАЦІЇ 

 
Розглянуто теоретичні основи моделювання інженерного контексту у системі Національної рамки кваліфікацій. Пока-

зано, що інженерний контекст у навчальному процес може поділятися на соціальний і посадовий, що відображається у ви-
значенні цілей і змісту навчання та формуванні професійних компетентностей майбутнього інженера. 

Ключові слова: Національна рамка кваліфікацій, інженерний контекст, педагогічні компетентності майбутньо-
го інженера. 

 
Постановка проблеми. Виконання соціально-полі-

тичних та економічних завдань, які стоять перед україн-
ською державою залежіть від успішності будування на-
ціональної системи освіти, її інтеграції в міжнародний 
освітній простір. Модернізація системи вищої освіти 
України в умовах євроінтеграційних процесів є надзви-
чайно актуальним питанням сучасності, пов'язаним із 
пошуком кращих національних і закордонних технологій 
навчання у вищої школі, а також із їхнім запроваджен-
ням у навчальний процес вишу, ураховуючи принципи 
Болонської конвенції. "Приєднуючись до Болонського 
процесу, модернізуючи національні освітянські станда-
рти з урахуванням його вимог, Україна зберігає й роз-
виває тим самим усе позитивне, що дає підстави іден-
тифікувати нашу систему освіти як національну, що 
виокремлює її як оригінальну систему і робить приваб-
ливою для європейської спільноти" [1]. 

На тепер одним із шляхів оновлення змісту освіти й 
навчальних технологій, узгодження їх із сучасними пот-
ребами, інтеграції до світового освітнього простору є 
орієнтація навчальних програм на компетентнісний під-
хід і створення ефективних механізмів його запрова-
дження. Мета переходу до компетентнісного підходу – 
це введення європейських стандартів і принципів за-
безпечення якості освіти із урахуванням вимог ринку 
праці до компетентностей фахівців; забезпечення гар-
монізації норм законодавства у сфері освіти та соціа-
льно-трудових відносин; сприяння національному і між-
народному визнанню кваліфікацій, здобутих в Україні; 
налагодження ефективної взаємодії сфери освітніх по-
слуг та ринку праці [2]. 

Набуття студентською молоддю знань, умінь і нави-
чок спрямоване на вдосконалення їхньої компетентнос-
ті, що сприяє інтелектуальному й культурному розвит-
кові особистості, формуванню в неї здатності швидко 
реагувати на запити часу. 

Якість професійної підготовки інженерних фахівців 
будь-якого профілю залежить від ступеня обґрунтова-
ності трьох основних вузлів: мети навчання (для чого 
вчити?), змісту навчання (чому вчити?) і методів органі-
зації навчального процесу (як вчити?). Мета і зміст нав-
чання є одним з основних компонентів педагогічної сис-
теми. Без чіткого визначення мети навчання неможли-
вий вибір науково обґрунтованого змісту навчання й 
адекватних йому форм, методів і засобів навчання. У 

той же час проблема мети залишається недостатньо 
розробленою в педагогіці вищої школи. 

Мета навчання подається в загальній формі: дати 
міцні знання, навчити творчо мислити, застосовувати 
знання на практиці і т. д. Таке завдання мети не може 
бути конструктивним і не дозволяє якісно планувати 
навчальний процес. Необхідність орієнтації на чітко 
сформульовану мету особливо актуальна в інженерній 
діяльності, де немає необхідності накопичувати інфор-
мацію заради самої інформації. 

Те ж справедливо і відносно змісту навчання. Зміс-
том навчання в інженерному виші є новітні досягнення 
науки і техніки, передовий досвід організації інженерної 
діяльності. У зв'язку зі швидким оновленням техніки 
потрібен системний перегляд цього змісту. Важливіши-
ми елементами змісту стають знання і уміння в галузі 
керівництва колективом і ділового спілкування, які осо-
бливо необхідні інженеру, що працює з людьми.  

Актуальність питання визначення мети та змісту на-
вчання посилена прийняттям Національної рамки ква-
ліфікацій (Постанова кабінету Міністрів України № 1341 
від 23.11.2011 р.) [3], Законом України "Про вищу осві-
ту" (№ 1556-уІІ від 01.07.2014 р.) [4] і Ратифікацією Уго-
ди про асоціацію з ЄС (16 вересня 2014 р.).  

Мета й завдання дослідження – обґрунтування 
підходів щодо моделювання інженерного контексту в 
системі Національної рамки кваліфікацій і забезпе-
чення якості вищої освіти у вищому інженерному на-
вчальному закладі. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Відпо-
відно до Закону України "Про вищу освіту" розроблення 
змісту освіти й навчання можна представити у вигляді 
такої схеми (рис. 1) [5]. 

Нормативні документи верхньої частини схеми (На-
ціональна рамка кваліфікацій, професійні стандарти та 
стандарти вищої освіти) розробляються на рівні держа-
ви й затверджуються відповідними державними ор-
ганами. Документи нижньої частини схеми розробля-
ються й затверджуються в університеті. 

Стандарти вищої освіти розробляються для кожного 
рівня вищої освіти в межах кожної спеціальності відпо-
відно до Національної рамки кваліфікацій і використо-
вуються для визначення й оцінювання якості змісту та 
результатів освітньої діяльності вищих навчальних за-
кладів, що надає можливість моделювати майбутню 
діяльність спеціалістів.  

 

© Пузирьов Є., 2017



ISSN 2415-3699 ПЕДАГОГІКА. 1(5)/2017 ~ 77 ~ 

 

 

 
 

 
Рис. 1. Структура розроблення змісту освіти й навчання [5] 

 
 
Розробка моделі фахівця здійснювалася авторами 

по-різному: шляхом формування вимог до знань, нави-
чок, умінь і особових якостей фахівця; за допомогою 
перерахованих різновидів діяльності або функцій із вка-
зівкою необхідних якостей особи фахівця [6, 7]. Деякі 
дослідники, користуючись терміном "професіограма", 
підкреслюють, що з метою реалізації професійної підго-
товки необхідно робити акцент на посадових обов'яз-
ках, знаннях, навичках і вміннях [8]. При цьому наголо-
шується, що "професіограма", яка складена з метою 
підвищення кваліфікації фахівця, допомагає ліквідову-
вати розрив між необхідним і реально існуючим рівнем 
підготовки того або іншого спеціаліста. 

Проблемам розробки вітчизняної системи кваліфі-
кацій, у тому числі на основі європейського досвіду, 
присвячені численні дослідження науковців: О. Голубен-
ка, Т. Десятова, Ю. Зіньковського, Б. Корольова, В. Кре-
меня, В. Лугового, С. Мельника, О. Мірошниченка, 
М. Михайличенка, Т. Морозової, Н. Ничкало, С. Сисоє-
вої, М. Степка, Ю. Сухарнікова, Ж. Таланової, І. Цим-
балюка, В. Шинкарука й ін. Українські вчені зробили 
чимало вичерпних узагальнень щодо обґрунтування 
концептуальних засад створення Національної рамки 
кваліфікацій і співставлення українських кваліфікацій з 
європейською рамкою професійних кваліфікацій. 

Деякі автори обґрунтовують виділення основних ви-
дів діяльності як змісту моделі фахівця, що орієнтує уп-
равління навчальним процесом на кінцевий результат, 
так чи інакше, фіксуючи мету і зміст навчання [9, 10]. Че-
рез ці обставини необхідно уточнити базову модель ви-
пускника інженерного університету та на її основі визна-
чити можливості моделювання інженерної діяльності в 
навчальному процесі вищого навчального закладу. Ре-
зультати такого аналізу дозволять описати мету навчан-
ня студентів. А використовуючи подібні підходи базову 
модель випускника інженерного університету за своєю 
суттю є або системою типових завдань, вирішувати які 
буде випускник вишу, або системою вмінь, які збігаються 
з цими завданнями (різновидів діяльності). 

Із цих міркувань може проводитися аналіз профе-
сійної діяльності інженера. При цьому враховується як 
макрорівень, тобто вимоги соціального замовлення, що 
пред'являються до фахівця, так і мікрорівень – конкрет-
ні види діяльності цієї категорії фахівців. 

Виявлені в ході аналізу особливості діяльності інже-
нерів повинні знайти віддзеркалення не лише в меті та 
змісті навчання, що цілком природно, але і у формах і 
методах організації навчального процесу. 

Досвід застосування кваліфікаційних характеристик, 
а також завдання педагогічно виправданої інтеграції 

процесу навчання й інженерної діяльності з погляду, як 
змісту, так форм і методів навчання, викликають необ-
хідність упровадження поняття "інженерний контекст" 
для фахівців, виявлення його різновидів і співвідношен-
ня їх із кваліфікаційною характеристикою. До поняття 
"контексту" дослідники зверталися неодноразово. Пер-
ші спроби його характеристики були проведені в дослі-
дженнях Н. В. Борисової, А. А. Вербицького. Вони ви-
значали, що в контекстному навчанні метою діяльності 
студента стає не оволодіння системою навчальної ін-
формації, а формування здатностей до виконання 
професійної діяльності [11, 12]. Саме під "інженерним 
контекстом" для фахівців може розумітися сукупність 
типових предметних завдань, організаційних форм і 
методів діяльності, проблем і ситуацій суспільно – пси-
хологічної взаємодії, яка характерна для різних різно-
видів інженерної праці. 

Такім чином, технологія контекстного навчання пе-
редбачає вже на етапі визначення змісту навчання вра-
хування основних видів інженерної діяльності, необхід-
них для вирішення завдань, що передбачені метою осві-
ти. У технології контекстного навчання система профе-
сійних завдань і функцій має відображатися в освітньо-
кваліфікаційній характеристиці фахівця і, певним чином, 
орієнтувати зміст всіх навчальних дисциплін на майбут-
ню діяльність. У цьому плані вже в циклах гуманітарних, 
природничо-наукових і інженерних дисциплін мають ви-
користовуватися типові професійні завдання, що відо-
бражають специфіку праці майбутнього інженера.  

Інженерний контекст для фахівців, який може відтво-
рюватися в навчальному процесі, складається із соціа-
льного, які відображає норми відносин і соціальних дій, а 
також їх ціннісну орієнтацію; і посадового, що відображає 
особливості діяльності інженера. Соціальний контекст 
має, на наш погляд, дві основні компоненти: ціннісно-
орієнтаційну й особову. Ціннісно-орієнтаційна компонен-
та визначається пануючими в нашому суспільстві відно-
синами, ідеологією, його соціально – політичною спря-
мованістю. Особова компонента пов'язана з морально-
етичними нормами та правилами поведінки фахівця як 
представника цієї суспільної системи, із його соціально-
психологічними якостями й характеристиками. 

Представляється важливим звернути особливу 
увагу на соціальний контекст і його різновиди, оскільки 
усвідомлене його моделювання в навчальному проце-
сі вишу сприяє вирішенню проблем підвищення якості 
професійної підготовки фахівців і завдань виховного 
характеру. До речі, саме особливості соціального кон-
тексту при схожому посадовому контексті не дозволя-
ють використовувати в наших умовах багато ділових 
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ігор і конкретні проблемні ситуації, які розроблені в 
інших країнах. 

Виходячи з діяльності інженера, посадовий контекст 
може диференціюватись на організаційно-управлінсь-
кий, спеціально-технічний, навчально-виховний і адмі-
ністративний. 

Відповідно до навчально-виховного контексту про-
понуються структура та формулювання мети навчаль-
ної дисципліни "Педагогіка вищої школи" для магістрів 
різних інженерних спеціальностей. 

Основною метою навчальної дисципліни "Педагогіка 
вищої школи" є підготовка студентів магістратури до: 
виконання обов'язків викладача; проведення науково-
пошукової роботи; керівництва дослідницькою роботою; 
організації педагогічного процесу у вищому навчально-
інженерному закладі. 

Це передбачає формування у студентів таких ком-
петентностей: 

Інтегральної компетентності – здатності виконувати 
посадові обов'язки викладача інженерного університету. 

● Педагогічної компетентності 
Здатність: 
- створити добре робоче й навчальне середовище; 
- бачити у студенті партнера формувати відно-

шення на взаємній повазі; 
- використовувати знання студентів, поглиблюва-

ти їх і розвивати критичне мислення; 
- стимулювати у студентів інтерес і творчість, під-

тримувати студентів у розвитку; 
- стимулювати у студентів можливості до навчання; 
- рефлектувати їхні особисті знання; 
- самостійно відповідати за своє навчання. 
● Професійно-дидактичної компетентності 
Здатність: 
- забезпечувати якість освіти відповідно до ви-

мог Національної рамки кваліфікацій і Стандартів 
вищої освіти; 

- формулювати навчальні цілі й обирати відповід-
ний навчальний матеріал і його структуру; 

- розробляти та проводити всі види занять і вихо-
вних заходів у вищому навчальному закладі; 

- обирати оптимальні методи навчання та вихо-
вання, аналізувати результати їхнього використання; 

- забезпечувати умови ефективного навчального 
процесу при проведенні занять; 

- критично оцінювати свої навчальні заняття та 
виховні заходи; 

- самостійно засвоювати педагогічну літературу. 
● Компетентності контролю 
Здатність: 
– розробляти засоби діагностики результатів нав-

чання та виховання; 
– оцінювати навчальні досягнення студентів і вико-

ристовувати результати для управління навчально-
виховнім процесом. 

Висновки. Таким чином, Національна рамка квалі-
фікацій України спрямована на введення європейських 
стандартів і принципів забезпечення якості вищої освіти 
з урахуванням вимог ринку праці до компетентностей 

фахівців. Визначено, що компетентності є основою роз-
робки навчальних програм вищих навчальних закладів, 
що сприятиме реалізації системи внутрішнього забез-
печення якості вищої освіти.  
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МОДЕЛИРОВАНИЕ ИНЖЕНЕРНОГО КОНТЕКСТА В СИСТЕМЕ НАЦИОНАЛЬНОЙ РАМКИ КВАЛИФИКАЦИЙ 
Рассмотрены теоретические основы моделирования инженерного контекста в системе Национальной рамки квалификаций. Пока-

зано, что инженерный контекст в учебном процессе может подразделяться на социальный и должностной, что отображается в 
определении целей и содержания обучения и формировании профессиональных компетентностей будущего инженера. 
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РОЛЬ ВИКЛАДАЧА У ФОРМУВАННІ  

ІНШОМОВНОЇ КОМУНІКАТИВНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ  
У СТУДЕНТІВ ВИЩОГО НАВЧАЛЬНОГО ЗАКЛАДУ 

 
Розглядається питання про роль викладача у формуванні іншомовної комунікативної компетентності у студентів 

вищого навчального закладу, яка виявляється в урізноманітненні навчального процесу за допомогою використання ак-
тивних методів навчання. Іншомовна комунікативна компетентність – це важливий компонент комунікативної культу-
ри який є невід'ємною складовою підготовки студентів вищих навчальних закладів. Значна роль у формуванні комуніка-
тивної компетентності студентів належить викладачеві іноземної мови. Він повинен бути не лише висококваліфікова-
ним фахівцем, а й бути творчою, комунікабельною, усебічно розвиненою й гармонійною особистістю. Професійна ком-
петентність педагога – це не лише досягнення ним високих професійних результатів, а й неодмінно наявність психоло-
гічних, етичних, естетичних, комунікативних компонентів. Велике значення мають його ціннісні орієнтації, творчий 
підходить до професійної діяльності.  

Ключові слова: комунікативна компетентність, активні методи навчання, роль викладача, методи навчання. 
 
Постановка проблеми. Концепція розвитку вищо-

го навчального закладу стверджує необхідність якісного 
оновлення змісту освіти, забезпечення безперервного 
процесу становлення й розвитку гармонійної творчої 
особистості студентів. Іноземна мова виступає  
невід'ємним компонентом освіти, а володіння нею – це 
не лише показник високого культурного рівня особис-
тості, а й запорука її успішної професійної діяльності. З 
огляду на це, нині проблема формування іншомовної 
комунікативної компетентності у студентів вищого нав-
чального закладу набула особливої актуальності і ста-
ла предметом наукових досліджень. Різні аспекти теорії 
і практики викладання іноземних мов знайшли відобра-
ження в дослідженнях Л. Ананьєвої, Л. Дарійчук, І. Дра-
гомирецького, Ю. Друзя, С. Козак, Л. Манякіної, Л. Па-
ламар, О. Палій, В. Тітової, В. Топалової, О. Федорової, 
О. Штепи й ін. Іншомовна підготовка фахівців стала 
однією з важливих складових сучасної вищої школи, а 
питання ролі викладача іноземної мови у формуванні 
іншомовної комунікативної компетентності нині стала 
особливо актуальною.  

Мета й завдання дослідження полягають у розк-
ритті сутності іншомовної комунікативної компетенції 
студентів вищого навчального закладу та в теоретич-
ному обґрунтуванні ролі викладача у її формуванні. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питан-
нями структури і сутності поняття компетентність 
займались такі науковці:Н. Бібік, Н. Кузьміна, П. Бори-

сов, С. Шишов, Дж. Равен, В. Краєвський, А. Хуторський 
та ін. Проте однозначного визначення цього поняття не 
існує. Так, наприклад, А. Хуторський трактує компетен-
тність як сукупність особистісних якостей (ціннісно-
смислових орієнтацій, знань, умінь, навичок, здібнос-
тей), зумовлених досвідом його діяльності в певній соці-
ально і особистісно значущій сфері [7]. У Законі України 
про вищу освіту стверджується: "Компетентність – дина-
мічна комбінація знань, вмінь і практичних навичок, спо-
собів мислення, професійних, світоглядних і громадянсь-
ких якостей, морально-етичних цінностей, яка визначає 
здатність особи успішно здійснювати професійну та по-
дальшу навчальну діяльність і є результатом навчання 
на певному рівні вищої освіти'' [1, ст. 1]. У словнику укра-
їнської мови знаходимо визначення: "Компетентний це – 
який має достатні знання в якій-небудь галузі; який з 
чим-небудь добре обізнаний; тямущий, який ґрунтується 
на знанні; кваліфікований, який має певні повноваження; 
повноправний, повновладний '' [3]. 

Узагальнюючи тлумачення дослідників і враховую-
чи власні погляди Н. Мойсеюк стверджує, що компе-
тентність є інтегральним результатом взаємодії ком-
понентів: 

- мотиваційного, що виражає глибоку зацікавле-
ність у цьому виді діяльності, наявність особистісних 
смислів вирішувати конкретне завдання; 

- цільового, пов'язаного з умінням визначати осо-
бисті цілі; складанням особистих проектів і планів; усві-
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домленим конструюваннями конкретних дій, вчинків, які 
забезпечать досягнення бажаного результату діяльності; 

- орієнтаційного, що передбачає урахування зов-
нішніх умов діяльності (усвідомлення загальної основи 
діяльності; знання про коло реальних об'єктів; знання, 
уміння й навички, які стосуються цього кола) і внутріш-
ніх (суб'єктний досвід, наявні знання, предметні і міжп-
редметні вміння, навички, способи діяльності, психоло-
гічні особливості); обізнаність учня щодо власних силь-
них і слабких сторін; 

- функціонального, що передбачає здатність вико-
ристовувати знання, уміння, способи діяльності й ін-
формаційну грамотність як базис для формування вла-
сних можливих варіантів дії, прийняття рішень, застосу-
вання нових форм взаємодії тощо; 

- контрольного, що передбачає наявність чітких 
вимірювачів процесу і результатів діяльності, закріп-
лення правильних способів діяльності, удосконалення 
дій відповідно до визначеної і прийнятої цілі; 

- оцінного, пов'язаного зі здатністю до самоаналі-
зу; адекватного самооцінювання своєї позиції, конкрет-
ного знання, необхідності чи непотрібності його для 
своєї діяльності, а також методу його здобування чи 
використання [2]. 

Аналіз психолого-педагогічних джерел показав, що 
поняття "комунікативна компетентність" має велику 
кількість визначень та інтерпретацій, у зв'язку з чим 
виникає необхідність його конкретизації. Комунікативна 
компетентність як наукова категорія досліджується в 
різних аспектах – психологічному, соціальному, педаго-
гічному, лінгвістичному тощо. Терміни "комунікативний" 
і "компетентність" уперше поєднав у єдине поняття "ко-
мунікативна компетентність" лінгвіст Д. Хаймс, який до 
складу комунікативної компетентності додав соціокуль-
турні компоненти та визначив комунікативну компетен-
тність як внутрішнє знання ситуаційної доречності мови; 
здатність, що дозволяє бути учасником мовленнєвої 
діяльності [7]. Методику формування іншомовної кому-
нікативної компетентності досліджували вітчизняні й 
зарубіжні вчені-методисти: І. Берман, В. Бухбіндер,  
В. Коростильов, С. Шатілов, В. Гнаткевич, Ю. Пассов,  
Г. Китайгородська, О. Тарнопольський, В. Теніщева,  
Е. Мірошниченко, І. Баценко, В. Борщовецька,  
М. Кенел, R. Еllіs, І. Natіоn, N. Sсhmіtt, W. Wіddоwsоn та 
ін. В. Теніщева зауважує що, у більшості досліджень 
професійна іншомовна комунікативна компетентність 
студента виступає, насамперед, як здатність здійсню-
вати комунікативну мовленнєву поведінку згідно із за-
вданнями конкретних ситуацій іншомовного спілку-
вання. У навчанні відтворюється переважно зовнішня, 
знакова подібність, а не цілісний зміст професійної дія-
льності, пов'язаної з використанням іноземної мови. Як 
наслідок, формування у студента вищого навчального 
закладу такої професійної компетентності, до структури 
якої була б органічно інтегрована іншомовна компонен-
та, залишається нерозв'язаною [4]. 

Учений М. Кенел у моделі іншомовної комунікатив-
ної компетентності виокремлює чотири компоненти-
компетенції: 

– граматична компетенція – рівень засвоєння кому-
нікантом граматичного коду, що включає словниковий 
запас, правила правопису та вимови, словотворення і 
побудови речень; 

– соціолінгвістична компетенція – уміння доречно 
використовувати і розуміти граматичні форми у різних 
соціолінгвістичних контекстах для виконання окремих 
комунікативних функцій (опису, повідомлення, переко-
нання, запиту інформації); 

– дискурсивна компетенція, або компетенція висло-
влювання – здатність поєднувати окремі речення у зв'я-
зне повідомлення, дискурс, використовуючи для цього 
різні синтаксичні і семантичні засоби; 

– стратегічна компетенція – здатність використову-
вати вербальні і невербальні засоби при загрозі зриву 
комунікації у випадку "недостатнього рівня компетент-
ності комуніканта або через наявність побічних ефектів" 
[6]. Дослідник підкреслює, що саме ця модель іншомов-
ної комунікативної компетентності мала значний вплив 
на подальші наукові дослідження проблеми. 

Отже, узагальнюючи дослідження науковців, ми 
стверджуємо, що під мовленнєвою компетенцією розу-
міється вміння адекватно й доречно, практично корис-
туватись мовою у висловлюванні своїх думок, викорис-
товувати для цього вербальне і невербальне мовлення 
та інтонаційні засоби виразності мови. 

Значна роль у формуванні комунікативної компетен-
тності студентів належить звичайно викладачеві інозе-
мної мови. Він повинен бути не лише висококваліфіко-
ваним спеціалістом, а й бути творчою, комунікабель-
ною, усебічно розвиненою й гармонійною особистістю. 
Професійна компетентність педагога – це не лише до-
сягнення нею високих професійних результатів, а й 
неодмінно наявність психологічних, етичних, естетич-
них, комунікативних компонентів. Велике значення ма-
ють його ціннісні орієнтації, творчий підходить до про-
фесійної діяльності. 

Не можна не погодитись із думкою Н. Чепелєвої що, 
комунікативна компетентність формується в умовах без-
посередньої взаємодії, тому є результатом досвіду спіл-
кування між людьми [5]. Цей досвід набувається не лише 
у процесі безпосередньої взаємодії викладача і студен-
тів, а також опосередкованої, у тому числі з літератури, 
театру, кіно, із яких людина отримує інформацію про 
характер комунікативних ситуацій, особливості міжосо-
бистісної взаємодії й засоби їхніх рішень. У процесі опа-
нування комунікативною сферою людина запозичає з 
культурного середовища засоби аналізу комунікативних 
ситуацій у вигляді словесних і візуальних форм. 

Отже, аналіз теоретичних підходів до визначення 
поняття "комунікативна компетентність" дозволив кон-
кретизувати його розуміння як інтегративну якість осо-
бистості, що виявляється у її готовності здійснювати 
ефективну комунікацію у різних системах і ситуаціях. 
На нашу думку, активізувати пізнавальну та творчу 
діяльність студентів допоможуть індивідуальний і ди-
ференційований підхід до навчання з урахуванням 
інтелектуального розвитку студента, його здібностей і 
рівня підготовленості.  

На заняттях формування комунікативної компетент-
ності, викладачу необхідно передусім створити вільну 
атмосферу, спрямовану на забезпечення комфортності 
спілкування, упевненості у своїх силах, творчих можли-
востях і відповідному потенціалі інших членів групи. На 
основі цього вже можна продовжувати роботу щодо 
тренінгу спеціальних творчих моментів (скажімо, ба-
чення завдання й самостійна постановка, формування 
задуму) в ігрових та інших умовах. 

Метою професійної діяльності викладача іноземної 
мови є створення умов для всебічного гармонійного 
розвитку особистості студента, його самореалізації, 
розкриття індивідуальності, творчого потенціалу. Педа-
гог має усвідомлювати унікальність і неповторність сту-
дента як індивідуальності, зважати на складність і не-
однозначність процесу його становлення свою відпові-
дальність як фахівця.  

Таким чином, організація навчальної діяльності сту-
дентів на заняттях іноземної мови є цілеспрямованою 
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взаємодією викладача й студентів на засадах діалогу, 
співробітництва і співтворчості з метою активізації й роз-
витку мислення, почуттів, волі, творчого потенціалу, уз-
годження мотивів, цінностей, знань, умінь і рефлексивної 
поведінки, поступового їхнього переведення на рівень 
самоорганізації власної діяльності завдяки створенню й 
розширенню творчого мікросередовища в навчальному 
процесі шляхом упорядкування мети, принципів, змісту. 

Аналіз науково-педагогічних і методичних джерел 
показує, що з метою активізації навчальної діяльності 
студентів викладачі активно впроваджують методичні 
розробки навчання іноземної мови. Наприклад, дедалі 
частіше застосовуються новітні педагогічні технології, 
які передбачають упровадження активних методів і 
прийомів навчання. До них можна віднести такі, які від-
повідають сучасним запитам суспільства та рівню роз-
витку технологій у різних галузях, цілям особистісно-
орієнтованого навчання й потребам ринку праці, вима-
гають набуття відповідних компетенцій. Варто звернути 
увагу на те, що в навчанні повинні широко використову-
ватися сучасні дидактичні принципи, наочність, викори-
стання аудіо-, відеоматеріалів, мультимедійних засобів 
тощо. Адже до інноваційних педагогічних технологій у 
навчальному процесі належить також організація робо-
ти й часу, візуалізація, презентація, ведення розмови 
(дискусії), аналіз професійних ситуацій тощо. Зазначені 
технології знаходять своє застосування насамперед у 
різних формах організації занять, таких як, ділова гра, 
дидактична гра, проведення дискусій, диспути, презен-
тація, проектна робота тощо. 

Тому, на нашу думку, викладачеві потрібно урізно-
манітнювати заняття із іноземної мови засобами інно-
ваційних педагогічних технологій із застосуванням інте-
рактивних методів навчання. Суть інтерактивного нав-
чання полягає в тому, що навчальний процес відбува-
ється за умови активної взаємодії всіх студентів у про-
цесі співнавчання та взаємонавчання, де вони розумі-
ють, що роблять і для чого. Основними формами робо-
ти на інтерактивному занятті є групові, у ході яких сту-
денти вільно спілкуються. Так, наприклад, на заняттях 
із іноземної мови ми розробляємо правила роботи в 
малих групах, що передбачають розподіл ролей і чітке 
виконання обов'язків між учасниками, до складу яких 
входять: головуючий, секретар, доповідач, посередник. 
Спікер зачитує завдання групі, організовує порядок його 
виконання, пропонує учасникам висловитися по черзі, 
заохочує до роботи, підбиває підсумки роботи, за згодою 
призначає доповідача. Секретар веде записи результатів 
роботи групи, допомагає доповідачеві готувати повідом-
лення. Посередник стежить за часом, заохочує членів 
групи до роботи. Доповідач висловлює думку, до якої 
дійшла група, доповідає про результати роботи. 

Інтерактивні методи навчання є частиною особис-
тісно-зорієнтованого навчання, оскільки сприяють со-
ціалізації особистості, усвідомлення себе як частини 
колективу, своєї ролі й потенціалу. Інтерактивне нав-
чання – це спеціальна форма організації пізнавальної 
діяльності, яка має конкретну, передбачувану мету – 
створити комфортні умови навчання, за яких кожен 
учень відчуває свою успішність, інтелектуальну спро-
можність. Суть інтерактивного навчання в тому, що 
навчальний процес відбувається за умови постійної, 
активної взаємодії всіх студентів. 

На заняттях із формування комунікативної компете-
нтності студентів ми використовуємо також ігрові тех-
нології, які полягають в ігровій формі взаємодії викла-
дача та студента під час реалізації певного сюжету (ви-
стави, казки, ділового спілкування, гри). При цьому 
зміст ігор передбачає вирішення тих чи інших освітніх 

завдань. Ігрова технологія ґрунтується на використанні 
театралізованих, ділових, рольових, комп'ютерних ігор. 

Групові технології організації навчання притаманніші 
заняттям із іноземної мови. Вони передбачають ство-
рення мікрогруп у складі від 2 до 7 осіб та організацію 
спільної роботи, яка може тривати від 10 хв. Існує декіль-
ка модифікацій групової технології, навчання в динаміч-
них групах, проблемно-конфліктне групове навчання 
тощо. За рахунок групового навчання можливо здійснити 
принцип диференціації й індивідуалізації. Диференційо-
ваний підхід у навчальному процесі можливо здійснюва-
ти: 1) за рівнем вимог до засвоєння навчального матері-
алу – студенти виконують завдання із іноземної мови, які 
за змістом, за ступенем складності відрізняються один 
від одного; 2) за формою організації навчальної діяльно-
сті; 3) за дозою й характером допомоги, яка надається 
під час виконання роботи; 4) темпом оволодіння програ-
мованим матеріалом тощо 

Оскільки студенти відрізняються за своїми суб'єкти-
вно-психологічними характеристиками, їхня пізнаваль-
на діяльність повинна здійснюватись у різних режимах, 
тобто у диференційованих пізнавальних ситуаціях. Ви-
користання діалогових технологій пов'язані зі створен-
ням комунікативного середовища, поширенням просто-
ру співробітництва на рівні "викладач – студент", "сту-
дент – студент". 

Теоретичний аналіз проблеми дослідження дозво-
ляє стверджувати, що іншомовна комунікація можлива 
за умови володіння суб'єктами іншомовного спілку-
вання мовою як засобом комунікації. Рівень ефективно-
сті комунікативного процесу зумовлений рівнем сфор-
мованості іншомовної комунікативної компетентності 
суб'єктів. Компетентність – це стійка готовність і здат-
ність людини до якої-небудь діяльності "зі знанням 
справи". У нашому випадку такою діяльністю виступає 
іншомовна комунікація студентів у процесі вивчення 
ними іноземної мови. 

Варто сказати, що іншомовна компетентність забез-
печує певний культурний рівень усного й писемного мов-
лення та невербальної мовленнєвої поведінки. Форму-
вання іншомовної комунікативної компетентності у сту-
дентів вищих закладів освіти різних напрямів підготовки 
на сучасному етапі розвитку світової спільноти слід розг-
лядати як обов'язкову складову загальної фахової підго-
товки. Для забезпечення ефективності процесу форму-
вання іншомовної комунікативної компетентності доціль-
но розробляти нові методологічні підходи й визначати 
педагогічні умови їхньої реалізації, над чим нині працю-
ють вітчизняні вчені та педагоги-практики. 

Висновки. Нове освітнє середовище передбачає й 
новий зміст вищої освіти, нові технології навчання та 
виховання, розвиток інтелектуальних здібностей студе-
нтів. Справді, нині вища школа має готувати не лише 
носія знань, а й творчу особистість, яка здатна викорис-
товувати здобуті знання для конкурентоспроможної 
діяльності в будь-якій сфері суспільного життя, тобто 
формувати компетентну особистість. 

Отже, теоретичний аналіз проблеми дослідження 
дозволяє стверджувати, що іншомовна компетентність 
– це необхідний комплекс знань, умінь, навичок, які до-
зволяють успішно використовувати іноземну мову як у 
професійній діяльності, так і для самоосвіти та само-
розвитку особистості. Іншомовна комунікативна компе-
тентність як важливий компонент комунікативної куль-
тури є невід'ємною складовою підготовки студентів ви-
щих навчальних закладів, які готуються до життя в умо-
вах ринкової економіки, діалогу культур і народів, між-
національного спілкування, нової релігійності, підвище-
ної ролі приватного життя. Велику роль в активної пі-
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знавальної діяльності належить викладачеві, який за-
безпечує ефективність процесу формування іншомов-
ної комунікативної компетентності студентів. 

Іншомовна комунікативна компетентність як важли-
вий компонент комунікативної культури є невід'ємною 
складовою підготовки студентів вищих навчальних за-
кладів, які готуються до життя в умовах ринкової еко-
номіки, діалогу культур і народів, міжнаціонального спі-
лкування. Ідеться про розвиток такого особистого фор-
мування, як мовна особистість студента, основні еле-
менти якої на певному рівні її структури вибудовуються 
в чітку систему, відбиваючи картину світу. 
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THЕ RОLЕ ОF TЕAСHЕR ІN THЕ FОRMATІОN ОF FОRЕІGN LANGUAGЕ СОMPЕTЕNСЕ ОF STUDЕNDS 

Thе artісlе соnsіdеrs thе pесulіarіtіеsоf unіvеrsіty studеnts 'fоrеіgn languagе prоfеssіоnal соmmunісatіvе abіlіtіеs fоrmіng durіng thе 
addіtіоnal traіnіng: mоtіvatіоn оf studеnts' prоfеssіоnal sеlf-dеvеlоpmеnt; takіng іntо aссоunt thе fоrmеr study еxpеrіеnсе; shіft оf aссеnts іn thе 
соntеnt and іn thе соntrоl оf traіnіng; traіnіng varіabіlіty. Thе artісlе analyzеs thе apprоaсhеs оf sсіеntіsts tо thе іntеrprеtatіоn оf thе еssеnсе оf 
fоrеіgn соmmunісatіvе соmpеtеnсе. Іt іs nоtеd that fоrеіgn languagе соmmunісatіvе соmpеtеnсе іs an іntеgral fеaturе оf prоfеssіоnal spесіalіst, 
соvеrіng aсtіvе substruсturе, suсh as knоwlеdgе, abіlіtіеs, skіlls and mеthоds оf prоfеssіоnal aсtіvіty and соmmunісatіvе substruсturе, lіkе 
knоwlеdgе, abіlіtіеs, skіlls and ways tо іmplеmеnt prоfеssіоnal соmmunісatіоn. 

Thе prоblеm оf tеaсhеr's rоlе іn fоrmіng anоthеr languagе соmmunісatіvе соmpеtеnсе іn hіgh sсhооl studеnts whісh іs dіsplayеd іn 
dіffеrеntіatіng еduсatіоnal prосеss by mеans оf usagе оf aсtіvе еduсatіоnal mеthоds, еtс. has bееn іnvеstіgatеd. Thе artісlе analyzеs thе prіnсіplе 
mеthоds оf fоrmatіоn оf fоrеіgn соmmunісatіvе соmpеtеnсе оf studеnts. Еspесіal attеntіоn іs drawn tо thе mеthоds оf tеaсhіng оf fоrеіgn 
languagеs іn a hіghеr еduсatіоnal еstablіshmеnt. Anоthеr languagе соmmunісatіvе соmpеtеnсе іs an еssеntіal соmpоnеnt оf соmmunісatіvе 
сulturе whісh іs an іntеgral part оf studеnt traіnіng іn hіghеr еduсatіоnal іnstіtutіоns. Thе purpоsе оf prоfеssіоnal fоrеіgn languagе tеaсhеr іs tо 
сrеatе соndіtіоns fоr соmprеhеnsіvе harmоnіс dеvеlоpmеnt оf thе іndіvіdual studеnt, hіs sеlf-dіsсlоsurе оf іdеntіty, сrеatіvіty. 

Thе tеaсhеr must bе awarе оf thе unіquеnеss and оrіgіnalіty оf studеnts as іndіvіduals, takе іntо aссоunt thе соmplеxіty and ambіguіty оf thе 
prосеss оf іts fоrmatіоn іts rеspоnsіbіlіty as a spесіalіst. 

Іt іs dеsсrіbеd thе maіn mattеrs оf rеsеarсh durіng thе fоrеіgn languagе studyіng іn Tесhnісal Hіghеr Еduсatіоnal еstablіshmеnts and thеy arе 
fоrеіgn languagе соmpеtеnсе that іs оvеrvіеwеd as struсtural еlеmеnt оf prоfеssіоnal соmpеtеnсе оf futurе spесіalіst. 

Kеywоrds: соmmunісatіvе соmpеtеnсе, aсtіvе еduсatіоnal mеthоds, mеthоds оf tеaсhіng. 
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РОЛЬ ПРЕПОДАВАТЕЛЯ В ФОРМИРОВАНИИ ИНОЯЗЫЧНОЙ  

КОММУНИКАТИВНОЙ КОМПЕТЕНТНОСТИ СТУДЕНТОВ ВЫСШЕГО УЧЕБНОГО ЗАВЕДЕНИЯ 
Рассматривается вопрос о роли преподавателя у формировании иноязычной коммуникативной компетентности студентов 

высшего ученого заведения, которая приобретается путем разнообразия учебного процесса, в использовании активних методов 
обучения и т. д. Иноязычная коммуникативная компетентность – это важный компонент коммуникативной культуры являющейся 
неотъемлемой частью подготовки студентов высших учебных заведений. Значительная роль в формировании коммуникативной 
компетентности студентов принадлежит  преподавателю иностранного языка. Он должен быть не только высококвалифициро-
ванным специалистом, но и быть творческой, коммуникабельной, всесторонне развитой и гармоничной личностью. Профессиональ-
ная компетентность педагога – это не только достижения им высоких профессиональных результатов, но и непременно наличие 
психологических, этических, эстетических, коммуникативных компонентов. Большое значение имеют его ценностные ориентации, 
творческий подход к профессиональной деятельности. 

Ключевые слова: коммуникативная компетентность, активне методы обучения, роль преподавателя, методы обучения. 
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