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Bulletin of Taras Shevchenko National University of Kyiv. Economics, 2014, 158: 6-11 
УДК 338.124.4  
JEL M10,L11,Q12 

Г. Филюк, д-р екон. наук, проф., 
Д. Ситенко, економіст 

КНУ імені Тараса Шевченка, Київ 
 

ПРИЧИНИ КРИЗОВОГО СТАНУ ПІДПРИЄМСТВ  
ЦУКРОВОЇ ГАЛУЗІ УКРАЇНИ  
ТА ШЛЯХИ ЇХ РОЗВ'ЯЗАННЯ 

 
Проаналізовано тенденції функціонування підприємств цукрової промисловості України. Здійснено характеристи-

ку основних гравців ринку та оціненого його концентрацію. Визначено чинники кризового стану галузі та розроблено 
відповідні пропозиції щодо їх подолання. 

Ключові слова: цукрова промисловість, концентрація ринку, агрохолдинг, бар'єри входу, фактори кризи. 
 
Постановка проблеми. Підприємства цукрової 

промисловості України до 1990 р. займали перше місце 
у світі з виробництва бурякового цукру, виробляючи 13–
20 % від світового виробництва, а в окремі роки і 22–
23 %. У цукровій галузі працювало 192 цукрових та 
5 цукрорафінадних заводів, 7000 господарств, які ви-
рощують цукрові буряки [1]. Сучасний стан підприємств 
цукрової промисловості України характеризується зна-
чним погіршенням, а точніше кризою. У 2013/2014 році 
виробництво цукру здійснювало 38 заводів. Починаючи 
з 2000 р. сумарна потужність працюючих заводів знизи-
лася майже на 50 % та становила у 2012 р. 212,9 тис. т 
переробки буряку на добу. Мало місце скорочення 
площ посіву цукрових буряків за останні 10 років у 
2,5 рази (з 773 тис. га до 306 тис. га) [2]. 

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Пи-
танню особливостей функціонування підприємств цук-
рової промисловості та ринку цукру в Україні присвячені 
науково-практичні дослідження багатьох дослідників: 
Ємцева В.І., Оченаш В.А., Хомічак Л.М. тощо. Водно-
час, проблеми ефективного функціонування підпри-
ємств цієї галузі вітчизняної економіки залишаються 
невирішеними. У більшості наукових праць відсутній 

систематизований погляд щодо чинників кризового ста-
ну галузі та шляхів виходу з нього. 

Мета цієї статті полягає у визначенні факторів, 
які призвели до кризового стану вітчизняної цукрової 
галузі, та розробка пропозицій щодо забезпечення 
ефективності функціонування цукрових підприємств у 
перспективі. 

Виклад основного матеріалу слід розпочати з то-
го, що цукрова галузь була однією з головних, що під-
тримувала життєвий рівень села, забезпечувала над-
ходження до бюджетів усіх рівнів; цукрові заводи були 
осередками, навколо яких формувалася соціальна 
сфера сільських і міських населених пунктів (школи, 
дитсадки, лікарні, їдальні, магазини, будинки побуту, 
гуртожитки, житлові будинки). 

На жаль, період 2011–2013 рр. характеризується 
значним погіршенням становища багатьох підприємств 
цукрової промисловості, що в свою чергу, призвело до 
скорочення їх чисельності (рис.1): 
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Рис.1. Динаміка зміни кількості діючих цукрових заводів в Україні  
за 2008–2013 рр. 

 
Джерело: побудовано авторами на основі [2,3]. 
 
Скорочення за останні роки чисельності цукропе-

реробних заводів пояснюється перевищенням обся-
гів виробництва цукру над його споживанням, що в 
свою чергу призвело до формування значного обсягу 
перехідних запасів продукції (рис.2). В основному 

припинили свою діяльність підприємства, які не вхо-
дять до великих агрохолдингів, не мають необхідного 
запасу фінансової міцності та не компенсували свої 
збитки за минулі роки. 
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Рис.2. Динаміка обсягу виробництв та споживання цукру в Україні за 2008–2013 рр., млн.т  
 
Джерело: побудовано авторами на основі [4]. 

 
В той же час, за останні роки відбулося покращення показників роботи цукрових заводів при переробці цукрового 

буряку в основному за рахунок виходу з цього ринку неефективних виробників (табл.1). 
 

Таблиця  1. Показники роботи цукрових заводів при переробці цукрових буряків урожаю 2011–2013 рр. 

Показник 2011 р. 2012 р. 2013 р. 
Прийнято буряків, млн. т 17,79 17,55 9,22 
Перероблено буряків, млн. т 17,36 17,17 9,06 
Середньодобова переробка буряків на 1 завод, т 3189 3424 3906 
Вихід цукру, % 13,46 12,95 13,35 
Загальна різниця між цукристістю буряків та виходом, % 3,17 3,15 2,91 
Втрати цукру у виробництві, % 0,83 0,91 0,85 
Простої, всього з/діб 143,25 102,1 54,30 

 
Джерело: розроблено автором на основі [6]. 
 
Для більш детальної оцінки умов функціонування 

підприємств цукрової промисловості нами зроблено 
PEST–аналіз на основі експертного оцінювання. Як ві-
домо, Сутність PEST-аналізу полягає у виявленні й оці-
нці впливу факторів макросередовища на результати 
поточної й майбутньої діяльності підприємства. 

Експертна бальна оцінка показує рівень впливу фа-
ктору макросередовища на здійснення діяльності під-

приємства та знаходиться в межах від 1 до 5, де: 5 – 
дуже високий рівень впливу фактору на діяльність під-
приємства; 4 – високий рівень впливу фактору на дія-
льність підприємства; 3 – помірний рівень впливу фак-
тору на діяльність підприємства; 2 – невисокий рівень 
впливу фактору на діяльність підприємства; 1 – майже 
відсутній вплив фактору на діяльність підприємства. 
Результати аналізу представлено у таблиці 2. 

 
Таблиця  2. Прогнозна оцінка впливу PEST-факторів на розвиток цукрової промисловості 

PEST–
фактори 

Можливості (+) 

Експертна бальна 
оцінка 

(1–5) з урахуванням 
вагового фактору 

(0-1) 

Загрози (–) 

Експертна бальна 
оцінка 

(1–5) з урахуванням 
вагового фактору 

(0–1) 
Політичні і 
правові 
фактори 

1. Введення обов'язкової 5 %-ї норми 
вмісту біоетанолу 
2. Асоціація України з ЄС. 
3. Впровадження економічних реформ. 
4. Реалізація політики протекціонізму. 
5. Впровадження законодавчих проек-
тів, щодо обмеження використання 
цукрових замінників 

3*0,3 
 

4*0,3 
4*0,3 
4*0,3 

 
4*0,3 

1. Неузгодженість виконавчої 
та законодавчої бази. 
2. Високий рівень корупції. 
3. Можливе прийняття зако-
нопроекту № 4107, що скасо-
вує квоти на імпортний цукор і 
знижує ввізне мито до 5% з 50% 

4*0,3 
 

4*0,3 
 

3*0,3 

Сума балів  5,4  3,3 
Економічні     
фактори 

1. Скорочення обсягу перехідних запасів 
2. Підвищення рівня цін на продукцію 
3. Очікуване зростання платоспромож-
ного попиту 
4. Ріст експорту  

5*0,3 
5*0,3 

 
4*0,3 
4*0,4 

1. Невигідні умови кредиту-
вання 
2. Зростання ціна на ресурси 
3. Відсутність постійних кана-
лів збуту 

4*0,3 
4*0,3 

 
4*0,3 

 
Сума балів  5,4  3,6 
Соціальні 
фактори  

1. Підвищення вимог до якості та похо-
дження продукції споживання. 
2. Демографічний ріст. 
3. Підвищення культури здорового 
спосіб життя населення. 

4*0,2 
 

2*0,2 
 

5*0,2 

1. Не високий рівень обізна-
ності споживачів про якість та 
походження продукції 

5*0,2 
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Закінчення табл. 2 

PEST–
фактори 

Можливості (+) 

Експертна бальна 
оцінка 

(1–5) з урахуванням 
вагового фактору 

(0-1) 

Загрози (–) 

Експертна бальна 
оцінка 

(1–5) з урахуванням 
вагового фактору 

(0–1) 
Сума балів  2,2  1 
Технологічні 
і технічні 
фактори 

1. Розвиток технологій виробництва 
гібридних коренеплодів 
2. Високий потенціал стосовно вироб-
ництва біоетанолу та біогазу на базі 
цукрових заводів 

3*0,2 
 
 

5*0,2 

1. Низький рівень доступності 
до технологій 
2. Зношення матеріально-
технічної бази 

3*0,2 
 

4*0,2 
 

Сума балів  1,4  1 
Сума балів 
по таблиці 

 
14,4  8,9 

 
Джерело: розробка авторів. 
 
Досліджуючи Таким чином, змодельований реаліс-

тичний прогнозний сценарій свідчить, що PEST-
фактори мають істотний вплив на формування страте-
гічних напрямів підвищення конкурентоспроможності 
підприємств цукрової промисловості України. Ефектив-
ність виробництва залежить в основному від групи еко-
номічних та політичних факторів, зокрема від зростання 
рівня цін, скорочення перехідних запасів та реалізації 
законодавчих реформ. 

Слід також мати на увазі, що функціонування під-
приємств цукрової промисловості характеризується 
значною кількістю особливостей, а саме: сезонним ха-
рактером виробництва (виробничий цикл триває 90–
140 днів); значним рівнем матеріалоємності; високою 
енергоємністю виробництва (витрати на газ та паливо у 
структурі собівартості продукції складають 25–35 %); 
низьким рівнем ліквідності підприємств; похідним хара-
ктером попиту тощо. Все це істотною мірою впливає на 
результативність їх діяльності, підсилює вплив інших 
негативних чинників. 

Збитковий характер діяльності більшості виробників 
цукру призвів до банкрутства та виходу з даного сегме-
нту багатьох підприємств. Так, агрохолдинг "Кернел", 

який після купівлі 71 % холдингу "Укррос" отримав 5 
цукрових заводів, уже оголосив про продаж цукрових 
активів. У травні 2013 р. компанія "Pfeifer&Langen 
Inwestycje" (Польща), яка входить до складу групи 
"Pfeifer&Langen" (Німеччина), придбала Чортківський 
цукровий завод за 32,5 млн. дол. США. У вересні того ж 
року, агропромхолдинг "Астарта-Київ" придбав Оржиць-
кий цукровий завод (сума контракту оцінується у 
10 млн. дол. США). У майбутньому слід очікувати кон-
солідації активів серед внутрішніх агрохолдингів [7].  

При цьому, не варто очікувати появи нових гравців 
на ринку цукру, що пов'язано з високими бар'єрами 
входу в дану галузь. Найвагомішими серед бар'єрів 
входу на ринок є такі бар'єри: 

1) обмежена ємність ринку цукру, зумовлена двома 
основними причинами. По-перше, криза перевиробницт-
ва минулих років спричинила появу надлишкових запасів 
цукру через перевищення його пропозиції над попитом. 
Це спричинило скорочення виробничих потужностей 
багатьох підприємств та консервування активів (табл. 3). 
Наслідком стало зростання заборгованостей виробників 
цукру, обвал цін на фоні зростання собівартості цукру, 
скорочення площ посівів цукрових буряків тощо. 

 
Таблиця  3. Підприємства – основні виробники цукру в Україні у 2013 р. 

Обсяг виробництва, тис. т 
Назва компанії 

Частка на 
ринку, % 

Загальна  
кількість заводів 

Кількість діючих 
заводів у 2013 р. 2012 2013 

Абсолютне  
відхилення +/– 

Агропромхолдинг 
"Астарта-Київ" 

25,3 8 7 429,9 305,3 -124,6 

ТОВ "Радехівський цукор" 15,1 2 2 134,9 182,5 47,6 
ТОВ "Агропродінвест" 13,3 2 2 162,3 160,2 -2,1 
холдинг "Т-Цукор" 6,7 3 3 167,4 80,8 -86,6 
агрофірма "Світанок" 6,2 2 2 68,4 75,1 7 
ТОВ "Подільські цукроварні" 4 3 3 69,4 47,7 -21,7 
ПАТ "Гнідавський цукровий завод" 3,8 1 1 49,1 45,4 -3,7 
ТОВ "Галс Агро" 3,4 2 2 44,7 40,9 -3,8 
ТОВ "Панда" 3 3 1 100,9 36,3 64,6 
ПАТ "Теофіпольський цукровий завод" 2,9 1 1 66,5 34,6 31,9 

 
Джерело: розроблено авторами на основі [3, 5]. 
 
По-друге, загострення конкуренції на світовому рин-

ку з боку субститутів. Щорічно світовий ринок цукроза-
мінників зростає приблизно на 20 %, що, очевидно, 
впливає й на Україну. За останні роки на територію на-
шої держави імпортується значна кількість харчових 
добавок, які використовуються як замінники цукру і під-
солоджувачі у харчовій промисловості при виробництві 
різних видів продуктів [8, с. 26]. Використання натура-
льних (фруктоза, сорбіт, ксиліт тощо) та синтетичних 
(аспартам, сахарин) замінників цукру істотно здешев-
лює виробництво продукції. Саме тому, це призвело до 

зменшення обсягів споживання цукру підприємствами 
кондитерської та інших галузей. Тим часом, з огляду на 
негативний вплив цукрових замінників на здоров'я лю-
дини, їх використання у країнах Європейського Союзу 
обмежується законодавчо; 

2) вертикальна інтеграція – найбільші виробники 
цукру, як уже зазначалося, входять до складу великих 
агрохолдингів, акції котрих котируються на міжнародних 
фондових ринках, що дозволяє їм залучати дешевий, 
порівняно з внутрішнім, капітал. Так, Агропромхолдинг 
"Астарта-Київ" використовує відходи цукрового заводу 
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як корм для тварин, що дозволило підприємству розви-
вати молочне тваринництво. Низька вартість позичко-
вого капіталу забезпечила можливість холдингу здійс-
нити будівництво біогазової установки на базі Глобин-
ського цукрового заводу, для переробки відходів цукро-
вого виробництва – жому цукрового буряку. У результаті 
реалізації проекту прогнозується, що витрати природного 
газу на заводі знизяться на 46%, води – на 10%, обсяг 
викидів парникових газів – на 15 тис.т CO2 на рік [9]; 

3) високий рівень капітальних витрат, пов'язаний 
з запуском виробництва, та значний обсяг інвестицій на 
модернізацію виробництва (приблизно 5–7 млн. дол. 
США) [10]. 

4) технологічний розрив – відставання рівня тех-
нології виробництва від європейських країн. Так, у Ні-
дерландах з 1 га отримують 12,3 т. цукрового буряку, у 
Франції – 11,2 т., а в Україні – лише 4,3–5,6 т. [11]. 

5) високі адміністративні бар'єри – встановлення 
державою мінімальної ціни за 1 т цукру, квотування 
імпорту цукру, визначення ставки мита тощо. 

Крім зазначених бар'єрів, ключовими факторами, що 
визначають розвиток цукрової промисловості України, 
є: зростання ціни на газ та мінеральні добрива, що при-
зводить до підвищення собівартості продукції та зму-
шує частину підприємств приєднуватися до великих 
агрохолдингів, або продовжити процес консервації ак-
тивів; втрата зовнішніх ринків збуту, які існували за ча-
сів СРСР, що обмежує експортний потенціал галузі та 
призводить до скорочення виробничих потужностей. 

Високі бар'єри вступу на ринок бурякового цукру, 
вихід з ринку неефективних підприємств, або приєд-
нання їх до більш конкурентоспроможних суб'єктів рин-
ку призвело до зростання рівня концентрації даного 
ринку, про що свідчать дані табл. 4.  

 
Таблиця  4. Показники концентрації ринку цукру в Україні 

Назва показника Нормативне значення Отримане значення Висновок 
коефіцієнт концентрації від 0 до 1 0,537 
індекс Херфіндаля-Хіршмана від 0 до 1 0, 218773 

ринок висококонцентрований 

коефіцієнт ентропії 1 1,881228 
коефіцієнт відносної ентропії 0 1881,228 

ринок висококонцентрований 

коефіцієнт Ханни і Кея від 0 до 1 0,022739 ринок висококонцентрований 
дисперсія ринкових часток 0 0,0048782 
дисперсія логарифмів ринкових часток 1 8,122559 

ринок висококонцентрований 

 
Джерело: розроблено авторами на основі даних табл. 3. 
 
Збереження поточних тенденцій в майбутньому 

сприятиме подальшій концентрації ринку, зростанню цін 
за рахунок скорочення перехідних запасів, збільшенню 
посівних площ під цукровий буряк, впровадженню ліде-
рами галузі енергозберігаючих технологій та технологій з 
підвищення врожайності. Перспективи розвитку малих та 
середніх підприємств визичатимуться ринковими цінами 

на готову продукцію, а також цінами на газ та іншу сиро-
вину. Але найімовірнішим сценарієм розвитку малих і 
середніх підприємств на даному ринку є їх поглинання 
великими агрохолдингами або вихід з ринку. 

Проведений нами аналіз дозволяє систематизувати 
фактори, які призвели до кризового стану підприємств 
цукрової промисловості (рис.3). 

 

  

значний обсяг перехідних запасів на внутрішньому ринку, сформований 
за рахунок перевищенням пропозиції цукру над попитом у 2010-2012 рр. 

відсутність зовнішніх ринків збуту, які існували за часів СРСР 

загальноекономічна криза в країні 

зростання частки використання цукрових замінників як населенням, 
так і промисловими підприємствами

обмеженість фінансування і як наслідок відсутність програм розвитку 
та модернізації виробництва

зростання собівартості виробництва продукції 

низький рівень ефективності управління на цукрових підприємствах 

 
 

Рис. 3. Фактори кризового стану підприємств цукрової промисловості України 
 
Джерело: розробка авторів. 
 
З огляду на це, перед менеджментом цукрових за-

водів постає завдання щодо розробки програми подо-
лання кризових чинників та забезпечення ефективності 
функціонування підприємств. 

Першочергові заходи мають бути спрямовані на під-
вищення ефективності управління на підприємствах 

галузі. Серед найперспективніших, на нашу думку, вар-
то відзначити такі: 

1) негайне проведення інвентаризації та оцінки ефе-
ктивності використання існуючих активів: часто у власно-
сті цукрових заводів перебувають непрофільні активи, 
котрі підвищують затрати підприємств на їх утримання, 
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водночас, на балансі можуть бути високоприбуткові 
структурні одиниці. Вкрай важливим є впровадження 
безвідходних та маловідходних технологій. Наприклад 
можливим є встановлення обладнання по виробництву 
жому, який використовується для кормів худобі; вироб-
ництва харчового пектину, мелясу, що служить сирови-
ною для виробництва етилового спирту, дріжджів тощо;  

2) модернізація існуючого обладнання та впрова-
дження нових прогресивних технологій виробництва 
цукру, що забезпечить можливість переходу цукрових 
заводів до суміжного виробництва білого цукру, біоета-
нолу та біогазу, що, у свою чергу, дозволить скоротити 
витрати на паливо та електроенергію та сформувати 
нові ринки збуту. Важливим поштовхом для проведення 
диверсифікації виробництва цукровиробників може слу-
гувати те, що з 1 січня 2014 р введено обов'язкову 5 %-
у норму вмісту біоетанолу в бензині. На перепрофілю-
вання таких заводів у 2014 р. держава планує виділити 
140,2 млн.грн. [2]. За розрахунками фахівців, будівниц-
тво біоетанольної установки як складової цукрового 
заводу може збільшити обсяг валового прибутку на 17–
33 млн. грн. на рік [12]; 

3) проходження міжнародної сертифікації з метою 
нарощування експортного потенціалу та виходу на нові 
ринки збуту. Наразі Україна експортує цукор-сирець до 
20 країн. Це в основному країни СНД та близького схо-
ду. Ситуація, що складається сьогодні, може призвести 
до обмеження експорту цукру до РФ, Тому необхідно 
розглядати можливості поставок цього продукту до єв-
ропейських країн; 

4) вдосконалення організації виробництва та тех-
нологічного процесу, що дасть змогу скоротити простої, 
втрати цукру у виробництві, зменшити різницю між цук-
ристістю буряків та виходом цукру. Тільки зростання 
виходу цукру з буряку на 1 % дасть змогу зменшити 
собівартість 1 т продукції на 7,4 % [1].  

5) диверсифікація джерел фінансування потреб цу-
ровиробників за рахунок ширшого використання таких 
фінансових інструментів як: quity line of credit (акціонерна 
кредитна лінія) та bonds with warrants (бонди з варантами) 
– для публічних акціонерних товариств; reverse takeover 
(зворотне поглинання) – для непублічних товариств; 

6) реалізація заходів щодо зменшення витрат палива 
у виробництві цукру (протягом 10 останніх років частка 
витрат паливо в собівартості продукції досягла 20%), ви-
користання резервних та альтернативних видів палива, 
що забезпечить зниження собівартості продукції тощо. 

Підкреслимо, що це далеко не вичерпний комплекс 
заходів по реабілітації вітчизняної цукрової промисло-
вості. Крім того, важливим елементом у забезпеченні 
виходу виробників цукру з кризи є проведення низки 
державних заходів, а саме: формування системи фі-
нансової підтримки у формі надання пільгових кредитів, 
зменшення та відстрочки платежів за оренду землі, 
розвиток лізингових програм, надання державних гара-

нтій під кредити, підтримка взаємовідносин з іноземни-
ми кредиторами, обмеження використання цукрових 
замінників; формування на початковому етапі дієвої 
політики протекціонізму цукрових підприємств. 

Висновки. На нашу думку, реалізація запропонова-
них заходів сприятиме відновленню вітчизняної цукро-
вої промисловості, підвищенню зайнятості сільського 
населення, забезпечить зростання бюджетних надхо-
джень як до місцевих, так і до державного бюджету, 
зміцненню економічного потенціалу агропромислового 
комплексу тощо. 

Насамкінець, зауважимо, що дослідження напрямів 
забезпечення розвитку підприємств цукрової промис-
ловості перебуває ще на початковому етапі розвитку. 
Це зумовлено обмеженістю необхідних ресурсів у під-
приємств та недостатньою розробкою стратегій розвит-
ку підприємств, що потребує проведення подальших 
наукових досліджень за даним напрямком. 
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ПРИЧИНЫ КРИЗИСНОГО СОСТОЯНИЯ ПРЕДПРИЯТИЙ САХАРНОЙ ОТРАСЛИ УКРАИНЫ  

И ПУТИ ИХ РЕШЕНИЯ 
Охарактеризовано современное состояние и основные тенденции функционирования предприятий сахарной промышленности 

Украины. Подчеркнуто место отрасли в структуре общественного производства Украины. Показана динамика изменения количества 
действующих сахарных заводов, а также динамика объемов производства и потребления сахара в Украине в последние годы. Проана-
лизированы показатели работы сахарных заводов. Приведена прогнозная оценка воздействия PEST -факторов на развитие сахарной 
промышленности. Раскрыты основные барьеры входа в отрасль для новых игроков. Осуществлена характеристика основных игро-
ков на рынке сахара. Рассчитан уровень концентрации рынка сахара в Украине и сделаны выводы относительно его динамики. Опре-
делены факторы кризисного состояния предприятий сахарной промышленности Украины. Сформулированы предложения по реали-
зации первоочередных мероприятий, направленных на повышение эффективности управления предприятий отрасли с целью выве-
дения их из кризисного состояния. 

Ключевые слова: сахарная промышленность, концентрация рынка, агрохолдинг, барьеры входа, факторы кризиса. 
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CAUSES OF CRISIS SITUATION IN UKRAINE SUGAR INDUSTRY ENTERPRISES AND THEIR SOLUTIONS 

Current state and major trends of functioning of the sugar industry enterprises in Ukraine are characterized. The industry's place in the 
structure of social production in Ukraine is highlighted. The dynamics of the number of operating sugar factories and dynamics of production and 
consumption of sugar in Ukraine during recent years are displayed. The performance of the sugar factories is analyzed. Forecasted assessment of 
the of PEST- factors on the development of the sugar industry is shown. The basic entry barriers to the industry for new players are indicated. The 
description of major players in the sugar market is made. Level of concentration of sugar market in Ukraine is calculated and conclusions about its 
dynamics are made. Factors of crisis state of sugar industry enterprises in Ukraine are determined. Suggestions on implementation of priority 
measures aimed at improving the efficiency of industry's management in order to drive the enterprises out of the crisis are formulated. 
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СОЦІАЛЬНА ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ УНІВЕРСИТЕТІВ УКРАЇНИ:  
ПОРІВНЯЛЬНИЙ АНАЛІЗ ТА ОСНОВНІ НАПРЯМИ РОЗВИТКУ 

 
Обґрунтовано сутність соціальної відповідальності університету. Досліджено основні напрями соціальної відпо-

відальної діяльності університетів в Україні та в західних країнах. Здійснено порівняльну оцінку поширення соціальної 
відповідальності в діяльності вітчизняних університетів. Визначено пріоритетні напрями розвитку соціальної від-
повідальності навчальних закладів. 

Ключові слова: соціальна відповідальність університету, якість освіти, оцінка рівня впровадження КСВ, карта 
інтересів стейкхолдерів. 

 

Постановка проблеми. Поширення ідей сталого 
розвитку призводить до зміни розуміння ролі суспільних 
інститутів і формування нового підходу до оцінки ефек-
тивності їх діяльності в контексті корпоративної соціа-
льної відповідальності (КСВ). Освіта та професійна під-
готовка є фундаментом людського розвитку та прогресу 
суспільства. Це стратегічне значення освіти багатора-
зово посилюється в сучасну епоху інформаційного сус-
пільства і економіки знань. Дуже важливо, що через 
освіту можна робити бажані зміни в поведінці громадян 
на благо суспільства. За рахунок підвищення освітнього 
рівня розвиваються нові та удосконалюються старі цін-
ності для задоволення життєвих потреб нації, таких як 
здоров'я, безпека, багатогранний людський розвиток та 
ін. Тобто розуміння і сприйняття соціальної відповіда-
льності усіх видів людської діяльності має закладатись 
ще з часів учнівства і студентства кожної людини, яка в 
майбутньому стане відповідальним працівником, керів-
ником, підприємцем, громадянином. Саме тому дуже 
важлива імплементація та розвиток корпоративної соці-
альної відповідальності у вищих навчальних закладах.  

Аналіз останніх досліджень та публікацій. 
Останнім часом у світі, а згодом і в Україні активізува-
лися наукові розробки питань соціальної відповідаль-
ності, однак абсолютна більшість розробок цього на-
пряму стосується лише соціальної відповідальності 
бізнесу. Але, на наше глибоке переконання, немає сен-
су говорити про соціальну відповідальність лише бізне-
су. Соціальну відповідальність несе передусім держава 
в особі її законодавчих і виконавчих органів. Соціальну 
відповідальність мають також усі інститути суспільства і 
всі люди – члени суспільства. І особлива роль у її фор-
муванні та поширенні належить університетам. Однак 
цим питанням приділено дуже мало уваги в Україні, є 
лише кілька теоретичних досліджень [27; 28], зовсім 
немає аналітичних оцінок розвитку соціальної відпові-
дальності у вищих навчальних закладах України. 

Постановка завдання. Метою цієї статті є обґрун-
тування теоретичних основ розуміння сутності соціаль-
ної відповідальності вищих навчальних закладів, дослі-
дження стану та проблем її поширення, і на цій основі – 
розробка пріоритетних напрямів її розвитку в Україні. 

Виклад основного матеріалу дослідження. У на-
йширшому, філософському розумінні ми трактуємо со-
ціальну відповідальність як таку діяльність держави, 
підприємства, організації, людини, яка, досягаючи своїх 
цілей (в тім числі й економічних), не завдає шкоди лю-
дям, природі, суспільству. З багатьох функціональних 
визначень поняття корпоративна соціальна відповіда-
льність, на наш погляд, найповнішим є наведене у між-
народному стандарті ISO 26000: відповідальність орга-
нізації за вплив її рішень і діяльності на суспільство та 
на довкілля через призму прозорої та етичної поведін-
ки, яка сприяє сталому розвитку, включаючи здоров'я 
та благополуччя суспільства; враховує очікування заін-
тересованих сторін; відповідає чинному законодавству 
та узгоджується з міжнародними нормами поведінки; 
інтегрується у діяльність усієї організації та застосову-
ється в її взаємовідносинах [3]. 

Сучасна постановка проблеми соціальної відповіда-
льності університету є глобальним викликом. Відповід-
дю на нього в розвинутих країнах Заходу є перехід ви-
щої освіти на мову ринку, зміни функцій та ролі держа-
ви, її освітньої політики, відповідне переосмислення 
суті врядування університету, його взаємовідносин із 
"заінтересованим суспільством". Вища освіта стає осо-
бливим товаром на ринку послуг, таким чином суб'єкти, 
які зацікавлені у розвитку їх економічної, суспільної та 
виробничої діяльності, зможуть отримувати достойну 
винагороду за їхній внесок у вищу освіту.  

На наше глибоке переконання, першоосновою і ба-
зисом соціальної відповідальності будь-якого суб'єкта є 
високоефективне, професійне й якісне виконання тих 
суспільних функцій, заради яких він функціонує. З такої 
позиції основою соціальної відповідальності вищих на-
вчальних закладів є надання високоякісних і затребу-
ваних суспільством навчальних послуг, а також прове-
дення актуальних наукових досліджень. Водночас від-
повідальність університету виявляється і у виконанні 
ним функцій роботодавця для співробітників, учасника 
соціальних відносин в суспільстві і місцевій громаді, 
учасника економічних і політичних відносин з держа-
вою, ділового партнера (рис.1).  
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Відповідальний виробник освітніх послуг 

Сприяє постійному підвищенню кваліфікації викладачів, діє згідно з нормами трудового права 
(найчастіше перевищує їх, надаючи працівникам додаткові соціальні блага), дбає про умови праці та 
соціальний добробут своїх працівників. 
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Відповідальний роботодавець

Надає якісні високопрофесійні освітні послуги, що ґрунтуються на сучасних наукових дослідженнях, не 
завищує ціну на них, надає про них правдиву інформацію споживачам, діє згідно з нормами права, 
турбується про збереження здоров’я студентів і навколишнього середовища, запроваджує інновації для 
підвищення ефективності навчання. 

Відповідальний учасник соціальних відносин 

Бере участь у підтриманні благополуччя суспільства, що найчастіше проявляється у просвітницькій 
діяльності, поширенні ідей і знань з соціальної відповідальності, підтримці духовності, науки, культури, 
сприянні розвитку свого регіону, волонтерських програмах. 

Відповідальний діловий партнер 

Веде прозору діяльність згідно з нормами чинного законодавства, уникає корупції, забезпечує прозорість 
конкурсів, закупівель, фінансів, благодійних надходжень, вимагає прозорості щодо державних фінансів, 
підтримує законність, незалежне правосуддя й політичну конкуренцію. 

Відповідальний учасник економічних і політичних відносин з державою

Формує свої відносини з партнерами на принципах дотримання договорів, угод і професійних стандартів 
діяльності, фінансової відповідальності. Фінансова звітність прозора, репутація стабільна. 

 
 

Рис. 1. Сутність і складові соціальної відповідальності університету 
 
Джерело: складено авторами. 
 
Корпоративна соціальна відповідальність освітніх за-

кладів має бути ініціативою для загальної перебудови 
суспільства за рахунок участі студентства як особливо 
активного прошарку населення. Результатами впрова-
дження такої ініціативи можуть бути такі покращення, як 
підвищення кваліфікації випускників університету до рів-
ня вимог сучасного ринку праці, збільшення рівня зайня-
тості молоді, поліпшення стану здоров'я та благополуччя 
суспільства в цілому. Серед переваг впровадження КСВ 
в університетах також можна розглядати і вплив КСВ на 
освітню систему за рахунок зменшення таких факторів 
ризику: незаконні домовленості, непідходящі партнери, 
недостатній рівень підготовки викладацького складу, 
недостатня турбота студентів про навчання, здоровий 
спосіб життя та активну громадську позицію.  

Таким чином, корпоративна соціальна відповідальність 
університету будується на розумінні потреб суспільства, 
зменшуючи бар'єри для розвитку та поширення професій-
них знань, рівня культури, здоров'я та благополуччя через 
своїх студентів і випускників. Якщо розглядати вищу освіту 
як ринковий товар, то на шляху глобалізації університетам 
слід забезпечити гідну конкурентоспроможність, нарощен-
ня соціального і репутаційного капіталу. І в цьому аспекті 
імплементація практики соціально-відповідальної діяльно-
сті має вирішальне значення. 

Таким чином, поширення ідей сталого розвитку є 
поштовхом впроваджувати соціально-відповідальну 
діяльність і у освітніх закладах. Порівняно з вітчизня-

ними ВНЗ, для яких питання корпоративної соціальної 
відповідальності є достатньо новими, закордонні уні-
верситети вже розвинули цю сферу до високого рівня. 
Отже, для ефективного впровадження корпоративної 
соціальної відповідальності у вітчизняних освітніх за-
кладах доцільно вивчити зарубіжний досвід та можли-
вості його імплементації в Україні. 

Вчені провели дослідження корпоративної відпові-
дальності 10 провідних освітніх закладів світу, серед 
яких Гарвардський, Кембриджський, Єльський, Окс-
фордський, Чиказький, Прінстонський університети та 
Університетський коледж, Імперський коледж Лондона, 
Массачусетський технологічний інститут і Каліфорній-
ський технологічний інститут. Висновки з дослідження 
показують, що провідні університети світу впровадили 
корпоративну соціальну відповідальність та серйозно 
займаються її розвитком [4]. Сьогодні роль університе-
тів полягає не просто в наданні освітніх послуг та роз-
витку наукових досліджень, а й у тому, щоб всебічно 
розвивати особистість та сприяти сталому розвитку 
суспільства загалом. 

Нижче ми пропонуємо розглянути досвід впрова-
дження КСВ серед закордонних університетів для 
більш глибокого розуміння розвитку даного виду діяль-
ності за кордоном. У таблиці 1 представлено 3 британ-
ських (університет Вестмінстера, університет Шеффіл-
да, Честерський університет) та 1 американський – уні-
верситет Фенікса. 
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Таблиця  1. Огляд світової практики КСВ в університетах 

ВНЗ Головна ціль Заходи з КСВ в університеті 
1 2 3 

Університет 
Вестмінстера 

Ми формуємо майбутнє професійне життя за допомо-
гою: різноманіття, яскравості, натхнення у навчально-
му середовищі; досягнення лідируючої позиції серед 
науково-дослідних університетів; відповідальності 
перед різними прошарками суспільства; встановлення 
інтернаціоналізації, зайнятості та еко-дружності до 
всього, чим ми займаємось. 

В основі всіх заходів з КСВ лежить сталий розвиток, 
поєднання економічних, соціальних та екологічних аспе-
ктів. Університет пропонує наступні напрями діяльності 
КСВ: довкілля, освіта, суспільство та бізнес, держава. На 
офіційному сайті ВНЗ представлена вся інформація про 
діяльність КСВ у вільному доступі. 

Університет 
Шеффілда 

Університет під КСВ розуміє комплекс добровільних 
дій, які направленні на підвищення власних конкурент-
них переваг та задовалення інтересів суспільства в 
цілому. 

Основні зусилля з розвитку КСВ університету направлені 
на співпрацю з місцевими громадами (співпраця з шко-
лами, благодійними організаціями та іншими установами 
по всьому місту). Розвиток соціально відповідальної 
свідомості серед студентів. Контроль за рівнем викидів 
(університет прийняв енергетичну стратегію університе-
ту до 2020 року). 

Честерський 
університет 

Відповідно до своєї місії університет піклується про 
вплив його діяльності на студентів, співробітників 
партнерів та іншіх стейкхолдерів на місцевому та регі-
ональному рівнях. Особлива увага приділяється збе-
реженню навколишнього середовища та розвитку 
громад. 

Університет наголошує на принципах рівності та поваги 
між студентами, розвитку персоналу університету та 
постійне підвищення його кваліфікації. Університет про-
водить відкриту політику закупівель. Не залишилися 
поза увагою доброчинність та розвиток місцевих громад.

Університет 
Фенікса 

Університет розглядає КСВ як частину своєї культури. 
КСВ університету розвивається в трьох основних на-
прямах: сталий розвиток, навчально-освітня філантро-
пія та благодійність. 

Університет є одним із засновників Apollo Education 
Group. Напрям сталого розвитку розвивається через 
розвиток зеленої бізнес-академії. Екологічна складова 
розвивається шляхом розвитку локальних екологічних 
програм, таких як озеленення парків. Благодійна діяль-
ність спрямована на фінансову підтримку студентів та 
аспірантів, проведення навчальних заходів в школах, мета 
яких полягає в підготовці учнів до отримання вищої освіти. 

 
Джерело: сформовано авторами на основі [5], [6], [7], [8]. 
 
Аналіз показав, що основна КСВ діяльність універ-

ситетів спрямована на популяризацію серед студентів 
та місцевих громад принципів сталого розвитку та фор-
мування екологічної свідомості. Також значна увага 
освітних закладів приділена стану навколишнього се-
редовища та сприянню його покращенню. Серед на-
вчальних закладів поширена практика публікації звітів з 
КСВ та окремо екологічних звітів. 

Більш детально розглянемо напрями діяльності уні-
верситетів у сфері КСВ на пракладі університету Шефі-
лда [8]. Заснований в 1905 році, університет входить до 
1% найкращих університетів світу (№72) та посідає 
13 місце серед вищих навчальних закладів Великої 
Британії. У 2009 році університет створив комітет КСВ 
для впровадження принципів корпоративної соціальної 
відповідальності в стратегію університету. На комітет 
були покладені такі основні функції: 

 впровадження КСВ у сфери енергетики, екології, 
відносин між студентами та життя міста в цілому; 

 проведення конкурсів з ініціатив КСВ для універ-
ситету та міста; 

 управління економічними, соціальними та еколо-
гічними наслідками діяльності університету; 

 публікування КСВ звітів; 
 моніторинг законодавчої бази щодо питання кор-

поративної соціальної відповідальності; 
 зв'язок та співпраця з некомерційними організа-

ціями. 
За час діяльності комітету вищий навчальний заклад 

став не тільки освітнім центром міста, а й перетворився 
осередок культурного життя міста.  

Розглянувши приклади закордонних університетів, 
які використовують принципи сталого розвитку та кор-
поративної соціальної діяльності, можна сміливо гово-
рити про те, що в цих університетах студенти та викла-
дачі соціально захищенні, а рейтинги університетів ви-
сокі і зростають. Це формує привабливість ВНЗ для 

абітурієнтів, для інвесторів і меценатів, що дозволяє 
збільшувати кількість стипендій-грантів для студентів та 
забезпечити позитивний ефект для всіх заінтересова-
них сторін та населення в цілому. 

Для оцінки рівня впровадження соціальної відповіда-
льності серед вітчизняних освітніх закладів ми розроби-
ли інтегральний показник, який дозволить нам порівняти 
та співставити рівень розвитку корпоративної соціальної 
діяльності вишів України. Для розрахунків ми зробили 
вибірку з 14 вищих навчальних закладів, у яку увійшли 
13 вітчизняних вишів [9-21] та 1 закордонний – універси-
тет Шефілда [8] (Великобританія), який ми обрали для 
порівняння. Вітчизняні університети представляють: 

1. Київський національний університет імені Тараса 
Шевченка (КНУ); 

2. Національний технічний університет України "Ки-
ївський політехнічний інститут" (КПІ); 

3. Харківський національний університет імені В.Н. Ка-
разіна (ХНУ); 

4. Національний університет "Києво-могилянська 
академія" (НУКМА); 

5. Національний медичний університет імені О.О. Бо-
гомольця (НМУ); 

6. Національний університет "Львівська політехні-
ка" (НУЛП); 

7. Київський національний економічний університет 
імені Вадима Гетьмана (КНЕУ); 

8. Київський національний торговельно-економіч-
ний університет (КНТЕУ); 

9. Київський національний університет технологій 
та дизайну (КНУТД); 

10. Східноукраїнський національний університет 
імені Володимира Даля (СНУ); 

11. Київський національний університет будівництва 
і архітектури (КНУБА); 

12. Національна академія управління (НАУ); 
13. Університет КРОК (КРОК). 
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Вибірка формувалась на основі рейтингу універси-
тетів України в 2013 році, який публікує центр міжнаро-
дних проектів НДІ прикладних інформаційних техноло-
гій "Євроосвіта" [22]. Ми включили до вибірки п'ять лі-
дерів рейтингу та по одному представнику з кожної на-
ступної десятки, обираючи їх за ознаками більш високої 
соціальної відповідальності. 

Для оцінки рівня впровадження КСВ в цих універси-
тетах ми використовувати наступну систему критеріїв, 
для кожного з яких експертним шляхом було визначено 
рівень вагомості та переведено його у значення коефі-
цієнта важливості:  

 якість освіти (коефіцієнт важливості 0,5); 
 наявність програм підтримки успішних сту-

дентів (0,04); 
 сприяння працевлаштуванню випускників (0,06); 
 турбота про здоров'я, дозвілля студентів (0,06); 
 прозорість процедур і конкурсів (0,04); 
 наявність в університеті навчального курсу з 

КСВ (0,06); 
 наявність сформульованих місії й цінностей (0,03); 
 наявність розділу КСВ на сайті(0,025); 
 наявність звіту про КСВ (0,025); 
 участь у розвитку громад(0,06); 
 волонтерська і благодійна діяльність(0,05); 
 турбота про навколишнє середовище(0,05). 
Як бачимо, найважливішим критерієм виявилася 

якість освіти, як основний чинник, що відображає відпо-
відальність освітнього закладу перед споживачами і 
суспільством загалом. Порівняно високу важливість 
мають такі чинники як сприяння працевлаштуванню 
випускників, турбота про здоров'я, дозвілля студентів, 
наявність в університеті навчального курсу з КСВ, 
участь у розвитку громад. Найменший вплив на інтег-
рований показник мають наявність розділу КСВ на сайті 

та наявність звіту про КСВ. Адже оприлюднення інфор-
мації про КСВ є швидше заходами PR, аніж реальною 
відповідальною поведінкою. Кожен університет може 
по-різному демонструвати результати своєї корпорати-
вної соціальної діяльності, наприклад університети 
України поки що не публікують нефінансову звітність, 
навіть якщо проводять активну соціально відповідальну 
діяльність. Разом з тим наявність розділу КСВ на сайті 
залишається найзручнішим способом проінформувати 
усіх заінтересованих осіб стосовно напрямів діяльності, 
проектів та отриманих результатів. 

Всі показники, окрім якості освіти, демонструють на-
явність чи відсутність в університеті того чи іншого 
явища як вияву соціальної відповідальності. Тому ми 
оцінювали їх 1 (якщо явище є) і 0 (якщо такого в універ-
ситеті немає). Якість освіти як найважливіший і найва-
гоміший показник ми розраховували відповідно до да-
них центру "Євроосвіта", який складає рейтинги україн-
ських ВНЗ. Методика центру створена відповідно до 
Берлінських принципів ранжування університетів та 
полягає у визначені інтегрального показника оцінки уні-
верситетів. Інтегральний показник включає 3 складові: 
індекс якості науково-педагогічного потенціалу, індекс 
якості навчання, індекс міжнародного визнання. В на-
шому досліджені ми використовували перші два індек-
си, оскільки вони найточніше з доступних даних відо-
бражають якість освіти в університеті. Далі, враховую-
чи, що максимально можлива сума цих двох індексів у 
рейтингу 70, а у нашому інтегральному індексі – 0,5, ми 
перевели дані про суму індексу якості науково-
педагогічного потенціалу та індексу якості навчання для 
кожного університету у відносний показник оцінки якості 
освіти для нашого інтегрального індексу соціальної від-
повідальності університету. Нижче представлено про-
цедуру розрахунку якості освіти (табл. 2). 

 
Таблиця  2. Розрахунок показника якості освіти для вітчизняних університетів 

Назва універсітету 
Оцінка якості  

науково-педагогічного 
потенціалу Iнп 

Оцінка  
якості  

навчання IН 

Сума 
Індексів 

Показник 
якості 
освіті 

Київський національний університет імені Тараса Шевченка 37,53 20,14 57,67 0,41 
Національний технічний університет України "Київський політех-
нічний інститут" 

33,6 24,02 57,62 0,41 

Харківський національний університет імені В.Н. Каразіна 19,2 14,51 33,71 0,24 
Національний університет "Києво-Могилянська академія" 12,98 17,23 30,21 0,22 
Національний медичний університет імені О.О. Богомольця 26,93 7,86 34,79 0,25 
Національний університет "Львівська політехніка" 8,65 14,01 22,66 0,16 
Київський національний економічний університет імені Вадима 
Гетьмана 

8,63 16,84 25,47 0,18 

Київський національний торговельно-економічний університет 5,95 15,3 21,25 0,15 
Київський національний університет технологій та дизайну 9,78 6,4 16,18 0,12 
Східноукраїнський національний університет імені Володимира 
Даля 

6,76 7,7 14,46 0,1 

Київський національний університет будівництва і архітектури 7,89 6,97 14,86 0,11 
Національна академія управління 6,01 12,92 18,93 0,14 
Університет економіки та права "КРОК" 5,77 10,32 16,09 0,11 

 
Джерело: розраховано авторами на основі даних [22]. 
 
Оскількі університет Шефілда займає 71 позицію в 

світовому рейтингу університетів, ми оцінюємо якість 
його освіти найвищим показником – 0,5. Далі шляхом 
моніторингу інформації про КСВ на офіційних веб-

порталах університетів було оцінено кожний універси-
тет з вибірки за вище переліченими критеріями. Ре-
зультати сформовано у табл. 3. 
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Таблиця  3. Матриця вихідних оціночних показників згідно  
з результатами моніторингу інформації про КСВ  

у вітчизняних освітніх закладах 

                                                 1 2 2 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 
Якість освіти 0,41 0,4 0,24 0,22 0,25 0,16 0,18 0,15 0,12 0,1 0,11 0,14 0,11 0,5 
Фінансова підтримка успішних 
студентів 

1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 

Сприяння працевлаштуванню 
випускників 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

Турбота про здоров'я, дозвіл-
ля студентів 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

Прозорість процедур і конкурсів 0 0  0  0 0 0   1  0 1 
Наявність курсу КСВ 1 1 0 0 0 1 1 1 1 0 0 0 1 1 
Наявність сформульованих 
місії і цінностей 

1 1 0 1 0 1 1 1 0 1 0 0 0 1 

Наявність розділу КСВ на сайті 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 
Наявність звіту про КСВ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 
Участь у розвитку громад 1 0 1 1 1 1 0 0 1 0 0 1 0 1 
Волонтерська і благодійна 
діяльність 

1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0 1 1 1 

Турбота про навколишнє  
середовище 

1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 1 

 
Джерело: сформовано авторами на основі даних з офіційних веб-порталів досліджуваних університетів. 
 
Для оцінки рівня розвиненості соціальної відповіда-

льності у вітчизняних освітніх закладах розрахуємо ін-
тегральний показник для кожного із університетів, які 
включені у вибірку, за допомогою бального методу, ба-
зуючись на результатах моніторингу інформації про 
КСВ на офіційних веб-порталах університетів. Оберемо 
університет Шефілда за еталон, оскільки даний універ-
ситет дійсно відповідає всім сучасним вимогам розвит-
ку корпоративної соціальної відповідальності та може 

бути взірцем для українських вишів. Наступним етапом 
даного аналізу стала стандартизація вихідної матриці 
оціночних показників шляхом ділення оцінки окремого 
університету на оцінку еталону за однаковим критерієм. 
Отримавши матрицю з нормалізованими показниками 
оцінки необхідно зважити їх на коефіцієнт важливості 
відповідного критерію. Оцінки складових та інтеграль-
ного показника рівня впровадження КСВ в університе-
тах наведено в табл. 4. 

 
Таблиця  4. Розрахунок інтегрованого показника оцінки рівня впровадження КСВ  

серед освітніх закладів України 

Критерії оцінки 
Коефіцієнт 
важливості 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

Якість освіти 0,5 0,41 0,41 0,24 0,22 0,25 0,16 0,18 0,15 0,12 0,1 0,11 0,14 0,11 0,5 
Фінансова підтримка успішних 
студентів 

0,04 0,04 0,04 0 0,04 0,04 0,04 0,04 0,04 0,04 0,04 0 0 0,04 0,04

Сприяння працевлаштуванню 
випускніків 

0,06 0,06 0,06 0,06 0,06 0,06 0,06 0,06 0,06 0,06 0,06 0,06 0,06 0,06 0,06

Турбота про здоров'я, дозвілля 
студентів 

0,06 0,06 0,06 0,06 0,06 0,06 0,06 0,06 0,06 0,06 0,06 0,06 0,06 0,06 0,06

Прозорість процедур і конкурсів 0,04 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,04 0 0 0,04
Наявність курсу КСВ 0,06 0,06 0,06 0 0 0 0,06 0,06 0,06 0,06 0 0 0 0,06 0,06
Наявність сфорсульваних  
місії/цінностей 

0,03 0,03 0,03 0 0,03 0 0,03 0,03 0,03 0 0,03 0 0 0 0,03

Наявність розділу КСВ на сайті 0,025 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,025
Наявність звіту про КСВ 0,025 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,025
Участь у розвитку громад 0,06 0,06 0 0,06 0,06 0,06 0,06 0 0 0,06 0 0 0,06 0 0,06
Волонтерська і благодійна 
діяльність 

0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0 0,05 0,05 0,05 0,05 0 0 0,05 0,05 0,05

Турбота про навколишнє  
середовище 

0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0 0,05 0,05 0,05 0,05 0 0,05 0 0,05 0,05

Інтегрований показник - 0,82 0,76 0,52 0,57 0,47 0,57 0,53 0,5 0,5 0,29 0,32 0,37 0,43 1 
Ранг - 2 3 5 4 8 4 5 7 7 12 11 10 9 1 

 
Джерело: розраховано авторами на основі даних, наведених у табл. 3. 
 
Таким чином, просумувавши зважені нормалізовані 

показники оцінки за кожним із критеріїв, отримаємо ін-
тегральний показник оцінки рівня впровадження КСВ в 
освітніх закладах України. Значення даного інтеграль-
ного показника дає нам змогу проранжувати вибірку з 

університетів, оскільки університет Шефілда був при-
знаний за еталон, тому логічно, що він буде займати 
перше місце за рівнем розвиненості КСВ, разом з тим 
на рис. 2 наведений рейтинг українських університетів 
відповідно до розрахованого інтегрального показника. 
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Рис. 2. Рейтинг вітчизняних університетів за рівнем впровадження та розвиненості КСВ  
 
Джерело: розраховано автором. 
 
Перше місце в нашому рейтингу посів КНУ імені Та-

раса Шевченка. Інтегральний показник якого становить 
0,82. Хоча університет не афішує свою діяльність в ру-
слі КСВ, проте практично всі її вияви більш розвинуті, 
ніж у інших університетах. Загалом університет підтри-
мує всі основні напрями соціальної діяльності, але не 
позиціонує цю діяльність як КСВ. 

Проаналізувавши розвиток КСВ серед вищих на-
вчальних закладів України ми прийшли до висновку, що 
дана сфера діяльності слабо розвинена серед навча-
льних закладів, хоча не можна стверджувати що вона 
взагалі не представлена. Основні напрями соціальної 
діяльності, які проводять вітчизняні університети, спів-
падають зі світовими, це благодійність, турбота про 
навколишнє середовище та проведення навчально-
освітніх заходів для населення. Однак, варто відмітити, 
що складається враження "неорганізованості", "незаве-
ршеності" дій університетів в цьому напрямку. За на-
шим дослідження, наприклад, у жодному українському 
університеті немає спеціального підрозділу чи хоча б 
посади, спеціально призначеного для розвитку КСВ. Це 
спричинено такими чинниками: 

1) низька поінформованість керівництва універси-
тетів та недосконале розуміння сутності КСВ; 

2) непоінформованість навчальних закладів про 
переваги впровадження соціально-відповідального на-
пряму діяльності, як наслідок, відсутність ініціатив по 
впровадженню КСВ. 

3) фрагментарний підхід до впровадження концеп-
ції КСВ; 

4) затяжна економічна криза в Україні; 
5) відсутність законодавчих норм та правил у сфері 

КСВ, термінологічна невизначеність; 
6) нестабільність політичної ситуації в країні; 
7) пострадянська система соціального захисту та ін. 
Питання розвитку КСВ для університетів потребує по-

дальшого вивчення та аналізу. Перш за все керівництво 
вищих навчальних закладів повинно усвідомити необхід-
ність впровадження КСВ до своєї основної діяльності. 

Важливе значення для розвитку КСВ в організації 
має дослідження інтересів заінтересованих осіб (стейк-
холдерів). Для вирішення цього завдання організація 
розробляє карту стейкхолдерів. Створення карти стейк-
холдерів полягає у визначенні ключових груп, організа-
цій, людей, що можуть впливати на успішну діяльність 
організації або на яких впливає діяльність організації. 
Створення карти відбувається в 4 етапи: 

1) ідентифікація – окреслення актуальних груп 
стейкхолдерів, організацій, активістів; 

2) аналіз – дослідження інтересів, поглядів і дія-
льності; 

3) візуалізація – візуальна ілюстрація стейкхолде-
рів і їхнього зв'язку з істотними питаннями та цілями 
організації; 

4) пріоритезація – вибір ключових стейкхолдерів, 
які найкраще відповідали б істотним питанням, визна-
ченим на попередньому етапі [24]. 

Нижче ми пропонуємо розглянути карту стейкхолде-
рів для сучасного університету табл. 5. 

 
Таблиця  5. Карта інтересів стейкхолдерів для університетів 

 

Внутрішні стейкхолдери 
Студенти Отримання якісної освіти, саморозвиток та сприятливі умови навчання. 

Викладачі 
Можливість підвищення кваліфікації, розвитку наукових інтересів. Матеріальне і технічне забезпечення, 
гарантії зайнятості.  

Співробітники Гідні умови праці, матеріальне забезпечення, гарантії зайнятості. 
Зовнішні стейкхолдери 

Суспільство в цілому Удосконалення майбутнього суспільства шляхом соціалізації студентів. 
Батьки студентів Відкриття перспектив для дітей, збереження їх фізичного і морального здоров'я. 
Абітурієнти Відкритість та доступність інформації, прозорість конкурсів 
Підприємці Підготовка спеціалістів високої кваліфікації 
Місцеві громади Збереження природи та розвиток соціальної інфаструктури. 
Постачальники Прозорість закупівель. 

 
Джерело: розроблено авторами на основі проведеного дослідження. 
 
Дана схема допоможе освітнім закладам зорієнту-

ватися на ключових інтересах заінтересованих осіб та 
спрямовувати свою діяльність на їх задоволення.  

Таким чином, соціальна відповідальність універси-
тетів пов'язана насамперед з тією конструктивною рол-
лю, які вони повинні відігравати в суспільстві. Саме уні-
верситети повинні сформувати "learning society" в Укра-

їні. Водночас ця роль має бути співзвучною з тими ве-
ликими завданнями, що ставлять перед собою всі су-
часні університети з метою змінювати наш спільний 
глобальний світ на краще. Також сучасний університет 
повинен мати не лише глобальну, національну, але 
також локальну місію, виконуючи очевидно корисну 
роль для місцевої громади за місцем свого фізичного 
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розташування. Важливо, щоб будь-які освітні реформи 
спиралися на соціальне партнерство академічної гро-
мади, впливових політичних сил та суспільства.  

Висновки. У ході проведеного дослідження було 
отримано такі результати. 

1. Соціальна відповідальність університету має 
особливе значення, синергетичний вплив на суспільст-
во. Сутність соціальної відповідальності університету 
виявляється у відповідальному виконанні ним функцій 
виробника високоякісних освітніх послуг, зразкового 
роботодавця, активного учасника соціальних відносин у 
суспільстві й місцевій громаді, чесного учасника еконо-
мічних і політичних відносин з державою та ділового 
партнера. Соціально відповідальний університет поши-
рює соціальну відповідальність у суспільстві як через 
свою прозору та етичну діяльність, високу якість на-
вчання, так і через виховання відповідальності студен-
тів та випускників. 

2. Соціальна відповідальність університету має бути 
побудована на розумінні потреб суспільства. Якщо роз-
глядати вищу освіту як ринковий товар, то на шляху гло-
балізації університетам слід забезпечити гідну конкурен-
тоспроможність та подолання можливих бар'єрів для 
розвитку та поширення професійних знань, рівня культу-
ри, здоров'я та благополуччя суспільства. Слід форму-
вати засади сталого розвитку та імплементувати соціа-
льно-відповідальну діяльність вже з студентських років. 

3. Розглянувши приклади закордонних університе-
тів, які використовують принципи сталого розвитку та 
корпоративної соціальної діяльності, можна сміливо го-
ворити про те, що в цих університетах студенти та ви-
кладачі соціально захищенні, а рейтинги університетів 
зростають. Це формує привабливість ВНЗ для абітурієн-
тів, благодійників, інвесторів, що розширює можливості 
для викладачів і студентів та забезпечує благополуччя 
всіх заінтересованих сторін та населення в цілому. 

4. Проаналізувавши розвиток соціальної відповіда-
льності серед вищих навчальних закладів України ми 
дійшли висновку, що дана сфера діяльності ще слабо 
розвинена, хоча не можна стверджувати, що вона вза-
галі не представлена. Основна відповідальність поля-
гає у забезпеченні високої якості освітнього процесу. 
Основні напрями соціальної діяльності вітчизняних уні-
верситетів співпадають зі світовими. Це благодійність, 
турбота про навколишнє середовище та проведення 
навчально-освітніх заходів для населення. 

5. Для впровадження КСВ в освітньому закладі не-
обхідно сформувати сильну команду, яка, перш за все, 
має провести наступні заходи: визначити конкретні цілі, 
досягнення яких забезпечить задоволення потреб гро-
мадськості в університеті; знайти доступні джерела для 
імплементації КСВ серед локальних, регіональних чи 
національних партнерів; дослідити найкращі приклади 
впровадження КСВ у освітніх закладах та розробити 
план їхньої адаптації у своєму університеті. 
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МІЖДИСЦИПЛІНАРНИЙ ПІДХІД  

ЯК ПЕРЕДУМОВА РОЗВИТКУ ЕКОНОМІЧНОЇ НАУКИ ТА ОСВІТИ 
 
У статті обґрунтовано важливість використання міждисциплінарного підходу в економічних дослідженнях. Дове-

дено, що міждисциплінарність у найширшому її розумінні – це тренд, проблема і завдання глобального характеру, яку 
актуалізує комплекс обставин, причин, які є багатоплановими, різновекторними і суперечливими. Визначено, що 
складовою методологічного, міждисциплінарного оновлення економічної науки має стати конструктивний синтез 
теоретичних досліджень у цій царині, який передбачає не просто міждисциплінарну кооперацію, а взаємозбагачення 
на методологічному рівні, формування системного, цілісного бачення економіки, проблем і суперечностей її розвитку.  

Ключові слова: міждисциплінарний підхід, оновлення економічної науки, конструктивний синтез теоретичних до-
сліджень, ускладнення економічно-соціальних проблем, цілісне осмислення економічних процесів. 

 
Постановка проблеми. У період невизначеності, 

коли минуле себе вже вичерпало, а майбутнє нової 
економіки і світу, що глобалізується, залишається нечі-
тким і непередбачуваним, як ніколи зростає роль фун-
даментальної науки, здатної продукувати новітні знан-
ня, пояснювати природу економічних явищ і процесів, 
які важко зрозуміти, керуючись логікою традиційного 
мислення. Це повною мірою стосується і пояснення, 
нового прочитання якщо не всіх, то більшості економі-
чних процесів і явищ.  

Реальність така, що на шляху нового прочитання, про 
яке йшлося раніше, зустрічається чимало перешкод, 
через які економічним наукам украй складно працювати 
на випередження, змінюватися самим і змінювати навко-
лишній світ з урахуванням нових викликів. Неупередже-
ний аналіз свідчить, що подолання кризи, в якій перебу-
ває економічна наука (припускаємо, що не тільки вона), 
неможливе без зміни формату, збагачення методології 
досліджень, наповнення її інструментарієм міждисциплі-
нарного характеру. Справді, методологічний арсенал, з 
яким наукові школи, що функціонують у царині економіч-
них наук, увійшли в ХХІ століття, потребує оновлення, 
доповнення здобутками суміжних наукових шкіл – соціо-
логічних, філософських, політологічних тощо.  

Аналіз останніх досліджень. Явища і процеси, що 
перебувають за кадром міждисциплінарності, є достат-
ньо складними, багатоплановими і різновекторними, а 
тому проблематично дати вичерпну характеристику 
цього феномена в одному, хоча й широкому форматі. 

Для комплексної характеристики категорії міждис-
циплінарності її треба розглядати як мінімум з дев'яти 
позицій. 

1. Міждисциплінарність – взаємопроникнення, взає-
мозбагачення підходів і методів різних наук (дисциплін)1. 

2. Міждисциплінарність – це можливість виявити, 
розпізнати, сприйняти те, що було прихованим у надрах 
окремо взятої науки за умови використання методів та 
інструментарію інших наук. 

                                                           
1 Далі для стислості тексту під науками будемо розуміти як 

галузі економічної науки, так і навчальні економічні дисциплі-
ни, що викладаються в університеті. 

3. Міждисциплінарність у наукових дослідженнях 
економічного спрямування означає, з одного боку, пе-
ренесення соціально-економічних, управлінських мето-
дів, інструментарію за межі вивчення власне економіки, 
а з другого – взаємодію економістів з іншими науко-
вцями, запозичення їхнього методичного і прикладного 
інструментарію. 

4. Міждисциплінарність – це розширення міждисци-
плінарних зв'язків як протиотрути надмірному звуженню 
предмета, сфери наукових досліджень, проблематики 
економічних дисциплін. 

5. Міждисциплінарність – це запозичення взаємо-
пов'язаними науками методів, інструментарію, резуль-
татів дослідження, використання їхніх теоретичних 
схем, моделей, категорій, понять. 

6. Міждисциплінарність – це намагання подолати 
експансію так званого економічного імперіалізму у бі-
льшість галузей економічної науки. Йдеться про неви-
правдане засилля в економічних науках методологічних 
засад і теоретичного інструментарію неокласики і мейн-
стриму і намагання збагатити економічні науки здобут-
ками інших сучасних економічних, соціологічних, філо-
софських теорій.  

7. Міждисциплінарність – це не лише запозичення 
методів, інструментарію різних наук, а й інтеграція 
останніх у сенсі конструювання міждисциплінарних об'-
єктів, предметів, опрацювання яких дозволяє отримати 
нове наукове знання. 

8. Міждисциплінарність – це науково-педагогічна 
новація, що породжує здатність побачити, розпізнати, 
сприйняти те, що є недоступним у межах окремо взятої 
науки з її специфічним, вузькоорієнтованим об'єктом, 
предметом і методами дослідження. 

9. Міждисциплінарність – у широкому, функціона-
льному її розумінні – це синергія різних наук, що перед-
бачає розвиток інтеграційних процесів, зростаючу вза-
ємодію методів, інструментарію задля отримання ново-
го наукового знання2. 

                                                           
2 Слід наголосити на тому, що йдеться не про механічне за-

позичення, а про інтеграцію, конструювання нових парадигм, по-
яву нових міждисциплінарних об’єктів і предметів дослідження. 

© Колот А., 2014
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На практиці міждисциплінарний підхід може реалі-
зовуватися за двома основними форматами, сценарія-
ми або підходами. 

За першого формату – найбільш поширеного, між-
дисциплінарність, образно кажучи, наводить мости між 
різними науками, неформально об'єднує їх, не порушу-
ючи їх окремішності, унікальності, своєрідності. 

Тут плюралізм, диференціація наук зберігаються, 
можуть навіть зростати, а міждисциплінарність надбу-
довується, пов'язує, об'єднує в методологічному та ін-
струментальному вимірах. 

За другого формату міждисциплінарність постає як 
реальний інструмент об'єднання наук, появи інтегрова-
них продуктів, проектів, міждисциплінарних об'єктів до-
слідження, подальше опанування яких є принципово 
важливим і для науки, і для освіти. 

Міждисциплінарність не являє собою феномен лише 
економічних наук та економічної освіти. Цей феномен 
стосується всіх галузей знань. Водночас наголошуємо 
на тому, що саме для економічної науки та освіти інсти-
тут міждисциплінарності особливо актуальний. Це обу-
мовлено тим, що головним об'єктом наших досліджень 
є економічно активна людина, її економічна діяльність і 
ті відносини, що супроводжують цю діяльність. 

Економічно активна людина має як мінімум чотири 
іпостасі – біологічну, трудову, соціальну і духовну. 

До того ж цей основний об'єкт дослідження, основ-
ний ресурс і носій економічних інтересів живе одночас-
но у трьох площинах: 

 у світі природи; 
 у світі техніки і технологій; 
 у світі людей (соціумі). 
За такого складного переплетіння економічні дослі-

дження і продукування нових економічних знань мож-
ливі лише на засадах міждисциплінарності. 

Наступне, на чому маємо зосередитися, – це усві-
домлення нових завдань у царині міждисциплінарності 
та зрозуміння причин, обставин, трендів, які актуалі-
зують міждисциплінарний підхід. 

Украй важливо переконатися, що завдання, які по-
стають перед нами у сфері міждисциплінарності, дале-
ко не ті, що були кілька років тому. Клубок завдань на-
ростає, таких клубків стає все більше. Чому це так? Що 
є каталізатором, першопричинами? Чому все частіше 
виникає думка, що майбутнє наукових досліджень і 
економічної освіти за міждисциплінарністю? 

Перша причина – це небувале ускладнення еконо-
мічних, соціальних, управлінських систем і відповідних 
інститутів. Опанувати механізми функціонування та 
розвитку цих систем стає дедалі важче, а то й немож-
ливо без використання підходів і методів різних наук. 
Характерною ознакою нової економіки, що формується, 
є інтенсифікація та посилення взаємозв'язків усіх еко-
номічних і суспільних процесів, відтворення і поява все 
нових, більш складних проблем, що потребують систе-
много, міждисциплінарного підходу до їх вирішення.  

Друга причина – зростаюча мобільність, швидко-
плинність, швидкозмінюваність усього, що оточує лю-
дину і створені нею інститути. Ті зміни, які (ще у другій 
половині ХХ ст.) відбувалися протягом 15-20 років, нині 
стають реальністю вже за 4-5 років. За таких умов мо-
нонаука, монодисципліна самотужки апріорі не може 
виконати своєї традиційної місії та забезпечити стійке 
прирощення нових знань. 

Третя причина – поглиблення спеціалізації наук як 
наслідок тенденцій у поділі та кооперуванні наукової 
праці, що були започатковані на початку минулого сто-
ліття. Сама тенденція спеціалізації, поглиблення поділу 
наукової праці представників різних наукових шкіл не 

слід вважати негативним явищем. Але залишається 
відкритим питання: як забезпечити цілісність, систем-
ність сприйняття світу економіки, сучасного суспільного 
устрою за умов автономізації наукових шкіл і напрямів 
освітньої діяльності.  

А тепер деталізуємо означене вище. Розпочнемо з 
останньої причини, що актуалізує міждисциплінарність.  

Виклад основного матеріалу. Ще півтора століття 
тому для вчених-економістів, що переймалися перева-
жно економічною теорією, проблеми міждисциплінар-
ності внаслідок спеціалізації наукової думки не поста-
вало, навіть домінувало прагнення дистанціюватися від 
інших наук, закріпити свою нішу, утвердити самостій-
ність. Після того як класична економічна теорія закріпи-
ла за собою предмет, специфічний метод дослідження, 
утвердилася як базова економічна дисципліна розпоча-
вся новий етап – професіоналізації економічних дослі-
джень, а принцип "один предмет – один метод" став 
відходити в минуле. 

Мірою поглиблення поділу праці в економічних дослі-
дженнях та освітній діяльності, переважання вузькосп-
рямованих предметів і об'єктів вивчення прискорюється 
процес оформлення спеціалізованих дисциплін зі своїми 
програмами, підручниками, науковими виданнями, нау-
ково-педагогічними школами. Кожна така школа формує 
власне бачення економіки та суспільства, власну термі-
нологію, власні наукові, теоретичні конструкції тощо. 

На певному етапі вузьке, спеціалізоване спрямуван-
ня як у сфері наукових досліджень, так і в освітній дія-
льності мало позитивні результати: з'являлися нові гі-
потези, поглиблювалися знання стосовно деталізова-
них явищ і процесів та механізмів їх функціонування; 
розширювався портфель аналітичних матеріалів; конк-
ретизувався інструментарій дослідження. Усе це спри-
яло розв'язанню конкретних економічних проблем. Втім 
історична реальність, практика сьогодення переконують 
нас у тому, що завжди існує межа поглибленню поділу 
праці, "червона лінія", за яку не можна переходити, а 
особливо це стосується сфери науки та освіти. 

Як вітчизняна, так і світова практика переконують у 
тому, що поглиблення поділу праці на базі наукових до-
сліджень та освітньої діяльності має не лише позитивні 
результати, а й потенційні та реальні негативні наслідки. 
Складовою останніх є численні кордони між дисципліна-
ми, фрагментація знань, обмеженість професійного кру-
гозору науковців, зниження здатності сприймати економі-
ку і суспільство у системному, цивілізаційному вимірах. 
Подолати такі небажані прояви можна саме за умови 
задіяння потенціалу міждисциплінарності.  

Головне раціональне зерно міждисциплінарного під-
ходу за умов зростаючої спеціалізації у сфері наукових 
досліджень – збагачення суміжних наук на основі запо-
зичення методологічного інструментарію, об'єднання 
зусиль для пояснення природи нових явищ і процесів та 
з'ясування тенденцій суспільного і, зокрема, економічно-
го розвитку. Саме міждисциплінарний підхід сприяє заді-
янню методологічного інструментарію споріднених галу-
зей науки і прирощення на цій основі наукового знання. 

Принципово важливо, що міждисциплінарна практи-
ка наукових досліджень передбачає використання по-
тенціалу наявних концепцій, теорій, доктрин, сфор-
мованих зусиллями науковців різних галузей знань. 
Синтез різних теоретичних конструкцій має сприяти 
пошуку істини, здобуттю нового теоретичного знання, 
подоланню суперечностей, які в координатах надмірної 
спеціалізації виявляються нерозв'язаними. 

За масштабного, усвідомленого використання між-
дисциплінарного інструментарію створюються реальні 
передумови для взаємного посилення економічних та 
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інших факторів розвитку, з'являється можливість по-
новому інтерпретувати способи розв'язання старих 
проблем, виявити незадіяні джерела економічного роз-
витку, з одного боку, і недовикористані ресурси поза-
економічного розвитку – з другого. 

Важливо усвідомити, що міждисциплінарний підхід 
не поглинає і не посягає на метод кожної з наук, а ство-
рює передумови для більш рельєфного, ширшого по-
гляду на конкретний предмет (об'єкт) дослідження, при-
рощує наукове знання як засіб вирішення поставлених 
завдань із вищою результативністю. 

Отже, міждисциплінарна практика розкриває нові 
перспективи для своєчасної й адекватної відповіді на 
актуальні економічні, управлінські, соціальні запити, 
для якнайповнішого використання потенціалу нееконо-
мічних методів вивчення економіки та економічних ме-
тодів вивчення не-економіки, для досягнення синерге-
тичного ефекту від міждисциплінарних взаємодій.  

Однією з ключових причин, що актуалізують про-
блематику міждисциплінарності, як зазначалося вище, 
є ускладнення економічно-соціальних проблем і необ-
хідність радикального оновлення методологічного 
інструментарію економічних досліджень. 

Акцентуємо увагу на тому, що таке оновлення пов'я-
зане перш за все з розбудовою нової економіки, для 
якої характерні інші структура та ієрархія факторів. Як-
що в традиційній системі господарювання основними 
рушійними факторами розвитку є переважно матеріа-
льно-енергетичні, то в новій економіці на передньому 
плані перебувають нематеріальні активи. Це означає, 
що об'єкти наукових досліджень у дотеперішній і новій 
економіці докорінно різняться.  

Звернімо увагу на таку принципову обставину. В 
економіці традиційного типу людина, так би мовити, 
перебуває біля техніки, обслуговує її. В новій економіці, 
що інтенсивно розвивається, людина і техніка міняють-
ся місцями, тобто вже техніка обслуговує людину, а 
нерідко й взагалі виштовхує її з технологічного процесу. 
Водночас неабиякого значення набувають знання, інші 
нематеріальні активи, відтворення яких (виробництво, 
функціонування і реалізація) здійснюються за іншими 
закономірностями.  

Змушені констатувати, що в наукових дослідженнях 
соціально-економічного спрямування чимраз частіше 
людину розглядають якось однобоко, надто спрощено, 
ігноруючи її внутрішню цілісність, особливе світобачен-
ня, морально-духовні цінності, мотиви, здібності до тво-
рчої, продуктивної діяльності. Тож настав час вийти за 
межі заскорузлих парадигмальних схем, механістично-
предметного, пофакторного сприйняття людини, яка є 
водночас і головним фактором, і стратегічним ресур-
сом, і метою суспільного розвитку.  

Особлива значущість міждисциплінарного підходу і 
проведення на його основі комплексних наукових до-
сліджень стає зрозумілою з огляду на низку закономір-
ностей і тенденцій розвитку нової економіки, які не мо-
жна опанувати, керуючись традиційним методологічним 
інструментарієм. У новій економіці, яка інтенсивно фо-
рмується, багато складників міняються місцями, роля-
ми, значенням в економічному і суспільному житті або ж 
потребують іншої оцінки, іншого сприйняття [1]. Ефек-
тивність праці, роль економічних і позаекономічних фа-
кторів, продуктивність інтелектуальної праці та багато 
іншого тепер слід оцінювати за іншою логікою, з іншим 
методологічним інструментарієм. 

Вище вже зазначалося, що однією з причин актуа-
лізації міждисциплінарного підходу є зростаюча мобі-
льність, швидкоплинність, швидкозмінюваність усьо-

го, що оточує економічно активну людину і створені 
нею інститути. 

У розвиток цієї тези звернімо увагу на багатовектор-
ні, надскладні зміни у структурі та ієрархії факторів ви-
робництва, у життєвих циклах техніки, технології, інно-
вацій, товарів і послуг, які суттєво впливають на зміст 
(до того ж неоднозначно, суперечливо), характер праці, 
форми і масштаби зайнятості, структуру мотивацій, усю 
систему відносин у сфері праці. 

Під впливом таких змін і низки інших об'єктивних 
чинників відбуваються суттєві зрушення у співвідно-
шенні еталонів технічного, економічного, біологічного й 
соціального часу. 

Наведемо характерний приклад. За всю історію люд-
ства саме в середині ХХ ст. настав період, коли звична 
тривалість заміни поколінь (у середньому 25 років від 
народження матері до народження дитини), спочатку 
зрівнялася з періодом заміни домінантних технологій, а 
вже у 1970–1990-х роках заміна домінантних технологій 
відбувалася кожні 5–10 років, з подальшим стисненням 
періоду заміни до 2–4 років наприкінці століття.  

Комплекс чинників внутрішнього і зовнішнього похо-
дження, серед яких – кардинальні зміни у структурі та 
ієрархії рушійних сил розвитку економіки, нестійкість 
соціально-економічного розвитку, перманентні кризові 
явища, збільшення асиметрій у розвитку економіки і 
суспільства, потреба надати суспільному розвитку стій-
кої динаміки – актуалізують розвиток економічної науки. 

Суспільство потребує нових економічних знань, ін-
новаційних програм, проектів, рішень із глибоким нау-
ковим опрацюванням. За останні роки різко підвищився 
інтерес до знань, проектів, пропозицій, які продукує 
економічна наука. Не важко переконатися в тому, що 
стає більше людей (особливо молодого і середнього 
віку), які щиро бажають пізнати природу і механізми 
функціонування господарських систем, збагнути еконо-
мічну таємницю, одержати наукове тлумачення фактів 
економічної дійсності. 

Наведені аргументи, здавалося б, мали переконати 
як економістів, так й інших науковців у значимості і пер-
спективності міждисциплінарного підходу. Втім змушені 
констатувати, що масштаби та ефективність міждисци-
плінарної практики як у науці, так і в освітній діяльності 
залишаються далекими від бажаних. Мізерними є прак-
тичні заходи з розвитку міждисциплінарності за всіма її 
напрямами. Не спостерігається плідного діалогу між 
представниками споріднених наукових шкіл щодо запо-
зичення методологічного інструментарію, бракує об'єд-
нання зусиль у розв'язанні прикладних завдань. 

Серйозні бар'єри на шляху утвердження продуктив-
них міждисциплінарних взаємодій існують у середовищі 
власне наукового і освітянського співтовариств. Остан-
нє демонструє, з одного боку, недооцінку потенціалу 
міждисциплінарного збагачення, а з другого – перебі-
льшення значущості методологічного інструментарію 
тієї чи тієї галузі науки. 

Стереотипи минулого, несформованість сучасного 
економічного мислення обумовлюють стан, коли чима-
ло представників наукової спільноти і на початку 
XXI століття все ще дотримуються думки Й. Шумпете-
ра, який свого часу писав, що тісне співробітництво 
представників спеціалізованих напрямів наукових до-
сліджень не матиме "чистого" зиску, натомість "пере-
хресне запилення" різних наук може призвести до "пе-
рехресної стерилізації". 

Реалії ж сьогодення є такими, що "масова стерилі-
зація" в науці не в останню чергу є наслідком саме не-
достатнього використання потенціалу міждисциплінар-
ного підходу.  
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Для того щоб черговий раз не латати дірки, не іміту-
вати модернізацію чи активізацію, а усвідомлено роз-
робляти реалістичну соціально-економічну політику, 
конче треба знати природу глибинних процесів, тренди 
нової економіки, розуміти, що залишається за кадром і 
що перешкоджає стійкій динаміці розвитку. Саме це 
змушує нас шукати нового наукового знання у царині 
соціально-економічного розвитку. Час простих рішень 
минув. Пора позбутися наслідків і недалекого минулого, 
і навіть сьогодення, коли компілювання, антиномізація, 
еклектика заполонили більшість економічних видань.  

Припускаємо, що, задіявши потенціал міждисциплі-
нарного підходу, наукове товариство очистить публіка-
ції від повторів, позбудеться школярства, однобокого, 
спрощеного погляду на складні процеси суспільного 
життя, упорядкує теоретичні конструкції, що пояснюють 
закономірності розвитку світу економіки та пропонують 
заходи, спрямовані на забезпечення стійкої економічної 
і соціальної динаміки.  

Висновки. Деякі підсумки та узагальнення: 
1. Економічні науки зможуть працювати на випере-

дження, ідентифікувати сучасні тенденції і тренди розви-
тку та повноцінно виконувати свою місію лише за умови 
оновлення методологічних засад наукових досліджень. 
Складовою такого оновлення є опанування сучасної ме-
тодології досліджень, що вимагає якнайповнішого вико-
ристання потенціалу міждисциплінарного підходу.  

2. В умовах формування нової економіки наявні ву-
зькопредметні, вузькодисциплінарні розмежування еко-
номічної проблематики стають контрпродуктивними.  

Міждисциплінарність у найширшому її розумінні – це 
тренд, проблема і завдання глобального характеру. 
Актуалізує цю проблему комплекс обставин, причин, які 
є багатоплановими, різновекторними і суперечливими. 

3. Сучасні явища і процеси, що відбуваються на ниві 
економічного розвитку, як ніколи раніше потребують 
філософського, соціокультурного, соціодуховного, по-
заекономічного осмислення. Водночас соціальні, філо-
софські і політичні проблеми потребують організаційно-
економічного, соціально-трудового оцінювання, виміру 
та інтерпретації. 

4. Останні дослідження та реалії сьогодення дово-
дять, що складовою методологічного, міждисциплінар-
ного оновлення економічної науки має стати констру-
ктивний синтез теоретичних досліджень у цій царині. 

За попередні роки ми навчились у процесі теорети-
чного аналізу поділяти проблеми соціального-
економічного розвитку на окремі частини, і це було на 
певному етапі здобутком, працювало на поглиблення 
наукових досліджень. 

Вважаємо, що нині як головне постає завдання ін-
шого порядку – зібрати окремі складники в єдине ціле, 
сформувати засади узагальнювальної, нової економіч-
ної теорії, а на її основі вибудувати комплекс фундаме-
нтальних функціональних наук (дисциплін). Це не запе-
речує необхідності проведення спеціальних, односпря-
мованих досліджень соціально-економічної тематики. 

Водночас завжди слід пам'ятати про наявність "чер-
воної лінії", за яку не бажано переступати. Маємо не 

забувати, що надмірна спеціалізація, розпорошення 
теоретико-прикладної тематики має кілька вад. 
Перш за все таке розпорошення унеможливлює цілісне 
осмислення економічних процесів за їх постійного 
ускладнення. З'являються провали на стику наукових 
досліджень, які випадають з поля зору наукових шкіл та 
окремих дослідників. Водночас та сама проблематика 
розглядається у складі різних надмірно диференційо-
ваних за предметом досліджень. 

Зворотним боком цього є дублювання наукових до-
сліджень, розмивання предмета наукового пошуку. Нові 
грані не тільки теоретичного, а й суто прикладного ха-
рактеру відкриваємо для себе, коли окремі інститути, 
наприклад, ринок праці, соціальний діалог, корпоратив-
ну культуру, соціальну відповідальність тощо будемо 
розглядати не як ізольовані автономії, а як явища і про-
цеси, що взаємопов'язані, взаємодіють, здатні взаємо-
збагачуватися і породжувати синергетичний ефект.  

Свідченням надмірного розпорошення наукових шкіл, 
наукових економічних досліджень, зворотною стороною 
медалі є наявність у навчальних планах підготовки еко-
номістів і менеджерів численних карликових дисциплін, 
які могли б бути окремими темами або ж модулями одні-
єї з потужних, фундаментальних дисциплін. 

5. Проблема конструктивного синтезу постала не 
лише перед вітчизняною економічною наукою. Це про-
блема має загальносвітові коріння. "Ми стоїмо, – пише 
О. Тоффлер, – на порозі повернення … до великомас-
штабного мислення, до узагальнювальної теорії, до 
поєднання окремих частин в єдине ціле… Прагнення 
розглядати висмикнуті з загального контексту окремі 
кількісні деталі під час дедалі точніших досліджень … 
призводить до того, що ми дізнаємося все більше і бі-
льше про все менше і менше" [2]. Вважаємо за потрібне 
ще раз наголосити на тому, що конструктивний синтез 
теоретичних досліджень передбачає не просто міждис-
циплінарну кооперацію, а взаємозбагачення на методо-
логічному рівні, формування системного, цілісного ба-
чення економіки, проблем і суперечностей її розвитку.  

6. Одним із основних завдань економічних наукових 
шкіл має стати синтез наукових досліджень, який пе-
редбачає взаємопроникнення і взаємозбагачення ме-
тодологічних принципів, подолання неприйнятної мето-
дології економічного детермінізму, яка й далі посідає 
провідні позиції. 

Інтереси з'ясування природи нових явищ, тенденцій 
і напрямів економічного розвитку потребують симбіозу 
економічних, соціологічних, філософських підходів до 
вирішення нагальних проблем, їх імплементації в прак-
тику наукових досліджень. 

7. Міждисциплінарність – це одна з яскраво вираже-
них прикмет сьогодення, за якою – майбутнє наукових 
досліджень і розвитку вищої освіти. 
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МЕЖДИСЦИПЛИНАРНЫЙ ПОДХОД  
КАК ПРЕДПОСЫЛКА РАЗВИТИЯ ЭКОНОМИЧЕСКОЙ НАУКИ И ОБРАЗОВАНИЯ 

В статье обоснована важность использования междисциплинарного подхода в экономических исследованиях. Доказано, что меж-
дисциплинарность в широком ее понимании – это тренд, проблема и задача глобального характера, которую актуализирует ком-
плекс обстоятельств, причин, являющихся многоплановыми, разновекторными и противоречивыми. Определено, что частью мето-
дологического, междисциплинарного обновления экономической науки должен стать конструктивный синтез теоретических иссле-
дований в этой области, который предполагает не просто междисциплинарную кооперацию, а взаимообогащение на методологичес-
ком уровне, формирование системного, целостного видения экономики, проблем и противоречий ее развития. 

Ключевые слова: междисциплинарный подход, обновление экономической науки, конструктивный синтез теоретических исследо-
ваний, усложнение экономических и социальных проблем, целостное осмысление экономических процессов. 
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INTERDISCIPLINARY APPROACH  
AS A PREREQUISITE FOR THE DEVELOPMENT OF ECONOMICS AND EDUCATION 

The importance of an interdisciplinary approach in economic research is proved in the article. It is proved that interdisciplinarity in its broadest 
sense – is the trend, challenges of a global nature, which are updated set of circumstances, reasons that are multifaceted, varied and contradictory. 
It determined that the methodological part, multidisciplinary update of economics has become a constructive synthesis of theoretical research in 
this area, which includes not just interdisciplinary cooperation and mutual enrichment at the methodological level, forming a systematic, holistic 
vision of the economy, the problems and contradictions of development. 

Keywords: interdisciplinary approach, update of the economics, constructive synthesis of theoretical studies, complications of the economic 
and social problems, a holistic understanding of economic processes. 
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ВДОСКОНАЛЕННЯ СИСТЕМИ БЕЗГОТІВКОВИХ РОЗДРІБНИХ ПЛАТЕЖІВ 
 
Досліджено сучасний стан і проблеми функціонування платіжних систем і здійснення безготівкових роздрібних 

платежів в Україні, визначено основні завдання та напрями розвитку національного платіжного простору, обґрунто-
вано систему заходів щодо розвитку національної платіжної системи, запропоновано механізми інтеграції роздрібних 
платіжних систем і створення єдиної роздрібної платіжної інфраструктури для всіх видів платіжних інструментів, а 
також обґрунтовано шляхи подальшого розвитку ринку роздрібних платежів. 

Ключові слова: платіжна система, платіжний інструмент, платіжна послуга, безготівкові розрахунки, роздрібні 
платежі, центральний банк. 

 

Постановка проблеми. Функціонування платіжних 
систем і здійснення безготівкових роздрібних платежів 
тісно пов'язані із потребами динамічного розвитку наці-
ональної економіки, підтримкою стабільності націона-
льної грошової одиниці та стійкості грошового обігу, 
надійним функціонуванням платіжних і розрахункових 
механізмів, а також із забезпеченням суб'єктів ринку 
платіжними засобами та платіжними інструментами в 
необхідному обсязі та структурі. 

Винятково важливу роль у розвитку цих процесів ві-
діграє центральний банк, на який покладено функції 
щодо регулювання діяльності та інтеграції роздрібних 
платіжних систем, створення єдиної платіжної інфра-
структури для всіх видів платіжних інструментів, забез-
печення операційної надійності платіжних послуг, а та-
кож забезпечення модернізації та подальшого розвитку 
ринку роздрібних платежів. 

Сучасний стан платіжних систем і безготівкових 
розрахунків в Україні свідчить про їх динамічний розви-
ток, розширення спектру платіжних інструментів, що 
відображують ключові потреби в платіжних послугах, а 
також про інтеграцію платіжних систем у національну 
платіжну інфраструктуру. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. У науко-
вій літературі найбільш активно проблеми розвитку 
платіжних систем і безготівкових платежів досліджують 
В.Д. Базилевич, О.І. Барановський, В.Ю. Білоусова,  
І.М. Голдовський, Д.Ю. Голембіовський, В.М. Кравець, 
О.В. Дзюблюк, Р.О. Капралов, Т.Т. Ковальчук, О.М. Ко-
лодізєв, О.О. Махаєва, С.В. Науменкова, А.С. Обаєва, 
М.В. Образцов, М.І. Савлук, Т.С. Смовженко, О.В. Тра-
чук, В.М. Усоскін, Н.М. Шелудько та інші відомі науковці. 

Високо оцінюючи проведені дослідження, слід за-
значити, що ціла низка питань формування та розвитку 
механізмів безготівкових роздрібних платежів ще зали-
шаються невирішеними. Це стосується, зокрема, фор-
мування національного платіжного простору, вдоскона-
лення платіжної інфраструктури, розвитку механізмів 
взаємодії всіх учасників платіжних систем і врегулю-
вання взаємовідносин між ними відповідно до кращої 
світової практики. 

Мета статті полягає у дослідженні сучасного стану 
та проблем функціонування платіжних систем і здійс-

нення безготівкових роздрібних платежів в Україні, а 
також в обґрунтуванні системи заходів щодо створення 
єдиної роздрібної платіжної інфраструктури для всіх 
видів платіжних інструментів. 

Викладення основного матеріалу дослідження. 
Платіжна система є важливою складовою грошової 

системи країни, а її функціонування безпосередньо 
впливає на забезпечення стабільності національної 
грошової одиниці та стійкість грошового обігу. В Кодексі 
належної практики щодо забезпечення прозорості в 
грошово-кредитній та фінансовій політиці, розроблено-
му МВФ, зазначається, що від ефективної роботи пла-
тіжної системи країни залежить проведення грошово-
кредитної політики та функціонування фінансової сис-
теми в цілому, а структура платіжної системи впливає 
на системну стабільність [1, с. 6]. 

Під платіжною системою розуміють сукупність орга-
нізаційно-економічних, технічних і фінансових проце-
дур, що використовуються для здійснення фінансових 
трансакцій з фінансовими інструментами між банками 
та їх клієнтами з використанням комп'ютерних систем. 

З організаційно-правової точки зору платіжна сис-
тема є сукупністю законодавчо врегульованих механіз-
мів, що забезпечують здійснення платежів між контра-
гентами в процесі виконання ними своїх зобов'язань. 
Тому, відповідно до міжнародних підходів, платіжну 
систему розглядають як певний інституційно оформле-
ний набір інструментів, банківських процедур і механіз-
мів міжбанківського переказу грошових коштів (клірин-
гових і розрахункових), що забезпечують грошовий обіг. 

Відповідно до Закону України "Про платіжні системи 
та переказ коштів в Україні" під платіжною системою 
розуміють платіжну організацію та учасників платіжної 
системи, а також сукупність відносин між ними, що ви-
никають у процесі здійснення переказу грошей. Платіж-
на організація – це юридична особа, яка визначає пра-
вила роботи платіжної системи та виконує функції щодо 
забезпечення діяльності платіжної системи. Існуючі в 
Україні платіжні системи поділяють на внутрішньодер-
жавні та міжнародні, а завдання щодо регулювання їх 
діяльності покладено на Національний банк України [8]. 
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У сучасних умовах основними завданнями функціо-
нування платіжних систем є: 

 забезпечення стійкості грошового обігу та стабі-
льності національної грошової одиниці на основі реалі-
зації функції грошей як засобу платежу; 

 забезпечення суб'єктів ринку платіжними засо-
бами та платіжними інструментами в необхідному обся-
зі та структурі; 

 своєчасність і точність здійснення всіх розрахун-
ків і платежів; 

 забезпечення надійності функціонування платіж-
них і розрахункових механізмів; 

 сприяння динамічному розвитку національної 
економіки. 

У зарубіжній практиці залежно від масштабів діяль-
ності учасників платіжних систем і характеру операцій з 
обслуговування окремих сегментів платіжного обороту 
розрізняють роздрібні платіжні системи (retail payment 
system), платіжні системи для крупних сум (large value 
payment system, LVPS) та гуртові платіжні системи 
(wholesale payment system). До роздрібних платежів 
відносять масові повсякденні грошові трансакції на від-
носно невеликі суми, для яких характерні особливі ви-
моги щодо швидкості здійснення розрахунків і захисту 
від ризиків, а одним із їх учасників є фізична особа. До 
гуртових платежів належать крупні за сумами та термі-
нові щодо виконання трансакції, які опосередковують 
міжбанківські розрахункові угоди та розрахункові опе-
рації на грошових і фондових ринках. 

Залежно від особливостей виконання платіжних до-
ручень, їх вартісних і ризикових характеристик розрізня-
ють два типи платіжних систем для крупних сум: системи 
валових розрахунків у режимі реального часу (real time 
gross settlement systems – RTGS) і системи на основі 
відкладеного нетто-розрахунку (deferred net settlement 
systems – DNS). Така класифікація дозволяє розмежува-
ти принципово різні сфери розрахункового обслугову-
вання, виділити особливі види розрахункових структур, 
механізмів та інструментів, що використовуються в цих 
сферах, і розробити контрольні процедури для спосте-
реження за їх функціонуванням [10, сс. 39-48]. 

На сьогоднішній день динамічно розвиваються сис-
теми безготівкових роздрібних платежів, світовими лі-
дерами серед яких є VISA та MasterCard. На них при-
падає майже 90% безготівкового роздрібного платіжно-
го обороту. Крім того, відбувається активний розвиток 
національних платіжних систем, діяльність яких набу-
ває регіональних масштабів. Позитивно на світовому 
платіжному ринку зарекомендували себе європейські 
системи, зокрема, ті, що функціонують у межах Єдиної 
зони платежів у євро (SEPA). Це: CORE (Франція), 
IRECC та IPCC (Ірландія), LIPS-NET (Люксембург), CSS 
(Голландія), PMJ (Фінляндія), а також STEP1, призна-
чена для переказу невеликих роздрібних платежів, 
STEP2 – панєвропейська роздрібна платіжна система, 
призначена для оброблення міжнародних і внутрішньо-
державних масових платежів у євро та EURO1, призна-
чена для переказу платежів на крупні суми. 

Надійність і ефективність платіжних систем є запо-
рукою ефективного функціонування фінансової системи 
та економіки країни. За допомогою окремих платіжних 
систем здійснюються значні обсяги переказів грошових 
коштів, а тому порушення в роботі таких систем можуть 
викликати системні ризики та негативно позначитися на 
фінансовій стабільності країни. Платіжні системи, по-
рушення в діяльності яких можуть спричинити суттєвий 
вплив на економіку країни, належать до системно зна-
чимих і підлягають особливому регулюванню. 

Основою вдосконалення регулювання системи плате-
жів і розрахунків у всьому світі є розроблені Комітетом з 
питань платіжних і розрахункових систем Банку міжнарод-
них розрахунків "Ключові принципи для системно значи-
мих платіжних систем". Ці критерії враховують структуру 
платіжної системи країни, її системну значущість, обсяг 
платіжних операцій упродовж певного періоду або в розрі-
зі окремих фінансових інструментів тощо [12]. 

Відповідно до "Концепції впровадження нагляду 
(оверсайту) платіжних систем в Україні" до системно 
значимих відносять такі платіжні системи, порушення в 
роботі яких можуть негативно вплинути на діяльність 
фінансових ринків і обсяги переказів, що може негатив-
но позначитися на функціонуванні економіки країни [2]. 

Одним із головних завдань регулювання платіжних 
систем є моніторинг і управління ризиками їх діяльнос-
ті, під якими фахівці розуміють ризики, характерні для 
структур і операцій платіжних систем, а також суб'єктів, 
які беруть участь у платіжних системах і механізмах 
передачі платежів [4, сс. 123-124]. По відношенню до 
функціонування платіжних систем виділяють специфічні 
ризики – ризики окремих учасників і клієнтів, а також 
системні ризики. 

Специфічні ризики виникають у разі порушення 
окремого сегменту платіжної системи, а системні – коли 
відбувається значне зниження спроможності системи 
надавати платіжні послуги в результаті порушення фу-
нкціонування всієї платіжної системи або її основних 
елементів. Специфіка ризиків платіжних систем полягає 
в тому, що їх імовірність низька, однак вони дуже скла-
дні, а їх економічні наслідки можуть бути значними. 

Особливості функціонування сучасних платіжних сис-
тем пов'язані з дією таких факторів як глобалізація, 
ускладнення організаційно-технічних і технологічних сис-
тем, а також взаємозв'язків між окремими елементами 
платіжних систем, збільшенням обсягів платежів, кілько-
сті учасників і швидкості розрахунків, що ускладнює кон-
троль і нагляд за їх функціонуванням і може призвести 
до значних системних ризиків. Тому з метою гарантуван-
ня безперервного та стабільного функціонування платіж-
них систем центральні банки багатьох країн почали здій-
снювати нагляд (оверсайт) за ними. В 2010 р. з метою 
визначення політики та основних принципів організації 
нагляду за платіжними системами та системами розра-
хунків Національним банком України була прийнята Кон-
цепція впровадження нагляду (оверсайту) за платіжними 
системами, що функціонують в Україні [2]. 

Оверсайт платіжних систем ґрунтується на обов'яз-
ковому здійсненні Національним банком України узго-
дження правил платіжної системи, без якого вона не 
може надавати платіжні послуги, та періодичному ана-
лізі її роботи. При розробленні нормативно-правових 
актів з питань здійснення нагляду за платіжними систе-
мами Національний банк України орієнтується на Дире-
ктиви Європейського Союзу, рекомендації міжнародних 
фінансових організацій, в тому числі ЄЦБ та Банку між-
народних розрахунків. 

При складанні переліку систем роздрібних платежів і 
розрахунків, що підлягають нагляду, Національний банк 
України повинен оцінювати їх системну та соціальну 
значущість, взаємозв'язки між ними, наявність ризиків, 
а також перевіряти їх на відповідність вимогам законо-
давства України та міжнародних стандартів. Якщо в 
діяльності платіжної системи виявлено невідповідності 
встановленим вимогам, то по відношенню до неї пови-
нні бути вжиті адекватні заходи, навіть заборона здійс-
нення окремих видів платіжних операцій або навіть від-
міна узгодження правил платіжної системи. 
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Таким чином, основними завданнями у сфері регу-
лювання платіжних систем є: 

 підвищення ефективності та стабільності функ-
ціонування платіжних систем; 

 моніторинг і управління ризиками платіжних систем; 
 усунення перешкод для розвитку ринку платіж-

них послуг; 
 забезпечення доступності та безпеки безготівко-

вих роздрібних платежів; 
 сприяння розвитку нових платіжних інструментів, 

технологій та платіжної інфраструктури; 
 розширення спектру фінансових послуг, що на-

даються з використанням інструментів безготівкових 
розрахунків, зокрема, платіжних карток. 

Вивчення та аналіз досвіду функціонування найбіль-
ших світових платіжних систем свідчить про ефектив-
ність консолідації ринків платіжних послуг і доцільність 
створення єдиного платіжного простору в рамках націо-
нальної платіжної системи. На сьогоднішній день всі без-
готівкові розрахунки здійснюються на основі міжнарод-
них і національних електронних платіжних систем, ство-
рених, як правило, центральними банками. Крім того, в 
багатьох країнах розроблені та широко використовують-
ся національні системи масових електронних платежів, 
аналогом якої в Україні є Національна система масових 
електронних платежів (НСМЕП), яка створена в 2003 р. 

Ефективне функціонування національної платіжної 
системи є пріоритетним завданням для багатьох країн, 
особливо враховуючи кількість і обсяги здійснюваних 
платіжних операцій приватними платіжними системами 
та складнощі із забезпеченням належного рівня безпеки, 
конфіденційності та швидкості здійснюваних операцій. 

У науковій літературі національна платіжна система 
розглядається як складний та взаємопов'язаний ком-
плекс платіжних і технічних елементів, кожен із яких 
робить свій внесок у забезпечення ефективного функ-
ціонування як фінансового сектору країни, так і націо-
нальної економіки в цілому. Відповідно до визначення 
Комітету з платіжних і розрахункових систем Банку між-
народних розрахунків поняття національної платіжної 
системи включає: 

1) комплекс платіжних інструментів для ініціювання 
та переказу грошових коштів; 

2) платіжну інфраструктуру для оброблення та пе-
редавання платіжної інформації від платника до одер-
жувача грошей; 

3) фінансові установи, які ведуть грошові рахунки та 
надають платіжні інструменти і послуги, а також інші 
підприємства, які є операторами операційних і клірин-
гових мереж; 

4) систему ринкових угод щодо створення платіжних 
інструментів і послуг; 

5) систему формування цін на послуги платіжних 
систем; 

5) закони, стандарти, правила та певні процедури, 
встановлені законодавством та центральними банками 
з метою забезпечення механізмів розрахунків [12]. 

Відповідно до підходу, прийнятого Комітетом з пла-
тіжних і розрахункових систем Банку міжнародних роз-
рахунків, національна платіжна система розглядається 
як процес інституційної та інфраструктурної взаємодії 
суб'єктів фінансової системи з метою ініціювання та 
переказу грошових вимог у формі зобов'язань центра-
льного та комерційних банків. 

У зв'язку з необхідністю підвищення надійності здій-
снюваних платежів та ефективності функціонування 
всієї фінансової системи, процеси централізації платіж-
них систем і розвитку національної платіжної системи 

актуальні для багатьох країн, що обумовлено такими 
факторами: 

 динамічним розвитком економічної та фінансової 
систем і необхідністю забезпечення фінансової безпеки 
країни; 

 появою нових платіжних інструментів; 
 розробкою єдиного механізму інфраструктурної 

взаємодії на ринку платіжних послуг, підвищенням за-
гальносистемної надійності, ефективності та стабільно-
сті функціонування платіжної системи; 

 необхідністю мінімізації ризиків;  
 забезпеченням і спрощенням доступу до платіж-

них послуг широкого кола учасників; 
 посиленням регуляторних механізмів тощо. 
Проведене дослідження дозволило встановити, що 

головними факторами, що впливають на формування 
механізму функціонування національної платіжної сис-
теми, є попит і пропозиція платіжних послуг, фактори 
зовнішнього середовища, а також система державного 
регулювання та контролю за функціонуванням платіж-
ної системи. При цьому основними складовими платіж-
ної системи є різні види використовуваних платіжних 
інструментів, інфраструктурне забезпечення у вигляді 
операційних, клірингових і розрахункових систем, а та-
кож її інституційна структура [4, сс. 127-130]. 

Безпосередньо структуру платіжної системи скла-
дають платіжні інструменти, система інфраструктурного 
забезпечення та інституційна структура. Інфраструкту-
рне забезпечення має особливе значення, оскільки 
сприяє підвищенню рівня надійності здійснюваних опе-
рацій, дозволяє підвищити швидкість і результативність 
оброблення інформації. До складу цього забезпечення 
повинні входити: 

 операційні системи, які безпосередньо перебу-
вають у власності банку, та сітьові системи (електро-
нний переказ грошових коштів у пункті продажу, елект-
ронні платежі), що використовуються спільно; 

 клірингові та розрахункові системи, операторами 
яких є центральний банк і/або приватні оператори (клі-
ринг і розрахунок за роздрібними платежами, система 
розрахунків на крупні суми). 

Інституційна структура платіжної системи включає 
центральний банк, органи регулювання та нагляду, ба-
нківських і небанківських посередників, а також інших 
учасників платіжної системи. 

В Україні НСМЕП є внутрішньодержавною банківсь-
кою багатоемітентною платіжною системою масових 
платежів, розрахунки та платежі в якій здійснюються з 
використанням спеціальних платіжних засобів відповід-
но до розробленої Національним банком України тех-
нології. Структуру НСМЕП складають: платіжна органі-
зація, члени та учасники платіжної системи, а функції 
платіжної організації виконує Національний банк Украї-
ни. Членами системи можуть бути юридичні особи, які 
уклали договір з Платіжною організацією про вступ до 
НСМЕП та виконують функції емітента та еквайєра. 
Станом на 15.04.2013 р. членами Національної системи 
масових електронних платежів були: Національний 
банк України, 64 банки та 10 небанківських установ [7]. 

Учасниками НСМЕП є: процесинговий центр мобі-
льних платіжних інструментів, держателі мобільних 
платіжних інструментів, розрахунковий банк, головний 
процесинговий центр, регіональні процесингові центри, 
процесингові центри банківського рівня, держателі пла-
тіжних карток, підприємства торгівлі та послуг та інші. 
Функції розрахункового банку виконує Операційне 
управління Національного банку України, а функції Го-
ловного процесингового центру – Центральна розраху-
нкова палата Національного банку України. 
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Аналогічні проекти з використанням багатофункціо-
нальних смарт-карток, що обладнані безконтактними 
технологіями та поєднують у собі виконання соціальних 
функцій, сьогодні поширені в Європі, Японії, Південній 
Кореї та інших країнах. 

З метою забезпечення ефективного функціонування 
механізмів здійснення безготівкових роздрібних плате-
жів на рівні, що відповідає сучасним вимогам і кращій 
світові практиці, на сьогоднішній день в Україні постала 
необхідність у системній реорганізації та модернізації 
НСМЕП. Для цього, на наш погляд, необхідне розроб-
лення системи організаційних, технічних, правових, 
економічних і фінансових заходів, спрямованих на роз-
роблення та створення умов для використання спеціа-
льних платіжних інструментів, вдосконалення технічної 
бази та технологічних параметрів на основі створення 
центрального маршрутизатора та державного розраху-
нково-клірингового центру як основи інфраструктури 
національного платіжного простору. 

Основними напрямами вдосконалення національної 
платіжної системи з метою розвитку безготівкових роз-
дрібних платежів, на наш погляд, мають бути: 

 модернізація НСМЕП на основі використання 
міжнародних стандартів; 

 створення в Національному банку України цент-
рального маршрутизатора та розрахунково-клірин-
гового центру з метою забезпечення оптимальної мар-
шрутизації внутрішньодержавних трансакцій та вико-
нання розрахунків; 

 розроблення та впровадження нових платіжних 
інструментів, зокрема, безконтактних і мобільних платі-
жних інструментів; 

 використання коштів банків, що знаходяться на 
їх кореспондентських рахунках у центральному банку, 
для здійснення остаточних клірингових розрахунків; 

 розроблення та реалізація єдиної тарифної полі-
тики в сфері безготівкових роздрібних платежів, спря-
мованої на зниження комісійних платежів за оформлен-
ня, обслуговування та використання платіжних карток 
клієнтами банків; 

 забезпечення високого рівня безпеки та надійнос-
ті функціонування платіжної системи, зниження фінансо-
вих ризиків і організація автоматизованого моніторингу 
платежів з метою попередження шахрайських операцій;  

 законодавче врегулювання відносин між члена-
ми (учасниками) та користувачами платіжних систем [5, 
сс. 239-240]. 

Крім того, існує практична необхідність у розроб-
ленні та реалізації на базі технологій Національного 
банку України системи державних і корпоративних про-
ектів на основі взаємодії компонентів НСМЕП та інших 
платіжних систем, у тому числі й міжнародних, у основ-
них сферах економіки: фінансово-кредитній, соціально-
го захисту населення, освіті, медицині, торгівлі тощо. 

Комплексна реалізація запропонованих заходів до-
зволить підвищити привабливість використання НСМЕП 
для банків, підприємств і населення, а також буде сприя-
ти посиленню контролю за здійсненням операцій та міні-
мізації фінансових ризиків у процесі розрахунків. Еконо-
мічний ефект від вдосконалення безготівкових роздріб-
них платежів буде визначатися збільшенням швидкості 
здійснення та підвищенням надійності роздрібних плате-
жів, скороченням обсягів готівкового грошового обігу та 
зниженням витрат на його організацію. 

При цьому національна платіжна система повинна 
включати всі елементи повного операційно-розрахун-
кового циклу та забезпечувати пріоритетний розвиток 
безготівкових платежів з використанням електронних 
платіжних інструментів, зокрема, інструментів, що при-

йнятні для оплати за допомогою мережі Інтернет і мобі-
льних телефонів тощо. 

В умовах розвитку електронних платіжних систем і 
використання електронних платіжних інструментів роль 
і питома вага безготівкових розрахунків постійно зрос-
тають. Безготівкові розрахунки є більш економічними та 
краще пристосовані до автоматизації операційних про-
цедур, ніж платежі готівкою. Це особливо важливо в 
сфері роздрібних операцій, де витрати банків на розра-
хунково-касове обслуговування дрібних клієнтів скла-
дають значну величину. За даними експертів, обслуго-
вування платіжних систем, що ґрунтуються лише на 
використанні готівки, на території ЄС призвело б до 
втрати 0,4–0,6% річного ВВП, а в країнах, що розвива-
ються, – 5–7% [9, c. 28]. 

Як свідчать результати проведеного аналізу, сього-
дні в Україні створено розвинений ринок платіжних кар-
ток. Станом на 01.01.2014 р. українськими банками бу-
ло емітовано 69,7 млн. карток, однак кількість активних 
карток, за якими упродовж 3-х місяців було здійснено 
хоча б одну платіжну операцію, складала лише 
35,6 млн. Емісію та еквайринг платіжних карток здійс-
нюють 143 банки. Держателями платіжних карток є по-
над 49,7 млн. осіб. У 2013 р. ними було здійснено 
1339 млн. розрахункових операцій на суму 916,0 млрд. грн. 
При цьому в 2013 р. порівняно з 2012 р. кількість безго-
тівкових роздрібних платежів з використанням платіж-
них карток зросла більш ніж у 1,68 рази, що свідчить 
про позитивні тенденції використання платіжних карток 
як інструмента безготівкових роздрібних розрахунків. 

За видами носіїв інформації станом на 01.01.2014 р. 
переважали картки з магнітною смугою – 93,42%. Пи-
тома вага карток з чіпом склала 1,75%, з чіпом і магніт-
ною смугою – 3,06%, а платіжних карток для розрахун-
ків у мережі Інтернет – всього лише 0,52%. При цьому 
всі картки міжнародних платіжних систем в Україні сьо-
годні випускаються з магнітною смугою та чіпом, а карт-
ки з чіпом емітуються лише в межах НСМЕП [7]. 

Незначна питома вага карток з магнітною смугою та 
чіпом пояснюється, перш за все, недостатньою осна-
щеністю торгівельних і сервісних мереж зчитуючими 
пристроями, що підтримують кредитні картки з чіпами 
та значно вищими витратами на виготовлення мікро-
процесора порівняно з випуском карток, оснащених 
магнітною смугою. Також слід відмітити наявність пев-
ної технічної та технологічної несумісності більшості 
встановлених банкоматів і терміналів з технічними та 
технологічними параметрами НСМЕП. 

Не дивлячись на динамічний розвиток ринку платіж-
них карток і безготівкових розрахунків, в Україні біль-
шість операцій з платіжними картками здійснюється з 
метою зняття готівки в банкоматах (56,4%) і лише 
43,6% – для здійснення безготівкових роздрібних роз-
рахунків. У вартісному виразі на безготівкові роздрібні 
платежі припадає 17,4%, а на зняття готівки – 82,6%. 
Збільшенню частки безготівкових роздрібних розрахун-
ків сприяє розвиток ринку платіжних карток для розра-
хунків у мережі Інтернет, а також поява платіжних кар-
ток з функцією електронних грошей. Разом з тим спів-
відношення карток з дебетовою та кредитною функція-
ми залишається практично незмінним. 

Збільшенню роздрібних платежів з використанням 
платіжних карток також сприяє динамічний розвиток 
інфраструктури терміналів і банкоматів. У 2013 р. для 
обслуговування операцій з використанням платіжних 
карток в Україні використовувалось 40,35 тис. банкома-
тів і 221,22 тис. терміналів, тобто на 1 млн. жителів в 
Україні припадало 890 банкоматів і 4883 термінали [7]. 
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Проведений аналіз свідчить, що основними пробле-
мами, що стримують розвиток вітчизняного ринку без-
готівкових роздрібних платежів, є: 

 недостатній рівень захисту та висока вартість 
безготівкових платежів; 

 відсутність єдиного розрахунково-клірингового 
центру, а також технічна та технологічна несумісність 
більшості встановлених вітчизняними банками банко-
матів і терміналів з технічними параметрами НСМЕП; 

 недостатній рівень розвитку термінальної мережі; 
 недостатнє правове врегулювання відносин між 

членами (учасниками) та користувачами платіжних систем; 
 недостатній рівень фінансової грамотності насе-

лення. 
Відповідно до методики ЄЦБ до інструментів плате-

жів (noncash payments) відносять: а) інструменти загаль-
ного призначення (general-purpose instruments) та б) ін-
струменти спеціального призначення (special-purpose 
instruments). У структурі інструментів загального призна-
чення виділяють: кредитові перекази (credit transfers), 
пряме дебетування рахунка (direct debit), платіжні картки 
(payment cards), чеки (cheques), а в структурі інструмен-
тів спеціального призначення – грошові перекази (money 
order), дорожні чеки (travellers' cheques), банківські тратти 
(bank draft), акредитиви (letters of credit), векселі (bills of 
exchange) [14, сс. 25–26]. 

Разом з ти слід відмітити, що практика здійснення 
безготівкових роздрібних платежів постійно вдоскона-
люється, змінюються методи розрахунків і види платіж-
них інструментів. Останнім часом поширення набува-
ють інноваційні платіжні інструменти: мобільні платежі 
(m-payments), електронні інвойси (e-invoicing), електро-
нні мандати (e-mandates), банківські онлайн електронні 
платіжні послуги (online banking e-payment services). 

Регулювання безготівкових роздрібних платежів у 
ЄС здійснюється відповідно до Директиви 
№2007/64/ЄС Європейського Парламенту та Ради ЄС 
"Про платіжні послуги на внутрішньому ринку". Ця Ди-
ректива є правовою базою для здійснення платежів у 
рамках SEPA та закріплює визначення платіжної уста-
нови (payment institutions), під якою розуміють юридичну 
особу, наділену повноваженнями щодо надання та ви-
конання платіжних послуг на всій території ЄС. 

Перспективним напрямом вдосконалення безготів-
кових роздрібних платежів є розвиток платіжних техно-
логій безконтактних і мобільних платежів, які активно 
розвиваються міжнародними платіжними системами – 
American Express (технологія ExpressPay), VISA (техно-
логія PayWave) та MasterCard (технологія PayPass). 

Активний розвиток безконтактних технологій обумов-
лений зручністю та оперативністю обміну інформацією 
між карткою та зчитуючим пристроєм, що спрощує та 
прискорює процес обслуговування клієнтів, у першу чер-
гу – в рамках процедури оплати товарів і послуг. Однією 
із головних переваг безконтактних платіжних технологій 
є те, що платіжні продукти, що підтримують цю техноло-
гію, можна використовувати в бізнес-сегментах і галузях, 
де ключову роль відіграє швидкість обслуговування кліє-
нта, а учасники яких до останнього часу не проявляли 
особливої зацікавленості до прийому платіжних карток, 
віддаючи перевагу розрахункам готівкою. 

Технологія безконтактних платежів MasterCard 
PayPass, розроблена для платіжних карток MasterCard і 
Maestro MasterCard, є інноваційною платіжною техноло-
гією, яка представлена майже в 600 тисячах торгівель-
них точок у 49 країнах світу. Тільки в 2012 р. до цієї 
технології приєднались 8 європейських країн. В Україні 
ця технологія була сертифікована в 2011 р., а її викори-
стання можливе при здійсненні платежів на суму до 

100 грн. Станом на 01.01.2014 р. більше 2,5 тис. торгі-
вельних точок було обладнано технологією PayPass. 

У 2011 р. в Україні також сертифікована технологія 
безконтактних платежів Visa РayWave, яка використову-
ється для платежів на суму до 200 грн. У світовій практи-
ці ліміти на здійснення безконтактних платіжних операцій 
за допомогою технології Visa РayWave в середньому 
складають 100 дол. США. Оскільки всі картки Visa 
РayWave оснащені як EMV-чіпом, так і магнітною смугою, 
вони приймаються до оплати в будь-якій точці прийому 
традиційних і безконтактних карток Visa, однак ліміти на 
здійснення цих операцій в окремих країнах встановлено 
різні. Станом на 01.01.2014 р. в Україні було емітовано 
17 тис. шт. безконтактних карток з чіпом [7]. 

Перспективним напрямом розвитку безготівкових 
роздрібних платежів в Україні є мобільні платежі, які 
стали частиною значної кількості різноманітних сервісів, 
які дозволяють формувати певний набір платіжних по-
слуг та інструментів. Мобільні платежі, що здійснюють-
ся на основі використання мобільних платіжних інстру-
ментів (МПІ) є видом платіжних послуг (інструментів), 
базовим елементом здійснення яких у сучасних умовах 
є мобільний телефон. До них належать: перекази шля-
хом використання SMS-повідомлень, платежі в торгіве-
льних автоматах за рахунок авансу коштів, внесених 
оператору зв'язку, платежі з використанням банківських 
карток, а також платежі за допомогою системи мобіль-
ного банкінгу [3, сс. 39–55]. 

Платіжні технології, розроблені на базі сучасних при-
строїв мобільного зв'язку, надають широкий спектр стан-
дартних операцій щодо управління рахунком, оброблен-
ня трансакцій: перевірки, коригування та сортування 
трансакцій, а також додаткові сервіси та можливості, 
зокрема, встановлення програм відповідно до індивідуа-
льних уподобань користувачів, вибір певного платіжного 
інструмента для здійснення конкретної трансакції, мож-
ливість створення різноманітних послуг і додатків. Крім 
того, мобільні платежі надають користувачам цілу низку 
технологічних і технічних переваг, зокрема, мають високу 
швидкість проведення трансакцій, суттєво спрощують 
процес здійснення платіжних операцій, дозволяють мит-
тєвий доступ до балансу рахунку, забезпечують безпеч-
ність і низьку вартість здійснення операцій. 

Здійснення безконтактних мобільних платежів за-
сновано на технології NFC (Near Field Communication), 
яка представляє собою технологію безпровідного обмі-
ну даними між пристроями. Використання технології 
NFC має низку переваг для роздрібних мереж, основ-
ними серед яких є зручність користування, а також ви-
сока швидкість оплати та обслуговування клієнтів. Од-
нак реалізація цих переваг залежить від рівня розвитку 
бізнес-моделей, платіжних технологій та інфраструкту-
ри, а також від рівня регулювання, яке покликане спри-
яти підтримці стабільного та ефективного функціону-
вання платіжних систем. 

В Україні технологія NFC використовується систе-
мою мобільних та Інтернет-платежів "ПлатиМО!", яка 
розвивається на основі НСМЕП. Не дивлячись на пере-
ваги використання технології NFC, існує низка факторів, 
що стримують її розвиток в Україні. До них належать: 
конфлікт інтересів емітентів, еквайєрів і мобільних опе-
раторів щодо контролю NFC-платежів, нарахування 
комісій за здійснення цих операцій, а також недостатній 
рівень розвитку платіжної інфраструктури. 

За даними експертів, основними напрямами зрос-
тання на ринку безготівкових платежів найближчим ча-
сом будуть технології безконтактних і мобільних плате-
жів. Так, згідно з даними консалтингової компанії Frost 
& Sullivan, сукупні темпи річного приросту європейсько-
го ринку безконтактних карток до 2017 р. складуть 
28,7%. У 2018 р. 38% мобільних телефонів, проданих у 
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Європі, будуть обладнані технологією NFC. Обсяг 
трансакцій, здійснених завдяки системам мобільних 
платежів на основі NFC, у 2015 р. складе 42,3%, а в 
2018 р. – 49,6% [5, с. 256]. 

Широкий перелік платіжних технологій, які можуть 
бути реалізовані на базі мобільних засобів зв'язку, до-
зволяє зробити висновок, що найближчим часом відбу-
ватиметься суттєве збільшення обсягів мобільних пла-
тежів, а мобільні пристрої стануть одним із основних 
інструментів здійснення роздрібних платежів. Подаль-
ше впровадження та вдосконалення мобільних плате-
жів також буде сприяти розвитку платіжного ринку та 
платіжних систем, що дозволить здійснювати значну 
частину платежів у режимі самообслуговування, зни-
зить витрати емітентів і еквайєрів на обробку операцій, 
а також витрати Національного банку України на обслу-
говування готівкового грошового обігу. 

Технічний розвиток і забезпечення нових платіжних ін-
струментів у всьому світі відбуваються достатньо динамі-
чно, однак законодавче та нормативне врегулювання фу-
нкціонування платіжних систем, особливо з використан-
ням пластикових карток і електронних грошей, часто від-
стає від технічних і організаційних удосконалень. 

Світова практика стимулювання розвитку безготів-
кових роздрібних платежів орієнтована на вирішення 
наступних завдань: 

 забезпечення стійкого розвитку банківської та 
платіжної систем; 

 сприяння економічному зростанню за рахунок 
додаткового залучення коштів у банківську систему та 
відповідного збільшення інвестицій в економіку; 

 зменшення витрат на організацію та обслугову-
вання операцій з готівкою; 

 підвищення прозорості здійснюваних операцій, в 
т. ч. з метою зниження рівня тіньової економіки та  
збільшення збору податків; 

 розширення доступності роздрібних платіжних 
послуг широкому колу споживачів за рахунок їх дистан-
ційного надання; 

 підвищення рівня зайнятості у виробництві та 
обслуговуванні програмно-технічних комплексів, у сфе-
рі захисту платіжної інформації тощо [6]. 

З метою більш повної реалізації переваг безготівко-
вих розрахунків потрібне також удосконалення норма-
тивної та законодавчої бази, системи регулювання і 
нагляду з боку центрального банку, зокрема, впрова-
дження оверсайту платіжних систем, а також форму-
вання і розвиток нових інституційних механізмів, що 
дозволяють забезпечити надійність і ефективність сис-
тем безготівкових розрахунків і платежів. 

Висновки за результатами дослідження. 
Розвиток платіжних систем в Україні відбувається 

відповідно до міжнародної практики і, переважно, відпо-
відає європейським підходам до регулювання платіжних 
систем та інструментів безготівкових розрахунків. При 
цьому ефективність функціонування національної платі-
жної системи залежить від стабільного розвитку банків-
ського сектору, характеру інституційної взаємодії у сфері 
платіжних послуг і надійної платіжної інфраструктури. 

Основні завдання центрального банку у сфері регу-
лювання платіжних систем і вдосконалення безготівко-

вих роздрібних платежів полягають у підвищенні їх опе-
раційної надійності, ефективності надання платіжних 
послуг та стабільності функціонування, вдосконаленні 
моніторингу та управління ризиками платіжних систем, 
сприянні розвитку платіжних інструментів, технологій та 
платіжної інфраструктури, розширенню спектра фінан-
сових послуг, що надаються за допомогою інструментів 
безготівкових розрахунків, а також у забезпеченні захи-
сту прав споживачів платіжних послуг. 

З метою забезпечення ефективного функціонування 
механізмів здійснення роздрібних платежів модерніза-
ція НСМЕП повинна здійснюватися на основі розроб-
лення системи організаційних, технічних, правових, 
економічних і фінансових заходів, спрямованих на 
створення умов для використання спеціальних платіж-
них інструментів, вдосконалення технічної бази та тех-
нологічних параметрів шляхом створення центрального 
маршрутизатора та державного розрахунково-
клірингового центру. Крім того, з метою активізації без-
готівкових роздрібних платежів доцільним є забезпе-
чення паралельного функціонування національної та 
міжнародної платіжної інфраструктури з одночасним 
посиленням позицій національних платіжних систем. 
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СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ СИСТЕМЫ БЕЗНАЛИЧНЫХ РОЗНИЧНЫХ ПЛАТЕЖЕЙ 
Исследовано современное состояние и проблемы функционирования платежных систем и осуществления безналичных рознич-

ных платежей в Украине, определены основные задачи и направления развития национального платежного пространства, обоснова-
на система мероприятий по развитию национальной платежной системы, предложены механизмы интеграции розничных платежных 
систем и создания единой розничной платежной инфраструктуры для всех видов платежных инструментов, а также обоснованы 
пути дальнейшего развития рынка розничных платежей. 

Ключевые слова: платежная система, платежный инструмент, платежная услуга, безналичные расчеты, розничные платежи, 
центральный банк. 
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ОСОБЛИВОСТІ РОЗВИТКУ ІНТЕГРАЦІЙНОЇ ВЗАЄМОДІЇ ПІДПРИЄМСТВ  
ХАРЧОВОЇ ПРОМИСЛОВОСТІ УКРАЇНИ  

 
Формування та розвиток інтегрованих структур є дієвим напрямом підвищення ефективності діяльності під-

приємств агропромислового комплексу в цілому та харчової промисловості зокрема. Галузеві особливості зумовлю-
ють доцільність певних пріоритетних напрямків інтеграційної взаємодії між підприємствами харчової промислово-
сті та іншими суб'єктами ринку. Здійснено прогноз розвитку інтеграційної взаємодії підприємств харчової промис-
ловості, визначено наміри суб'єктів господарювання та ефективний інструментарій інтеграції залежно від етапу 
розвитку галузі.  

Ключові слова: інтеграція, інтеграційна взаємодія, інтегровані структури, харчова промисловість. 
  
Світова та вітчизняна економіка формують нову па-

радигму розвитку, підґрунтям якої є зростаючий взає-
мозв'язок між соціально-економічним розвитком суспі-
льства та інтеграційними процесами. Розширення інте-
граційної взаємодії між суб'єктами ринку, створення та 
функціонування інтегрованих структур стає основним 
фактором і запорукою зростання економіки.  

Необхідність забезпечення динамічного розвитку 
підприємств України в умовах невизначеності впливу 
зовнішнього середовища обумовлює потребу пошуку 
балансу між зовнішніми факторами та внутрішнім сере-
довищем, вимагає розроблення та реалізації сучасних 
концепцій, технологій та ефективних управлінських рі-
шень у площині перебудови та розвитку діяльності під-
приємств для забезпечення підвищення результатив-
ності їх функціонування та економічного зростання. 
Одним із напрямів підвищення ефективності діяльності 
в умовах конкурентного середовища та поширення гло-
балізації є посилення інтеграційної взаємодії та форму-
вання інтегрованих структур різних типів. 

В сучасних умовах господарювання розвиток еко-
номіки підприємств відбувається по шляху зростання 
консолідації власності, концентрації акціонерного капі-
талу, розширення співпраці та посилення взаємодії між 
суб'єктами ринку, зростання кількості угод злиттів та 
поглинань (М&A), об'єднання підприємств, створення 
інтеграційних структур, кластерних утворень та страте-
гічних альянсів, реорганізації вже створених бізнес-
груп, міжгалузевої експансії. 

На сьогодні теоретичні основи інтеграції не є но-
вими в економічній науці, однак трансформаційні про-
цеси розвитку економіки зумовили необхідність пода-
льшого вивчення та удосконалення існуючих наукових 
знань та розробки нових організаційних схем та умов 
забезпечення збалансованої взаємодії учасників інте-
граційних процесів.  

Значний внесок у розвиток теорії та практики інтег-
рації господарюючих суб'єктів внесли зарубіжні еконо-
місти: Г. Баккер, Т. Галпин, Т. Гранді, П. Гохан, Г. Дінз, 
С. Зайзель, Ф. Крюгер, Дж. Хелминк, М. Хендон та інші, 
в працях яких знайшли розвиток концептуальні підходи 
до обґрунтування доцільності та ефективності інтегра-
ційних процесів в різних сферах економіки [2, 3, 6, 7, 8].  

Серед сучасних науковців питанням розвитку теорії 
інтеграції, активізації інтеграційних процесів, розробки 
систем управління інтегрованими структурами, дослі-
дження інтеграційної динаміки у площині стратегічного 
управління приділяють увагу С. Авдашева, В. Горбатов, 
М. Кизим, А. Пилипенко та інші [1, 4, 5, 9, 11].  

Розв'язанню проблем інтеграційного розвитку під-
приємств АПК різних форм власності присвячені дослі-
дження відомих вітчизняних вчених, таких як: 
В. Амбросов, М. Коденська, І. Лукінов, П. Макаренко, 
П. Мельник, М. Малік, В. Месель-Веселяк, Ю. Нестер-
чук, П. Саблук та інші [10, 13, 14,15], у роботах яких 
розглядаються теоретико-методологічні, методичні та 
практичні аспекти інтеграції в харчовій промисловості та 
АПК, трансформації вітчизняного агропромислового ком-
плексу, різноманітні аспекти створення та забезпечення 
ефективного функціонування інтегрованих об'єднань.  

Розроблені теоретико-методологічні та методичні 
підходи є підґрунтям для подальшого наукового дослі-
дження у цьому напрямі. Однак у працях науковців 
приділяється недостатня увага теорії та практиці розви-
тку інтеграційної взаємодії підприємств харчової про-
мисловості з урахуванням динамічних умов господарю-
вання та галузевої специфіки їх діяльності. Сучасні 
умови розвитку вітчизняної економіки вимагають погли-
блення теоретичних і практичних доробок щодо ефек-
тивності взаємодії учасників інтеграційних процесів в 
економічному середовищі України, що й обумовлює 
актуальність теми дослідження та його мету. 

Головною метою роботи є обґрунтування теоретич-
них засад та практичних рекомендацій щодо обґрунту-
вання напрямів активізації інтеграційної взаємодії під-
приємств харчової промисловості України. 

Економічні процеси, що характеризують розвиток 
будь-якої країни, базуються на вивченні та використанні 
міжнародного досвіду формування корпоративного 
сектору та розвитку інтегрованих об'єднань.  

Як свідчить світовий досвід, ефективним шляхом до 
успіху в становленні конкурентоспроможних промислових 
структур є концентрація капіталу та виробничих потужнос-
тей на основі розвитку інтеграційної взаємодії. Інтеграція 
впливає на життєстійкість підприємств, підвищення фінан-
сової стабільності, зниження рівня невизначеності у по-
стачанні ресурсів та збуті продукції, зміцнення позицій 
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об'єднаних підприємств на ринку товарів і послуг, дивер-
сифікацію виробництва, зниження ризиків тощо.  

Узагальнюючи погляди сучасних вчених-економістів 
[10; 11; 13], з'ясовано, що інтеграційна взаємодія – це 
цілеспрямований процес формування стійких виробни-
чих і економічних зв'язків між суб'єктами господарюван-
ня як на основі спільної власності (у випадку жорсткої 
інтеграції), так і на основі договору про спільну діяль-
ність (м'яка інтеграція), що призводить до створення 
нової системи на базі об'єднання ряду підсистем, що 
взаємодіють між собою при виробництві та просуванні 
продукції на ринку. При цьому відбувається об'єднання 
певних загальних функцій, вирішуються загальні за-
вдання, розробляються стратегія та спільні програми 
розвитку, що у результаті призводить до повного або 
часткового організаційного злиття. Прогресивна інтег-
рація веде до утворення якісно нової цілісної системи, 
яка дозволяє набути конкурентних переваг, зміцнити 
ринкову позицію та/або збільшити ринкову владу учас-
ників інтеграційної взаємодії. 

В умовах сьогодення інтеграційна взаємодія суб'єк-
тів господарювання характеризується багатовекторним 
спрямуванням, що не обмежується двома основними 
напрямками (вертикальним та горизонтальним), а має 
тенденцію до посилення конгломератної взаємодії в 
одних галузях економіки, та спеціалізації – в інших.  

АПК та харчова промисловість України відіграють 
визначну соціальну та стратегічну роль у житті суспіль-
ства, забезпечуючи продовольчу безпеку країни. Сьо-
годні харчова промисловість характеризується низкою 
негативних проявів: дефіцит якісної сировини, зростан-
ня витрат на виробництво та збільшення собівартості 
продукції, посилення державного контролю, регулюван-
ня цін в окремих галузях, загострення конкуренції, не-

стача фінансових ресурсів тощо. Негативні тенденції, 
що існують в АПК, свідчать про можливість виникнення 
загрози перспективного розвитку підприємств цього 
сектору економіки, погіршення можливостей України на 
світовому продовольчому ринку та внутрішньої безпеки.  

Підприємства мають можливість використання різ-
них типів інтеграційної взаємодії, що зумовлюється 
особливостями галузі, рівнем розвитку науково-
технічного потенціалу підприємств, їх територіальним 
розташуванням, географією та особливостями ринків 
сировини та збуту продукції, характером реагування на 
потреби і умови суспільного розвитку та залежать від 
конкретних проблем, що стоять перед підприємствами. 

Галузеві особливості зумовлюють доцільність певних 
пріоритетних напрямків інтеграційної взаємодії між під-
приємствами харчової промисловості та іншими суб'єк-
тами ринку. Найбільш ефективним варіантом інтеграцій-
ної взаємодії для підприємств м'ясопереробної, молочної 
та цукрової галузей є максимальна інтеграційна взаємо-
дія з виробниками сировини та сільськогосподарськими 
кооперативами (вертикальна інтеграція назад) з метою 
забезпечення якісною сировинною власних виробництв 
та розширення зон постачання сировини; виробникам 
пива, кондитерської та хлібобулочної продукції слід зве-
рнути увагу на потенційні можливості використання пе-
реваг внутрішньогалузевих кластерів; крім того, для під-
приємств хлібопекарської галузі актуальним є посилення 
інтеграційних відносин з виробниками борошна (забез-
печення виробництва власною сировиною) та торгове-
льними підприємствами (збільшення обсягів збуту та 
розширення ринку). Підприємствам усіх галузей АПК 
необхідно акцентувати увагу на розвитку міжгалузевих 
науково-технічних відносин з метою підвищення конку-
рентоспроможності підприємств (табл. 1).  

 
Таблиця  1. Основні сучасні тенденції розвитку інтеграційної взаємодії підприємств харчової промисловості України 

Ініціатори інтеграції Тип інтеграційної взаємодії Мотив та мета інтеграції 
1 2 3 

Виробництво молочних продуктів 
Провідні європейські молочні 
компанії 

Придбання місцевих виробників (горизонтальна 
інтеграція) 

Консолідація ринку. Експансія на український 
ринок, розширення ринку збуту  

Вітчизняні виробники молоч-
них продуктів 

Інтеграційна взаємодія з товаровиробниками моло-
ка-сировини та молочарськими кооперативами 
(вертикальна інтеграція назад) 

Забезпечення якісної сировинної бази 

Виробники інших галузей АПК 
(кондитерська, агрохолдинги) 

Придбання виробників молочних продуктів (дивер-
сифікація, вертикальна інтеграція) 

Розширення сфер діяльності (агрохолдинги). 
Забезпечення якісною сировинною власні 
виробництва (кондитерська галузь) 

Виробництво м'яса та м'ясних продуктів 

Вітчизняні виробники м'ясо-
продуктів 

Активізації інтеграційної взаємодії з:  
- підприємствами тваринництва (вертикальна інтег-
рація назад); 
- торговельними підприємствами, розширення фірмової 
торговельної мережі (вертикальна інтеграція вперед) 

Забезпечення якісної сировинної бази.  
Збільшення обсягів збуту та розширення меж 
ринку 

Виробники інших галузей АПК 
(агрохолдинги) 

Придбання виробничих потужностей по виробницт-
ву м'ясних продуктів (диверсифікація, вертикальна 
інтеграція вперед) 

Розширення сфер діяльності. Закінчення 
виробничого циклу 

 Виробництво хліба та хлібобулочних виробів 

Борошномельні підприємства  
Придбання виробників хліба та хлібобулочних виро-
бів (вертикальна інтеграція вперед) 

Розширення та/або утримання ринків збуту 
продукції (борошно), вихід на ринок хліба та 
хлібобулочних виробів 

Хлібопекарні підприємства  

Придбання місцевих виробників (горизонтальна 
інтеграція).  
Посилення інтеграційної взаємодії з:  
- борошномельними підприємствами та агрохолдин-
гами (вертикальна інтеграція назад),  
- торговельними підприємствами, розширення фірмової 
торговельної мережі (вертикальна інтеграція вперед) 

Посилення ринкової влади, захоплення та/або 
утримання ринків збуту. 
Доступ до ринків агросировини та ринків збуту 
готової продукції.  
Збільшення обсягів збуту та розширення меж 
ринку 

Борошномельні підприємства  
Придбання виробників хліба та хлібобулочних виро-
бів (вертикальна інтеграція вперед) 

Розширення та/або утримання ринків збуту 
продукції (борошно), вихід на ринок хліба та 
хлібобулочних виробів 

Агрохолдинги 
Придбання виробників хліба та хлібобулочних виро-
бів (вертикальна інтеграція вперед) 

Розширення ринку збуту сільгоспсировини, вихід 
на ринок хліба. Закінчення виробничого циклу 
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Закінчення табл. 1 

Ініціатори інтеграції Тип інтеграційної взаємодії Мотив та мета інтеграції 
1 2 3 

Виробництво олії  

Провідні іноземні агрохолдинги 
Придбання виробничих потужностей (екстракційних 
заводів) (вертикальна інтеграція вперед), елевато-
рів, портових терміналів  

Консолідація ринку. Перенесення виробницт-
ва на український ринок до сировинної зони. 
Закінчення виробничого ланцюга. Оптимізація 
логістики. Розширення портфеля брендів 

Вітчизняні сільськогосподарсь-
кі формування (агрохолдинги) 

Придбання виробничих потужностей (екстракційних 
заводів) (вертикальна інтеграція вперед), елевато-
рів, портових терміналів  

Розширення ринку збуту сільгоспсировини. 
Наближення виробництва до сировинної зони. 
Закінчення виробничого ланцюгу. Оптимізація 
логістики 

Виробництво пива 

Провідні міжнародні компанії 
Придбання місцевих виробників (горизонтальна 
інтеграція).  

Консолідація ринку. Експансія на український 
ринок, розширення ринку збуту 

Вітчизняні виробники  
Посилення інтеграційної взаємодії з виробниками 
хмелю та солоду (вертикальна інтеграція назад). 
Розширення фірмової торговельної мережі. 

Забезпечення виробництва власною сировиною.
Збільшення обсягів збуту та розширення меж 
ринку 

Виробництво цукру 

Вітчизняні виробники цукру  Посилення інтеграційної взаємодії з агровиробниками  
Забезпечення виробництва сировиною. Роз-
ширення сировинної зони 

Вітчизняні сільськогосподарсь-
кі формування (агрохолдинги) 

Придбання виробничих потужностей з виробництва 
цукру (вертикальна інтеграція вперед)  

Розширення ринку збуту сільгоспсировини. 
Наближення виробництва до сировинної зони. 
Закінчення виробничого ланцюгу. 

Виробники інших галузей 
харчової промисловості (кон-
дитерська галузь) 

Придбання виробничих потужностей з виробництва 
цукру (вертикальна інтеграція назад)  

Забезпечення якісною сировинною власних 
виробництв 

Виробництво какао, шоколаду та цукрових кондитерських виробів 
Провідні міжнародні компанії 
АПК 

Придбання місцевих виробників (конгломератна 
інтеграція) 

Розширення сфер діяльності. Експансія на 
український ринок, розширення ринку збуту  

Вітчизняні виробники конди-
терської галузі 

Придбання місцевих виробників – конкурентів (гори-
зонтальна інтеграція).  
Посилення інтеграційної взаємодії та/або придбання 
виробничих потужностей з виробництва цукру, мо-
лочних продуктів (вертикальна інтеграція назад). 
Розширення фірмової торговельної мережі. 

Консолідація ринку. Розширення ринку збуту.  
Забезпечення якісною сировинною власних 
виробництв. 
Збільшення обсягів збуту та розширення меж 
ринку 

 
Джерело: розроблено автором. 
 
Підвищення ринкової стійкості підприємств харчової 

промисловості України зумовлює подальше формуван-
ня та розвиток об'єднань, здатних конкурувати з проду-
кцією зарубіжних виробників. У першу чергу це стосу-
ється підприємств тютюнової, пивоварної, олійно-
жирової, кондитерської галузей та виробництва безал-
когольних напоїв, високі конкурентні позиції яких забез-
печуються використанням сучасних видів обладнання, 
освоєнням інноваційних технологій, впровадженням 
прогресивних методів організації та управління вироб-
ництвом та вибором ефективних стратегій розвитку на 
основі формування інтегрованих структур. Останнім 
часом і для підприємств інших галузей харчової проми-
словості (м'ясної, молочної, цукрової, хлібопекарської 
та інших) характерним стає поширення інтеграційних 
стратегій та зростання ефективності як у межах окре-
мих складових єдиного технологічного ланцюга, так і у 
виробничих відносинах між ними.  

Дослідженням доведено, що формування та розви-
ток інтегрованих структур є дієвим напрямом підвищен-
ня ефективності діяльності підприємств агропромисло-
вого комплексу в цілому та харчової промисловості зок-
рема. Інтеграційним процесам в АПК у сучасних умовах 
притаманний багатовекторний характер: розвиток від 
простих до складніших інтегрованих систем, від функці-
онування виробничих структур за участю кількох під-
приємств сільськогосподарського й промислового ви-
робництв, територіально близько розташованих, до 
регіональних і транснаціональних формувань.  

Раціональні межі створення й функціонування інтег-
рованих об'єднань визначаються, насамперед, ринко-
вими регуляторами – попитом і пропозицією. Інтегрова-
ні формування є економічною системою, ланки якої 

взаємодіють між собою в ході просування продукції до 
кінцевого споживача. В рамках інтегрованої системи 
окремі підприємства виконують визначені функції, а між 
ними встановлюються функціональні зв'язки. При по-
рушенні їх взаємодії відбуваються збої в системі, які 
стримують реалізацію потенціалу інтегрованого форму-
вання, тому агропромислову інтеграцію, з одного боку, 
розглядають як форму взаємодії та об'єднання частин в 
єдине ціле, а з іншого – як механізм забезпечення са-
морегулювання організаційно-економічної системи. 

Дослідження закономірностей розвитку інтеграцій-
них процесів та концентрації підприємств з урахуван-
ням циклічної теорії розвитку галузей дозволило роз-
глянути еволюційний розвиток харчової промисловості 
як динамічний процес, що складається з чотирьох ста-
дій: початкова, зростання спеціалізації, рівноваги.  

Дослідження зарубіжних науковців [8, 12] та аналіз 
вітчизняної практики інтеграційних процесів свідчать, 
що ступінь концентрації та інтенсивність й ефективність 
інтеграції залежить від стадії розвитку галузі:  

 початкова стадія характеризується відсутністю 
або незначною ринковою концентрацією, тому що діяль-
ність розпочинається створенням компаній у нових сек-
торах економіки або у підгалузях, що були відокремлені 
внаслідок консолідації галузей, або у секторах, де щойно 
відбулись процеси дерегулювання або приватизації;  

 на стадії росту підприємства збільшують свої 
розміри шляхом купівлі (злиття, поглинання) конкурен-
тів з їхніми частками ринку, виникають ініціатори консо-
лідації та інтеграції;  

 стадія спеціалізації характеризується посиленням 
спеціалізації та продовженням агресивної консолідації, 
компанії концентрують зусилля у найбільш вигідному для 
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себе секторі, захоплюючи все більш значні частки ринку, 
позбавляються від неефективних підрозділів;  

 на стадії рівноваги та створення альянсів конце-
нтрація в галузі зростає до значних розмірів та досягає 
рівноваги, відбувається консолідація майже рівних ком-
паній (створення альянсів), на ринку діє незначна кіль-
кість великих інтегрованих структур. 

Дослідженнями встановлено, що на початковій ста-
дії знаходиться виробництво напоїв-енерготоніків, бу-
тильованої питної води, заморожених напівфабрикатів 
та тіста, органічних продуктів; на стадії зростання – 
виробництво вин, алкогольних напоїв, мінеральної 
води, яєць та яйце продуктів, борошна; на стадії спе-
ціалізації – виробництво хліба та хлібобулочних виро-

бів, олії та жирів, молочних продуктів, цукру, конди-
терських виробів, виробництво та переробка м'яса, 
птахівницька галузь, промислова переробка овочів та 
фруктів; на стадії спеціалізації – пивоварна галузь, 
виробництво тютюнових виробів. 

Визначення особливостей та тенденцій розвитку ін-
теграційних процесів у харчовій промисловості та їх 
специфіки, що пов'язана із галузевими особливостями 
та дією макроекономічних чинників, аналіз ступеня кон-
центрації в галузях харчової промисловості України та 
прогнозування зміни галузевої концентрації дозволило 
визначити перспективні напрями інтеграційної взаємодії 
підприємств харчової промисловості (табл. 2).  

 

Таблиця  2. Особливості розвитку інтеграційної взаємодії підприємств харчової промисловості України  

Етапи життєвого циклу галузей харчової промисловості України  
Параметри 

Початкова Зростання Спеціалізація Рівновага 
1 2 3 4 5 

Галузі та підгалузі 
харчової промис-
ловості 

Виробництво напоїв-
енерготоніків, бутильо-
ваної питної води, замо-
рожених напівфабрика-
тів, тіста, органічних 
продуктів 

Виробництво вин, алкого-
льних напоїв, мінеральної 
води, борошна 

Виробництво хліба та хлібобу-
лочних виробів, олії та жирів, 
молочних продуктів, цукру, 
кондитерських виробів, вироб-
ництво та переробка м'яса, 
виробництво та переробка 
м'яса свійської птиці, промисло-
ва переробка овочів та фруктів  

Виробництво пива та 
тютюнових виробів 

Стратегічні наміри 
суб'єктів господа-
рювання  

Прагнення нарощувати 
власні доходи та збіль-
шувати частку ринку. 
Стратегічний розвиток 
можливий у двох на-
прямках: нішева локалі-
зація або продовження 
експансії та зростання 

Набуття конкурентних пере-
ваг. Зростання обсягів про-
дажу. Збільшення частки 
ринку. Розширення меж 
ринку. Розмір компанії стає 
вирішальною характеристи-
кою, а джерелом конкурент-
ної переваги стає уміння 
компанії скористатися еко-
номією масштабу галузі та 
ефектом накопичення досвіду

Зростання конкурентоспромо-
жності. Збільшення прибутко-
вості. Утримання частки ринку  

Підсилення конкурен-
тних переваг. 
Утримання частки 
ринку. 
Доступ до нових рин-
ків, у тому числі не 
пов'язаних зі старими 

Оптимальна стра-
тегія розвитку 

Активна інтеграція. 
Експансія шляхом ство-
рення самостійних біз-
нес-одиниць. Інтеграція 
у пов'язані галузі лише 
за умови виникнення 
синергії чи як елемент 
ресурсного забезпечення 

Горизонтальна та вертика-
льна інтеграція. Поглинання 
конкурентів. Участь у різно-
манітних об'єднаннях (сою-
зах, асоціаціях). Диверсифі-
кація виробництва 

Горизонтальна та вертикальна 
інтеграція. Зниження диверси-
фікованості. 
Дезінтеграція через виділення чи 
продаж непрофільних активів 

Транснаціональна 
інтеграція. Інтеграція 
в інші галузі. Дезінтег-
рація через виділення 
чи продаж непрофіль-
них активів. Відмова 
від власних систем 
збуту й сервісного 
обслуговування на 
користь незалежних 
посередників 

Інструментарій 
інтеграції 

Інтеграційні процеси за 
допомогою всіх можли-
вих інструментів, в тому 
числі, й M&А, для під-
тримки тактики випере-
джувального розвитку 

Підприємства збільшують 
свої розміри шляхом купівлі 
(злиття, поглинання) конку-
рентів з їхніми частками 
ринку (горизонтальна інтег-
рація). Інтеграція зі збуто-
вими організаціями. Участь 
в об'єднаннях (союзах, 
асоціаціях) полегшує пошук 
клієнтів та дозволяє знизи-
ти трансакційні витрати 

Поглинання галузевих конкуре-
нтів. Інтеграція лідерами галузі 
інших компаній до своїх корпо-
ративних структур не лише 
шляхом прямого поглинання, а 
й через продаж права на вико-
ристання своїх бізнес-моделей 
і технологій. 
Продаж непрофільних активів 

Альянси з вітчизня-
ними й зарубіжними 
конкурентами для 
розширення географії 
ринків збуту. Зміна 
системи дистрибуції 
шляхом кооперації з 
іншими агентами. 
Продаж непрофільних 
активів. Створення 
нових підгалузей та 
самостійних секторів 

 

Джерело: розроблено автором. 
 

Висновки. Дослідження потенціалу розвитку інтег-
раційної взаємодії підприємств харчової промисловості 
України дозволило зробити висновок, що кожне підпри-
ємство обирає ефективний стратегічний напрям інтег-
раційного розвитку з урахуванням мотивів та цілей інте-
грації, очікуваних інтеграційних переваг та оптимального 
інструментарію інтеграції залежно від стадії та динаміки 
розвитку галузі. На початковій стадії відбувається заро-
дження процесів консолідації та виникають ініціатори 
інтеграції. На стадії зростання підприємства збільшують 
свої розміри шляхом придбання (злиття, поглинання) 

конкурентів з їхніми частками ринку (горизонтальна інте-
грація), виникають об'єднання, що стають ініціаторами 
консолідації та інтеграції. Для стадії спеціалізації харак-
терними є масштабні консолідації, метою яких є ство-
рення в галузі глобальних інтегрованих компаній, отри-
мання економічної вигоди за рахунок економії на масш-
табах, розміру отриманої ринкової частки, оптимізації 
витрат. Стадія рівноваги характеризується активізацією 
процесів створення альянсів з високим ризиком антимо-
нопольного втручання держави. 
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Здійснено прогноз розвитку інтеграційної взаємодії 
підприємств харчової промисловості, визначено наміри 
суб'єктів господарювання та ефективний інструментарій 
інтеграції залежно від етапу розвитку галузі. Зокрема: 
для підприємств із виробництва напоїв-енерготоніків, 
бутильованої питної води, заморожених напівфабрика-
тів, тіста, органічних продуктів доцільною є активна ін-
теграція, експансія шляхом створення самостійних біз-
нес-одиниць, інтеграція у пов'язані галузі лише за умо-
ви виникнення синергії чи як елемент ресурсного за-
безпечення; для підприємств із виробництва вин, алко-
гольних напоїв, мінеральної води, борошна – горизон-
тальна та вертикальна інтеграція, поглинання конкурен-
тів, участь у різноманітних об'єднаннях (союзах, асоціа-
ціях), диверсифікація виробництва; для підприємств із 
виробництва хліба та хлібобулочних виробів, олії та жи-
рів, молочних та м'ясних продуктів, цукру, кондитерських 
виробів, переробки овочів та фруктів – горизонтальна та 
вертикальна інтеграція, зниження диверсифікованості 
виробництва, дезінтеграція через виділення чи продаж 
непрофільних активів; для підприємств із виробництва 
пива та тютюнових виробів актуалізується транснаціона-
льна інтеграція, інтеграція в інші галузі, дезінтеграція 
через виділення чи продаж непрофільних активів.  
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ОСОБЕННОСТИ РАЗВИТИЯ ИНТЕГРАЦИОННОГО ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ ПРЕДПРИЯТИЙ  

ПИЩЕВОЙ ПРОМЫШЛЕННОСТИ УКРАИНЫ 
Формирование и развитие интегрированных структур является действенным направлением повышения эффективности деяте-

льности предприятий агропромышленного комплекса в целом и пищевой промышленности в частности. Отраслевые особенности 
предопределяют целесообразность определенных приоритетных направлений интеграционного взаимодействия между предприя-
тиями пищевой промышленности и другими субъектами рынка. Осуществлен прогноз развития интеграционного взаимодействия 
предприятий пищевой промышленности, определены намерения субъектов ведения хозяйства и эффективный инструментарий 
интеграции в зависимости от этапа развития отрасли.  

Ключевые слова: интеграция, интеграционное взаимодействие, интегрированные структуры, пищевая промышленность. 
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PARTICULAR QUALITIES OF INTEGRATIONAL INTERACTION DEVELOPMENT  

OF THE FOOD INDUSTRY IN UKRAINE 
 Integrated structures forming and their development is an effective area of improving the efficiency of agricultural enterprises in general and 

the food industry in particular. Specific features of this sector determine the feasibility of the priorities of integrational interaction between the food 
industry enterprieses and other market players. A forecast of integrational interaction of the food industry is made, issues of businesses and 
efficient tools of integration, depending on the stage of development of the industry are developed. There are some examples. Active integration, 
expansion by creating separate business units, integration in related field only if there is occurrence of synergy or as part of resource support is 
appropriate for beverage – energytonik producers, bottled drinking water, frozen food, pastry, organic products manufacturers. For producers of 
wines, alcoholic drinks, mineral water?flour we suggest horizontal and vertical integration, acquisitions of competitors, participation in various 
associations (unions, associations), diversification of production. For bread producers and bakery products, oils and fats, dairy and meat products, 
sugar, confectionery, processed fruit and vegetables we propose horizontal and vertical integration, diversification of production decline, 
disintegration through the provision or salling of non-core assets. For beer manufacturers and tobacco is urgent to use transnational integration, 
integration in other industries through the provision of disintegration or selling of non-core assets. 

Keywords: integration, integrational interaction, integrated structure, food industry. 
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СТІЙКІСТЬ ЯК КОМПЛЕКСНА ВЛАСТИВІСТЬ ПІДПРИЄМСТВА 
 

Стійкість підприємства розглянуто як здатність утримувати основні параметри в заданому стані. Запропоно-
вано узагальнений методичний підхід для виявлення рівня економічної стійкості. 

Ключові слова: стійкість підприємства, властивості підприємства, форми прояву стійкості. 
 

Постановка проблеми у загальному вигляді та її зв'я-
зок із важливими науковими чи практичними завдання-
ми. Економіка України має дати відповідь на велику кіль-
кість викликів, пов'язаних як зі внутрішніми соціально-
економічними та політичними трансформаційними про-
цесами, так і з глобальними зрушеннями, які відбувають-
ся в світовій економіці. Вирішення цих завдань неможли-
ве без успішної діяльності окремих суб'єктів господарсь-
кої діяльності підприємств різних форм власності та ор-
ганізаційно правових форм. Типовими проблемами су-
часних українських підприємств є збитковість діяльності, 
яка призводить до порушень фінансової рівноваги; де-
формації структури капіталу, яка пов'язана з відсутністю 
довгострокових джерел фінансування тв. Високою част-
кою короткострокової кредиторської залежності; наявніс-
тю суперечності між елементами фінансової рівноваги, 
між ліквідністю та рентабельністю, ліквідністю та фінан-
совою стійкістю, ризиком та фінансовою стійкістю. Вирі-
шення цих проблем лежить в багатьох площинах як тео-
ретичного та практичного плану, на нашу думку поглиб-
лення наукових уявлень про сутність стійкості діяльності 
підприємства є однією з них. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій з проблеми, 
яка розглядається. Поняття "стійкість" є об'єктом уваги 
науковців різних галузей наукових знань, її досліджує 
фізика, математика, біологія, хімія. Досить інтенсивно 
ведуться дослідження стійкості в економічній науці. Стій-
кість розглядається як певний стан використання ресур-
сів, що забезпечує розвиток підприємств та його плато-
спроможність [1]; пропонується інтегральний показник іі 
обчислення [2]; в межах концепції безперевності розвит-
ку досліджується фінансова стійкість підприємства [4]. 

Невирішені частини загальної проблеми, яким при-
свячується дана стаття. Незважаючи на таку увагу і 
чисельність публікацій, присвячених питанням стійкості, 
слід зазначити, що в основному науковцями розгляда-
ються переважно фінансові аспекти стійкості, тоді як це 
більш комплексна категорія, що не може бути обмеже-
на відображенням лише якогось одного аспекту діяль-
ності суб'єкта господарювання. Останнім часом розу-
міння стійкості підприємства розглядається в більш 
широкому контексті, зокрема стійкість підприємства 
аналізується як самостійна концепція, як квінтесенція 
розвитку підприємства. Стійкість у всіх її проявах може 
бути об'єктом уваги в контексті пошуків джерел довго-
строкових конкурентних переваг підприємства в умовах 
наростання нестабільності бізнес середовища. На нашу 
думку ці аспекти ще не знайшли належного висвітлення 
в наукових джерелах, тому виявлення особливості стій-
кості як комплексної характеристики підприємства є 
потребує уваги науковців і зумовлює мету даної роботи. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Стійкість 
підприємства важливо розглядати з врахуванням певної 
теоретико-методологічної бази, якою може виступати 
концепція динамічних властивостей. Теоретичне пояс-
нення динамічних властивостей підприємства як одного 
з можливих видів організацій, на основі яких забезпечу-
ється її довгострокове зростання та процвітання вперше 

була оприлюднена в 1994 році в працях Тиса, Писано, 
Шоуена і базується на результатах дослідження Шумпе-
тера, Вільямсона, Румельта, Нельсона та Вінтера [3].  

Властивості організації – це сукупність проявів, що ві-
дображають її загальні, характерні і специфічні риси. 
Ідентифікація властивостей організації дозволяє розкри-
ти потенціал розвитку, можливість функціонального за-
стосування властивостей та змістовність взаємодії з ін-
шими процесами та системами, з якими відбувається 
взаємодія. В наукових джерелах по-різному визначають 
перелік властивостей підприємства. На основі дослі-
дження та аналізу сутності підприємства Л.А.Костирко 
наголошує на найбільш характерних ознаках, до яких, на 
думку автора, відносяться такі: цілеорієнтованість, адап-
тивність, системність, гнучкість, динамічність, фінансова 
самоорганізація [4]. Виділення цих властивостей важли-
ве для реалізації функцій фінансового управління. 

Ідентифікація властивостей дуже важлива для ви-
рішення різних проблем в розвитку підприємства, тому 
що вони розкривають та виражають потенціал будь-якої 
організації, засвідчуючи можливість її функціонального 
застосування та змістовної взаємодії з іншими проце-
сами і системами. Дослідження властивостей організа-
ції здійснюються універсально, незалежно від її приро-
ди, прояву, використання та взаємодії. Це необхідно 
для того, щоб виділити основоположні, дійсно організа-
ційні, характерні як процесам, так і системам загальні 
властивості, що описують їх реальні прояви та перспек-
тивний потенціал функціонування і розвитку.  

В теорії організації до числа її властивостей відно-
сять цілеспрямованість (орієнтація організації на по-
становку та досягнення бажаного, можливого й необ-
хідного стану); перманентність (безперервне, постійне, 
здійснення чогось, що продовжується); дискретність 
(переривчастість, виокремленість складових організа-
ції); циклічність (періодичне повторення певної послідо-
вності); реверсивності (повернення до повторення по-
чаткового стану); гнучкість (здатність організації до 
адаптації, модернізації, реформації); ротаційність (пе-
реміщення циклічною траєкторією, що дає можливість 
взаємної перестановки, заміни складових процесу в 
ході його здійснення); комунікаційність (здатність, схи-
льність до взаємозв'язку, яка відображає її структурно-
процедурну основу, ресурс побудови та розвитку); ком-
бінаторність (потенціал, ресурс можливих способів 
з'єднання); селективність (здатність організації до вдос-
коналення шляхом відбору, закріплення і розвитку не-
обхідних якостей); як інгресивність (поступове форму-
вання організацією нових якостей її складових); егреси-
вність (досягнення максимального рівня реалізації яко-
стей організації) та ін. [5]. 

Серед властивостей організації доцільно виокрем-
лювати й таку властивість, як стійкість, тобто здатність 
утримувати параметри в заданому стані. Стосовно під-
приємства, наголошуючи на тому, що воно є відкритою 
системою, яка активно взаємодіє з зовнішнім середо-
вищем, регулюючи взаємодію елементів внутрішнього 
середовища, потрібно враховувати, що підприємство 
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має нейтралізовувати негативний вплив чинників внут-
рішнього та зовнішнього середовища для збереження 
параметрів в заданому стані. Підприємство, як різновид 
організації, в своїй діяльності має досягати визначених 
цілей, що слід враховувати при визначенні сутності 
стійкості. Отже, стійкість підприємства є здатність дося-
гати поставлених цілей в результаті адаптації до змін 
внутрішнього та зовнішнього середовища, що дозволяє 
без докорінних змін виробничих потужностей забезпе-
чувати безперервність процесу виробництва та реалі-
зації продукції, а також забезпечувати розширення та 
модернізацію виробництва.  

Важливе значення для розкриття стійкості має враху-
вання того, що підприємство має розглядатись як систе-
мне утворення, як різновид організації. Системооутво-
рюючими властивостями соціально-економічної системи, 
організації є наявність цілі, людей, управління. В теорії 
управління організація розглядається як група двох чи 
більше людей, які свідомо координують свою діяльність 

заради досягнення суттєвої мети (бажаного кінцевого 
результату) [6]. Особливе значення в даному контексті 
має цілеспрямованість діяльності організації, яка може 
бути виражена цілою ієрархічною системою цілей, серед 
яких ціль стійкого розвитку складається з виробничих, 
економічних, фінансових та соціальних. Виробничі цілі 
орієнтовані на ефективне використання всіх ресурсів, 
вибір технології з мінімальними витратами та максиміза-
цією доходу. Фінансові та економічні цілі зорієнтовані на 
збереження та зростання вартості підприємства, які до-
сягаються за умови максимізації вартості капіталу чи 
максимізації прибутку. На основі врахування визначаль-
ного значення цілеспрямованості як ознаки, властивості 
підприємства як соціально-економічної системи форму-
люється багатоаспектність його стійкості.  

Стійкість як комплексна характеристика підприємст-
ва має кілька спектрів форм прояву Ці форми прояву 
можна подати у вигляді класифікації за певними неза-
лежними та суттєвими ознаками, наведеними в таблиці. 

 
Таблиця  1. Форми прояву стійкості підприємства 

№/п Критеріальна ознака Форми прояву 

1. Можливість вимірювання 
 Кількісні 
 Якісні 

2. Рівень прояву 
 Підприємство в цілому 
 Окремий структурний підрозділ 
 Робоче місце  

3. Сфера прояву 

 Фінансові. 
 Маркетингові. 
 Виробничо-технологічні 
 Організаційно-управлінські 
 Соціальні  

4. Термін прояву 
 Короткострокові 
 Середньострокові 
 Довгострокові 

 
Джерело: розробка автора. 
 
За ознакою можливості вимірювання існують кількі-

сні та якісні показники. До кількісних належать: зрос-
тання (або стабілізація) частки ринку; незначне коли-
вання або дотримання нормативних значень показників 
ліквідності, ділової активності, рентабельності; зрос-
тання рівня конкурентоспроможності продукції; низький 
коефіцієнт плинності персоналу; підвищення продукти-
вності праці тощо. 

Вимірювати якісні форми прояву стійкості значно скла-
дніше, проте і вони існують і їх також потрібно вимірювати, 
адже саме вони визначають значення кількісних показни-
ків. До них можна віднести підвищення якості продукції, 
ефективності менеджменту, кваліфікації персоналу, по-
кращення психологічного клімату у колективі тощо.  

За сферою прояву можна розрізняти фінансові, ма-
ркетингові, виробничо-технологічні, організаційно-
управлінські та соціальні форми прояву. Такі види 
форм прояву достатньо повно характеризують наслідки 
господарської діяльності і дозволяють їх об'єктивно 
оцінювати. Прикладами фінансових форм прояву мож-
на назвати зростання (або стабільність) курсу акцій 
(для акціонерних товариств), зростання вартості під-
приємства, тощо. До маркетингових можна віднести 
стабільність репутації торговельної марки, систематич-
не підвищення обсягів реалізації продукції, зростання 
лояльності споживачів тощо. Наявність сертифікатів 
якості продукції, запровадження виробничо-техноло-
гічних інновацій, позитивна тенденція показника віддачі 
основних засобів, зростання продуктивності праці є 
формами прояву виробничо-технологічної стійкості. 
Скорочення плинності кадрів, зростання ефективності 
менеджменту, покращення психологічного клімату у 

колективі, підвищення кваліфікації персоналу характе-
ризують організаційно-управлінські аспекти стійкості. 
Покращення умов праці, створення нових робочих 
місць тощо відносяться до соціальних форм прояву. 

За терміном тривалості стійкого стану підприємства 
виділено короткострокові (виникають у вигляді короткоча-
сних стабільних показників чи зростання продуктивності 
праці чи інших показників) середньострокові (проявляють-
ся протягом одного року), довгострокові (термін прояву – 
більше року). Особливості такого параметру визначення 
стійкості є те, що вони узгоджені та існують у вигляді фі-
нансових, маркетингових, виробничо-технологічних, орга-
нізаційно-управлінських, соціальних показників. 

Ідеального стійкого стану підприємства досягти не-
можливо, це поняття є відносним, а не абсолютним з 
точки зору співвідношення понять абсолютність та від-
носність істини. До ідеально стійкого стану можна лише 
наближатись, тому що постійно переглядаються стра-
тегічні пріоритети підприємства. До того ж під впливом 
різних внутрішніх та зовнішніх чинників динамічно змі-
нюється характер та ефективність використання ресур-
сів підприємством, що виражається різною динамікою 
окремих показників, що вимірюють результат діяльності 
підприємства. Результати фінансово-економічної дія-
льності неможливо визначати з високою мірою точності, 
хоча б тому, що розраховуються вони за матеріалами 
фінансової звітності, яка фіксує стан минулого часу. 

Це все доводить необхідність періодичного пере-
гляду та оптимізації вектору стійкого розвитку підпри-
ємства. Стійкість як важлива властивість підприємства 
є не лише відносною, а й динамічною категорією, яка 
потребує постійного моніторингу. Стосовно моніторингу 
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стійкості доцільно враховувати, що підтримання всіх 
ресурсів підприємства в нормальному стані, який за-
безпечує стійкий розвиток, стає можливим за умов аде-
кватного реагування на зміни ділового середовища.  

Антиподом стійкості як важливої атрибутивної 
ознаки підприємства може бути банкрутство. Між ста-
ном банкрутства та ідеальним станом абсолютної 
стійкості розташована зона стійкого розвитку. Стійкість 

підприємства за своєю сутністю визначається як здат-
ність адекватно реагувати на вплив зовнішнього діло-
вого середовища. Вплив цього середовища може бути 
сприятливим або несприятливим. Враховуючи зазна-
чені два параметри можна побудувати матрицю рівня 
стійкості (рис.1), яка дозволить діагностувати рівень 
стійкості підприємства і на цій основі розбудовувати 
потрібну стратегію дій.  

 
 

Стійкість 2 
ПС = ДС 

3 
ПС    ДС  

 1  
-ПС = – ДС 
 

4 
ПС    ДС 

Банкрутство  
Несприятливий стан 

середовища 
 

 
Сприятливий стан 

середовища 

 
Рис. 1. Матриця діагностики рівня стійкості підприємства 

 
Джерело: розроблено автором. 
 
Показник реалізації потенціалу стійкості можна ви-

значити як успішний "+ПС" і, відповідно, "-ПС" неуспіш-
ний, низький. Рівень сприятливості ділового середови-
ща відповідно сприятливе та несприяливе для конкрет-
ного бізнесу – "+ДС" та "-ДС". 

Зона 1 може свідчити про те, що втрата стійкості та 
банкрутство зумовлене вкрай негативним станом діло-
вого середовища і нездатністю керівництва підприємст-
ва діяти в умовах кризового стану. Зона 2 характеризує 
потужний ресурсний потенціал підприємства і, головне, 
якісний менеджмент підприємства, який забезпечує 
успішне функціонування підприємства в несприятливих 
зовнішніх умовах. Зона 3 свідчить про високий кваліфі-
каційний рівень менеджменту та вміння скористатися 
сприятливими умовами середовища. Зона 4 свідчить 
про неспроможність менеджменту підприємства скори-
статися сприятливими умовами, які склалися для ве-
дення конкретного бізнесу.  

Висновки. Стійкість є комплексно властивістю під-
приємства, яка разом з іншими властивостями дозво-

ляє розглядати діяльність підприємства системно, що 
важливо для забезпечення його розвитку в умовах ди-
намічного розвитку ділового середовища. 
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УСТОЙЧИВОСТЬ КАК КОМПЛЕКСНОЕ СВОЙСТВО ПРЕДПРИЯТИЯ 

Устойчивость предприятия рассматривается в качестве способности удерживать основне параметры в заданном состоянии. 
Предложен обобщенный поход для определения уровня экономической устойчивости.  
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STABILITY OF ENTERPRISE AS ITS COMPLEX DESCRIPTION 

The high proportion of short-term interdependence, the presence of contradictions between the elements of the financial balance between li-
quidity and profitability, liquidity and financial stability, risk and financial stability. The solution to these problems lies in the many planes of both 
theoretical and practical terms, we believe deepen scientific understanding of the nature of the stability of the company is one of them. 
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ІННОВАЦІЙНИЙ АСПЕКТ КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ УКРАЇНИ 
 

У статті визначено інноваційну активність як один із ключових чинників підвищення конкурентоспроможності 
країни. Проаналізовано сучасний стан, проблеми і напрями розвитку інноваційної діяльності підприємств України.  

Ключові слова: конкурентоспроможність; інновації; інноваційна діяльність; інноваційна продукція; інноваційні технології. 
 

Постановка проблеми. В сучасних умовах глобалі-
зації та інтеграції характерною ознакою національних 
економік є активізація інноваційної діяльності. Інновації, 
наука, освіта стають визначальними чинниками розвит-
ку держави і суспільства. Кожна країна, яка прагне до 
конкурентоспроможності на міжнародному рівні, вибу-
довує власну інноваційну політику: формуються націо-
нальні інноваційні системи, розробляються стратегії 
інноваційного розвитку, збільшуються витрати на нау-
кові дослідження. Вдала стратегія, в основі якої лежить 
інновація, дозволяє державам у короткий термін здійс-
нювати економічні прориви. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Різні те-
оретичні аспекти інноваційного розвитку розглядаються 
у працях багатьох вітчизняних та закордонних вчених, 
таких як І. Ансофф, Л. Антонюк, З. Варналій, А. Галь-
чинський, В. Геєць, С. Глазьєв, П. Друкер, О. Жилінсь-
ка, О. Кабанов, М. Крупка, І. Макаренко, В. Осецький,  
М. Портер, С. Поляков, В. Сизоненко, Р. Фатхутдинов, 
В. Шевченко, Й. Шумпетер та ін. Разом із тим, деякі 
аспекти теорії та практики інноваційної активності, що 
стосуються формування стратегії інноваційного розвит-
ку країни, яка базувалась би на інноваційних і конкурен-
тних можливостях підприємств, досі не знайшли глибо-
кого відображення у наукових публікаціях.  

Мета статті. Метою даної статті є дослідження інно-
ваційної складової у конкурентоспроможності країни на 
основі аналізу та оцінки сучасного стану інноваційності 
українських підприємств. 

Результати. Оскільки новітні технології визначають 
не лише довгострокові перспективи економічного зрос-
тання й поліпшення якості життя населення, а й впли-
вають на конкурентоспроможність національної еконо-
міки, інноваційний розвиток є одним із пріоритетів дер-
жавної політики будь-якої країни. Слід зазначити, що за 
даними Всесвітнього економічного Форуму за індексом 
глобальної конкурентоспроможності Україна у 2013-
2014 р.р. перемістилася з 73-го на 84-е місце серед 
148 країн. Складовими цього індексу є, зокрема, і субін-
декси "Технологічна готовність" та "Інновації", за якими 
Україна посідає відповідно 94-е та 93-є місця проти 81-
го та 71-го минулого року. Динаміка складових цих суб-
індексів представлена у таблиці 1.  

Дані таблиці свідчать про зниження субіндек-
су "Технологічна готовність" (на 13 пунктів) в основному 
за рахунок негативних тенденцій у напрямку наявності 
та впровадження підприємствами нових технологічних 
процесів (зниження відповідно на 26 та 31 пункт), а та-
кож прямих іноземних інвестицій і передачі технологій 
(зниження на 21 пункт). В той же час, за рахунок погір-
шення рейтингу за можливостями інновацій аж на 
42 пункти, урядових закупівель передової високотехно-
логічної продукції та наявності вчених та інженерів на 
21 пункт, витрат компаній на наукові й дослідні роботи 
та співробітництва між науковими та промисловими 
установами на 8 пунктів, Україна не змогла піднятися 
вище 93 місця в рейтингу за субіндексом "Інновації". 

 
Таблиця  1. Динаміка складових субіндексів "Технологічна готовність" та "Інновації" 

 

Рейтинг України 
Роки 

Складові субіндексів "Технологічна готовність"  
та "Інновації" 

2010-2011 2011-2012 2012-2013 2013-2014 
Субіндекс "Технологічна готовність", у тому числі: 83 82 81 94 
наявність новітніх технологій 92 96 80 106 
рівень впровадження технологій 96 82 69 100 
прямі іноземні інвестиції і передача технологій 124 124 109 131 
користувачі Інтернету,% 70 92 88 93 
абоненти швидкісного Інтернету 71 59 69 71 
пропускна спроможність інтернету 96 77 86 84 
Субіндекс "Інновації", в тому числі:  63 71 71 93 
можливості для інновацій 37 42 58 100 
якість науково-дослідних установ 68 72 64 69 
витрати компаній на наукові й дослідні роботи 69 75 104 112 
співробітництво між науковими та промисловими установами 72 70 69 77 
урядові закупівлі передової високотехнологічної продукції 112 112 97 118 
наявність вчених та інженерів 53 51 25 46 
патенти та винаходи USPTA 64 71 51 52 

 
Джерело: складено на основі [1, 2]. 
 
У зв'язку з цим вкрай необхідним і доцільним є ко-

ординація зусиль з посилення конкурентних переваг, 
пов'язаних із розвитком інноваційного середовища і 
створенням сприятливих умов для стабілізації економі-
чного розвитку в країні, що, в свою чергу, вимагає мас-
штабного технічного й технологічного інноваційного 
оновлення підприємств. Саме інноваційно активні під-
приємства, які здійснюють розробку, впровадження 

нових або удосконалених продуктів, послуг і методів їх 
передачі, технологічних процесів, складають основу 
інноваційного розвитку країни.  

Однак економічний, фінансовий, матеріально-
технічний стан підприємств не сприяє розвитку іннова-
ційних процесів. Основні показники, що характеризують 
інноваційну діяльність українських підприємств, пред-
ставлені у таблиці 2.  

© Андреюк Н., 2014
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Як свідчить аналіз інноваційної діяльності українсь-
ких підприємств, питома вага підприємств, що займа-
ються інноваціями, постійно коливається і на початок 
2013 р. складала 17,4%, а питома вага підприємств, які 
впроваджували інновації, складала всього 13,6%, так і 
не досягнувши рівня 2002 р. Більше того, відбувається 
стабільне скорочення питомої ваги реалізованої інно-
ваційної продукції в обсягах промислової, яка склала на 
початок 2013 р. всього 3,3%.  

Невисока ефективність інноваційної діяльності про-
являється також у низькому рівні новизни промислової 
продукції, незначному обсязі витрат на технологічні 
інновації у порівнянні з реальними потребами країни в 

технологічному оновленні і розширенні спектру принци-
пово нової вітчизняної продукції. Як свідчать дані 
табл.2, інноваційна діяльність підприємств характери-
зується перевагою продуктових інновацій в порівнянні з 
технологічними. Певне зростання нових видів продукції 
у 2012 р. частково пов'язане з поширеною практикою 
мікроінновацій, спрямованих на поліпшення окремих 
параметрів продукції, що випускається. А динаміка ви-
робництва нових видів техніки свідчить про те, що бі-
льшість підприємств промисловості продовжують від-
давати перевагу закупівлі готового обладнання для 
вдосконалення діючого виробництва. 

 
Таблиця  2. Показники інноваційної діяльності підприємств у 2002-2012 р.р. 
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2002 18,0 1506 14,6 1142 22847 520 7,0 
2003 15,1 1232 12,7 1482 7416 710 5,6 
2004 13,7 968 10,1 1094 3978 450 5,8 
2005 11,9 810 8,2 1537 3152 598 6,5 
2006 11,2 999 10,0 1145 2408 786 6,7 
2007 14,2 1186 11,5 1419 2526 881 6,7 
2008 13,0 1160 10,8 1647 2446 758 5,9 
2009 12,8 1180 10,7 1893 2685 641 4,8 
2010 13,8 1217 11,5 2043 2408 663 3,8 
2011 16,2 1327 12,8 2510 3238 897 3,8 
2012 17,4 1371 13,6 2188 3403 942 3,3 

 
Джерело: складено на основі [3]. 
 
Дослідження інноваційної активності українських підприємств передбачає також аналіз динаміки витрат на інно-

вації, джерел та напрямів їх використання. 
 

Таблиця  3. Джерела фінансування технологічних інновацій та напрями їх використання 
у 2002-2012 роках, млн.грн 
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2002 3018,3 270,1 149,7 1865,6 732,9 2141,8 45,5 264,1 562,4 
2003 3059,8 312,9 95,9 1873,7 777,3 2148,4 93,0 130,0 688,4 
2004 4534,6 445,3 143,5 2717,5 1228,3 3501,5 63,4 112,4 857,3 
2005 5751,6 612,3 243,4 3149,6 1746,3 5045,4 28,1 157,9 520,2 
2006 6160,0 992,9 159,5 3489,2 1518,4 5211,4 114,4 176,2 658,0 
2007 10850,9 986,5 328,4 7471,1 2064,9 7999,6 144,8 321,8 2384,7 
2008 11994,2 1243,6 421,8 7664,8 2664,0 7264,0 336,9 115,4 4277,9 
2009 7949,9 846,7 115,9 4974,7 2012,6 5169,4 127,0 1512,9 1140,6 
2010 8045,5 996,4 141,6 5051,7 1855,8 4775,2 87,0 2411,4 771,9 
2011 14333,9 1079,9 324,7 10489,1 2440,2 7585,6 149,2 56,9 6542,2 
2012 11480,6 1196,3 47,0 8051,8 2185,5 7335,9 224,3 994,8 2925,6 

 
Джерело: складено на основі [3]. 
 
Дані, наведені у таблиці 3, свідчать про нестійку те-

нденцію зростання витрат підприємств України на інно-
вації. У 2011 р. вони зросли порівняно з 2009 і 2010 р.р., 
коли відбулося падіння майже у 2 рази. Але вже у 
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2012 р. знову відбулося зменшення цих витрат на 20 %. 
Продовжують зростати лише витрати на дослідження і 
розробки. В той же час витрати на придбання нових 
технологій знизилися за 2011-2012 р.р. більше, ніж у 
6 разів, що й відобразилося на падінні у 2013 р. субін-
дексу наявності новітніх технологій на 26 пунктів та суб-
індексу рівня впровадження технологій на 31 пункт.  

Продовжують зберігатися певні диспропорції у фі-
нансуванні окремих видів інноваційної діяльності. Най-
більшу частину витрат на технологічні інновації скла-
дають витрати на виробниче проектування, інші види 
підготовки виробництва до випуску нових продуктів 
(70,1 %). Доля витрат на дослідження і розробки нових 
продуктів, послуг склала всього 10,4 %. Доля витрат на 
придбання машин, обладнання та інших основних за-
собів, що необхідні для впровадження інновацій склала 
19 %. Водночас, на придбання нових технологій, що 
визначають перспективи технологічного розвитку 
(включаючи патентні та безпатентні ліцензії), направ-
ляється лише 0,5 % коштів. 

Відзначені особливості кількісних та якісних параме-
трів інноваційних витрат значною мірою визначаються 
умовами фінансування інновацій. Як засвідчують дані 
таблиці 3, найбільше зростання фінансування техноло-
гічних інновацій за 2002-2012 р.р. відбулося за рахунок 
коштів з державного бюджету (з 45,5 до 224,3 млн.грн.), 
які, однак, складають всього 2 % від загальних іннова-
ційних витрат підприємств. Частка іноземних інвестицій 
склала всього 8,7 %. Основним же джерелом фінансу-
вання інноваційної діяльності підприємств залишаються 
власні кошти, частка яких в інноваційних витратах 
складає 63,9 %. 

На жаль, за даними офіційної статистики можна ли-
ше констатувати, скільки було витрачено грошових ко-
штів на інновації, скільки вироблено та реалізовано 
інноваційної продукції, які джерела та напрямки фінан-
сування інноваційної діяльності підприємства тощо. 
Але ці показники не дають можливості зробити загаль-
ний висновок про місце підприємства на ринку продукції 
або окремого виду економічної діяльності у контексті 
інноваційного розвитку.  

Разом з тим, економічний аналіз може використову-
ватися не лише як інструмент оцінки досягнутого рівня 
інноваційної активності та стійкості підприємства, але й 
для оцінки зміни цього рівня під впливом різних техніко-
економічних факторів. Водночас аналіз інноваційної 
діяльності виступає інструментом для розробки управ-
лінських рішень, націлених на підвищення ефективності 
функціонування підприємства, а також використовуєть-
ся для оцінки інноваційних підрозділів і спеціалістів. 

Особливого значення у зв'язку з цим набувають на-
уково обґрунтовані методи виявлення резервів, зокре-
ма синергічного ефекту від спільного їх впровадження, 
що сприяють створенню високоефективного механізму, 
який забезпечує безперервне генерування і найшвидше 
використання науково-технічних досягнень у діяльності 
промислового підприємства.  

З метою забезпечення перспективної діяльності під-
приємств, формування економічної стійкості у довго-
строковому періоді необхідна така реорганізація систе-
ми управління, яка б дозволила здійснити нарощування 
темпів інноваційного розвитку господарюючих суб'єктів 
у ринковому середовищі з використанням інноваційної 
сприйнятливості промислових підприємств. При фор-
муванні інноваційної програми підприємство має пе-
редбачити своєчасну модернізацію або напрями дивер-
сифікації продукції, що випускається, фінансування 
НДДКР і освоєння нових виробів, які раніше підприємс-
твом не випускалися. 

Причинами того, що питома вага підприємств, які 
мають певні розробки з впровадження ефективних тех-
нологій, які дозволяють випускати продукцію на рівні 
світових стандартів, тримається на рівні 11-12%, є: орі-
єнтація підприємств на короткострокові результати дія-
льності всупереч середньостроковим і довгостроковим; 
неготовність підприємств до зміни ринкового попиту 
внаслідок відсутності чіткого зв'язку між результатами 
маркетингових досліджень і роботами з оновлення про-
дукції; неефективність використання наявних коштів, 
незбалансованість інвестиційної політики підприємства, 
яка призводить до розпорошення коштів; непристосо-
ваність систем планування, обліку і контролю в сучас-
них умовах господарювання і неефективність фінансо-
вого менеджменту, управління витратами виробництва, 
що не дає використовувати реальні резерви підвищен-
ня конкурентоспроможності продукції. 

Здійснювати інновації підприємствам перешкоджали 
численні фактори, серед яких можна виділити фінансо-
ві (занадто високі інноваційні витрати, недостатність 
коштів у межах організації або групи підприємств та за 
її межами), пов'язані зі співробітництвом та інформаці-
єю (відсутність інформації про технології, ринках, труд-
нощі перебування партнерів інноваційної діяльності), а 
також з наявністю кваліфікованого персоналу. Ще два 
чинники відносяться до ринкових – домінування певних 
підприємств (сильні конкуренти), невизначений попит 
на інноваційні товари або послуги. 

Стимулювання інноваційної діяльності підприємств 
в Україні передбачає підготовку відповідного базису 
для стійкого інноваційного розвитку економіки: 

 подолання монополізму; 
 усунення адміністративних бар'єрів і корупції [4]; 
 пряму фінансову підтримку інноваційних проце-

сів, яка полягає в безпосередньому фінансуванні перс-
пективних наукомістких виробництв за рахунок бюдже-
тних коштів; 

 надання безвідсоткових або пільгових позик і 
грантів; 

 державне замовлення на інноваційні продукти і 
проведення наукових досліджень і розробок, проектних 
та конструкторських робіт із щорічним моніторингом 
результативності його виконання; 

 підвищення якості міжнародного трансферу тех-
нологій у промисловість; 

 державні виплати провідним науковим устано-
вам і вченим; 

 фіскальні пільги для підприємств-інноваторів, а са-
ме: пільгове оподаткування компаній, які впроваджують 
інновації; податковий кредит; перетворення короткостро-
кового грошового кредиту в довгостроковий, що, в свою 
чергу, вимагає коректування різних нормативних актів; 

 розвиток організаційно-правових форм іннова-
ційної діяльності та інноваційної інфраструктури (науко-
во-дослідних установ, освітніх закладів, консалтингових 
фірм, фінансово-кредитних установ, страхових компа-
ній, центрів сприяння розвитку і впровадження іннова-
цій, науково-технологічних парків (технопарків), інкуба-
торів бізнесу, венчурних фондів і фірм тощо); 

 податкові пільги для вищих навчальних закладів, 
наукових установ і організацій в обсягах і напрямах, 
визначених чинним законодавством, що забезпечило б 
збалансування розвитку секторів науки та зміцнення 
зв'язків між ними, розвиток фундаментальних і прикла-
дних наук, формування мережі наукових центрів, доко-
рінну перебудову наукової експериментальної бази;  

 сприяння комерціалізації науково-дослідних роз-
робок; 
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 стимулювання творчої активності, створення 
умов для її розвитку. 

Реалізація зазначених заходів підтримки інновацій-
ної діяльності підприємств потребує внесення змін до 
чинних законів про наукову, науково-технічну та іннова-
ційну діяльність, створення державної інформаційної 
інфраструктури, здійснення контролю за розвитком в 
Україні пріоритетних напрямів інноваційної діяльності, 
створення державного інноваційного фонду, фінансово-
кредитних компаній, венчурних фондів та ін. 

Висновки. Таким чином, динаміка розвитку сучас-
ного суспільства і його конкурентоздатність значною 
мірою залежить від ефективності інноваційних проце-
сів. Результати інноваційної діяльності стають голо-
вним джерелом науково-технічного, економічного і со-
ціального розвитку. При цьому підвищення рівня інно-
ваційності промислових підприємств стає однією з ос-

новних умов суттєвого підвищення конкурентоспромо-
жності української економіки. 
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Innovation aspects OF UKRAINE COMPETITIVENESS 

The basic indicators characterizing innovativeness of Ukrainian companies was analysed as well as the fact that the proportion of companies 
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is insignificant. The factors, that prevented enterprises to innovate, were defined. 
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СУЧАСНІ ТЕНДЕНЦІЇ В СФЕРІ УПРАВЛІННЯ КОМЕРЦІЙНИМ НЕРУХОМИМ МАЙНОМ  
В УКРАЇНІ 

 
Розкрито поширеність, тенденції розвитку та специфіку здійснення управління комерційним нерухомим майном у 

вітчизняній практиці. Проілюстровано динаміку показників, що характеризують стан ринку комерційної нерухомості 
м. Києва та ефективність її використання. Проведено порівняльний аналіз привабливості основних секторів україн-
ського ринку комерційної нерухомості (офісного, торгівельного, складського) з позицій інвестування та професійно-
го управління. 
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Постановка проблеми. Управління комерційним 

нерухомим майном як зовнішнє професійне управління 
відноситься до нових видів послуг, які затребувані в 
національній економіці та динамічно розвиваються у 
кількісному та якісному вимірі. Необхідність підвищення 
ефективності інвестування у нерухоме майно, дохідно-
сті його використання, зростання вартості та капіталіза-
ції тощо, особливо у післякризовий період, зумовлює 
значний інтерес до інструментів, особливостей, тенде-
нцій розвитку послуг управління. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. В остан-
ні десятиріччя у зарубіжній науковій літературі пробле-
мам управління нерухомістю приділяється значна ува-
га. Теоретичні засади управління комерційною нерухо-
містю, методи розробки та види стратегій управління, 
оцінка ефективності і ризиків управління як окремими 
об'єктами, так і портфелем нерухомості, розглядаються 

у роботах ряду російських вчених, таких як А.Н. Асаул, 
Л.П. Бєлих, Н.В. Васильєва, П.Г. Грабовий, С.В. Грибовсь-
кий, С.Н. Максимов, Е.С. Озеров, Є.І. Тарасевич, 
В.С. Чекалін. Серед польських науковців відомі праці у 
галузі дослідження різних аспектів управління нерухо-
містю М. Брукса, Є. Кухарської-Стасяк, Я. Левандовські, 
К. Щахуловича. У спеціалізованих публікаціях західних 
авторів, таких як П. Фрідман, Н. Ордуей, Р. Рутерфорд, 
К. Меннінг, С. Рулак, Г. Меллер, Р. Мюлбак, Х. Ноурс, 
Д. Капозза, Е. Мак-Лин, Г. Елдред, Ч. Хьюлет, 
Г. Кауфман та ін. висвітлюються питання: формування 
доходу від об'єкта нерухомості з врахуванням власного 
та позичкового капіталу; розрахунку ставок дисконту та 
капіталізації для визначення вартості нерухомості; 
структурування систем управління корпоративною не-
рухомістю та інвестиційним портфелем; врахування 
ризику, дохідності та диверсифікації інвестиційного 
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портфелю, портфелю нерухомості; оцінки привабливо-
сті інвестування у нерухомість; розробки стратегій ком-
паній у сфері нерухомості.  

Невирішені раніше частини загальної проблеми. 
У вітчизняній науковій літературі відокремлено питання 
управління нерухомістю як специфічним об'єктом влас-
ності, активом підприємства досі не досліджуються. 
Вивчаються лише окремі проблемні питання, що сто-
суються професійної діяльності з управління нерухоміс-
тю, але, як правило, у рамках дослідження загальних 
функцій оцінки, інвестування, управління. Найбільш 
поширені з них: методичні засади оцінки вартості та 
ефективності інвестування у нерухомість, розробки 
стратегій управління активами та деякі інші. Разом з 
тим, відсутні публікації, у яких аналізувались би ці та 
інші проблеми під кутом зору виявлення специфіки са-
ме управління комерційним нерухомим майном. Та на-
самперед, відсутня постановка питання про зміст, пе-
реваги управління комерційним нерухомим майном, 
тенденції та особливості розвитку послуг з управління 
комерційною нерухомістю. 

Мета статті – проаналізувати тенденції розвитку та 
специфіку здійснення послуг управління комерційним 
нерухомим майном в Україні, визначити перспективи 
окремих секторів ринку комерційної нерухомості щодо 
інвестування та управління нерухомим майном. 

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Управління нерухомістю трактується як здійснення 

комплексу операцій по експлуатації будівель та споруд 
з метою найбільш ефективного використання нерухо-
мості в інтересах власника.  

У вузькому смислі управління зводиться до виконан-
ня функцій поточного обслуговування об'єкта нерухомо-
сті, тобто фактично ототожнюється з адмініструванням. У 
цьому разі управляючий зосереджується не на досяг-
ненні ефективності інвестування у даний об'єкт, а на за-
безпеченні фізичного утримання (консервації, поточного 
ремонту, модернізації) об'єкту та відповідності цієї діяль-
ності положенням законодавчих та нормативних регу-
люючих актів [1, c. 240]. Функціональними аспектами 
управління нерухомістю є: збирання доходів з нерухомо-
сті, запобігання виникненню заборгованості при сплаті 
орендних платежів, забезпечення утримання, консерва-
ції, модернізації об'єкта, страхування нерухомості та 
здійснення ряду інших експлуатаційних витрат.  

У широкому розумінні управління нерухомістю роз-
глядається за межами короткострокового періоду і охоп-
лює не лише адміністрування, але й моніторинг об'єкту у 
складному ринковому середовищі у тривалій перспекти-
ві. До довгострокових завдань управління нерухомістю 
відносяться: раціоналізація відносин оренди (найму), що 
полягає у пошуку таких орендарів (наймачів), ризик не-
доотримання орендної плати від яких мінімальний; укла-
дення договорів оренди (найму); обмеження кількості 
орендарів (наймачів) на користь одного; відслідковуван-
ня та анулювання прав інших осіб щодо нерухомості; 
сприяння розвитку (будівництву) об'єкта нерухомості; 
зміна призначення об'єкта нерухомості тощо [1, c. 240-
242]. Підсумовуючи сказане вище, у широкому смислі під 
управлінням нерухомістю розуміють сукупність дій, 
спрямованих на забезпечення підтримання ринкової ва-
ртості нерухомості та її підвищення. Особливо важливим 
є забезпечення зростання вартості об'єкта при управлін-
ні комерційною та промисловою нерухомістю.  

Не зважаючи на достатньо високу вартість (в серед-
ньому вартість складає 15–20% від експлуатаційних ви-
трат девелоперського проекту або 5–20% від орендних 
платежів за відповідний період), послуги управління за-

безпечують ряд переваг власникам нерухомого майна, 
обумовлених досягненням поставлених на відповідному 
рівні цілей. Серед цілей управління технічною експлуа-
тацією (facility management) – забезпечення безперебій-
ної та безпечної експлуатації об'єкта, комфорту викорис-
тання, продовження терміну економічного життя, мінімі-
зація витрат технічного обслуговування та експлуатації.  

Метою управління будівництвом (building 
management) є економія витрат проектування та екс-
плуатації об'єкта (можлива до 25–30%), залучення ін-
весторів (у тому числі іноземних) для здійснення капі-
таловкладень у об'єкт. Основне призначення управлін-
ня нерухомим майном та активами (property 
management, asset management) – створення доданої 
вартості активів для клієнтів, скорочення операційних 
ризиків, максимізація потоків грошей при наданні висо-
коякісних орендних послуг користувачам, зростання 
вартості та капіталізації. 

Управління об'єктами комерційної і промислової не-
рухомості в Україні лише починає розвиватися. Най-
більш поширене надання послуг з управління комерцій-
ною нерухомістю в столиці. За деякими оцінками, річ-
ний обсяг ринку послуг управління комерційною неру-
хомістю в м. Києві складає 15–20 млн. дол. [2].  

Специфіка управління нерухомістю в Україні. 
Управління комерційною нерухомістю в Україні від-

різняє певна специфіка, обумовлена насамперед таки-
ми суттєвими макроекономічними причинами, як неста-
більність загальноекономічних умов та ненасиченість 
попиту на ринку нерухомості. Основні особливості 
управління комерційною нерухомістю у вітчизняній 
практиці наступні. 

1. Неготовність власників нерухомості делегува-
ти повноваження з управління об'єктами професій-
ним управляючим. На думку фахівців, створювати вла-
сну структуру для управління активами доцільно, коли 
загальна площа нерухомості у портфелі складає не 
менш як 30–50 тис. м2. Це, як правило, характерно для 
портфелів фінансово-промислових груп. Разом з тим, 
нерідкою є ситуація, коли портфель девелоперської ком-
панії налічує лише декілька невеликих об'єктів (до 10–
15 тис. м2) та відсутні плани щодо її подальшого розвитку 
[3]. На прийняття рішення про передавання нерухомості 
в управління, крім розміру портфелю, впливає також 
функціональне призначення (ринки офісної, торгової, 
складської, готельної нерухомості характеризуються різ-
ним ступенем конкуренції, насиченості попиту, показни-
ками дохідності нерухомих активів, відповідно у цих сег-
ментах різним є рівень розвитку послуг з управління) та 
якість об'єктів (зокрема, обов'язковою ознакою для від-
несення офісної та складської нерухомості до найвищого 
класу А+ є здійснення професійного управління).  

Найбільш поширені професійні послуги з управління 
в сфері офісної нерухомості. На сьогодні в Україні при-
близно в 90% випадків торговими центрами управля-
ють девелопери та власники бізнесу, і лише у 10% ви-
падків – зовнішні управляючі компанії. Причому більша 
частина з них надає послуги facility management – тех-
нічної експлуатації об'єктів нерухомості [2; 4]. Безумов-
но, це свідчить про недостатність розвитку ринку послуг 
управління нерухомістю в Україні. Для порівняння, на-
приклад, у Польщі показник частки переданих в повне 
управління об'єктів комерційної нерухомості досягає в 
сегменті офісної нерухомості – 95%, торгової – 40%, в 
сегменті логістичної нерухомості також близько 40% [4]. 

2. Переважаюча юридична форма організації 
взаємовідносин між власником нерухомості та 
управляючою компанією – договір доручення. У 
світовій практиці поширено декілька форм організації 
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відносин між власником комерційної нерухомості та 
управляючою компанією: довірче управління; переда-
вання об'єкта в оренду управляючій компанії з правом 
суборенди та одночасним делегуванням частини 
управлінських функцій; договір доручення або агентсь-
кий договір; договір про спільну діяльність. Найбільш 
поширеним на Заході є довірче управління, що перед-
бачає комплексне та довгострокове управління об'єк-
том в інтересах власника. Довірче управління об'єднує 
три основні складові процесу управління об'єктами не-
рухомості: технічну, організаційну та комерційну експлуа-
тацію будівлі. У рамках довірчого управління нерухомим 
майном відбувається розмежування функцій власника та 
управляючого. При цьому за власником залишаються 
функції прийняття стратегічних рішень та контролю якос-
ті виконання. Функції оперативного управління делегу-
ються довірчому управляючому. Такий підхід дає змогу 
ефективно вирішувати завдання, пов'язані із створенням, 
розвитком, оцінкою та управлінням нерухомістю з метою 
реалізації інтересів власника.  

В Україні, за даними операторів ринку управлінських 
послуг, найчастіше використовується форма взаємодії 
між власником та управляючою компанією у вигляді 
договору доручення. Це обумовлено бажанням власни-
ка самостійно вилучати дохід від експлуатації об'єкта та 
не висвітлювати інформацію про фінансові потоки, що 
генеруються нерухомістю.  

На сьогодні на вітчизняному ринку найбільш розпо-
всюджене та затребуване операційне управління неру-
хомістю, спрямоване на створення сприятливих умов 
для здійснення орендної діяльності на об'єкті. Управ-
лінська структура переважно залучається власником на 
стадії введення об'єкта у експлуатацію, коли постає 
питання необхідності швидкої організації процесів жит-
тєдіяльності на новому об'єкті [5].  

3. Представленість на ринку послуг компаній з 
управління, створених девелоперами для управ-
ління власними об'єктами і таких, що з часом почи-
нають пропонувати послуги на аутсорсинг, пред-
ставництв міжнародних мережевих організацій.  

Серед вітчизняних девелоперів, які надають послуги 
консалтингу та управління комерційною нерухомістю 
провідну роль на сьогодні відіграє Українська Торгова 
Гільдія (за існуючими оцінками, охоплює понад 80% 
ринку консалтингу комерційної нерухомості в Україні). 
Компанія спеціалізується на торговій, офісній, складсь-
кій, готельній, житловій нерухомості, мультифункціона-

льних комплексах. Послуги з управління комерційною 
нерухомістю в Україні нині пропонують також представ-
ництва міжнародних мережевих організацій, зокрема, 
DTZ Zadelhoff Tie Leung, HSG Zander, Colliers 
International, Jones Lang LaSalle, Рустлер Нерухомість 
Сервіс (Rustler Gruppe), CBRE (Україна), 
Cushman&Wakefield (Україна) та інші. В основному ці 
організації працюють зі спеціалізованими об'єктами – 
офісами класів А та В+/В-, сучасними торговими 
центрами, складською та індустріальною нерухомістю.  

На вітчизняному ринку в цілому працює близько 
10 крупних управляючих компаній, які у переважній своїй 
більшості є дочірніми щодо західних глобальних компаній. 
Загальний обсяг площ, які знаходяться у їх управлінні, за 
експертними оцінками, не перевищує 2 млн м2 [6, с. 9].  

Так, рейтинг управляючих компаній в Україні, складе-
ний аналітиками Building Business у 2011 та 2012 рр., 
охоплює 8 найбільш затребуваних компаній на ринку 
послуг з управління нерухомістю у трьох основних сег-
ментах об'єктів: офісні будівлі, торгівельні центри, логіс-
тичні центри (індустріальна нерухомість) [7; 8]. Форму-
вання рейтингу здійснювалось на основі опитування ду-
мки безпосередньо лідируючих гравців ринку нерухомос-
ті, а саме: девелоперських, консалтингових, брокерських, 
інвестиційних та управляючих компаній, щодо найбільш 
крупних, на їх думку, управляючих комерційною нерухо-
містю. Аудит результатів рейтингування було здійснено 
відомою консалтинговою компанією Ernst and Young.  

Зазначимо, що під "управлінням" у рейтингу розгля-
дались лише послуги з комплексного управління функ-
ціонуючими об'єктами комерційної нерухомості (facility 
management – технічне обслуговування об'єкта, управ-
ління інженерною та соціальною інфраструктурою та 
property management – оперативне управління об'єктом, 
робота з орендарями). Тобто, у нього не було включено 
деякі крупні компанії, які надають управлінські послуги 
лише одного виду, або ті, які управляють лише своїми 
власними об'єктами (об'єктами своєї групи компаній) 
без надання послуг з управління стороннім замовникам 
[7, c. 27; 8, с. 23]. У 2011 р. у рейтингу Building Business 
серед вісімки найкрупніших компаній, управляючих не-
рухомістю, були представлені ООО "ХСГ ЦАНДЕР УКР" 
(39 об'єктів загальною площею 283500 м2) та Depot 
Development Group (150 об'єктів, 260000 м2) [7, с. 27]. 
Проте ці компанії (внаслідок змін спеціалізації та внут-
рішньої політики конфіденційності) не увійшли у підсум-
кові результати рейтингування у 2012 р. (табл. 1). 

 
Таблиця  1. Позиціонування управляючих компаній в Україні згідно із загальною кількістю об'єктів,  

що знаходяться в управлінні, у 2012 р. 

№п/п Назва управляючої компанії 
Кількість об'єктів,  

що знаходяться в управлінні 
Загальна площа об'єктів,  

що знаходяться в управлінні, м2 
1. FM Standard понад 500 понад 400000 
2. UTG 7 325000 
3. CB Richard Ellis 7 близько 230000 
4. Arricano Group 5 163000 
5. DTZ 6 161300 
6. ESTA Property Management 9 118362 
7. Compass FM 198 103020 
8. "Рустлер Недвижимость Сервис" 5 76100 

 
Джерело: [8, c. 23].  
 
На думку фахівців міжнародних управляючих ком-

паній [3], конкурентні можливості девелоперів у галузі 
послуг управління на аутсорсинг обмежені, оскільки 
вони представляють конкуруючих гравців на ринку об'-
єктів нерухомості. 

4. Нестандартність послуг управління. Особливі-
стю вітчизняного ринку є також те, що послуги з управ-

ління комерційною нерухомістю нестандартні. Кожен 
об'єкт по-своєму унікальний, кожен власник має свій 
спектр завдань для управляючої компанії. Тому перелік, 
регламент та методи виконання робіт для кожного  
об'єкту будуть індивідуальними.  

Серед послуг управління комерційним нерухомим 
майном типово виділяють такі функціональні блоки, як 
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управління технічною експлуатацією та інженерною ін-
фраструктурою об'єктів нерухомості (facility 
management); нерухомим майном (property management); 
будівництвом об'єктів нерухомості (building management); 
активами (портфелем нерухомості) (asset management). 
У поточний момент часу на вітчизняному ринку управлін-
ські компанії в основному діють у сегментах управління 
технічною експлуатацією (найчастіше надаючи клінінгові 
послуги) та майнового управління. Лише у окремих ви-
падках надається увесь комплекс послуг оперативного 
управління, включаючи управління активами. Для опера-
торів вітчизняного ринку послуг з управління нерухоміс-
тю важливо в перспективі перейти від просто операцій-
ного управління до поширеного у світовій практиці інвес-
тиційного управління (управління активами), метою якого 
є збільшення доходу власника від експлуатації об'єкта та 
приріст капіталізації [5].  

5. Орієнтація власників нерухомості на залучення 
управляючих компаній, що пропонують мінімальну 
вартість обслуговування, без врахування відміннос-
тей у якості послуг та репутації компанії. У сферу по-
слуг з технічного та інфраструктурного обслуговування 
(facility management) входять мережеві клінінгові компа-
нії, які, як правило, мінімізують вартість обслуговування 
[3]. Це призводить до значного посилення цінової конку-
ренції, ставить у гірші умови ті управляючі компанії, які 
пропонують не лише якісні, але більш дорогі послуги, 
мають застраховану професійну відповідальність.  

6. Поступове зростання кількості вітчизняних 
девелоперів і власників, які починають користува-
тись послугами професійних управляючих компанії 
вже на етапі проектування та будівництва нерухо-
мості. Власники комерційної нерухомості частіше вда-
ються до послуг професійного управління, якщо об'єкт 
не приносить очікуваний рівень доходу, має високий 
рівень операційних витрат, низький ступінь завантаже-
ності, відплив клієнтів, часте виникнення аварійних си-
туацій та ін. У цьому разі доцільним є проведення 
управлінського аудиту для виявлення причин існування 
проблем дохідного використання об'єкта, розробки мо-
жливих варіантів вирішення цих проблем, складання 
плану та заходів конкретних дій, вибору методів управ-
ління. Перевагами управління нерухомістю на початко-
вих етапах проектів її розвитку є можливість надання 
ряду консультаційних послуг, таких як аналіз ефектив-
ності інженерно-планувальних рішень об'єкта з точки 
зору його подальшої експлуатації, енергоємності обла-
днання, надання рекомендацій по організації зон досту-
пу, зон ввезення-вивезення товарно-матеріальних цін-
ностей, аналіз договорів оренди на предмет компенса-
ційних платежів, розмежування зон відповідальності 
тощо [3]. Крім того, можливе безпосереднє здійснення 
контролю за процесом будівництва, з метою уникнення 
завищення кошторисної вартості об'єкту.  

7. Середньостроковий характер орендних відно-
син на ринку об'єктів управління, що обмежує можли-
вості стратегічного управління на тривалий період.  

Одним із вагомих проявів розвитку ринку об'єктів 
управління є зміна структури та тривалості договорів 
оренди нерухомості. Протягом останнього десятиріччя 
такі зміни відбулися на усіх сегментах ринку оренди 
комерційної нерухомості в Росії, Україні та інших краї-
нах СНД. Так, наприклад, умови оренди офісних при-
міщень у Москві досить суттєво змінились: від 3 річних 
договорів оренди, без індексації, пролонгації, з вираже-
ною у доларах США орендною платою – до 7 річних 
договорів, з індексацією, прив'язаною до темпу інфляції 
чи інших показників, з оплатою, вираженою у доларах 
США, але такою, що сплачується у рублях. Нині і орен-

додавець, і орендар готові до продовження терміну 
договору до періоду 14 – 20 років, розширення умов 
оренди [9]. Це демонструє значний розвиток, поступо-
вий перехід до фази зрілості ринку нерухомості. Струк-
тура договорів оренди торгівельної нерухомості пройш-
ла ті ж етапи розвитку: від дуже короткого терміну, від-
сутності прозорості, високих орендних ставок, швидкого 
повернення вкладених коштів (термін повернення інве-
стиційних коштів складав 2 – 3 роки) – до більш розви-
неної системи, де існує розрахунок орендної плати з 
врахуванням товарообороту орендаря, застосовуються 
більш тривалі терміни оренди, індексація базової став-
ки, право на продовження та інші додаткові умови [9]. 

На ринку комерційної нерухомості Києва умови та 
структура договорів оренди також змінювались у на-
прямку ускладнення, наближення до параметрів, типо-
вих для західних ринків нерухомості. Проте, не зважаю-
чи на поступове подовження термінів дії орендних до-
говорів, останні є коротшими порівняно із аналогічними 
у Москві. Так, у період рецесії та виходу з кризи, протя-
гом 2009 – 2010 рр. на ринку офісної нерухомості пере-
важають короткострокові договори від 1 до 2 років і 
11 міс. (не потребують реєстрації) з прив'язкою ставки 
до долару США (по курсу НБУ або комерційному курсу), 
терміном депозиту від 1 до 2 міс. та індексацією ставок 
оренди від 5% на рік. Разом з тим, набувають поширен-
ня випадки укладання договорів оренди на термін 5 і 
більше років. Найчастіше власники надають офісні 
приміщення для орендарів із базовим оздобленням, 
рідше – без оздоблення або оздобленням під ключ (по 
запиту окремих орендарів). Одиниця встановлення 
орендної плати – долар США за м2/місяць. Аванс орен-
дної плати – щомісячний чи щоквартальний. Передба-
чається також страховий депозит/банківська гарантія 
(орендна плата за 1 – 2 місяці), можливість пролонгації 
договору [10, с. 11; 11, с. 3].  

У 2010 – 2012 рр. намітилась тенденція до поши-
рення змішаної схеми встановлення орендної плати у 
сегменті торгової нерухомості Києва, коли з метою мі-
німізації ризиків орендарі оплачують фіксовану ставку 
та певний процент від товарообороту. Залежно від но-
менклатури продукції та послуг процент від товарообігу 
складає 3 – 5% для якірних орендарів та 10 – 17% для 
операторів торгової галереї [12, с. 4; 13, с. 17]. У 2012 р. 
середній термін договорів оренди для офісної та торго-
вої нерухомості складає вже 3 – 5 років [14]. При цьому 
у сегменті торгової нерухомості термін оренди дифере-
нціюється залежно від типу орендаря: для операторів 
торгової галереї він досягає 3 – 5 років, а для якірних 
орендарів – 10 – 15 років [15, с. 7].  

До 2008 р. середній термін договору оренди на сег-
менті складської нерухомості складав 5 – 10 років. Ли-
ше у рідких випадках договори укладались на більш 
короткі терміни [16]. У післякризовий період, у 2010 р. 
більша частина договорів оренди на сегменті складсь-
кої нерухомості укладалась вже на термін до 3 років 
[17, с. 21]. У 2010 – 2013 рр. також поширені договори 
оренди терміном на 1 – 2 роки. На відміну від сегменту 
офісної нерухомості високого класу (А, В+/В-), орендна 
ставка на склади та логістичні об'єкти переважно фіксу-
ється у гривнах (окрім об'єктів, власники яких мають 
кредитні зобов'язання) [16]. 

Ринки комерційної, особливо офісної нерухомості за-
хідноєвропейських країн відрізняються більшою збалан-
сованістю попиту і пропозиції. З огляду на насиченість 
об'єктами на розвинених ринках нерухомості широко 
розповсюджена довгострокова оренда. Наприклад, у 
Великобританії термін договору оренди може досягати 
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20 – 25 років [9], тому можливі зміни, пов'язані із цикліч-
ністю економічного розвитку, відбуваються більш плавно.  

8. Нестабільність на ринку нерухомості, яка 
ускладнює процес оперативного і стратегічного 
управління. 

Ринок комерційної нерухомості в Україні та інших 
пострадянських країнах (Росії, країнах СНД) відрізня-
ють значні коливання показників ділової активності.  

Причинами нестабільності на ринку комерційної не-
рухомості, які ускладнюють процес управління, є недо-
статня насиченість ринку, незбалансованість (найчасті-
ше, як правило, переважання попиту над пропозицією), 
низька еластичність попиту у короткостроковому періоді, 
відсутність довгострокових договорів оренди. З одного 
боку, з огляду на тривалий цикл девелопменту комерцій-

ної нерухомості пропозиція не може змінюватися суттєво 
у короткостроковому періоді, у відповідь на зростання 
попиту. З іншого боку, наявність на ринку початково не-
значної загальної пропозиції площ, що можуть бути на-
дані в оренду (GLA – gross leasable area), створює ситу-
ацію, коли введення у експлуатацію у окремий період 
значної кількості об'єктів (15 – 30% від загальної пропо-
зиції) може критично вплинути на стан ринку. Вищевка-
зані причини часто зумовлюють різкі коливання рівня 
орендних ставок, вакантності площ, ставок капіталізації.  

У таблиці 1 подано дані, що характеризують пропо-
зицію, попит та дохідність використання нерухомої вла-
сності по офісному, торговому та складському сегменту 
ринку комерційної нерухомості м. Києва за період з 
2006 по 2012 рр. 

 
Таблиця  2. Основні показники розвитку комерційної нерухомості в м. Києві за період 2006 – 2012 рр. 

Сегмент ринку комерційної нерухомості/Показники 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 
Офісна нерухомість         
Обсяг пропозиції, тис. м2 550 820 1037 1111 1170 1341 1495 
Обсяг введення нових площ, тис. м2 177 270 217 74 59 171 154,4 
Обсяг введення нових площ, % до початку року 47,5 49,1 26,5 7,1 5,3 14,6 11,5 
Обсяг поглинання, тис. м2 140 250 97 85 120 170 116 
Максимальна орендна ставка, дол. /м2/ рік (без ПДВ та опера-
ційних витрат) 

720 1000 600 420 420 420 420 

Рівень вакантності, % 1,2 3,7 12,5 16,2 14,4 15,0 16,0 
Ставка капіталізації, % 10 9 – 9,5 9 – 9,5 15 – 18 13 – 15 11 – 13 10,5 – 13,5 
Торгова нерухомість        
Обсяг пропозиції, тис. м2 132 245 310 382 433 478 581,6 
Обсяг введення нових площ, тис. м2 0 64 65 72 51 45 103,6 
Обсяг введення нових площ, % до початку року – 48,0 26,5 23,2 13,4 10,4 21,5 
Максимальна орендна ставка, дол. /м2/ рік (без ПДВ та опера-
ційних витрат) 

2000 2200 1800 1080 1080 1176 1116 – 1176

Рівень вакантності, % – 1 1 5 2,4 3 2 
Ставка капіталізації, % 11 9,5 – 10 10 – 11 14 – 17 12 – 14 11 – 13 10,5 – 12,5 
Складська нерухомість        
Обсяг пропозиції, тис. м2 144 376 673 832 941 1051 1124 
Обсяг введення нових площ, тис. м2 114 186 297 159 109 111 72,5 
Обсяг введення нових площ, % до початку року – 129 79 23,6 13,1 11,8 6,9 
Максимальна орендна ставка, дол. /м2/ рік (без ПДВ та опера-
ційних витрат) 

120 130 132 90 84 84 84 

Рівень вакантності, % 1 3 14 26 18,7 15,5 10,2 
Ставка капіталізації, % – 10,5 – 11 10 – 12 17 – 19 14 – 16 12 – 14 11,5 – 14 

 
Джерело: складено за: [15; 17; 18; 19; 20]. 
 
Наведені дані свідчать, що періоди з високим рівнем 

орендної ставки та високим значенням введення нових 
площ у експлуатацію, як правило, супроводжуються по-
рівняно низькими рівнями вакантності та ставками капі-
талізації. У докризовий період, у 2006 – 2007 рр., приріст 
нових площ офісних приміщень до пропозиції на початок 
року досягає 26 – 49%, торгових – 48%, складських – 
129%. У період кризи та пожвавлення на ринку, у 2008 – 
2012 рр., цей показник є суттєво меншим, що відображає 
відсутність мотивів до інвестування у нерухомість. 

9. Неприйнятність для вітчизняного ринку 
управлінських послуг схем фінансування витрат, 
типових для ринків західноєвропейських країн, по-
ява особливих умов розрахунків за послуги між 
власником нерухомості та управляючою компані-
єю. Так, зокрема, широко вживана на заході практика 
використання відстрочки платежу за послуги протягом 
60 – 90 днів для вітчизняного ринку нерухомості не 
прийнятна, в обмеженій кількості випадків управляючи-
ми компаніями здійснюється відтермінування платежу 
не більш ніж на 30 – 45 днів. Ще однією специфічною 
вимогою до управляючих компаній в Україні є фіксація 
операційних витрат [3]. При застосуванні такого підходу 
у відносинах між власником і управляючою компанією 
значним є ризик збиткової роботи останньої, скорочен-

ня ряду експлуатаційних витрат, пов'язаних із регуляр-
ним обслуговуванням інженерних систем і обладнання, 
оплатою праці тощо, що в кінцевому рахунку може вес-
ти до зниження інвестиційної привабливості та вартості 
активу, який знаходиться в управлінні. З вказаних при-
чин на вітчизняному ринку нерухомості важко працюва-
ти міжнародним управляючим компаніям, діяльність 
яких чітко регламентується глобальними стандартами і 
принципами ведення бізнесу.  

10. Нерівномірність розвитку послуг з управлін-
ня в різних секторах ринку комерційної нерухомос-
ті. Найбільш розвинені послуги з професійного управ-
ління нерухомістю в секторі офісної нерухомості, на-
самперед класів А, В+/В-, торговельної, складської та 
індустріальної нерухомості. Меншою мірою представ-
лені послуги з управління в секторі готельної нерухомо-
сті. Це пояснюється уповільненим розвитком ринку го-
тельної нерухомості (внаслідок нижчої дохідності та 
більш високих витрат девелопменту, ніж у інших секто-
рах), низькою конкуренцією (в умовах низької конкурен-
ції ефективність залучення зовнішньої управлінської 
компанії не настільки очевидна, як на насиченому рин-
ку, що обумовлює вибір багатьох українських девело-
перів на користь варіанту самостійної розробки та 
управління готельним проектом) [21]. 
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Узагальнення практичного досвіду управління коме-
рційною нерухомістю на заході та у країнах пострадян-
ського простору показує, що різні сектори ринку неру-
хомості характеризуються різною привабливістю що-
до застосування послуг професійного управління. 
Про перспективність того чи іншого сектору для інвес-
тування та управління свідчать: висока вартість об'єк-
тів, наявність їх значної кількості (задоволеність попи-
ту), суттєвий обсяг надходжень від них, швидкий термін 
окупності, високі ставки капіталізації. З точки зору інве-
стування та надання послуг з управління найбільш при-
вабливим є офісний сегмент ринку комерційної нерухо-
мості [9], оскільки він характеризується: більш трива-
лими термінами оренди; більш стабільним потоком до-
ходів від оренди; нижчими витратами управління.  

На відміну від офісів та бізнес-центів, торгова неру-
хомість як об'єкт інвестування та управління має ряд 
недоліків [9], а саме характеризується: значною часткою 
операторів торгової галереї, які якщо і працюють під між-
народним брендом, можуть бути локальними компаніями 
або франчайзі, не мають гарантій материнської компанії 
(частка орендарів торгової галереї типово складає 50 – 
60% і вище); значною змінністю рівнів вакантності орен-
дних площ; складністю адміністрування орендної плати, 
яка часто встановлюється у формі фіксованої плати та 
відсотка від обороту; порівняно вищими витратами 
управління, нестабільністю доходу девелопера. Водно-
час, ставки капіталізації торгівельної нерухомості в сере-
дньому є вищими, ніж у секторі офісної нерухомості, що 
відображає і вищі ризики інвестування та управління. 
Так, наприклад, протягом 2012 р. торгова нерухомість у 
столиці залишалась одним із найбільш привабливих се-
гментів для інвестування, здатним приносити 20 – 25% 
дохідність на вкладені кошти [12, с.18]. 

З погляду на можливість раціонального використан-
ня інвестованих коштів та управління значні перспекти-
ви на сьогодні має сегмент складської нерухомості [9; 
22], перевагами якої є: незначна кількість орендарів 
(що, відповідно, спрощує адміністрування орендної 
плати); більш просте обслуговування та управління; 
високий рівень спеціалізації об'єктів (крім складів зага-
льного призначення (універсальних) є цілий ряд спеці-
алізованих – митні, оптові, сезонного зберігання, резер-
вні тощо); нестача пропозиції об'єктів (особливо примі-
щень класів А+/А-); низький рівень вакантності; найви-
щий показник капіталізації порівняно з іншими сегмен-
тами комерційної нерухомості. 

Оцінка інвестиційної та управлінської привабливості 
складської нерухомості в умовах післякризового пері-
оду доволі суперечлива. Порівняно з іншими видами 
комерційної нерухомості (офісної, торгової) погіршення 
економічної ситуації найбільше відобразилось на сег-
менті складської нерухомості: обсяги введення в екс-
плуатацію нових складських комплексів у 2012 р. по 
відношенню до 2008 р. скоротились більш ніж у 5 разів, 
попит на якісні складські приміщення також помітно 
знизився – на 40 %. З причини підвищення вартості 
позичкових коштів та зниження орендних ставок, термі-
ни окупності складських об'єктів зросли і складають 
нині 7 – 9 років. Низькі орендні ставки та висока вар-
тість позичкового капіталу перешкоджають інвесторам 
запроваджувати нові проекти будівництва складських 
комплексів [16]. Тим не менш, за переконанням фахів-
ців компанії DTZ, еластичність пропозиції логістичної та 
складської нерухомості за ціною є вищою порівняно з 
іншими секторами комерційної нерухомості в Україні, 
тому динаміка будівництва нових об'єктів в сегменті 
може швидко відновитися [23]. На думку експертів рин-
ку, за умов підвищення ділової активності, низької ва-

кантності орендних площ, сегмент складської нерухо-
мості може розвиватися за рахунок зростання обсягів 
пропозиції будівництва об'єктів з врахуванням потреб 
та особливостей бізнесу конкретних клієнтів (так звана 
схема build-to-suit).  

Про перспективність інвестування у складську неру-
хомість свідчать і зміни, що відбуваються на європейсь-
кому інвестиційному ринку та пов'язані зі зміщенням ін-
тересів учасників. Спостерігається перенесення інтересів 
не на інші класи, а на інші сегменти комерційної нерухо-
мості. Так, порівняно з 2011 роком, частка інвесторів, що 
планували купувати складські та індустріальні об'єкти у 
2012 р., суттєво виросла (за даними управлінської ком-
панії CBRE, з 13% до 20%), а офісні та торгівельні об'єк-
ти стали з точки зору інвесторів менш привабливими, 
хоча й залишились лідерами інвестиційного ринку. Це 
явище має цілком зрозуміле пояснення, адже об'єкти 
складської та логістичної нерухомості забезпечують ви-
соку дохідність і не такі непередбачувані в умовах спаду 
в європейській економіці, як торгівельна та офісна неру-
хомість [24, с. 31]. Обмеженість пропозиції преміальних 
активів міжнародного рівня в індустріальному секторі в 
Україні та інших пострадянських країнах може суттєво 
перешкоджати фактичному здійсненню таких інвестицій. 

Разом з тим, за свідченням фахівців управляючих 
компаній, фактично на сьогодні в Україні серед сегмен-
тів комерційної нерухомості за ступенем поширення 
управлінських послуг (при ранжуванні за спадаючою) на 
першому місці знаходиться торгова нерухомість, друго-
му – офісна, третьому – складська (логістична) [4]. 

Після кризи на ринку нерухомості 2008 – 2010 рр. 
попит на послуги управляючих компаній в Україні під-
вищився, оскільки зниження орендних ставок на вико-
ристання нерухомості при незмінності витрат на ком-
плексне обслуговування об'єктів призвело до зменшен-
ня орендних доходів власників. Одним із шляхів змен-
шення витрат для власників комерційної нерухомості 
стало залучення зовнішньої управляючої компанії. Це 
найбільш актуально для бізнес-центрів, нерухомості 
банківських структур. 

Важливою причиною, яка буде сприяти розвитку ри-
нку послуг з управління нерухомістю в Україні в най-
ближчому майбутньому, окрім оптимізації витрат влас-
ників нерухомості, є зацікавленість крупних іноземних 
компаній в отриманні професійних послуг управління 
при укладанні договорів оренди офісної та інших типів 
комерційної нерухомості. 

Висновки. 
Управління нерухомістю є сукупністю заходів, спря-

мованих (з врахуванням цілей власника) на ефективне 
використання об'єкта нерухомості, отримання доходів 
від його використання та зростання капітальної вартос-
ті. Комплекс послуг з управління нерухомістю охоплює 
такі функціональні блоки: технічне та інженерне обслу-
говування об'єкта (facility management); комерційне, 
адміністративне та технічне управління (property 
management); управління будівництвом (building 
management); управління активами (портфелем неру-
хомості) (asset management).  

Не зважаючи на достатньо високу вартість (в сере-
дньому вартість складає 15 – 20% від експлуатаційних 
витрат девелоперського проекту або 5 – 20% від орен-
дних платежів за відповідний період), послуги управлін-
ня забезпечують ряд переваг власникам нерухомого 
майна, обумовлених досягненням поставлених на від-
повідному рівні цілей. Найважливішими перевагами 
власників від застосування послуг професійного управ-
ління є: економія витрат на проектування, технічну екс-
плуатацію та обслуговування об'єкту; скорочення ризи-
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ків; стабілізація та зростання доходів від об'єкту, підви-
щення економічної доданої та капітальної вартості об'-
єкту; приваблення інвесторів (у тому числі, іноземних) 
для здійснення капіталовкладень у об'єкт.  

Особливостями управління нерухомістю в Україні на 
сьогодні є такі: недостатня розвиненість ринку послуг з 
професійного управління нерухомістю (об'єкти управля-
ються переважно девелоперами, власниками); предста-
вленість на ринку послуг компаній з управління, створе-
них девелоперами для управління власними об'єктами і 
таких, що з часом починають пропонувати послуги на 
аутсорсинг, представництв міжнародних мережевих ор-
ганізацій; домінування договорів доручення як юридичної 
форми організації взаємовідносин між власником та 
управляючою компанією; орієнтація власників нерухомо-
сті на мінімізацію витрат на професійне зовнішнє управ-
ління; унікальність послуг управління, переважання опе-
раційного управління (управління технічною експлуатаці-
єю об'єктів); поступове зростання кількості вітчизняних 
девелоперів та власників, які починають користуватися 
послугами управління на початкових етапах проектуван-
ня та будівництва об'єктів нерухомості; середньостроко-
вий характер орендних відносин на ринку об'єктів управ-
ління (середній термін оренди офісної, торгової нерухо-
мості 3 – 5 років) та нестабільність ринку нерухомості 
(значні коливання показників орендної плати, обсягів 
пропозиції нових об'єктів, рівнів вакантності, ставок по-
глинання та капіталізації), що ускладнює процес опера-
тивного і стратегічного управління; неприйнятність для 
вітчизняного ринку управлінських послуг стандартних 
(типових) для ринків західноєвропейських країн схем 
фінансування витрат, поява особливих умов розрахунків 
за послуги між власником нерухомості та управляючою 
компанією (фіксація операційних витрат); нерівномірність 
розвитку послуг з управління в різних секторах ринку 
комерційної нерухомості. 

Причинами нестабільності на ринку комерційної не-
рухомості, які ускладнюють процес управління, є недо-
статня насиченість ринку, незбалансованість (найчас-
тіше, як правило, переважання попиту над пропозиці-
єю), низька еластичність попиту у короткостроковому 
періоді, відсутність довгострокових договорів оренди.  

Сучасні тенденції в сфері управління комерційною не-
рухомістю полягають, зокрема, у наступному: частішому 
використанні послуг управління на етапі проектування і 
будівництва нерухомості; розширенні спектру послуг, по-
яві послуг комплексного управління; вдосконаленні схем, 
умов, подовженні термінів договорів оренди, що у перспе-
ктиві обумовлюватиме можливість довгострокового стра-
тегічного управління об'єктами нерухомості.  

Про перспективність того чи іншого сектору нерухо-
мості для інвестування та управління свідчать: висока 
вартість об'єктів, наявність їх значної кількості (задово-
леність попиту), суттєвий обсяг надходжень від них, 
швидкий термін окупності, високі ставки капіталізації. 
Найбільш перспективними секторами (сегментами) для 
розвитку послуг з управління на вітчизняному ринку є 
офісна, торгова, складська нерухомість. Суттєві інвес-
тиційні перспективи має складська (індустріальна) не-
рухомість. В цілому, у післякризовий період для влас-
ників комерційної нерухомості залучення управляючої 
компанії стає привабливим способом мінімізації витрат.  
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СОВРЕМЕННЫЕ ТЕНДЕНЦИИ В СФЕРЕ УПРАВЛЕНИЯ КОММЕРЧЕСКИМ НЕДВИЖИМЫМ ИМУЩЕСТВОМ  

В УКРАИНЕ 
Раскрыты преимущества собственников, получаемые от использования услуг профессионального управления недвижимым имуще-

ством. Выявлены сферы наибольшего распространения профессиональных услуг управления недвижимостью, тенденции их развития, 
преобладающая форма организации взаимоотношений между собственником недвижимости и управляющей компанией, особенные усло-
вия расчетов за услуги. Раскрыт спектр услуг управления, приведен рейтинг компаний-лидеров на рынке комплексных услуг управления 
коммерческой недвижимостью в Украине, особенности критериев выбора управляющих компаний в отечественной практике. Проиллю-
стрирована динамика показателей, характеризирующих состояние рынка и эффективность использования коммерческой недвижимости 
в г. Киеве за период до и после финансово-экономического кризиса. Освещены причины, ограничивающие возможности стратегического 
управления недвижимостью в долгосрочной перспективе. Проведен сравнительный анализ привлекательности основных секторов 
украинского рынка коммерческой недвижимости (офисного, торгового, складского) с позиций инвестирования и профессионального 
управления, обоснована перспективность инвестиционных вложений в складскую (индустриальную) недвижимость. 

Ключевые слова: управление коммерческой недвижимостью; инвестирование в недвижимое имущество; аренда недвижимости; 
ставка капитализации; уровень вакантности. 
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MODERN TENDENCIES IN THE FIELD OF THE COMMERCIAL REAL ESTATE MANAGEMENT IN UKRAINE 

The advantages of owners, got from the use of services of professional real estate management, are exposed. The spheres of most distribution 
of professional services of real estate management, their progress trends, prevailing form of organization of mutual relations between the owner of 
the real estate and managing company, special terms of payments for services are revealed. The range of management services and specific 
criteria of a choice of management companies in domestic practice are exposed, the rating of the leading companies in the market of complex 
services of commercial real estate management in Ukraine is given. Dynamics of the indicators, characterizing a condition of the market and 
efficiency of using of commercial real estate in Kiev for the period before and after financial and economic crisis, is illustrated. Reasons that limits 
possibilities of strategic real estate management in a long-term prospect are examines. The comparative analysis of attractiveness of basic sectors 
of the Ukrainian commercial property market (office, trade, ware-house real estate) is conducted from positions of investing and professional 
management. There is proved that perspective of investments in the ware-house (industrial) real estate is reasonable. 

Key words: commercial real estate management; investments in the real property; leasing of the real estate; capitalization rate; vacancy rate. 
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ФІНАНСОВИЙ ЛІЗИНГ ЯК ІНВЕСТИЦІЙНИЙ ІНСТРУМЕНТ  
ОНОВЛЕННЯ ОСНОВНИХ ЗАСОБІВ ВІТЧИЗНЯНИХ ПІДПРИЄМСТВ 

 
Розглянуто особливості використання фінансового лізингу як інструменту інвестування в оновлення основних 

засобів вітчизняних підприємств. Обґрунтовано переваги фінансового лізингу та необхідність його використання з 
метою оновлення основних засобів, особливо в умовах недостатності фінансових ресурсів для купівлі нової техніки 
та обладнання.  

Ключові слова: лізинг; фінансовий лізинг; договори фінансового лізингу; основні засоби; знос. 
 
Постановка проблеми. Формування та розвиток ре-

сурсного потенціалу вітчизняних підприємств потребує 
пошуку нових інструментів фінансування оновлення ос-
новних засобів, серед яких важливе місце належить фі-
нансовому лізингу. Фінансовий лізинг дозволяє підпри-
ємствам отримувати вигоди від користування нерухомим 
та рухомим майном, призначеним для використання як 
основні засоби, у продовж дії лізингового договору, а 
потім придбати об'єкт лізингу з наступним переходом 
права власності від лізингодавця до лізингоодержувача.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Розгля-
ду питань використання фінансового лізингу як інстру-
менту залучення інвестиційних ресурсів присвячені на-
укові праці як вітчизняних, так і закордонних авторів. 
Історичні аспекти розвитку лізингових відносин розкри-
то в роботах В. Горемикіна [2], О. Грищенка [4]. Розгля-
ду фінансового лізингу як форми залучення інвестицій-
них ресурсів підприємства присвячені наукові дослі-
дження Б. Наконечного [8], К. Захожая, А. Ляшанова [5]. 
Механізм використання лізингу як методу фінансування 
інноваційного розвитку вітчизняних підприємств дослі-
джено у наукових працях Б. Габеля [1], Г. Холодного [18], 
І. Черевань [20, 21] та ін. 

Невирішені раніше частини загальної проблеми. 
Особливості здійснення лізингових операцій, сучасний 
стан та перспективи розвитку лізингу в Україні є предме-
том дослідження багатьох науковців. Вивчення останніх 

наукових публікацій з досліджуваної тематики доводить 
необхідність більш детального розгляду питань викорис-
тання механізму фінансового лізингу як інструменту оно-
влення основних засобів з метою забезпечення іннова-
ційного розвитку вітчизняних підприємств. 

Мета статті – розглянути особливості використання 
фінансового лізингу як інструменту інвестування в оно-
влення основних засобів вітчизняних підприємств. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Поча-
ток розвитку фінансового лізингу припадає на 50-ті рр. 
ХХ ст. У 1952 р. в США Генрі Шонфельд заснував лізи-
нгову компанію, що надавала послуги фінансового лі-
зингу у сфері залізничного транспорту. В Європі фінан-
совий лізинг почав розвиватися наприкінці 50-х – на 
початку 60-х рр., в країнах Південної Америки, Азії і 
Африки – у 70-х рр. минулого століття [2]. Виникнення 
фінансового лізингу обумовлене науково-технічною 
революцією 50-х рр. ХХ ст., що вимагало від підпри-
ємств оновлення їхніх основних засобів. Фінансовий 
лізинг був механізмом, який дозволяв підприємствам на 
більш вигідних умовах набувати у власність машини, 
устаткування та інші види основних засобів, порівняно з 
банківським кредитом. Розвиток фінансового ринку, 
нових форм кредитування, сприятливий податковий 
режим стимулювали появу все більшої кількості лізин-
гових компаній. На сьогодні лізингові компанії існують 
більш ніж у 90 країнах світу. 

© Мірошниченко О., 2014
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Слід зазначити, що у СРСР поняття "лізинг" з'явило-
ся під час Другої світової війни, коли здійснювалося 
постачання американської техніки. Проте, порівняно із 
вищезгаданими країнами, лізинг у СРСР не набув вели-
кого поширення [4]. 

Здійснення лізингових операцій потребує створення 
відповідного правового забезпечення. В Україні норма-
тивне-правове регулювання лізингових відносин здійс-
нюється на основі міжнародних та вітчизняних актів. 
Відповідно до ст. 1 Конвенції УНІДРУА3 про міжнарод-
ний фінансовий лізинг фінансовий лізинг є операцією, 
яка включає такі характерні риси [6]:  

 лізингоотримувач визначає обладнання й виби-
рає постачальника, здебільшого не покладаючись на 
досвід і думку лізингодавця;  

 обладнання придбане лізингодавцем у зв'язку з 
договором лізингу, який, наскільки відомо постачальни-
ку, або укладений, або повинен бути укладений між 
лізингодавцем і лізингоотримувачем;  

 лізингові платежі, належні до сплати за догово-
ром лізингу, обчислюються таким чином, щоб урахува-
ти, зокрема, амортизацію всієї або значної частини вар-
тості обладнання.  

В Україні до основних нормативно-правових актів, 
що здійснюють регулювання лізингової діяльності, на-
лежать Господарський [3], Податковий [13], Цивіль-
ний [19] кодекси, закон України "Про фінансовий лі-
зинг" [15]. Визначення змісту та умов визнання фінан-
сового лізингу представлено в Податковому кодексі та 
Законі України "Про фінансовий лізинг". 

Відповідно до ст. 14 Податкового кодексу Украї-
ни [13] фінансовий лізинг є господарською операцією, 
що здійснюється фізичною або юридичною особою і 
передбачає передачу лізингоотримувачу майна, яке є 
основним засобом і придбане або виготовлене лізинго-
давцем, а також усіх ризиків та винагород, пов'язаних з 
правом користування та володіння об'єктом лізингу.  

Лізинг вважається фінансовим, якщо лізинговий до-
говір містить одну з таких умов [13]:  

 об'єкт лізингу передається на строк, протягом 
якого амортизується не менш як 75 % його первісної 
вартості, а лізингоотримувач зобов'язаний на підставі 
лізингового договору та протягом строку його дії при-
дбати об'єкт лізингу з подальшим переходом права 
власності від лізингодавця до лізингоотримувача за 
ціною, визначеною в такому лізинговому договорі;  

 залишкова вартість об'єкта лізингу на момент за-
кінчення дії лізингового договору, передбаченого таким 
договором, становить не більш як 25 % первісної вар-
тості такого об'єкта лізингу, що діє на початок строку дії 
лізингового договору;  

 сума лізингових платежів з початку строку лізи-
нгу дорівнює первісній вартості об'єкта лізингу або 
перевищує її; 

 майно, що передається у фінансовий лізинг, ви-
готовлене за замовленням лізингоотримувача та після 
закінчення дії лізингового договору не може бути вико-
ристаним іншими особами, крім лізингоотримувача, 
виходячи з його технологічних та якісних характеристик.  

Строк фінансового лізингу – це передбачений лізин-
говим договором строк, який розпочинається з дати 
передання ризиків, пов'язаних із зберіганням або вико-
ристанням майна, чи права на отримання будь-яких 
вигод чи винагород, пов'язаних з його використанням, 
або будь-яких інших прав, що слідують з прав на воло-

                                                           
3 Міжнародний інститут з уніфікації приватного права – 

міжнародна незалежна міжурядова організація. Створена в 
1926 році як допоміжна організація Ліги Націй.  

діння, користування або розпоряджання таким майном, 
лізингоотримувачу та закінчується строком закінчення 
дії лізингового договору, включаючи будь-який період, 
протягом якого лізингоотримувач має право прийняти 
одноосібне рішення про продовження строку лізингу 
згідно з умовами договору [13].  

Відповідно до закону України "Про фінансовий лі-
зинг" [15] за договором фінансового лізингу лізингода-
вець зобов'язується набути у власність річ у продавця 
(постачальника) відповідно до встановлених лізингоот-
римувачем специфікацій та умов і передати її в користу-
вання лізингоодержувачу на визначений строк не менше 
одного року за встановлену плату (лізингові платежі). 

Згідно з чинним законодавством України суб'єктами 
лізингу можуть бути [15]:  

 лізингодавець – юридична особа, яка передає 
право володіння та користування предметом лізингу 
лізингоотримувачу;  

 лізингоотримувач – фізична або юридична осо-
ба, яка отримує право володіння та користування 
предметом лізингу від лізингодавця;  

 продавець (постачальник) – фізична або юриди-
чна особа, в якої лізингодавець набуває річ, що в на-
ступному буде передана як предмет лізингу лізингоот-
римувачу;  

 інші юридичні або фізичні особи, які є сторонами 
багатостороннього договору лізингу. 

Фінансовий лізинг є одним із дієвих інструментів, 
здатних активізувати інвестиційні процеси в оновлення 
основних засобів на вітчизняних підприємствах. Рівень 
зносу основних засобів вітчизняних підприємств пере-
вищує 70% та зростає з кожним роком, у 2012 р., порів-
няно з 2000 р., цей показник збільшився на 33,0 пп., 
протягом останніх десяти років середнє щорічне зрос-
тання рівня зносу основних засобів вітчизняних підпри-
ємств становило 21,1% (рис. 1).  

Результати аналізу рівня зносу показали, що най-
більше значення цього показника у розрізі регіонів 
мають такі області України: Вінницька (97,1%), Кірово-
градська (96,7%), Харківська (88,7%); у розрізі галузей 
– діяльність транспорту та зв'язку (96,6%); промисло-
вість (57,3%); рибальство, рибництво (55,7%), будів-
ництво (55,1%) [9]. 

В умовах нестачі фінансових ресурсів виникає по-
треба у використанні фінансового лізингу як джерела 
для оновлення основних засобів підприємств України. 
В країнах з розвиненою ринковою економікою його 
частка в інвестиціях в основні засоби становить бли-
зько 30% (в Україні – 1-2%). Слід зазначити, що у фо-
рмі лізингових операцій здійснюється близько 46% 
усіх інвестицій в Ірландії, 35% – в Англії, 26% – Швеції, 
20% – Австрії, 17% – у Франції [14]. В країнах Східної 
Європи, що демонструють високі темпи економічного 
зростання (Естонія, Чеська Республіка, Угорщина, 
Польща), співвідношення річного обсягу ринку лізингу 
та ВВП коливається в межах 2-5% (в Україні даний 
показник становить лише 0,5%) [1]. 

В Україні кількість укладених договорів фінансового 
лізингу у посткризовий період має позитивну динаміку, 
якщо у 2009 р. їхня кількість становила 3007 угод зага-
льною вартістю 2,47 млн. грн., то у 2012 р. – 10826 угод 
загальною вартістю 14,71 млн. грн. (рис. 2).  
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Рис. 1. Динаміка зносу основних засобів підприємств України  

у 2000-2012 рр., % 
 
Джерело: побудовано автором за матеріалами Державної служби статистики України [9, 16]. 
 
 
 

9766

3007

5095

10906 10826

9275

16,88

9,98

2,47

4,97

11,33

14,71

0

2000

4000

6000

8000

10000

12000

2007 2008 2009 2010 2011 2012

0

3

6

9

12

15

18

Кількість укладених  угод, од. Вартість укладених угод, млрд. грн.

 
Рис. 2. Динаміка кількості та вартості укладених угод фінансового лізингу  

в Україні у 2007-2012 рр. 
 
Джерело: побудовано автором за матеріалами Асоціації "Українське об'єднання лізингодавців" [10, 17]. 
 
В Європейських країнах сумарний обсяг узятого в 

лізинг устаткування досяг 731,8 млрд. євро на кінець 
2012 р. Найбільші обсяги були зафіксовані в Німеччи-
ні (45,0 млрд. євро), Великобританії (44,7 млрд. євро) 
та Франції (39,0 млрд. євро) [22].  

У 2012 р. найпоширенішими об'єктами фінансового 
лізингу були транспорт (58,82%), сільськогосподарсь-
ка (15,60%) та комп'ютерна (4,67%) техніка, причому 
89,89% усіх джерел фінансування лізингових операцій 
в Україні становили банківські кредити, власні кошти 
лізингових компаній складали лише 9,93%. На інші 
види обладнання припадало 20,49% догорів фінансо-

вого лізингу, зокрема до цієї категорії включається 
будівельне обладнання, якому належить друге місце у 
структурі договорів фінансового лізингу у 2011-
2012 рр. Аналіз структури договорів фінансового лізи-
нгу показав, що вона не зазнала суттєвих змін, порів-
няно з попереднім періодом: зросла частка транспорту 
на 6,17 пп., зменшилася частка іншого обладнання на 
4,46 пп., комп'ютерної техніки та телекомунікаційного 
обладнання – на 1,55 пп., частка торгівельного і бан-
ківського обладнання залишалася на низькому рівні і 
не перевищувала 1% (рис. 3). 



ISSN 1728-2667                                              ЕКОНОМІКА. 5(158)/2014 ~ 49 ~ 
 

 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

4 
кв

. 2
01

1 
р.

4 
кв

.  
20

12
 р

.

52,65%

58,82%

24,95%

20,49%

15,34%

15,60%

6,22%

4,67%

0,09%

0,11%

Траспорт

Інше

Техніка, машини, устаткування 
для сільського господарства

Комп’ютерна техніка та 
телекомунікаційне обладнання

Торгівельне та банківське 
обладнання

 
Рис. 3. Структура договорів фінансового лізингу за видом обладнання в Україні у 2011-2012 рр. 

 
Джерело: побудовано автором за матеріалами Асоціації "Українське об'єднання лізингодавців" [10]. 
 
Для порівняння, у 2012 р. в європейських країнах, як 

і в Україні, найбільша питома вага лізингових операцій 
припадала на транспорт: автомобільний (46,0%), ван-
тажний та автобуси (18%); а також на машини і проми-
слове устаткування (17%). Комп'ютери й офісне устат-
кування становило найменший відсоток – 7% [22]. 

В Україні близько 50% усіх лізингових договорів 
укладається на термін від 5 до 10 років. Станом на кі-
нець 2012 р. галузевий розподіл вартості лізингових 
договорів показав, що найбільша її частка припадала 

на транспортну галузь та сільське господарство (відпо-
відно 58,09% та 19,04%), найменша – на легку та хіміч-
ну промисловість (відповідно 0,17% та 0,20%). Протя-
гом 2007-2012 рр. більше половини усіх договорів фі-
нансового лізингу було пов'язано з транспортною галу-
ззю. Варто вказати на позитивну динаміку питомої ваги 
договорів у сільському господарстві, цей показник збі-
льшився у 2012 р., порівняно з 2007 р. у 2,5 рази, на 
відміну від будівельної галузі, де спостерігається нега-
тивна динаміка, починаючи з 2009 р. (рис. 4). 
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Рис. 4. Галузева структура договорів фінансового лізингу в Україні у 2007-2012 рр.* 

 

*Станом на кінець відповідного року. 
Джерело: побудовано автором за матеріалами Нацкомфінпослуг та Асоціації "Українське об'єднання лізингодавців" [10-12, 17]. 
 
У європейських країнах найбільша частка взятого в 

лізинг устаткування в 2012 р. була зафіксована у сфері 
послуг (46%), машинобудуванні, важкій промисловості 
та будівництві (26%) [22]. У той час як в Україні питома 
вага машинобудування та важкої промисловості була 

найменшою, а сільського господарства – найбільшою, в 
країнах ЄС на сільське господарство припадало лише 
3% вартості лізингових угод. 

Висновки. Головними перевагами використання 
фінансового лізингу в якості інвестиційного інструменту, 
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здатного активізувати процес оновлення основних за-
собів вітчизняних підприємств, є: 

 підвищення конкурентоспроможності лізингоот-
римувача за рахунок використання найновіших об'єктів 
лізингу; 

 придбання й використання підприємством осно-
вних засобів без значних одноразових витрат; 

 розширення виробничих потужностей підприємс-
тва без втрати його фінансової стійкості та зниження 
ліквідності; 

 швидкість укладання лізингової угоди та гнучкий 
порядок здійснення лізингових платежів, порівняно з 
іншими інструментами залучення фінансування для 
оновлення основних засобів; 

 більша доступність фінансового лізингу, порівня-
но з кредитом, для малих і середніх підприємств та ін. 

У структурі лізингових угод економіки України пере-
важає транспортна галузь, сільське господарство, інші 
галузі (зокрема сфера послуг) та будівництво. Основні 
засоби транспортної галузі економіки України мають 
найбільший знос. Варто зазначити, що простежується 
відповідність між рівнем зносу і галузевою структурою 
договорів фінансового лізингу протягом досліджуваного 
періоду, підприємства транспортної галузі є лідерами 
за кількістю укладених договорів. Сільське господарст-
во та будівництво також мають високий рівень зносу 
основних засобів. Зазначені вище галузі є найбільшими 
споживачами послуг фінансового лізингу в Україні, на 
відміну від промисловості. Частка укладених договорів 
фінансового лізингу промисловими підприємствами 
України за досліджувані роки не перевищувала 4%, у 
той час як їхні основні засоби зношені майже на 60% і 
потребують оновлення, тому на сьогодні промислові 
підприємства є одним із найбільших потенційних спо-
живачів послуг лізингових компаній.  
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НАПРЯМИ ІНСТИТУЦІОНАЛІЗАЦІЇ ФОРМ ГОСПОДАРЮВАННЯ  

В СИСТЕМІ АГРАРНИХ ВІДНОСИН ПОСТСОЦІАЛІСТИЧНИХ КРАЇН 
 
Проаналізовано досвід інституціоналізації форм господарювання постсоціалістичних країн в системі аграрних 

відносин. Визначено основні напрями розвитку аграрного сектору України. Обґрунтовано необхідність розвитку со-
ціо-еколого-економічних форм господарювання. 

Ключові слова: аграрний сектор, інституційне забезпечення, інституціоналізація, форми господарювання, соціо-
еколого-економічний розвиток, фермерство, кооператив. 

 
Вступ. Сучасні тенденції розвитку аграрного секто-

ру національної економіки переконливо доводять необ-
хідність глибокого осмислення концептуальних про-
блем формування та розвитку соціо-еколого-еконо-
мічних форм господарювання як необхідного компонен-
ту конкурентного середовища в аграрній сфері та їх 
інституційного забезпечення. 

Досліджена література. Теоретичні та практичні ас-
пекти господарювання в постсоціалістичних країнах, 
зокрема відносини власності, форми господарювання 
та їх інституційне забезпечення висвітлені у працях 
таких учених, як:  

І. Н. Виноградова, Е. М. Малигіна, Л. В. Молдаван, 
І. Б. Полюбіна, Т. О. Семкіна, П. Т. Саблук, В. П. Якоб-
чук та інших.  

Незважаючи на чисельність та ґрунтовність науко-
вих розробок, недостатньо висвітленими залишаються 
пріоритетні аспекти, пов'язані з дослідженням інститу-
ційного забезпечення сучасних соціо-еколого-еконо-
мічних форм господарювання аграрного сектору в кон-
тексті соціо-еколого-економічного розвитку.  

Обґрунтування теми та мета дослідження. Для ре-
формування вітчизняної моделі організації сільськогос-
подарського виробництва важливе значення має не 
тільки досвід розвинених країн, а й особливості розвит-
ку форм господарювання в постсоціалістичних країнах. 
Тому метою роботи є аналіз досвіду та виявлення осо-
бливостей інституціоналізації форм господарювання в 
системі аграрних відносин постсоціалістичних країн. 

Основний зміст. 
Всі постсоціалістичні країни можна поділити на дві 

групи: 
 країни, які орієнтуються на розвиток фермерсь-

кої форми господарювання (більшість країн Східної 
Європи, Прибалтика); 

 країни з різними формами господарювання 
(Україна, Росія, Білорусія, Казахстан та ін.). 

За роки реформ, які почалися з початку 90-х рр. 
XX ст. в постсоціалістичних країнах відбулась структур-
на перебудова сільського господарства. Головні напрям-
ки економічної реформи у галузі сільського господарства:  

 проведення земельної реформи шляхом прива-
тизації землі в приватну та загальну пайову власність; 

 реорганізація колгоспів та радгоспів, приватиза-
ція державних сільськогосподарських підприємств; 

 приватизація підприємств сфери АПК (зберіган-
ня, переробки, обслуговування та матеріально-тех-
нічного забезпечення сільського господарства). 

В результаті економічної реформи в Росії з'явились 
нові форми господарювання: фермерські (селянські) 
господарства; особисті підсобні господарства (ОПГ) та 
колективи громадян з садівництва та огородництва; 
держгосппідприємства; недержавні сільськогосподарсь-
кі підприємства [1, с.101]. 

Фермерські (селянські) господарства в Росії займа-
ють невелику частку у виробництві сільськогосподарсь-
кої продукції через відсутність матеріальних та фінан-
сових ресурсів. У фермерських (селянських) господарс-
твах зосереджено біля 7,4% землі та 10% всієї сільсь-
когосподарської техніки. Ці господарства виробляють 
3,7% всієї сільськогосподарської продукції [1, с.241].  

На думку І. Б. Полюбіної, фермерське середовище в 
Росії неоднорідне, оскільки частина фермерів – великі 
за розмірами господарства, які мають сучасну сільсько-
господарську техніку та фінансові ресурси. Більшість 
таких господарств створювалась бувшими керівниками 
та спеціалістами колгоспів. Такі господарства не потре-
бують розвитку сільськогосподарської кооперації, оскі-
льки спроможні самостійно вирішувати переважну кіль-
кість господарських питань. Інші фермерські господарс-
тва не досягли такого рівня розвитку через відсутність 
фінансових ресурсів та матеріально-технічного осна-
щення і розвиваються дуже повільно. Тому, на думку 
провідних російських вчених, І. Н. Виноградової,  
І. Б. Полюбіної, Т. О. Семкіної та інших, в сучасних умо-
вах такі фермерські господарства будуть ефективно роз-
виватись тільки в умовах сільськогосподарської коопе-
рації. Але розвиток сільськогосподарських кооперативів 
в Росії відбувається дуже повільно через такі причини:  

 відсутність навичок господарського самоуправ-
ління у селян; 

 не вистачає лідерів, які здатні керувати коопера-
тивами; 

 недосконалість законодавчої бази. В Росії як і в 
Україні виробничий кооператив – це комерційна струк-
тура відповідно до закону "Про сільськогосподарську 
кооперацію"; 

 відсутність чіткої системи державної в т.ч. фінан-
сової підтримки кооперативів; 

 брак знань у селян про переваги сільськогоспо-
дарської кооперації. 

Малі форми господарювання в аграрному секторі 
Росії представлені ОПГ – це дрібні власники земельних 
ділянок, які господарюють та вирощують продукцію пе-
реважно для власного споживання.  

Представники інших аграрних форм Росії – це агро-
бізнес у вигляді товариств з обмеженою відповідальніс-
тю, виробничих кооперативів, товариств на довірі, а 
також великих агрохолдингів, які володіють сотнями 
тисяч га сільськогосподарських угідь та вирощують пе-
реважно сировинну високорентабельну та експортоорі-
єнтовану продукцію. Таких агрохолдингів в Росії більше 
100. Найменші з них обробляють від 50 до 100 тис. га 
землі, серед яких "Геліопакс", "Русагроінвест", "Проім-
пекс", АПК "Михайлівський", а найбільші – від 300 до 
500 тис. га землі, серед яких "Газпром", "Орловський" 
агрокомбінат, "Орловська" нива тощо [1, с.241]. 

Досвід Росії та інших постсоціалістичних країн вима-
гає поглибленого аналізу з метою вибору раціональної 
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форми господарювання для України з як вимога мен-
шими витратами та соціальною напругою для вітчизня-
ного аграрного сектору.  

В інших постсоціалістичних країнах таких, як Чехія, 
Словаччина, Румунія, Болгарія, Литва, Латвія, Естонія в 
результаті аграрної реформи початку 90 р. XX ст. з'яв-
илась велика кількість землевласників як бувших членів 
колгоспів і кооперативів, так і нащадків колишніх до 
радянської влади поміщиків. Більша частина земель 
перейшла з державного в приватний сектор. Так, на-
приклад, в Угорщині частка приватного сектору в пло-
щах сільськогосподарських земель виросла більше ніж 
в 6 разів, в Чехії – в 49 разів, в Словаччині та Румунії – 
більше ніж в 2 рази, в Болгарії – майже в 2 рази, в Литві 
– в 7 разів, в Латвії – в 20 разів, в Естонії – в 17 разів. І 
тільки в Білорусії в державній власності знаходиться 
84% сільськогосподарських земель. 

Перехід землі з державного у приватний сектор від-
бувався шляхом приватизації та реприватизації (рести-
туції) з метою ефективного господарювання на власній 
землі. В результаті реформи в більшості постсоціаліс-
тичних країн з одного боку з'являється дуже велика 
кількість дрібних власників, серед яких, окрім селян, 
переважна частина міських мешканців, різноманітних 
робітників, пенсіонерів, які не обробляють землю і не 
використовують її за призначенням, а з іншого – сільсь-
когосподарські землі в більшості країн надзвичайно 
подрібнені як для ведення ефективного сільськогоспо-
дарського виробництва. Серед таких країн особливо 
виділяються Болгарія, Румунія, Латвія. В Румунії в 1993 
ж році нараховувалось 3, 4 млн. індивідуальних госпо-
дарств з середнім розміром не менше 3 га, серед яких 
43,1% – міські мешканці, 22,6% робітники, 17,2% – пен-
сіонери і тільки 17,1% – селяни. Біля 57% сільськогос-
подарських угідь належать населенню, яке старше 
60 років і лише 8,3% – до 39 років [2, с.101]. 

По-іншому проходила аграрна реформа в колишній 
Югославії. Так, згідно ст.50 Конституції всі громадяни 
(не тільки зайняті в сільському господарстві) можуть 
вільно купувати, володіти та отримувати у спадщину 
землю. В 1990 р. був прийнятий закон про кооперативи 
(задруги), згідно якого земля кооперативів, реорганізо-
ваних у 1953 р. в радгоспи, знов-таки повертається до 
кооперативів, в результаті чого в останні роки з'явля-
ється декілька тисяч нових кооперативів. 

Принципово від зазначених країн відрізняється про-
ведення аграрної реформи в Польщі. Як зазначає, 
Е. М. Малигіна, ще в рамках радянської системи госпо-
дарювання в Польщі зберігалась приватна власність на 
сільськогосподарські землі та їх легальна купівля-
продаж, а польський уряд починаючи з 70 років прово-
див цілеспрямовану політику по збільшенню приватних 
селянських господарств та підтримку високих цін на їх 
продукцію. Тому прийнятий в 1990 роки закон про обо-
рот земель не викликав в країні протестів та соціальної 
напруженості. З цього моменту будь-який громадянин 
міг вільно купувати та продавати землі без зобов'язан-
ня їх використовувати за сільськогосподарським при-
значенням. Обмеження вводились тільки для іноземців, 
які могли купити землю (більше ніж 1 га) при наявності 
погодження від Міністерства сільського господарства, 
Міністерства внутрішніх справ та адміністрації. В ре-
зультаті реформи в Польщі з'являється велика кількість 
дрібних землевласників і середній розмір селянського 
господарства склав 7,5 га, що в 6 разів менше ніж се-
редня площа ферми у Франції чи в Данії. 55% польсь-
ких селянських господарств продавали продукцію мен-
ше ніж на 50 дол. в місяць, а біля 60 тис. господарств 
взагалі нічого не виробляли навіть для власних потреб. 

В цей же період 9% земель вивелися із сільськогоспо-
дарського обороту. Тому з 1999 року в Польщі гостро 
стало питання про раціональне використання сільсько-
господарських угідь і в 2004 році приймається закон про 
оборот сільськогосподарських земель.  

Головна мета цього закону – концентрація земель в 
руках "ефективних" власників. Закон передбачає мініма-
льний розмір селянського господарства. Господарство 
мінімального розміру не може бути поділено в результаті 
купівлі-продажу або спадщини. Закон надає пріоритетне 
право купівлі землі її орендаторам, а потім сусідам, які 
межують із ділянкою, що продається. Окрім того, поку-
пець землі повинен мати спеціальну сільськогосподарсь-
ку освіту або документально підтвердити не менш ніж  
5-річний досвід роботи в сільському господарстві.  

Сьогодні середній розмір фермерського господарст-
ва в Польщі складає 9,5 га. Законодавство Польщі й 
досі передбачає обмеження на купівлю земель інозем-
цям. Для фермерів передбачена купівля сільськогоспо-
дарських земель за умов її попередньої оренди (від 
трьох до семи років в залежності від воєводства) за 
умови, що фермер бере особисту трудову участь в об-
робітку землі, яку орендує.  

Особливого розвитку кооперативний рух набув після 
проведення аграрної реформи початку 90 р. XX ст. в 
Чеській Республіці. В радянській період сільське госпо-
дарство Чехословаччини було найбільш успішним се-
ред інших галузей економіки і забезпечувало країну 
основними видами продовольства, а заробітна плата в 
кооперативах та в радгоспах перевищувала на 4-14% 
середню по країні. Великі кооперативи з середньою 
площею землі 2360 га та колгоспи з середньою площею 
землі 5900 га займали майже 2/3 та 1/3 сільськогоспо-
дарських земель. Частка приватного сектору була не-
значною. Землі, які були передані в кооперативи ніколи 
не націоналізовувались та юридично залишались у вла-
сності їх господарів, а переважна частина суспільства, 
навіть на селі, зберігала ліберально-ринкові традиції.  

Реформування сільського господарства в Чехосло-
ваччині на початку 90-х рр. XX ст. відбувалось, зберіга-
ючи три головні принципи: 

 приватизація землі відбувалась одночасно з 
розподілом майна держгоспів з метою забезпечення 
власників сільгосптехнікою, насінням, тваринами тощо 
для ефективного виробництва; 

 переведення кооперативів та держгоспів в нові 
організаційні форми; 

 створення нових форм організації сільгоспвиро-
бництва, які відповідають вимогам ринкової економіки, 
а також забезпечення джерел фінансування та держав-
ної підтримки нових господарських форм. 

В кооперативах розподіл майна відбувався відпові-
дно до схеми, яку спільно розробляли біля 650 тис. 
членів кооперативів. Створені із цих представників 
трансформаційні ради вирішували, яку нову організа-
ційну форму найкраще обрати (АТ, ТОВ тощо). В су-
часних умовах державні підприємства Чехословаччини 
використовують менш ніж 1% сільськогосподарських 
земель, кооперативи нового типу – біля 39%, корпора-
тивні приватні підприємства – біля 35%, індивідуальні 
приватні ферми – приблизно 25%. При цьому середній 
розмір державного підприємства складає 864 га, прива-
тної компанії – 666 га, кооперативу – 1349 га, індивідуа-
льної ферми – 36 га. Середній розмір сільськогоспо-
дарського підприємства в Чехословаччини складає 
127 га, тобто майже в 6 разів ніж середня ферма Євро-
союзу та майже в 1,8 рази більше, ніж середній розмір 
великих британських ферм. Сьогодні продуктивність 
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праці Чехословаччини в сільському господарстві скла-
дає приблизно 60% від середнього рівня Євросоюзу [2]. 

Отже, досвід постсоціалістичних країн свідчить про 
те, що сільське господарство ефективно розвивається за 
умов об'єднання селянських господарств та фермерів у 
кооперативні виробничі некомерційні структури. А для 
цього необхідне таке інституційне забезпечення аграрно-
го сектору економіки, в якому б державна підтримка здій-
снювалась у напрямку проведення практичної роботи 
для об'єднання сільськогосподарських виробників в коо-
перативи та некомерційні виробничі структури.  

В Україні найбільш актуальним питанням для аграр-
ного сектору економіки є вибір раціональних форм гос-
подарювання, які спроможні забезпечити сталий розви-
ток галузі. Оскільки основним засобом виробництва в 
сільському господарстві є земля, то для ефективного і 
дбайливого її використання серед інших важливих чин-
ників (фінансові ресурси, сільськогосподарське облад-
нання, будівлі, технології) необхідно з одного боку мо-
тивувати селян, які будуть обробляти землю та сприяти 
розвиткові сільських територій, а з іншого – забезпечи-
ти раціональне використання природних ресурсів. В 
цьому контексті особливого значення набуває інститу-
ційне забезпечення пріоритетних напрямів розвитку 
форм селянського господарства в Україні. Інституційне 
забезпечення розглядається нами як утворення нових 
або реорганізація існуючих інституцій з метою організа-
ційного забезпечення діяльності цих інституцій. 

На нашу думку, інституційне забезпечення передба-
чає створення в сільському господарстві умов для роз-
витку раціональних форм господарювання. До таких 
інституцій, враховуючи досвід розвинених країн, можна 
віднести: законодавство, зокрема земельне законодав-
ство; інститути влади, зокрема органи місцевого само-
врядування; державну підтримку; інститути сільськогос-
подарської та економічної освіти; фінансові інститути; 
сільськогосподарські кооперативи: обслуговуючі коопе-
ративи, зокрема кредитні та переробні, виробничі коо-
перативи. Діяльність цих інститутів спрямована на: 

 створення господарств життєздатного розміру; 
 приватну власність на сільськогосподарські угіддя; 
 земля має знаходитись в руках ефективного 

власника; 
 сільськогосподарську освіченість та досвід робо-

ти фермера в сільському господарстві; 
 соціальна спрямованість – жити та працювати в 

своєму господарстві; 
 доступність фінансових та матеріальних ресурсів 

(кредити, лізинг тощо); 
 забезпечення співпраці фермерів та науковців; 
 створення умов для використання сучасної сіль-

ськогосподарської техніки та використання нових тех-
нологій в сільському господарстві; 

 забезпечення охорони навколишнього середо-
вища, раціонального використання природних ресурсів; 

 забезпечення екологічної безпеки життєдіяльно-
сті людини – невід'ємної умови сталого економічного та 
соціального розвитку; 

 контроль за збереженням якості ґрунтів та біорі-
зноманіття; 

 контроль за збереженням цілісності екологічних 
систем; 

 забезпечення розселення в сільській місцевості, 
тобто недопущення надмірної міграції сільського насе-
лення в міста тощо. 

На нашу думку, функціонування вищезазначених ін-
ститутів забезпечить існування таких форм господарю-
вання, які зможуть реалізувати екологічну, соціальну та 
економічну функції господарювання в аграрному секторі, 
що сприятиме сталому розвитку сільського господарства.  

В сільському господарстві спостерігається надмірне 
споживання природних ресурсів особливо в умовах 
продовольчої кризи. Тому питання раціонального вико-
ристання природних ресурсів та дбайливого ставлення 
до навколишнього середовища зумовлюють вибір форм 
господарювання, які спроможні забезпечити рівноваж-
ний стан в системі "природа – економіка – суспільство".  

На нашу думку, сільськогосподарський кооператив – 
це така форма господарювання, яка спроможна забез-
печити сталий розвиток галузі, але першочергово необ-
хідно забезпечити розвиток фермерських та особистих 
селянських господарств, як базової форми господарю-
вання, які в подальшому зможуть об'єднуватись у сіль-
ськогосподарські кооперативи. 

Ведення особистого селянського господарства регу-
люється законом України "Про особисте селянське госпо-
дарство" [3, ст.1]. До особистих селянських господарств 
відноситься господарська діяльність громадян без ство-
рення юридичної особи на земельній ділянці до 2 га. Го-
ловною метою їх господарської діяльності є задоволення 
власних потреб шляхом виробництва, переробки та реалі-
зації сільськогосподарської продукції, можливості реаліза-
ції її надлишків та надання послуг з використанням майна 
особистого селянського господарства, у тому числі й у 
сфері сільського зеленого туризму [3, с. 143].  

Фермерське господарство є формою підприємниць-
кої діяльності [4, с. 63] громадян із створенням юридич-
ної особи, які виявили бажання виробляти товарну 
сільськогосподарську продукцію, займатися її перероб-
кою та реалізацією з метою отримання прибутку на зе-
мельних ділянках, наданих їм для ведення фермерсь-
кого господарства, відповідно закону "Про фермерське 
господарство" [5, с. 218]. 

І фермерське, і особисте селянське господарство 
відіграють важливу роль у розвитку сільського госпо-
дарства, оскільки переважну частину виробленої про-
дукції в аграрному секторі України створюють саме ці 
господарства. За даними Державної служби статистики 
України у період 2000 – 2010 р. найбільша кількість ви-
робленої продукції тваринництва – м'яса, молока та 
деяких видів культур рослинництва (картопля, кукуру-
дза тощо) припадає саме на особисті селянські госпо-
дарства (ОСГ) (табл.1, 2).  

 
Таблиця  1. Виробництво валової сільськогосподарської продукції 1990-2010 рр., млн. грн. 

Форма господарювання 1990 1995 2000 2005 2006 2007 2008 2009 2010 
Господарства населення (переважно ОСГ) 44575,8 46169,3 51411,4 58783,2 57886,4 5328,7 56112,5 56312,2 55387,0
Сільськогосподарські підприємства  
(всі види в т.ч. фермерські господарства) 

101299,1 48625,5 26478,0 33802,4 37008,2 35439,8 47865,4 45780,4 45149,2

 
Джерело: Складено автором за даними: [6]. 
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До господарств населення, крім особистих селянсь-
ких господарств, відносять виробників сільськогоспо-
дарської продукції на присадибних ділянках, на ділян-
ках колективного й індивідуального садівництва і го-
родництва та на дачних ділянках. До групи сільськогос-

подарських підприємств віднесено також фермерські 
господарства, а вироблена ними валова сільськогоспо-
дарська продукція в загальному обсязі за даними Дер-
жавної служби статистики України становила 5%.  

 
Таблиця  2. Виробництво валової сільськогосподарської продукції за основними виробниками, 2011 р. 

Господарство Валова продукція, млн. грн Частка, % 
Державні та недержавні сільськогосподарські підприємства 104861,2 44,61 
Фермерські господарства 16192,5 6,92 
Господарства населення 112642,6 48,2 

 
Джерело: Складено автором за даними: [6]. 
 
Наведені офіційні дані дозволяють стверджувати, 

що господарства населення, зокрема особисті селян-
ські господарства, є основними виробниками сільсько-
господарської продукції. Сільськогосподарські підпри-
ємства, до яких переважно належать господарські 
товариства, займаються вирощуванням в основному 
олійних, зернових культур та цукрового буряку, а осо-
бисті селянські господарства вирощують основні про-
довольчі трудомісткі культури, такі як овочі, зокрема 
картопля, плоди та ягоди. 

За даними проведених досліджень Інституту економі-
ки та прогнозування Національної академії наук України 
продуктивність виробленої продукції на 1 га сільськогос-
подарських угідь у секторі господарств населення, порів-
няно з аграрними підприємствами, валової продукції в 
2010 р. була в 1,7 рази більше через більш високий рі-
вень вкладання праці, дотримання вчасних строків вико-
нання робіт, використання органічних добрив, а тварин-
ництва – значно переважаючим ступенем забезпечення 
худобою і птицею в розрахунку на 1 га. Так, групування 
регіонів України за показниками продуктивності сільсько-
господарських угідь у господарствах населення прове-
дене Інститутом економіки та прогнозування НАН Украї-
ни, показало, що з кожним роком продуктивність сільсь-
когосподарських угідь, що використовується в господар-
ствах населення, як в середньому по Україні, так і в бі-
льшості областей зростає, що вказує на раціональніше 
використання земель та застосування системи сівозмін, 
що сприяє підвищенню врожайності на 30-40% і забез-
печує раціональне використання робочої сили [8, с. 279]. 

На нашу думку, в умовах сталого розвитку значний 
відсоток участі ОСГ у загальному виробництві сільсько-
господарської продукції є дуже позитивними моментом, 
оскільки при такій формі господарювання раціонально 
використовуються природні ресурси, зменшується відсо-
ток техногенного навантаження на землю, покращується 
родючість ґрунту, збільшується різноманіття вирощува-
них культур. Продукція, яка виробляється в особистих 
селянських господарствах має значно вищі показники 
якості ніж сільськогосподарська продукція, вироблена за 
умов промислового виробництва, де застосовується ва-
жка техніка, яка значно погіршує ґрунт, що негативно 
впливає на якість самої продукції. До інших негативних 
чинників ведення промислового сільського господарства, 
які призводять до біологічної перевтоми ґрунтів, накопи-

чення в них певних видів шкідників і збудників хвороб, 
значного погіршення їх родючості відносяться:  

 використання синтетичних матеріалів; 
 недодержання правил сівозмін; 
 застосування хімічних добрив, пестицидів, гербі-

цидів та інших агрохімікатів. 
Висновки. В умовах переходу до сталого розвитку 

актуальним є питання вибору раціональної форми гос-
подарювання. Найбільш раціональною формою госпо-
дарювання в умовах сталого розвитку, на нашу думку, є 
сільськогосподарський кооператив, оскільки саме він 
може забезпечити продуктами харчування населення 
за умов збереження та відновлення природного сере-
довища. Тому, на наш погляд, державі необхідно під-
тримувати становлення та розвиток фермерства та 
особистих селянських господарств та сприяти об'єд-
нанню їх у сільськогосподарські кооперативи.  
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ШЛЯХОМ УКЛАДЕННЯ УГОД ЗЛИТТЯ АБО ПОГЛИНАННЯ 

 
Визначені основні критерії оцінки ступеню проблемності діючої бізнес-моделі підприємства. Запропонований ме-

тодичний підхід до визначення характеру прояву мотивів злиття або поглинання. Розроблено карту пріоритетів 
прийняття управлінських рішень щодо трансформації бізнес-моделі підприємства. 
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Постановка проблеми. Зростання рівня глобальної 

конкуренції в більшості сфер господарчої діяльності та 
активізація світових інтеграційних процесів, пред'явля-
ють якісно нові вимоги до формування бізнес-моделей 
вітчизняних підприємств. Саме жорсткість конкурентних 
умов ставить перед сучасними підприємствами нові 
проблеми, які здебільшого пов'язані із пошуком ефек-
тивних механізмів та стратегій трансформації діючих 
бізнес-моделей. З кожним днем все більше підприємств 
прагнуть до збільшення свого масштабу, нарощування 
капіталізації, економії витрат, отримання ефекту сине-
ргії. Останнім часом, саме злиття і поглинання стають 
тією стратегією зростання, яка дозволяє підприємству 
не лише зберегти свої конкурентні позиції на ринку, а й 
"вибитися" в лідери. Ринок злиття та поглинань сього-
денні динамічно розвивається. Проте, спроби багатьох 
вітчизняних підприємств розширити свій ринковий про-
стір шляхом злиття або поглинань не завжди призво-
дять до отримання бажаного економічного та соціаль-
ного ефектів, створення конкурентних переваг і отри-
мання нових можливостей для розвитку. Це в більшості 
обумовлено недостатньою економічною обґрунтованіс-
тю прийнятих рішень практично на всіх етапах прове-
дення злиття і поглинання (M&A-операцій): починаючи 
від обґрунтованого вибору цільового (для злиття або 
поглинання) підприємства і, завершуючи оцінкою ефек-
тивності оновленої бізнес-моделі та розрахунком роз-
міру очікуваного синергетичного ефекту. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Теоре-
тичні та практичні аспекти злиття та поглинань широко 
висвітлені в працях переважно закордонних вчених: 
Г. Бруккера, Д.Хелминка, Г. Патрика [2], Д. Депамфили-
са [3], П. Маросини та інших. Для української науки да-
на проблематика є достатньо новим напрямком дослі-
джень, а існуючі розробки закордонних дослідників не 
завжди можуть бути застосовані в практичній діяльності 
вітчизняних підприємств, враховуючи перш за все на 
розбіжності у формах статистичної та консолідованої 
звітності. Серед науковців, якими висвітлені методоло-
гічні засади злиття та поглинання та питання економіч-
ного обґрунтування ефективності зазначених інтегра-
ційних процесів з урахуванням специфіки вітчизняних 
слід відмітити Л.В. Фролову та А.Ю. Голобородько [8].  

Невирішені раніше частини загальної проблеми. 
Незважаючи на значні досягнення у зарубіжній теорії та 
практиці, ще не отримали достатнього висвітлення пи-
тання обґрунтування управлінських рішень трансфор-
мації діючої бізнес-моделі шляхом укладення угод 
злиття або поглинання.  

Метою статті є розробка алгоритму обґрунтування 
управлінських рішень щодо трансформації бізнес-
моделі шляхом укладення угод злиття або поглинання. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Від-
мінною рисою сучасного зовнішнього середовища, в 
якому функціонують вітчизняні підприємства є високий 
рівень мінливості та невизначеності. В даних умовах на 
перший план виносяться питання забезпечення швид-
кої реакції та прилаштовування до сучасних умов ринку. 
Для збереження існуючих або отримання нових конку-
рентних переваг керівництво підприємства розробляє 
відповідні дієві механізми оновлення своїх діючих біз-
нес-моделей, розробляє та приймає різного роду 
управлінські рішення. Прагнення будь-якого підприємс-
тва до розвитку обумовлює необхідність пошуку додат-
кових джерел розширення своєї діяльності і способи 
укрупнення капіталу і цілях більш ефективного його 
використання, серед яких найбільш популярним остан-
нім часом є укладення угод злиття або поглинання. 
Зростання останнім часом активності вітчизняних під-
приємств в сфері злиття та поглинань з новою силою 
ставить питання про обґрунтування доцільності реалі-
зації даних процесів для розвитку підприємства. 

Прийняття управлінського рішення щодо оновлення 
діючої бізнес-моделі шляхом процесів злиття або по-
глинання здійснюється в тому випадку, коли підприємс-
тво майже повністю вичерпало можливості здійснення 
трансформації на основі диверсифікації (реінжинірингу 
бізнес-процесів), тобто шляхом зовнішньої інтеграції. 

При цьому дане рішення повинно бути певним чи-
ном обґрунтовано. Для обґрунтування управлінського 
рішення відносно трансформації діючої бізнес-моделі 
на основі укладення угод злиття або поглинання, нами 
розроблені основні критерії (табл. 1), на основі оцінки 
проблемності яких підприємство має можливість обґру-
нтовано оцінити ступінь проблемності його діючої біз-
нес-моделі та оцінити доцільність рішення щодо його 
зовнішньої інтеграції. 

© Кравченко О., 2014
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Таблиця  1. Основні критерії оцінки ступеню проблемності діючої бізнес-моделі підприємства 

Проблема характерна для 
№ 
п/п 

Основні чинники (проблеми) Підприємства- 
мета 

Підприємства-
інициатора 

1. Високий ступінь проблемності бізнес-процесів   
2. Втрата контролю за ефективністю бізнес-процесів   
3. Висока витратоємність бізнес-моделі   
4. Ризикостійкість бізнес-моделі нижче допустимого рівня   
5. Слабка клієнтська база   
6. Зниження ринкової вартості та рівня капіталізації підприємства   
7. Низький імідж підприємства   
8. Недостатня насиченість номенклатурних та асортиментних позицій   
9. Низький рівень якості співпраці із постачальниками   

10. Низька ліквідність та платоспроможність   
11. Вичерпані власні можливості збереження своєї "присутності" на споживчому ринку   
12. Відсутність додаткових джерел укрупнення капіталу   
13. Неможливість протистояти експансії з боку закордонних конкурентів   
14. Низький рівень інтелектуалізації бізнес-моделі підприємства   
15. Низька вартість бренд-капіталу підприємства   

 
* Джерело: розроблено автором. 
 
Так, відповідно даних наведених в таблиці, зовнішня 

інтеграція підприємства характерна здебільшого для 
тих підприємств, які опинилися в такій ситуації, коли 
вирішення проблем його діяльності, можливо лише 
шляхом здійснення операцій злиття або поглинання. 
Відповідно, чим більша кількість чинників характерна 
для підприємства на даному етапі його розвитку, тим 
більш доцільним є прийняття рішення щодо трансфор-
мації його діючої бізнес-моделі шляхом укладання угод 
злиття/поглинання. При інших обставинах ("залишити 
як є") бізнес-модель підприємства буде поступово 
втрачати свою конкурентоспроможність, що в результа-
ті призведе до ліквідації підприємства та його виходу з 
"поля гравців" певного сегменту споживчого ринку.  

Проте, постає питання загальної оцінки ступеню 
проблемності (П) визначених в табл. 1 чинників. Для 
даної оцінки розроблено анкету, в якій було пропону-
ється керівникам та провідним фахівцям підприємства 

здійснити ранжирування визначених чинників та, за  
10-ти бальною шкалою оцінити силу проблемності кож-
ного з чинників (Sij).  

Для загальної оцінки проблемності діючої бізнес-
моделі підприємства запропонований інтегральний 
показник: 

 1

1

n

ij ij
i

n

ij
i

П S
 






  ,      (1) 

де П – інтегральний показник оцінки ступеню проблемнос-
ті діючої бізнес-моделі підприємства; Sij – сила проблем-
ності чинника для конкретного підприємства;   ij – значи-

мість конкретного чинника для окремого підприємства. 
Для інтерпретації значень інтегрального показника 

проблемності діючої бізнес-моделі підприємства розроб-
лена наступна шкала оцінки (табл. 2). 

 
Таблиця  2. Шкала оцінки значень інтегрального показника проблемності діючої бізнес-моделі підприємства 

Ступінь 
проблемності 

діючої  
бізнес-моделі 

Діапазон значень 
інтегрального 
показника  

Характеристика та основні рекомендації  

1 2 3 

дуже низький 0,81 – 1,01 
діюча бізнес-модель підприємства є ефективною та конкурентоспроможною, якість 
внутрішніх бізнес-процесів перебуває на високому рівні і необхідна розробка заходів щодо 
її підтримки та розвитку; 

низький 0,61 – 0,81 

діюча бізнес-модель підприємства є достатньо ефективною проте необхідна розробка 
заходів щодо її підтримки на основі удосконалення якості внутрішніх бізнес-процесів; 
підприємство має значні внутрішні можливості оновлення своєї бізнес-моделі, відповідно 
до умов динамічного ринку. 

середній 0,36 – 0,61 
підприємство має деякі труднощі в фінансово-господарської діяльності;, які можуть бути 
вирішені шляхом підвищення ефективності окремих структурних блоків діючої бізнес-модель, 
необхідним є розробка заходів щодо стабілізації та підвищення якості бізнес-моделі 

високий 0,21 – 0,35 

бізнес-модель підприємства характеризується відсутністю внутрішніх резервів для 
нарощування внутрішнього бізнес-потенціалу; ефективність окремих господарських 
одиниць діючої бізнес-моделі може біти забезпечена тільки шляхом формування 
інтегрованої бізнес-моделі  

дуже високий нижче 0,20 

підприємство практично повністю вичерпало внутрішні можливості свого розвитку; значна 
кількість організаційних та фінансових проблем та сила їх прояву призвели до втрати 
конкурентних переваг на ринку; діюча бізнес-модель підприємства може бути оновлена 
тільки шляхом зовнішньої інтеграції (укладення угоди злиття або поглинання) 

 
* Джерело: розроблено автором. 
 
Зазначимо, що обґрунтування доцільності рішення 

щодо трансформації бізнес-моделі підприємства перед-
бачає також визначення мотивів злиття або поглинання 
та формування первісного бачення ефективності онов-

леної бізнес-моделі ("Як буде"). В економічній літературі, 
присвяченій питанням дослідження інтеграційних проце-
сів [5;6;8,] наводяться різні підходи до класифікації моти-
вів злиття або поглинання – по групах та по видах.  
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Аналіз та систематизація світового досвіду дозво-
лила виділити наступні основні групи мотивів: зростан-
ня розмірів підприємства, операційна синергія, збіль-
шення показників прибутковості, мінімізація витрат, 
фінансова синергія, диверсифікація, економічні мотиви, 
податкові мотиви, інші нейтральні мотиви [2;3;5]. 

Групою вчених [6; 8, с.31-40] мотиви злиття і погли-
нання пропонується об'єднувати в три групи: 

 мотиви зменшення витрат (централізація функцій; 
ліквідація дублювання функцій; зменшення відрахувань 
у бюджет; зменшення вартості кредиту; ліквідація не-
ефективності; ефект масштабу, об'єднання НДДКР); 

 мотиви збільшення/стабілізації надходжень ре-
сурсів (різниця між ринковою і балансовою / ліквідацій-
ною вартістю підприємства; особисті мотиви менедже-
рів; захист від поглинань; ефект "too big to fail" – дуже 
великий, щоб бути банкрутом); 

 нейтральні по відношенню до руху ресурсів мо-
тиви(крупні контакти; підвищення конкурентоспромож-
ності; диверсифікація; доступ до інформації; взаємодо-
повнюючі ресурси ; мотив монополії). 

Заслуговує на увагу запропонований Ю.В. Ігнатиши-
ним [5, с. 47] підхід до класифікації мотивів по видах 
діяльності:  

 операційні (економія на масштабах діяльності, 
економія за рахунок напряму, нарощування ресурсів та 
питомої ринкової ваги, комбінування взаємодоповнюю-
чих ресурсів);  

 фінансові (мобілізація фінансових ресурсів, ви-
користання надлишкових ресурсів, диверсифікація, 
економія на податках, Зниження витрат на фінансуван-
ня, специфічні мотиви); 

 інвестиційні (розміщення тимчасово вільних засо-
бів, проміжний добуток, дивіденди, неадекватність рин-
кової ціни, математичний ефект росту прибутку на акції); 

 стратегічні (ефективність бізнес-процесів і рівнів 
управління, добуток менеджменту, клієнтська база, ти-
снення на конкурентів, венчурне інвестування, вихід на 
нові ринки, відповідність законодавчим нормам).  

Представлений перелік є достатньо широким. Про-
те, класифікація мотивів злиття і поглинання тільки по 
видах діяльності не дозволяє всебічно охарактеризува-
ти переваги оновленої бізнес-моделі об'єднаного під-
приємства та, відповідно потребує розширення. Вважа-
ємо, що перелік існуючих класифікаційних груп мотивів 
є досить вузьким та не дозволяє комплексно оцінити 
характер прояву мотивів злиття / поглинання. З метою 
необхідності врахування різних аспектів мотивів, нами 
пропонується класифікація мотивів за кожним структур-
ним блоком бізнес-моделі: 

 розширення ключових видів діяльності (М1); 
 розширення кола ключових партнерів (М2); 
 нарощування ресурсів (М3); 
 оптимізації структури витрат (М4); 
 оптимізації потоків надходження доходів (М5); 
 оптимізації каналів збуту (М6); 
 розширення джерел формування ціннісних про-

позицій (М7); 
 розширення споживчих сегментів (М8); 
 розширення клієнтської бази (М9); 
 інші нейтральні мотиви (Мn). 
Вважаємо що запропонований підхід до класифікації 

мотивів злиття і поглинання при здійсненні трансфор-
мації бізнес-моделі підприємства за основними струк-
турними її блоками дозволить більш аргументовано 
здійснити оцінку характеру прояву мотивів здійснення 
даної трансформації та значно розширить перелік мож-
ливих джерел отримання різних ефектів нової доданої 
вартості – синергії. 

Для оцінювання характеру прояву мотивів для 
трансформації бізнес-моделі підприємства шляхом 
злиття або поглинання пропонується застосовувати 
коефіцієнт Кендела [1]. 

Відповідно до загального алгоритму класичного розра-
хунку коефіцієнта Кендела на основі експертної процеду-
ри оцінювання кожному мотиву присвоюється певний ран-
говий номер. Мотив, якому експерт надає найвищу оцінку 
надається ранг 1. Якщо експерт вважає декілька мотивів 
рівнозначними, то їм присвоюється однаковий ранговий 
номер. На основі даних анкетного опитування складається 
матриця рангів, за даними якої здійснюється розрахунок 
коефіцієнта конкордації Кендела (W) [4]. 
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де, n – число мотивів; N – кількість експертів; tij – 
рангова оцінка j-го мотиву злиття або поглинання i-м 
експертом.  
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   – сума всіх оцінок для j-ої мотиву злиття 

або поглинання. 
Для кількісної узгодженості думок експертів щодо 

характеру прояву мотиву та, відповідно, інтерпретації 
значень коефіцієнта Кендела пропонується використо-
вувати вербально-числову шкалу, запропоновану Мар-
голіним [7]. 

 
Таблиця  3. Оцінка характеру прояву мотивів при прийнятті рішення щодо трансформації бізнес-моделі підприємства  

шляхом укладення угод злиття або поглинання 

№ 
Діапазон значень  

коефіцієнту конкордації 
Характер прояву мотивів 

1 до 0,1 Мотиви злиття або поглинання повністю відсутні 
2 0,11- 0,3 Досить слабко виражений прояв мотивів злиття або поглинання  
3 0,31 – 0,5 Епізодичний прояв мотивів злиття або поглинання  
4 0,51 – 0,7 Хибкий прояв мотивів злиття або поглинання 
5 0,71 – 0,9 Прихований прояв мотивів злиття або поглинання 
6 вище 0,91 Характер прояву мотивів злиття або поглинання має абсолютний характер 

 
Джерело: Складено автором на основі [7]. 
 

Таким чином, рішення щодо трансформації бізнес-
моделі підприємства шляхом укладення угод злиття 
або поглинання приймається в тому випадку, коли зна-
чення коефіцієнту конкордації знаходиться в межах від 
0,71 до 1, тобто прояв мотивів злиття або поглинання 
носить абсолютний або прихований характер. 

Для оцінки пріоритетності рішення щодо трансфор-
мації бізнес-моделі підприємства шляхом укладення 
угод злиття або поглинання запропонована карта 
управлінських рішень (рис. 2), в якій по вертикальній осі 
відкладається ступінь проблемності діючої бізнес-
моделі підприємства, а по горизонтальній – характер 
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прояву мотивів здійснення трансформації бізнес-моделі 
шляхом укладення угоди злиття / поглинання.  

Дана карта поділена на чотири сегменти, кожен з 
яких має певні характеристики як для підприємства-
ініціатора угоди злиття/поглинання, так і для підприємс-
тва, яке може виступати в якості об'єкта-мети даних 
угод. Так, рішення щодо трансформації бізнес-моделі 

на основі зовнішньої інтеграції є цілком недоцільним 
якщо підприємство попадає у ІІІ квадрант, оскільки дію-
ча бізнес-модель є ефективною та відсутні мотиви для 
злиття/поглинання, підтримка її розвитку може буде 
здійснена шляхом удосконалення або реінжинірингу 
бізнес-процесів.  
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Рис. 1. Карта управлінських рішень щодо трансформації бізнес-моделі підприємства  
шляхом укладення угод злиття або поглинання 

 
* Джерело: розроблено автором. 
 
Характеристика інших квадрантів матриці наведена в таблиці 4, в якій також запропонований найбільш вигідний 

тип угоди (злиття або поглинання) для здійснення трансформації бізнес-моделі підприємства. 
 
Таблиця  4. Характеристика управлінських рішень щодо трансформації бізнес-моделі відповідно до сегментів карти 

Рекомендований вид угоди для 
трансформації бізнес-моделі Сегмент 

карти 
Характеристика 

Для підприємства – 
ініціатора 

Для підприємства-
мети 

І 

Даний квадрант характерний в більшості для підприємств, бізнес-
модель яких практично повністю втратила конкурентні переваги. Проте 
керівництво підприємства ще не усвідомлює необхідність прийняття 
рішення щодо кардинальних змін бізнес-моделі.  

Злиття  
з метою розширення 
масштабів діяльності 

Поглинання  
з метою збереження 
своєї "присутності" на 

ринку 

ІІ 

Рішення щодо трансформації бізнес-моделі підприємства шляхом 
укладення угод злиття/поглинання є цілком обґрунтованим та 
доцільним, оскільки повністю вичерпані внутрішні можливості розвитку. 

Поглинання  
з метою розширення 
масштабів діяльності  

Злиття  
з метою збереження 
своєї "присутності" на 

ринку 

ІІІ 
Керівництво повинно розробити програму удосконалення діючої бізнес-
моделі 

Реорганізація бізнес-процесів 

ІV 

Підприємство має значні труднощі в управління своєю діяльністю. Для 
бізнес-моделі характерний низький рівень її конкурентоспроможності та 
значна низка проблем, вирішення яких можливо тільки шляхом злиття з 
іншим підприємством. 

Злиття 
з метою збереження 
своєї "присутності" на 

ринку 

Злиття 
з метою збереження 
своєї "присутності" на 

ринку 
 
* Джерело: розроблено автором. 
 
Висновки. Запропонований підхід до обґрунтування 

доцільності управлінських рішень щодо трансформації 
бізнес-моделі підприємства шляхом укладення угод 

злиття або поглинання, базується на врахуванні ступе-
ню проблемності діючої бізнес-моделі підприємства та 
характеру прояву мотивів злиття або поглинання та 
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спрямований на визначення більш вигідного виду угоди 
як для підприємства-ініціатора, так і для підприємства-
мети при альтернативності їх цільових-орієнтирів. За-
стосування запропонованого підходу в діяльності вітчи-
зняних підприємств буде сприяти підвищенню рівня 
обґрунтованості управлінських рішень при укладенні 
угод на ринку операцій злиття та поглинання  в сучас-
них умовах господарювання. 
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Постановка проблеми. У період постійних змін та 

непередбачуваних криз, погляди на необхідність пре-
вентивності антикризового управління, а також виді-
лення його як окремої системи управління стають все 
більш актуальними. На нашу думку, варто піти далі – 
запровадивши інтеграцію антикризового управління в 
загальну систему корпоративного управління. При цьо-
му основні положення, принципи, методи, інструменти 
та ін. елементи системи управління апріорно повинні 
бути в необхідній мірі антикризовими. Прогнозування, 
планування та підготовка заздалегідь є раціональнішим 
способом функціонування, ніж оперативна діяльність у 
стані, який вже фактично настав. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Ґрунто-
вні дослідження проблем корпоративного управління 
міститься у роботах Баюри Д.О. Проблеми управління 
персоналом і кадрового забезпечення в період кризи 
висвітлені в працях Лігоненко Л. О. [6], Сардак О.В. [8], 
особливості регулювання соціально-трудових відносин 

в кризовий період – Петрової І.Л. [7], О.А.Грішнової [2; 
9]. Актуальним теоретичним та практичним питанням 
оптимізації фінансової структури капіталу присвячені 
роботи таких науковців як Бичкова Н. В. [10], Варіче-
ва Р. В. [11], Костаневич Н. І. [12], Кочкодан В. Б. [5], 
Сорока Р. С. [13], Ярощук О.М. [14]. 

Невирішені раніше частини загальної проблеми. 
Невирішеним аспектом загальної проблеми залишаєть-
ся дослідження ефективності антикризового корпорати-
вного управління. Недослідженим є питання визначен-
ня основних напрямів формування ефективної системи 
антикризового корпоративного управління. 

Метою статті є виокремлення і обґрунтування пріо-
ритетних напрямів формування ефективної системи 
антикризового корпоративного управління на вітчизня-
них підприємствах. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Кате-
горія "антикризове корпоративне управління" по суті є 
синтезом понять антикризового та корпоративного 
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управління, включаючи у себе складну систему проце-
сів, механізмів та інструментів по управлінню підприєм-
ством, що забезпечувала б узгодження інтересів акціо-
нерів, менеджерів та усіх зацікавлених сторін у сфері 
запобігання, діагностики, нейтралізації та контролю 
розвитку кризових явищ, подолання кризового стану та 
недопущення ліквідації підприємства. На основі аналізу 
наукової літератури, можна виокремити таке визначен-
ня: "антикризове корпоративне управління – система 
взаємовідносин між власниками компанії, виконавчими 
органами та заінтересованими сторонами, що включає 
у себе заходи по попередженню, діагностиці, нейтралі-
зації та контролю кризових явищ на підприємстві, ґрун-
тується на узгоджені інтересів усіх заінтересованих 
сторін та забезпечує подолання кризового стану, недо-
пущення банкрутства, постійну діагностику соціально-
економічного стану підприємства, стабілізацію діяльно-
сті та фінансової стійкості" [1, с.348]. 

Невизначеність ринкового середовища та немож-
ливість впливу на зовнішні фактори діяльності підшто-
вхує підприємства до розробки постійно діючої систе-
ми антикризового корпоративного управління, котра б 
забезпечувала нейтралізацію негативних циклічних 
процесів, постійну діагностику функціонування підпри-
ємства, виявлення "вузьких місць", підтримувала гнуч-
кість діяльності та динамічну реакцію на всі зміни у 
зовнішньому середовищі. 

Система антикризового корпоративного управління 
повинна включати в себе суб'єкти управління, що без-
посередньо здійснюють управлінську діяльність на під-
приємстві – акціонери (власники корпоративних прав), 
наглядова рада, що представляє і захищає інтереси 
акціонерів, виконавчий орган, який забезпечує реаліза-
цію прийнятих рішень, а також антикризовий комітет; 
об'єкти управління, на які спрямована управлінська 
діяльність – корпоративні права, вартість, ресурси, уз-
годження інтересів, людський фактор; та сам процес 
управління підприємством, який в поєднанні з правиль-
ною антикризовою стратегією є запорукою ефективного 
функціонування системи антикризового корпоративного 
управління в цілому. 

Ефективне функціонування системи антикризового 
корпоративного управління виражається у стабільності, 
динамічності та узгодженості розвитку підприємства, як 
цілісної соціально-економічної системи; забезпеченні 
тісної взаємодії між суб'єктами та об'єктами управління, 
захисті прав усіх заінтересованих груп у діяльності під-
приємства, відношенні досягнутих результатів до намі-
чених стратегічних цілей, реалізації мети діяльності, 
впровадженні методологічного забезпечення оцінки 
системи управління та діяльності підприємства, що за-
безпечить потрібну деталізацію та раціоналізацію усіх 
процесів в управлінській ланці, діагностику, аналіз та 
контроль за основною діяльністю підприємства, нейт-
ралізацію кризових явищ, стабільне зростання вартості 
та прибутку підприємства, раціональну організацію ви-
робничого процесу, досягнення оптимальної організа-
ційної структури, гнучкості системи управління, підви-
щення інвестиційної привабливості, а також гармонійне 
співіснування із зовнішнім середовищем. 

Проведене нами дослідження діяльності вітчизня-
них підприємств, в рамках методичної розробки систе-
ми антикризового корпоративного управління, дозволи-
ло виокремити пріоритетні напрями формування ефек-
тивної системи управління підприємствами, серед них: 

 належне кадрове забезпечення системи управ-
ління; 

 вдосконалення функціонування органів системи 
управління; 

 оптимізація фінансової структури капіталу під-
приємства. 

Кризова ситуація може загрожувати підприємству не 
тільки погіршенням ключових показників діяльності, але 
і втратою цінних співробітників, які є ключовим чинни-
ком подолання кризи [2].  

Як відмічають керівники багатьох промислових під-
приємств, дуже гостро постає проблема дефіциту ква-
ліфікованого виробничого персоналу. Професії токаря, 
фрезерувальника, слюсаря і т.п. втратили свою попу-
лярність порівняно з радянським періодом, але не 
втратили своєї актуальності для промислових підпри-
ємств. Відбувається старіння професійного складу до-
свідчених та відповідальних працівників. Позитивно, що 
деякі підприємства стимулюють працівників до підви-
щення кваліфікації оплатою навчання та закріпленням 
за ними робочого місця з відповідним збереженням 
заробітної плати, або ж навчають безпосередньо на 
власній базі. Створення висококваліфікованого колек-
тиву відповідальних і лояльних працівників усіх рівнів 
управління, виробничого та обслуговуючого апарату є 
основним завданням якісного кадрового забезпечення. 

Кадрове забезпечення ефективної системи анти-
кризового корпоративного управління представлене 
суб'єктами управління: найнятими або запрошеними на 
безоплатній основі працівниками (серед них – члени 
наглядової ради, що не є акціонерами, правління, чле-
ни антикризового комітету) та одним із об'єктів управ-
ління – кадровою системою, яка складається з усього 
персоналу підприємства, що безпосередньо чи опосе-
редковано задіяний у процесі виробництва. Кадрове 
забезпечення системи управління персоналом, в рам-
ках системи антикризового корпоративного управління, 
повинно ґрунтуватися на таких положеннях: 

 виконання вимог трудового законодавства; 
 вчасна та регулярна виплата заробітної плати та 

премії, що є основою довіри та поваги персоналу до 
керівництва компанії; 

 розробка гнучкої системи оплати праці, що зале-
жатиме від активності, ініціативності, ефективності дія-
льності працівника, його стратегічного значення для 
підприємства; 

 оптимізація кадрового складу підприємства шля-
хом скорочення вертикальних ланок управління та ад-
міністративного штату працівників; 

 надання переваги навчанню працівника підпри-
ємства, можливості його перепрофілювання порівняно 
з наймом нового працівника зі сторони; 

 виховання лояльності працівників, за допомогою 
роз'яснювальної роботи та виваженої мотиваційної сис-
теми, що розроблятиметься кадровою комісією анти-
кризового комітету; 

 за потреби – залучення лише висококваліфіко-
ваних працівників із позитивними відгуками з попере-
днього місця роботи; 

 активне залучення працівників до процесу роз-
робки тактики та стратегії діяльності підприємства, 
впровадження антикризових заходів, врахування думки 
основного персоналу, заручення їхньою підтримкою; 

 широка обізнаність персоналу в загальній ситуа-
ції, що складається на підприємстві, прозора та зрозу-
міла діяльність керівників. 

Криза на підприємстві є періодом важких рішень та 
кардинальних заходів. Важливим фактором, що зможе 
забезпечити виживання підприємства, є узгоджена опе-
ративна діяльність апарату управління, динамічна реа-
кція на непередбачувані зміни у зовнішньому середо-
вищі підприємства, професійність, швидкість та раціо-
нальність не тільки процесу прийняття рішень та захо-
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дів, що впроваджуються, але і подальший процес їх 
втілення. Дослідження показало, що основою такої дія-
льності є належне кадрове забезпечення. 

Взаємозв'язки та відносини між суб'єктами управ-
ління є основою системи антикризового корпоративного 
управління. Переважна більшість проблем у функціону-
ванні підприємства спричинені неузгодженістю діяльно-
сті керівного апарату, низькою ефективністю наявної 
організаційної структури підприємства, що застаріла і 
потребує реорганізації.  

Для вирішення проблем, спричинених недоліками 
організаційної структури, потрібен орган, що дозволить: 

 узгодити та поєднати процеси управління та біз-
нес-процеси на підприємстві; 

 акумулювати необхідну інформацію стосовно ді-
яльності підприємства, проводити її об'єктивний аналіз 
та представляти відповідним чином, виходячи зі спе-
цифіки та потреб суб'єкта, для якого формується звіт;  

 нейтралізувати проблему інформаційної асимет-
рії та конфлікту інтересів; 

 побудувати чітку стратегію розвитку, слідкувати за 
її дотриманням та при необхідності вносити корективи; 

 прибрати формальні ланки управління, забезпе-
чити повноцінне функціонування усіх органів управління. 

Для ефективного управління підприємством потрібен 
орган, що зможе не тільки перевіряти та діагностувати, 
але й надавати інформаційне забезпечення процесу стра-
тегічного планування на підприємстві, тобто робити про-
гнози та аналізувати можливі наслідки. На основі прове-
деного дослідження ми вважаємо, що доцільним є лікві-
дація ревізійної комісії та створення замість неї антикри-
зового комітету. Функціональна та організаційна структура 
антикризового комітету буде набагато ширшою за струк-
туру ревізійної комісії, але водночас це не обтяжить під-
приємство. Значних додаткових витрат створення анти-
кризового комітету не потребуватиме, адже його форму-
вання буде здійснюватися на базі наявного персоналу. 
При необхідності можливе залучення зовнішніх консуль-
тантів, але переважно на тимчасовій основі. 

Враховуючи, що лише 30 % підприємств надали ін-
формацію про стан корпоративного управління, серед 
яких тільки у 60% товариств здійснювалась перевірка 
фінансово-господарської діяльності ревізійною комісі-
єю [3], сумнівною видається як ефективність, так і доці-
льність діяльності цього суб'єкту. 

Антикризовий комітет буде центром корпоративного 
управління, що дозволить усунути недоліки старої ор-
ганізаційної структури і тим самим значно підвищити 
ефективність управління організацією. 

Антикризовий комітет є тимчасовим органом управ-
ління, створюваним на підставі рішення загальних збо-
рів акціонерів з подання наглядової ради підприємства. 
Всі питання, що вимагають прийняття рішення наглядо-
вої радою та належать до сфери компетенції антикри-
зового комітету, в обов'язковому порядку попередньо 
розглядаються на засіданнях комітету.  

Метою створення антикризового комітету є уникнення 
розвитку кризових явищ на підприємстві, нейтралізація 
перших проявів розвитку кризових процесу, подолання 
кризи чи за ініціативою наглядової ради при необхіднос-
ті. До обов'язків антикризового комітету входить:  

 виконання функцій ревізійної комісії, серед них 
внесення пропозиції до порядку денного загальних збо-
рів та скликання позачергових загальних зборів, обго-
ворення питань порядку денного на загальних зборах з 
правом дорадчого голосу, участь у засіданнях наглядо-
вої ради та виконавчого органу [4]; 

 пошук потенційних інвесторів та джерел залу-
чення капіталу на підприємство; 

 вибір та обґрунтування методик діагностики, па-
раметрів оцінки функціонування усіх підсистем системи 
антикризового корпоративного управління підприємства; 

 моніторинг діяльності підприємства, діагностика 
за допомогою визначених методик, здійснення контро-
лю за функціонуванням усіх підсистем системи анти-
кризового корпоративного управління; 

 здійснення незапланованих перевірок за для по-
передження виникнення кризових ситуацій та підви-
щення ефективності діяльності підприємства; 

 пошук джерел та способів впровадження іннова-
цій, реінжирингу бізнес процесів на підприємства, ана-
ліз їх доцільності;  

 підготовка звітів, щодо здійснених діагностики та 
оцінки діяльності, перспектив розвитку; 

 підготовка пропозицій на основі складених звітів, 
для розгляду на загальних зборах;  

 розробка та подання наглядовій раді рекоменда-
цій з питань затвердження річного звіту підприємства та 
річної бухгалтерської звітності підприємства; 

 перегляд щорічної фінансової та іншої публічної 
звітності підприємства, а також інших фінансових звітів 
перед затвердженням їх наглядовою радою, забезпе-
чення повноти і достовірності фінансової та іншої пуб-
лічної звітності, аналіз ефективності системи підготовки 
фінансової звітності;  

 розробка рекомендацій наглядовій раді з підбору 
кандидатур зовнішніх аудиторів підприємства; 

 аналіз системи внутрішнього контролю та систе-
ми управління ризиками підприємства та розробка ре-
комендацій наглядовій раді щодо вдосконалення сис-
теми внутрішнього контролю та системи управління 
ризиками підприємства. 

Узгодження процесів управління в одному ядрі кор-
поративного управління – антикризовому комітеті – 
значно підвищить ефективність корпоративного мене-
джменту. Чітка постановка завдань та цілей, їх узго-
дження як на виробничому, так і на вищому рівні управ-
ління, дозолить побудувати точну та реалістичну стра-
тегію розвитку, спланувати поетапне впровадження та 
узгодити з бюджетом. 

Кризовий стан багатьох підприємств є сигналом до 
необхідності кардинальних змін. Організаційна структу-
ра підприємства є фундаментом його діяльності, тому і 
зміни у ній є найефективнішими й найважчими одноча-
сно, але без них подальша діяльність підприємства 
приречена на банкрутство. 

Структура капіталу,у свою чергу, є основою форму-
вання фінансового потенціалу підприємства, що відо-
бражає перетворення ресурсів підприємства у резуль-
тати діяльності. Фінансовий потенціал підприємства 
являє собою всі фінансові ресурси, що знаходяться у 
розпорядженні підприємства для здійснення поточних 
та перспективних витрат, і забезпечують ефективну 
оперативну та стратегічну діяльність підприємства, його 
стабільний фінансовий стан [5]. 

Неефективна структура капіталу підприємства у під-
сумку спричинює нестачу фінансових ресурсів, втрату 
фінансової стійкості та руйнування ефекту синергії дія-
льності, що тягне за собою появу інших факторів кризо-
вого стану підприємства. 

Виділимо основні ознаки наявності ефективної стру-
ктури капіталу на підприємстві: 

 інтенсивний розвиток підприємства; 
 безперервний виробничий процес; 
 висока швидкість обороту капіталу; 
 баланс між дохідністю капіталу та ризиками, що 

приймає на себе підприємство; 



~ 62 ~ В І С Н И К  Київського національного університету імені Тараса Шевченка   ISSN 1728-3817 
 

 

 показник рентабельності інвестованого капіталу ви-
щий за середньозважену вартість капіталу підприємства; 

 підвищення вартості підприємства з кожним на-
ступним періодом. 

Важливим є розуміння керівниками необхідності 
планування процесу формування структури капіталу 
підприємства. Процес формування структури капіталу 
підприємства повинен бути підкріплений відповідним 
аналізом та оцінкою структури капіталу підприємства та 
його діяльності, прогнозними розрахунками за декіль-
кома сценаріями розвитку подій, залежно від ситуації, 
що може скластися на ринку. На підприємстві повинна 
бути певна методика оцінки результатів управління 
капіталом, що складатиметься на основі передових 
практик та власного досвіду, з комбінації показників 
структури, стану та ефективності використання капіта-
лу, а також їх нормативних значень, що дозволить від-
стежувати динаміку процесу управління капіталом та 
робити прогнози у довгостроковому періоді. 

Ефективною можна вважати таку структуру капіталу, 
за якої при мінімальній ставці середньозваженої варто-
сті капіталу, відбувається нарощення обсягів прибутку, 
достатніх для забезпечення рівня рентабельності під-
приємства вищого за ставку вартості залучених ресур-
сів на підприємство, підтримуючи при цьому достатній 
рівень фінансової стійкості підприємства та мінімізуючи 
ризики діяльності. 

Виокремимо основні способи досягнення ефектив-
ної структури капіталу підприємства: 

 баланс між обсягами залучених ресурсів та об-
сягами прибутків підприємства; 

 ефективність процесу управління формуванням 
капіталу підприємства, що забезпечуватиме підвищен-
ня капіталізації підприємства; 

 надання переваги внутрішнім джерелам фінан-
сування; 

 ретельна оцінка ризиків при використанні зовні-
шніх джерел фінансування; 

 постійна діагностика джерел фінансування під-
приємства, пошук нових, що зможуть надати ресурси на 
більш вигідних умовах;  

 раціональне скорочення нерентабельних вироб-
ничих потужностей; 

 зростання частки у структурі капіталу нематеріа-
льних активів, таких як гудвіл, ноу-хау, патенти та інші 
продукти раціоналізаторської діяльності, що дозволять 
приносити додатковий дохід у майбутньому; 

 дієва система оцінки ефективності процесу 
управління капіталом. 

Кожне підприємство самостійно вирішує, які обсяги 
капіталу потрібно залучити, яку структуру їм надати, 
обирає джерела фінансування та інші чинники процесу 
формування капіталу підприємства. Якісний процес 
стратегічного управління капіталом забезпечує високу 
вартість підприємства у майбутньому. Нарощення ак-
тивів підприємством не є індикатором ефективної дія-
льності чи процесу управління, адже може відбуватися 
за рахунок залучення значних кредитних ресурсів, що є 
небезпечним, але все частіше спостерігається на вітчи-
зняних підприємствах. Важливим для підприємства, 
особливо у кризовий період, є збереження власного 
капіталу, забезпечення ефективного процесу форму-
вання та управління капіталом, досягнення оптималь-
ної структури капіталу, що дозволять одночасно забез-
печити фінансову стійкість підприємства, розширити 

можливості розвитку підприємства, відкрити додаткові 
перспективи та опанувати нові сфери діяльності. 

Висновки. З огляду на важливість розвитку корпо-
ративного сектора для економіки України, дослідження 
кризових процесів у цій сфері є надзвичайно важливим. 
Необхідність вдосконалення корпоративного управлін-
ня, а також розробка та впровадження ефективної сис-
теми антикризового корпоративного управління є клю-
човими проблемами українського підприємництва. Усу-
нення цих проблем дозволить не тільки покращити еко-
номічні показники корпорацій, але й знизити притаманні 
їм фінансові та операційні ризики, в значній мірі підви-
щити інвестиційну привабливість, забезпечити динаміч-
ний стабільний розвиток, попередити та нейтралізувати 
можливі кризові явища на підприємствах. Пріоритетни-
ми напрямами формування ефективної системи управ-
ління як в рамках антикризового корпоративного управ-
ління так і корпоративного управління загалом, на нашу 
думку, є кадрове забезпечення, організаційна структура 
апарату управління та оптимальна структура капіталу. 

Ефективне корпоративне управління на підприємстві є 
фундаментом, основою його ефективної та стабільної 
діяльності, і апріорі в значній мірі забезпечує нейтраліза-
цію більшості можливих кризових явищ на підприємстві. 
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Постановка проблеми. В умовах глобалізації та ін-

теграції економіки України у світове господарство про-
блема інноваційного розвитку вітчизняного аграрного 
сектора, зокрема цукробурякового, є стратегічно важ-
ливою. Проте більшість сільськогосподарських підпри-
ємств не мають такої можливості розвитку через ком-
плекс причин.  

Ще за радянських часів Україна займала перше місце 
у світі за розмірами посівних площ цукрових буряків та 
валового виробництва цукру. Це давало можливість за-
безпечувати внутрішні потреби у цукрі в країні у повному 
обсязі та експортувати вироблену продукцію. Основними 
країнами-імпортерами українського цукру є Казахстан, 
Грузія, Ліван, Киргизія, Туркменістан, Узбекистан, Угор-
щина, Хорватія, Сирія. Проте економічна криза у сільсь-
кому господарстві, зокрема у досліджуваній галузі, втра-
та зовнішніх ринків, інфляція, зниження купівельної 
спроможності населення внаслідок фінансово-еконо-
мічної кризи, значний моральний та фізичний ступінь 
зносу обладнання цукрових заводів (у середньому по 
галузі становить більше 60 %), зменшення сировинної 
бази для виробництва цукру призвело до скорочення 
споживання цукру на одну особу (якщо у докризовий 
2007 рік споживання цукру на душу населення становило 
40 кг за рік, то у 2010 році – 37,1 кг за рік, проти норми 
споживання цукру на 1 особу, що встановлена на рівні 
38 кг за рік), що вплинуло на розвиток галузі. 

Подолання наслідків фінансової кризи й відродження 
конкурентоспроможності українського цукру на світовому 
ринку стало однією з основних проблем країни, розв'я-
зання якої має важливе не тільки економічне й соціаль-
не, а й політичне значення. Одним із векторів руху у 
цьому напрямку є інноваційний розвиток цукрової галузі. 
Особливого значення набуває використання енерго- та 

ресурсозберігаючих технологій виробництва, сучасної 
високопродуктивної техніки, засобів захисту рослин. 

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Знач-
ний внесок у розвиток цукробурякового підкомплексу 
АПК зробили В. Бондар, О. Варченко, О. Заєць, М. Ко-
денська, А. Фурса, М. Ярчук та інші вчені, наукові на-
працювання яких пов'язані з практичним вирішенням 
конкретних проблем галузі. Однак, питання інновацій-
ного розвитку цукрової галузі та підвищення ефектив-
ності виробництва цукру на інноваційній основі зали-
шаються не вирішеними та потребують подальшого 
дослідження з метою стабілізації та розвитку стратегіч-
но важливої галузі.  

Постановка завдання. Метою статті є аналіз осно-
вних показників інноваційної діяльності підприємств 
цукрової галузі та обґрунтування практичних рекомен-
дацій щодо підвищення продуктивності їх діяльності на 
інноваційній основі.  

Виклад основного матеріалу дослідження. Най-
більшими виробниками цукру у світі є Бразилія, Індія, 
Китай та США, частка яких у світовому виробництві 
щороку складає 60 %. У світі основною сировиною для 
виробництва цукру та додаткової побічної продукції є 
цукрова тростина, посівні площі якої щороку збільшу-
ються. Причинами такої тенденції є у 1,5-2 рази нижча 
собівартість виробництва цукру з цукрової тростини, ніж 
з буряків. Світовим лідером виробництва цукру з цукро-
вої тростини є Бразилія, на яку припадає 23 % світового 
виробництва цукру. Особливістю виробництва бразиль-
ського цукру-сирцю є його конкурентоспроможність на 
світовому ринку за рахунок високої якості та низької 
собівартості (табл. 1) [1, c. 55].  

Середньодобова переробка цукрових буряків в 
Україні у 2013 році в середньому по галузі в Україні 
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склала 3616 тонни на 1 завод, а в 2012 році – 
3379 тонн. Тривалість виробництва в цілому по галузі у 
2013 році в середньому на 1 завод склала 64,8 заводо-
діб, проти оптимальної 90. При цьому 2 заводи працю-
вало від 20 до 30 діб, 4 заводи – від 30 до 45 днів, 
13 заводів – від 60 до 90 діб та 6 заводів працювало 
більше 90 діб. Загальні виробничі потужності задіяних у 
виробництві цукрових заводів зменшуються за період з 
2006 по 2013 роки за рахунок зменшення їх кількості. В 
Україні на початку 90-х років було 192 цукрових заводи 

загальною потужністю 509,7 тис. т переробки буряків на 
добу, в 2001 р. – 147 цукрових заводів загальною поту-
жністю 339,0 тис. т., а в 2013 р. – 38 цукрових заводи 
загальною потужністю 137,42 тис. т. (табл. 1).  

Для порівняння у Франції, яка 2007 року виробила 
4,45 млн. тонн цукру, працює лише 30 цукрових заводів 
і два рафінадні заводи (50 заводів – у 1990 році). Сере-
дня потужність одного заводу – 12,5 тис. тонн буряків 
за добу (або вчетверо більше, ніж в Україні). Тривалість 
сезону цукроваріння – 84 доби [2]. 

 
Таблиця  1. Показники ефективності переробки цукрових буряків та виробництва цукру в Україні  

протягом 2006-2013 років 

Показники 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 
Площа посіву, тис. га 789,1 548 389,9 327,6 492 544,4 466,4 270,4 
Урожайність буряків, ц/га 283,1 292,2 354,7 314 278,3 363 407 397 
Заготівля буряків, млн. т 22,14 16,36 12,54 9,44 13,37 17,79 17,55 9,22 
Цукристість буряків при прийманні, % 15,77 15,02 16,05 16,85 15,3 16,63 16,11 16,26 
Переробка буряків, млн. т 21,38 15,92 12,23 9,21 13,03 17,36 17,17 9,06 
Втрати буряків при зберіганні, % 3,41 2,67 2,5 2,45 2,52 2,38 2,15 1,7 
Цукристість стружки, % 15,19 14,54 15,6 16,37 14,73 16,16 15,65 15,96 
Вироблено цукру, млн. т 2,6 1,9 1,6 1,3 1,5 2,3 2,2 1,2 
Вихід цукру, % 12,21 11,65 12,85 13,72 11,86 13,46 12,95 13,35 
Вміст цукру в мелясі, % 2,03 1,97 1,87 1,86 1,94 1,87 1,79 1,76 
Коефіцієнт заводу, % 80,37 80,17 82,38 83,82 80,53 83,29 82,75 83,64 
Коефіцієнт виробництва, % 74,77 75,53 78,07 79,42 75,55 78,98 78,69 80,71 
Тривалість виробництва, діб 78,1 59,5 61,5 53,97 63,7 75,14 80,68 64,8 
Тривалість сокодобування, діб 73,4 54 55,8 49,2 58,4 70,71 76,67 61,04 
Кількість працюючих заводів, шт. 119 110 70 56 73 77 63 38 
Потужність задіяних заводів, тис. т 336,4 310,19 218,56 180,47 224,6 240,2 212,88 137,42 

 
Джерело: складено за матеріалами НАЦУ "Укрцукор". 

 
За 2013 рік цукрові заводи України прийняли 

9,22 млн. т цукросировини, або на 40 % менше, ніж у 
2006 році, переробили 9,06 млн. т цукрових буряків і 
виробили 1,2 млн. т цукру. Різниця між тривалістю ви-
робництва і тривалістю сокодобування в середньому на 
один завод дорівнювала 4,01 діб, тобто кожний працю-
ючий завод простояв стільки часу.  

Залишається низьким рівень автоматизації окремих 
технологічних дільниць, що негативно впливає на пока-
зники роботи цукрових заводів. Так, коефіцієнт вироб-
ництва, який характеризує ступінь вилучення цукру з 
буряків, у 2012 році по Україні становив 0,7869 проти 
0,7898 у 2011 році, а коефіцієнт роботи заводу – відпо-
відно 0,8275 і 0,8329, тобто одержано лише 82,75 % 
біологічного цукру з усієї сировини. Проте, помітне по-
кращення цих показників у динаміці. Коефіцієнт заводу 
протягом досліджуваного періоду знаходиться в межах 
80,1-83,9%, а в Європі цей показник знаходиться в ме-
жах 84-89 %. Це означає, що цукрові заводи не в повній 
мірі використовують виробничі потужності, а також сві-
дчить про те, що вітчизняні виробники в середньому 
втрачають 1-6 % цукру. Причинами такої ситуації є пе-
реробка цукрових буряків низької технологічної якості, 
неритмічна робота заводу, морально та фізично заста-
ріле обладнання.  

На багатьох заводах залишається низьким ступінь 
автоматизації окремих технологічних дільниць, що не-
гативно впливає на показники їх роботи. Різниця між 

коефіцієнтом заводу (0,8364) і коефіцієнтом виробницт-
ва (0, 8071) становить 0,03 по галузі в цілому, є надто 
високою і свідчить про значні втрати буряків і цукру при 
прийманні, зберіганні та транспортуванні коренеплодів 
на цукровий завод.  

З метою забезпечення життєздатності цукрових за-
водів, їх конкурентоспроможності на внутрішньому і 
зовнішньому ринку та підвищення продуктивності і ефе-
ктивності виробництва необхідно переходити на інно-
ваційний тип розвитку та диверсифікувати продукцію 
підприємств цукрової галузі. 

Протягом 2007-2012 років переважна більшість під-
приємств цукрової галузі взагалі не займалися іннова-
ційною діяльністю, лише 11 цукрових заводів Вінницької 
(2 заводи), Тернопільської (1 завод), Хмельницької 
(3 заводи), Волинської (1 завод), Чернігівської (1 завод), 
Харківської (2 заводи) та Миколаївської (1 завод) обла-
стей були інноваційно-активні (табл. 2). Так, у 2007 та 
2008 роках із 110 та 70 цукрових заводів відповідно 
інноваційно-активними були лише 2 цукрові заводи. У 
2009 році різко скоротилася кількість цукрових заводів 
до 56, і лише один завод здійснював інновації. Рекорд-
ним по кількості інноваційних цукрових заводів став 
2010 рік, протягом якого із 73 заводів інноваційними 
були п'ять. У 2013 році кількість цукрових заводів в 
України зменшилася у 5 разів порівняно з 1991 роком 
(192 заводи) – працювало лише 38 підприємств цукро-
вої галузі, і жодне з них не здійснювало інновації.  

 

Таблиця  2. Цукрові заводи, що здійснювали інновації протягом 2007-2012 років 

Назва підприємства Область 2007 рік 2008 рік 2009 рік 2010 рік 2011 рік 2012 рік
ТОВ "Подільські цукроварні" Вінницька       
ТОВ "Чортківський цукровий завод" Тернопільська       
ПАТ "Теофіпольський цукровий завод" Хмельницька       
ПАТ "Гнідавський цукровий завод" Волинська       
ТОВ "Старокостянтинів цукор" Хмельницька       
ПАТ "Линовицький цукрокомбінат "Красний" Чернігівська       
ПАТ "Первухінський цукровий завод" Харківська       
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Закінчення табл. 2 
 

Назва підприємства Область 2007 рік 2008 рік 2009 рік 2010 рік 2011 рік 2012 рік
ТОВ "Іллінецький цукровий завод" Вінницька       
ПАТ "Новоіванівський цукровий завод" Харківська       
ТОВ "Юкрейніан шугар компані" Миколаївська       
ТОВ "Клембівський цукровий завод" Хмельницька       
Загальна кількість цукрових заводів України  110 70 56 73 77 63 

 
– цукровий завод здійснював інновації у відповідному році; 
– цукровий завод не здійснював інновації у відповідному році. 

 
Джерело: складено автором за даними Держстату. 
 
Слід зазначити, що активізація інноваційної діяль-

ності цукрових заводів формує інвестиційну привабли-
вість галузі. Як показують дані таблиці 3, основним 
джерелом фінансування інновацій є власні кошти цук-
рових заводів, однак через їх недостатність підприємс-

тва цукрової галузі не здатні фінансувати великомасш-
табні інноваційні проекти, а ставки кредитів дуже високі. 
Основними видами інновацій протягом 2003-2012 років 
були придбання машин, обладнання та програмного 
забезпечення.  

 
Таблиця  3. Витрати цукрових заводів на інновації протягом 2003-2012 років 

Джерела фінансування, тис. грн. 
Рік 

Витрати на інновації, 
тис. грн. 

Придбання машин, обладнання 
та програмного забезпечення, тис. грн. Власні кошти Кредити 

2003 2759,0 1 745,2 1955,7 803,3 
2004 6845,0 2 551,0 6845,0 0 
2005 3453,2 3 223,8 3453,2 0 
2006 19855,5 19802,5 19855,5 0 
2007 130460,7 125 623,7 122804,0 7566,5 
2008 3011,0 2 598,7 3011,0 0 
2009 56,0 53,0 3,0 53 
2010 12688,6 12 668,2 11062,5 1626,1 
2011 34834,3 28 662,5 34834,3 0 
2012 31827,3 30 149,6 31827,3 0 

 
Джерело: складено автором за даними Держстату. 

 
У структурі витрат підприємств цукрової галузі про-

тягом 2003-2006 років переважали витрати на процесні 
інновації (табл. 4). Витрати на впровадження продукто-
вих інновацій зростають з 413,8 тис. грн. у 2003 році до 

1029,0 тис. грн. у 2005 році. Переломним виявився 
2006 рік, коли витрати на продуктові інновації різко ско-
ротилися майже у 20 разів.  

 

Таблиця  4. Витрати підприємств цукрової галузі України на впровадження продуктових і процесних інновацій  
протягом 2003-2006 років 

Витрати на інновації 2003 рік 2004 рік 2005 рік 2006 рік 
Витрати на впровадження продуктових інновацій, тис. грн.  413,8 788,8 1029,0 53,0 
Витрати на впровадження процесних інновацій, тис. грн. 2 345,2 6 056,2 2 424,2 19 855,5 

 

Джерело: складено автором за даними Держстату. 
 

Внутрішні науково-дослідні розробки проводилися 
на підприємствах цукрової галузі лише у 2008 році на 
суму 408,2 тис. грн.; у 2011 та 2012 роках цукрові заво-
ди придбали зовнішні науково-дослідні розробки на 
суму 85,0 та 38,8 тис. грн. відповідно. 

Лише у 2003 та 2004 роках із загального обсягу реа-
лізації інноваційної продукції цукровими заводами ви-

пускалася продукція, що зазнала суттєвих технологіч-
них змін, на суму 4382,6 тис. грн. та 1,2 тис. грн. відпо-
відно. Лише у 2003 році вироблена цукровими завода-
ми інноваційна продукція реалізовувалася за межі 
України на суму 849,3 тис. грн. За період з 2009 по 
2012 роки та в 2007 році інноваційна продукція цукро-
вими заводами не вироблялася (табл. 5). 

 

Таблиця  5. Обсяги реалізації інноваційної продукції цукровими заводами України протягом 2003-2012 років 

Обсяг реалізованої інноваційної продукції, що заново впроваджена або зазнала технологічних змін, тис. грн. 
Рік 

Усього З нього за межі України Продукція, що зазнала суттєвих технологічних змін 
2003 4 382,6 849,3 4 382,6 
2004 22 047,3 0 1,2 
2005 29 797,2 0 0 
2006 8 429,8 0 0 
2007 0 0 0 
2008 13 640,9 0 0 
2009 0 0 0 
2010 0 0 0 
2011 0 0 0 
2012 0 0 0 

 
Джерело: складено автором за даними Держстату. 
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За період з 2010 по 2012 років на цукрових заводах 
щороку впроваджувалося п'ять нових технологічних 
процесів. Рекордним роком став 2007 рік, за який було 
впроваджено у виробничу діяльність цукрового заводу 

шість ресурсозберігаючих технологій. Відсутність впро-
ваджених нових технологічних процесів у 2009 році 
стала наслідком фінансово-економічної кризи та браку 
фінансових ресурсів цукрових заводів (рис. 1). 
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Рис. 1. Кількість впроваджених у виробництво нових технологічних процесів 
 
Джерело: складено автором за даними Держстату. 
 
Цукрові заводи практично не придбавали нових тех-

нологій. Рекордним роком став 2010, коли цукровими 
заводами було придбано 8 одиниць нового устаткуван-
ня на загальну суму 12668,2 тис. грн. У 2005, 2008 та 

2009 роках цукрові заводи не придбавали нових техно-
логій (технологічних досягнень). Протягом 2003-
2012 років цукровими заводами не було передано жод-
ної нової технології (табл. 6).  

 
Таблиця  6. Кількість придбаних (переданих) підприємством нових технологій (технічних досягнень) 

Придбано нових технологій 
Рік 

Усього Устаткування Результатів досліджень і розробок 
Передано нових технологій 

2003 2 2 0 0 
2004 1 1 0 0 
2005 0 0 0 0 
2006 1 0 1 0 
2007 2 1 1 0 
2008 0 0 0 0 
2009 0 0 0 0 
2010 8 8 0 0 
2011 2 1 1 0 
2012 2 1 1 0 

 
Джерело: складено автором за даними Держстату. 

 
Проблема інноваційного розвитку цукрових заводів 

ускладнюється і через недостатню кількість спеціаліс-
тів, які виконують науково-технічні роботи для цукрової 
галузі. Протягом 2003-2009 років зменшується чисельність 
штатних працівників основної діяльності (у 2009 році чи-

сельність персоналу на підприємствах цукрової галузі 
зменшилася порівняно з 2003 роком більш ніж у 2 ра-
зи). Разом з тим у 2005 році, 2007-2009 роках на під-
приємствах цукрової галузі не працювало жодного спе-
ціаліста, який виконує науково-технічні роботи (табл. 7). 

 
Таблиця  7. Чисельність спеціалістів, які виконують науково-технічні роботи на цукрових заводах 

Рік 
Середньооблікова чисельність штатних працівників  

облікового складу основної діяльності,осіб 
З них спеціалісти, 

які виконують науково-технічні роботи,осіб 
2003 40 397 4 
2004 38 401 13 
2005 38 732 0 
2006 37 856 5 
2007 31 523 0 
2008 23 175 0 
2009 16 972 0 

 
Джерело: складено автором за даними Держстату. 

 
Вузькоспеціалізоване виробництво продукції цукро-

вої промисловості потребує пошуків напрямів виробни-
чої диверсифікації, що сприятиме розширенню асорти-
менту пропозиції, стабільному збуту цукросировини і 
забезпечить цукровим заводам додаткові кошти та ро-
бочі місця. Нині при придбанні та встановленні відпові-
дного обладнання, що не потребує значних витрат, іс-
нує можливість виробляти цукор, що відрізняється вмі-

стом кольорових добавок, ароматизаторів, формою 
тощо. Удосконаливши технологічну схему виробництва, 
можна виробляти декілька сортів цукру, які матимуть 
різні якісні характеристики, що дасть змогу ефективно 
задовольняти потреби потенційних споживачів та поси-
лювати конкурентні позиції на різних сегментах ринку. 

Для потреб спиртової галузі доцільно пропонувати 
більш дешевий жовтий цукор. Рідкий цукор є зручним 
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для використання промисловими підприємствами для 
виробництва напоїв. Цукрова пудра широко використо-
вується підприємствами кондитерської та хлібобулочної 
промисловості. Для кінцевого споживача слід пропону-
вати цукор різної форми (цукрова пудра, прямокутні 
брикети, цукор-пісок, цукор-рафінад пресований, цукор-
рафінад литий), різної величини кристалів (дрібнокрис-
талічний, крупнокристалічний), з різними смаковими 
властивостями (з ароматом кави, полуниці, ваніліну та 
ін.), фасування (100 г, 500 г, 1000 г) та ін. 

Виробництво цукру-рафінаду, цукрової пудри, ли-
монної кислоти та пресованого цукру не здійснюється 
на підприємствах цукрової галузі, бо внутрішні потре-
би задовольняються через імпорт даного виду проду-
кції. Удосконаливши технологічну схему виробництва 
на цукрових заводах, можна також виробляти цукрозу 
для шампанських вин. Тому відновлення виробництва 
цих видів продуктів на цукрових заводах для конди-
терських виробів є одним із напрямів диверсифікації 
продукції цукрової галузі.  

Одним із перспективних напрямів інноваційного 
розвитку цукрової галузі є поєднання на цукровому за-
воді виробництва цукру та біоетанолу. За даними Асо-
ціації "Укрцукор" на виробничі потреби в 2013 році цук-
ровими заводами витрачено близько 283 млн.м³ приро-
дного газу, або загалом 325 тис. тонн умовного палива 
та 272 млн. кВт/год електроенергії. Частка палива та 
енергії в собівартості переробки 1 тонни цукрових буря-
ків сягнула 38 %, а складова його частина в собівартос-
ті цукру складає 27 %, а на окремих підприємствах ще 
вища. У галузі сформувалася група з 10 цукрових заво-
дів, які стабільно мають витрати умовного палива до 
маси буряків у межах 4 % і витрати природного газу на 
1 тонну перероблених буряків – 25-30 м³, і з року в рік ці 
показники покращуються. Проте є група цукрових заво-
дів, які мають занадто високі витрати умовного палива 
до маси буряків і практично не займаються впрова-

дженням енергозберігаючих заходів. Загальні витрати 
умовного палива на цих заводах становлять понад 6 % 
до маси перероблених буряків, а витрати газу – понад 
50 м³/тонну перероблених буряків.  

Із 192 цукрових заводів за 22 роки незалежності Украї-
ни залишилося 92 (інші порізані на металобрухт), із них у 
2013 році були задіяні у виробництві лише 38. Це при-
звело до зменшення кількості робочих місць, збільшення 
відстаней перевезення цукросировини, зменшення посі-
вних площ цукрових буряків, порушення сівозміни у сіль-
ському господарстві та виникнення соціальної напруги в 
регіонах. У той же час, в світі розвивається виробництво 
біоетанолу, обсяг якого перевищує 55 млрд. літрів за рік. 
Найбільш потужні виробники та споживачі біоетанолу – 
США, Бразилія і Китай. Сільськогосподарські культури з 
високим вмістом цукру або крохмалю, зокрема і цукрові 
буряки, та продукти їх первинної переробки, використо-
вуються як сировина для біоетанолу. В умовах загост-
рення проблеми забезпечення України енергоносіями та 
зменшення попиту на білий буряковий цукор доречно 
прискорити виробництво біоетанолу з цукрових буряків. 
Традиційним підходом в Україні є виробництво біоетано-
лу з відходів цукробурякового виробництва – меляси, 
проте його можна виробляти і з проміжних продуктів пе-
реробки цукрових буряків: дифузійного соку, цукрового 
сиропу, зеленої патоки тощо.  

Розрахункові дані щодо співвідношення вироблених 
продуктів та валовий дохід за різними варіантами схе-
ми переробки цукрових буряків на цукор та біоетанол в 
умовах цукрового заводу потужністю 3000 тонн буряків 
за добу (середня виробнича потужність цукрових заво-
дів по галузі в цілому) та тривалості сезону 90 діб (оп-
тимальна тривалість переробки цукрових буряків) на-
ведена в табл. 8. 

 
Таблиця  8. Варіанти схеми переробки цукрових буряків на цукор та біоетанол  

для отримання максимального економічного ефекту 

Вироблена продукція 
Варіанти переробки цукрових буряків Цукор білий, 

тис. тонн 
Біоетанол, 

т/дм³ 
Меляса, 
тис. тонн 

Валовий 
дохід, млн. 

грн. 
1. Переробка цукрових буряків за діючою схемою повного циклу виробницт-
ва цукру 

35,1 
(100 %) 

– 10,8 
184,0 

(100 %) 
2. Переробка цукрових буряків за схемою повного циклу цукрового виробни-
цтва та переробка меляси на біоетанол 

35,1 
(100 %) 

2571 – 
201,2 

(109,3 %) 
3. Переробка цукрових буряків за схемою з вилученням з циклу цукрового 
виробництва 20 % дифузійного соку та виробництва з нього та отриманої 
меляси біоетанолу 

28,04 
(79,9 %) 

6429 – 
204,5 

(111,1 %) 

4. Переробка цукрових буряків за схемою неповного циклу цукрового вироб-
ництва з вилученням 20 % дифузійного соку та зеленої патоки першої крис-
талізації 

22,19 
(63,2 %) 

10563 – 
216,6 

(117,7 %) 

 
Джерело: розраховано автором за матеріалами НАЦУ "Укрцукор" 
 
Наведені розрахунки свідчать, що незалежно від 

варіанту схеми перероблення цукрових буряків будів-
ництво біоетанольної установки як складової цукрового 
заводу збільшує обсяг його валового прибутку на 17-
33 млн. грн. в рік.  

Найбільший валовий прибуток досягається за чет-
вертим варіантом. При цьому з технологічного процесу 
цукрового виробництва з дифузійним соком і зеленою 
патокою виводиться біля 37 % цукру. Така схема ство-
рює умови для оперативного регулювання співвідно-
шення цукор-біоетанол залежно від внутрішнього спо-
живання та експортного попиту.  

Компанія "Астарта" завершила інноваційний проект 
по будівництву біогазового комплексу Глобинського 
цукрового заводу. Біогазовий комплекс Глобинського 
цукрового заводу на Полтавщині є другим у світі за по-
тужністю виробництва біогазу із цукрових буряків (жо-
му) та, за словами генерального директора компанії, 
може дати 60 млн. кубометрів газу за 100 днів роботи 
(це приблизно 50% енергопотреби заводу) [3]. Побудо-
ва біоетанолового заводу поруч з біогазовим комплек-
сом забезпечить відмінну синергію, що дасть можли-
вість врегулювати внутрішній ринок цукру за рахунок 



~ 68 ~ В І С Н И К  Київського національного університету імені Тараса Шевченка   ISSN 1728-3817 
 

 

диверсифікації продукції цукрових заводів, а також під-
вищить економічні показники їхньої діяльності. 

В умовах розвитку інформаційно-комунікативних 
технологій для покращення збуту продукції цукробуря-
кового виробництва доцільна наявність найповнішої 
інформації про підприємство та його продукцію. Згідно з 
нашими дослідженнями, переважна більшість підпри-
ємств цукрової галузі не мають власних сайтів; інфор-
мація про них в Інтернет-оголошеннях оновлюється не 
систематично і не показує реальний стан цукрових за-
водів. Недостовірність та застарілість інформації нега-
тивно впливає на імідж господарюючих суб'єктів та 
"відлякує" потенційних споживачів. Тому для підпри-
ємств цукробурякового виробництва крім реклами у 
газетах, на радіо, біг-бордах, найбільш привабливим 
способом рекламування власної діяльності є створення 
веб-сайту, на якому буде представлена інформація про 
компанію, її новини, спец-пропозиції, акції, вакансії, ка-
талог товарів, прайс-листи, контакти та відгуки.  

Висновки. Переважна більшість підприємств цук-
рової галузі протягом дослідженого періоду взагалі не 
займалася інноваційним розвитком. Ключового значен-
ня у вирішенні цієї проблеми набуває формування но-
вої управлінської парадигми, яка базується на іннова-
ційній культурі, активізації інноваційної діяльності пер-
соналу, розвитку творчості та креативності, інноваційній 
співпраці з науково-дослідними інститутами та іншими 
організаціями.  

Упровадження інновацій в цукробуряковому вироб-
ництві сприятиме розвитку галузі, зростанню конкурен-
тоспроможності та якості цукру, а це – зростання зайня-
тості населення, ефективна робота сільського госпо-
дарства, а в перспективі – стратегічна сировина для 
енергетичної незалежності нашої держави. 

В Україні є резерви нарощування виробничих поту-
жностей та обсягів продукції. Так, існують понад 30 за-
консервованих цукрових заводів, які при забезпеченні 
необхідним обсягом сировини можуть відновити свою 
виробничу діяльність, або можуть бути перепрофільо-
вані на виробництво біопалива.  

Поєднання виробництва цукру та біоетанолу в умо-
вах цукрового заводу сприятиме вирішенню продово-
льчої та енергетичної проблем, збільшенню продуктив-
ності та прибутковості підприємств. Зокрема, це дозво-
ляє цукровим заводам реалізувати наступні переваги: 

1) переробляти значну кількість цукрових буряків без 
обмежень, пов'язаних із розміром квоти на білий цукор; 

2) маніпулювати виробництвом продукції (цукор, 
біоетанол та ін.) залежно від обсягу наявної сировини 
та попиту; за правильної організації виробництва до-
зволяє збільшити тривалість роботи цукрового заводу 
та створити додаткові робочі місця; 

3) зменшити витрати палива на переробку цукро-
вих буряків; 

4) додатково переробляти значний обсяг цукрових 
буряків, що дасть змогу збільшити площу їх посівів та збі-
льшити зайнятість населення в сільському господарстві; 

5) зменшити собівартість та підвищити якість виро-
бництва цукру;  

6) забезпечити конкурентоспроможність біоетанолу 
на ринку Європи за рахунок зменшення ціни на сирови-
ну, що можливо лише при спільному виробництві; 

7) зменшити забрудненість стічних вод та витрат 
на їх очищення, а отже і покращити екологічну ситуа-
цію в країні. 
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АНАЛИЗ ИННОВАЦИОННОГО РАЗВИТИЯ ПРЕДПРИЯТИЙ САХАРНОЙ ОТРАСЛИ 

Проанализированы основные показатели инновационной деятельности инновационно-активных сахарных заводов в течение исс-
ледуемого периода. Выявлены основные фактор, которые негативно влияют на инновационное развитие предприятий сахарной 
отрасли. Предоставлено экономическое обоснование различных вариантов схемы переработки сахарной свеклы на сахар и биоэтанол 
для получения максимального экономического эффекта. Обоснованы преимущества сочетания производства сахара и биоэтанола в 
условиях сахарного завода. 
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ANALYSIS OF INNOVATIVE DEVELOPMENT OF SUGAR INDUSTRY ENTERPRISES 

The paper analyzes basic indicators of innovative activity of sugar enterprises during the study period. The study presents basic factors that 
prevent the innovative development of sugar industry enterprises. The economic assessment is made as to various schemes of processing sugar 
beets for sugar and ethanol production for maximization of economic benefit. The evidence reveals importance of sugar and ethanol producrion 
combination in terms of the sugar enterprises to provide their socio-economic activity stabilization. 
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ДЖЕРЕЛА ФІНАНСОВОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ІННОВАЦІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ  
ВИДАВНИЧИХ ПІДПРИЄМСТВ 

 
Розглянуто стан фінансового забезпечення інноваційної діяльності видавничих підприємств в Україні. Визначено 

основні чинники, що перешкоджають активізації інноваційної діяльності видавничих підприємств. Проаналізовано 
різні за своїм походженням джерела фінансового забезпечення інноваційної діяльності видавничих підприємств. За-
пропоновані найбільш дієві механізми фінансового забезпечення інноваційної діяльності, що в подальшому призве-
дуть до її активізації на видавничих підприємствах в сучасних економічних реаліях. 

Ключові слова: інновації, інноваційна діяльність, видавничі підприємства, джерела фінансування, державне фінан-
сування. 

 
Постановка проблеми. Необхідність забезпечення 

стійких позитивних тенденцій економічного розвитку 
вітчизняних видавництв змушує їх до пошуку новітніх 
шляхів підвищення ефективності функціонування. Вра-
ховуючи те, що видавничі підприємства належать до 
однієї з найбільш суспільно творчих галузей вітчизняної 
економіки, особливої значущості набуває процес забез-
печення діяльності такого роду підприємств інновація-
ми. Як наслідок гостро постає проблема фінансового 
забезпечення інноваційної діяльності видавничих під-
приємств. Адже, незважаючи на те, що потенційних 
джерел отримання коштів є достатньо багато, найбіль-
ше труднощів при здійсненні інноваційної діяльності 
може виникати саме через відсутність чи недостатність 
фінансового забезпечення такого роду діяльності.  

Аналіз останніх досліджень та публікацій свід-
чить про нагальну необхідність розгляду та опрацюван-
ня поставленої проблеми. Аналіз економічної літерату-
ри останніх років показав, що головною причиною упо-
вільнення інноваційного розвитку в країні є дефіцит 
фінансових ресурсів. Загалом проблемам фінансового 
забезпечення інноваційної діяльності підприємств при-
свячено широке коло різноманітних наукових дослі-
джень. Дана проблематика досліджувалася багатьма 
сучасними економістами, такими як С.Мураховський,  
Л. Швайка, А. Буряк та ін.  

Разом з тим, невирішеним залишаються питання 
джерел фінансового забезпечення інноваційної діяль-
ності саме видавничих підприємств з огляду на специ-
фіку діяльності галузі та наявні особливості державної 
підтримки видавництв. 

Тому, метою статті є виявлення основних можли-
вих джерел фінансування інноваційної діяльності вітчи-
зняних видавництв. 

Виклад основного матеріалу. Здійснення іннова-
ційної діяльності вітчизняними видавничими підприємст-
вами значною мірою залежить від можливостей їх фі-
нансування. Залежно від наявних фінансових ресурсів та 
об'єктивних можливостей їх залучення залежать перспе-
ктиви видавництва на використання інноваційних техно-
логій, новітніх систем управління у виробництві, тощо. 
Новітні наукові ідеї, інновації та новостворені технології 
стають основними факторами ефективного розвитку 
видавничих підприємств, а також допомагають вирішити 
проблему обмеженості більшості необхідних ресурсів та 
раціонального їх використання в сучасних економічних 
умовах. Адже, діяльність видавничих підприємств немо-
жливо розглядати "відокремлено" від діяльності суміжних 
галузей щодо виробництва паперу, картону і фарб. У 
процесі руху грошових коштів, які покликані обслуговува-
ти інноваційну діяльність видавництва виникають фінан-
сові відносини, формуються грошові фонди, або капітал. 
Залежно від того, звідки приходять грошові кошти і на 
який вид інноваційної діяльності вони витрачаються (ін-

вестуються новітні засоби виробництва, в ресурсозбері-
гаючі технології, в новітнє програмне забезпечення чи 
його розробку,на перекваліфікацію працівників, тощо), 
більшою чи меншою мірою реалізується сама здатність 
грошей приносити прибуток. Тому, в процесі організації 
інноваційної діяльності видавництва можна обрати дже-
рело фінансування. 

Варто сказати, що ряд вчених, серед яких зокрема і 
Зінько Н.Я. [0] відзначають, що поняття "фінансування" 
та "фінансове забезпечення" інноваційної діяльності 
досить близькі, проте не є ідентичними. Поняття "фі-
нансове забезпечення" інноваційної діяльності варто 
розглядати як пошук та вибір джерел фінансових ре-
сурсів, а "фінансування" інноваційної діяльності, як 
власне сам процес використання конкретних фінансо-
вих ресурсів та можливостей. 

Так, джерел фінансового забезпечення інновацій-
них процесів на підприємствах загалом та видавничих 
зокрема, є досить велика кількість. Серед яких виділя-
ють [0;7;8;10]:  

 власні кошти, до яких відносять прибуток, амор-
тизацію, власні накопичення підприємства, можливість 
до мобілізації внутрішніх активів; 

 залучені кошти (від емісії цінних паперів, від 
продажу акцій або одержані у вигляді пайових та інших 
внесків, або ж отримані на безоплатній основі від дер-
жави в якості різних програм та грантів); 

 позикові кошти (банківський кредит та лізинг, 
форфейтинг, франчайзинг, венчурне фінансування, 
реалізація облігацій підприємств). 

Слід концептуально розглянути наведені джерела 
фінансового забезпечення інноваційних процесів на 
підприємствах, зважаючи на можливість та особливості 
їх використання саме на видавничих підприємствах.  

Розглядаючи власні кошти видавництва як джерело 
фінансового забезпечення інноваційної діяльності, варто 
сказати, про наявність цілого ряду переваг, серед яких: 
незалежність від різноманітних фінансово-кредитних 
установ, що в свою чергу сприяє забезпеченню фінансо-
вої стійкості видавничого підприємства, його платоспро-
можності в довгостроковій перспективі та зниження ризи-
ку банкрутства видавничого підприємства. Проте, існує 
низка перепон на шляху до ефективного використання 
власних коштів видавництв для впровадження та під-
тримки інноваційної діяльності. Затримка платежів конт-
рагентів видавничого підприємства значно обмежує мо-
жливість фінансування інновацій за рахунок прибутку; 
обмеження темпів розвитку видавничої галузі призво-
дить до зниження прибутковості окремих видавництв, і як 
наслідок – недостатній обсяг власних коштів зумовлює 
низьку інноваційну активність. Адже, починаючи з років 
прийняття незалежності України видавнича галузь по-
стійно скорочували темпи розвитку та прибутковості. Так, 
на рис.1 проілюстровано динаміку основних показників 
розвитку галузі у 1991-2013 рр. 

© Онисенко Т., 2014
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Рис. 10. Динаміка основних показників книговидання в Україні у 1991–2013 рр. 
 
Джерело: розроблено на основі даних [3;4]. 
 
Можемо зробити висновок, що зважаючи на відсут-

ність тенденцій до стрімкого зростання основних показ-
ників розвитку галузі використання власних коштів ви-
давництва як джерела фінансового забезпечення влас-
ної інноваційної діяльності стає майже не можливим.  

Тому більш доцільним буде використання залучених 
коштів для фінансового забезпечення інноваційних 
процесів на видавництві. Але й тут існує ряд недоліків 
та ряд переваг використання такого роду коштів. Одним 
з найбільших недоліків використання такого роду дже-
рел фінансування для видавничих підприємств є те, що 
розміщення цінних паперів є складним і занадто доро-
гим процесом. У видавничій галузі переважають малі 
видавничі (94,2%) та поліграфічні підприємства (91,3%). 
Видавнича діяльність характеризується привабливістю 
з точки зору ведення бізнесу, що підтверджується обся-
гом залучених інвестицій і організацією численних при-
ватних підприємств. Частка суб'єктів приватної форми 
власності у видавничій справі становить понад 85,3% 
[9]. Тобто масштаби діяльності та виробництва вітчиз-
няних видавничих підприємств не дозволяють повною 
мірою скористатись залученими коштами від цінних 
паперів та продажу акцій. Натомість, досить популяр-
ним та дієвим на сьогодні залишається процес викори-
стання наданих державою коштів для фінансового за-
безпечення інноваційної діяльності видавництв. Адже, в 
Україні до 1 лютого 2015 р. діятиме норма про надання 
податкових пільг суб'єктам видавничої діяльності. Та-
кож діє ряд урядових та державних програм на підтрим-
ку та фінансування інноваційної діяльності загалом та у 
видавничій сфері зокрема. Тому, залучення державних 
коштів для фінансування інноваційної залишаться в 
нашій країні досить популярним.  

Велика кількість іноземних вчених дотримуються 
думки, що саме держава повинна приймати активну 
участь у фінансовому забезпеченні та залученні коштів 
для активного розвитку інноваційної діяльності малими 
та середніми підприємствами. Так, корейський вчений 
Й.Парк [11], вважає, що існує загальний макроекономі-
чний закон розвитку моделей фінансового забезпечен-
ня інноваційної діяльності підприємств, і він проявля-
ється у тому, що зародження національних інновацій-
них систем потребує підвищення фінансової ролі дер-
жави у здійсненні новітніх наукових досліджень; держа-
ва повинна активно співпрацювати з приватними під-

приємствами саме як фінансове джерело інноваційної 
активності останніх. 

Успішним прикладом участі держави у фінансуванні 
інноваційної діяльності видавничих підприємств є ка-
надський досвід. в Канаді задіяно й механізми непрямої 
допомоги. Стосуються вони пільгових поштових тари-
фів на перевезення та розповсюдження друкованої 
продукції канадських видавців, сфери оподаткування 
[6]. Федеральний уряд Канади та провідні банки країни 
заснували низку програм з надання позик і кредитів 
видавцтвам. З 1998 року діє "Програма надання позик 
для канадських книговидавців і книгорозповсюджува-
чів". За її умовами, в процесі фінансування інноваційної 
діяльності видавництв бере участь Королівський банк 
Канади. Також, створений Фонд розвитку культурних 
галузей, який патронується федеральним урядом і Ка-
надським банком ділового розвитку, беручи участь у 
дотаційних програмах даного фонду, канадські видавці 
мають змогу забезпечити собі безперервний розвиток 
інноваційної діяльності.  

Останніми роками в Україні не менш популярним 
джерелом фінансового забезпечення інноваційної дія-
льності підприємств є позикові кошти. Вони надають 
можливість розвитку виробництва, збільшення прибут-
ковості власного капіталу, швидкого оновлення основ-
них виробничих засобів без значних одноразових ви-
трат. Поряд з цим, традиційні джерела позикових кош-
тів, такі, як банківський кредит, форфейтинг, тощо ма-
ють ряд загроз та недоліків для видавничих підпри-
ємств. Так, варто згадати про високий ступінь ризику 
неповернення, та як наслідок ризику втрати підприємс-
тва в цілому. Проблеми гарантій або застави, необхід-
них для кредитування також є актуальними для видав-
ництв. Щодо форфейтингу, то варто сказати, що це 
фінансова операція, що перетворює комерційний кре-
дит на банківський. До нього вдаються з метою акуму-
лювання фінансових коштів при реалізації інноваційно-
го проекту, якщо інвестору бракує коштів [2, с.281]. Ви-
користання такого роду позикових коштів для фінансо-
вого забезпечення інноваційної діяльності має ряд пе-
реваг: прискорює оборот капіталу, знижує ризик непла-
тежів, зменшує розмір дебіторської заборгованості. 
Проте потрібно додати, що форфейтинг є одним з най-
більш дорогих джерел фінансування, оскільки кредит 
здійснюється через посередника. До того ж, беручи до 



ISSN 1728-2667                                              ЕКОНОМІКА. 5(158)/2014 ~ 71 ~ 
 

 

уваги особливості діяльності підприємств видавничої 
галузі, варто наголосити на тому, що застосування фо-
рфейтингу для вітчизняних видавничих підприємств, 
діяльність яких ускладнена певними виробничими об-
меженнями та зазвичай розміром підприємства, є не 
завжди можливою.  

Отже, з вищевикладеного матеріалу можна зробити 
висновок, що сучасні економічні реалії ведення госпо-
дарської діяльності та особливості притаманні видав-
ничим підприємствам, обумовлюють доцільність вико-
ристання у якості джерел фінансового забезпечення 
інноваційної діяльності саме залучені кошти на умовах 
державного фінансування.  

Фінансове забезпечення видавничих підприємств за 
рахунок коштів місцевих бюджетів, спрямовуються у 
переважній більшості на поліпшення техніко-
технологічної бази видавництв. Використання зручних 
схем лізингових угод за участю держави дозволило 
приватним видавничим підприємствам придбати су-
часну потужну поліграфічну техніку провідних виробни-
ків світу, що забезпечило їм відповідний рівень конку-
рентоспроможності кінцевої продукції.  

Пряме державне фінансування, субсидування та 
кредитне забезпечення діяльності видавничих підпри-
ємств, прискорюють здійснення необхідних у цій сфері 
наукових досліджень. Створення пільгових умов фінан-
сування інноваційної діяльності видавничих підпри-
ємств підвищує технічний рівень виробничої бази, сти-
мулює впровадження ними прогресивних технологій та 
результатів прикладних досліджень і нововведень. І як 
наслідок, основними видами інноваційної діяльності 
вітчизняних видавництв є: розробка технологій, розши-
рення раніше освоєних видів друку на базі продуктив-
ніших технологій; створення новітніх систем внутріфір-
мового управління; придбання патентів, ліцензій і ноу-
хау; інвестиційна діяльність, необхідна для реалізації 
інноваційних проектів; сертифікація та стандартизація 
інноваційної продукції, а також затратних поліграфічних 
матеріалів, необхідних для її виготовлення; видавничий 
маркетинг і організація ринків збуту інноваційної видав-
ничої продукції; підготовка та перепідготовка кадрів для 
здійснення такого роду діяльності. 

Узагальнюючи вищезазначене, підкреслимо, що ос-
новним джерелом фінансового забезпечення іннова-
ційної діяльності видавничих підприємств залишається 
держава. Однак переважна частина фінансового за-
безпечення інноваційної діяльності у технологічно роз-
винутих країнах світу належить приватним інвестиціям. 

В сучасних економічних умовах роль держави не 
повинна обмежуватись непрямими методами, такими, 
як створення та підтримка сприятливих умов для здійс-
нення інноваційної діяльності видавничими підприємс-
твами. Держава повинна активно використовувати ви-
щезгадані прямі методи забезпечення безперебійного 
фінансового забезпечення ведення інноваційної діяль-
ності видавничими підприємствами. Адже, відсутність 
останніх може призвести до:  

 зменшення обсягів реалізованої видавничої про-
дукції. Зменшення питомої ваги реалізованої інновацій-
ної продукції в загальному обсязі реалізованої видав-
ничої продукції; 

 зниження рівня загальної інноваційної активності 
видавничих підприємств, які є представниками малого 
та середнього бізнесу, що в свою чергу є найбільш ма-
совою, динамічною та гнучкою формою організації гос-
подарської діяльності. Тобто зниження рівня їх іннова-

ційної активності призведе до порушення макроеконо-
мічного балансу в інноваційній сфері.  

З метою удосконалення державних механізмів фі-
нансового забезпечення інноваційної діяльності видав-
ничих підприємств необхідно: 

1) розробити комплекс інструментів державного 
фінансування інноваційної діяльності видавничих під-
приємств. Як приклад, створити окрему інституцію (на-
приклад фонд) підтримки інноваційних проектів вітчиз-
няних видавництв. 

2) вдосконалити систему державного управління та 
контролю за використанням цільових коштів (виявлення 
ознак неплатоспроможності видавничого підприємства 
та ознак дій з приховування банкрутства, фіктивного 
банкрутства чи доведення до банкрутства видавництва-
ми; створення новітньої, електронної системи контролю 
за дотриманням порядку складання, затвердження та 
виконання кошторисів і планів державних асигнувань та 
адресних дотацій видавничим підприємствам; своєчасне 
внесення змін та поправок до такого роду документів). 

3) закріпити на загальнодержавному рівні середньо-
строкові пріоритети інноваційної діяльності у видавничій 
сфері, що в свою чергу сприятиме концентрації обмеже-
них державних ресурсів на ключових пріоритетних напря-
мках інноваційного розвитку видавничих підприємств.  

Таким чином, основними джерелами фінансового 
забезпечення інноваційної діяльності вітчизняних вида-
вничих підприємств є прямі державні методи фінансо-
вої допомоги видавничим суб'єктам господарювання, 
серед яких:  

 державне замовлення; 
 сприяння в процесах ліцензування та патентування; 
 встановлення квот відносно імпорту зарубіжної 

видавничої продукції; 
 максимальне сприяння в проведенні процесів 

сертифікації та стандартизації інноваційної видавничої 
продукції;  

 пряме інвестиційне забезпечення;  
 адресні дотації, компенсації та субсидії на інно-

ваційну діяльність. 
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ИСТОЧНИКИ ФИНАНСОВОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ ИННОВАЦИОННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  

ИЗДАТЕЛЬСКИХ ПРЕДПРИЯТИЙ 
Рассмотрено состояние финансового обеспечения инновационной деятельности издательских предприятий в Украине. Опреде-

лены основные факторы, препятствующие активизации инновационной деятельности издательских предприятий. Проанализирова-
ны различные по своему происхождению источники финансового обеспечения инновационной деятельности издательских предприя-
тий. Предложены рекомендации по первоочередным мерам по активизации инновационной деятельности издательскими предприя-
тиями в Украине. Также предложены наиболее действенные механизмы финансового обеспечения инновационной деятельности из-
дательских предприятий в современных экономических реалиях. 
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SOURCES OF FINANCIAL SUPPORT INNOVATION ACTIVITIES IN PUBLISHING HOUSE 

World experience shows that in most developed countries of the world innovations are crucial prerequisite for sustainable long-term economic 
development. The paper deals with state financial support innovation publishing companies in Ukraine. The main factors that hinder the promotion 
of innovative activities publishing companies have been analyzed. The paper considers with different sources of financial support innovation 
publishing companies. The recommendations for priority actions to enhance innovative activity publishing companies in Ukraine have been done. 
Also, offered the most effective mechanisms for financial support innovation publishing companies in current economic realities companies have 
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СОЦІАЛЬНО-ЕКОНОМІЧНОГО РОЗВИТКУ ПІДПРИЄМСТВА 

 
Важливою складовою управління підприємствами за теперішніх умов, що потребує подальшого детального до-

слідження, виступає зміна основних факторів виробничого процесу. Успішне ведення підприємницької діяльності все 
більшою мірою залежить від інтелектуальних можливостей, що втілюються у виробництві. При цьому на перший 
план виступають інтелектуальний, людський та соціальні капітали. Саме ці важелі на сьогодні формують надійний 
довгостроковий розвиток підприємства та конкурентоспроможність функціонування у світі та в Україні, зокрема. 

Ключові слова: розвиток, соціально-економічний розвиток, принципи соціально-економічного розвитку підприєм-
ства, людський капітал, інтелектуальний капітал. 

 

Постановка проблеми та її зв'язок із важливими 
науковими та практичними завданнями. Сучасна еко-
номічна система докорінно змінює становище людини у 
суспільстві, підносить її роль і значення. Людина зі свої-
ми знаннями, відношенням до оточуючого світу змінює 
систему до якісно нового стану – вносячи соціальні коре-
ктиви. Нові системи у всьому стають більш соціальними, 
заснованими на загальнолюдських цінностях, та ство-
рюють всі умови для всебічного розвитку людини.  

В результаті на мікроекономічному рівні відбувається 
зміна ролі факторів виробничого процесу. На перший 
план виступає робоча сила людини не в фізичному, а в 
інтелектуальному капіталі, що втілюється у процесі ви-
робництва, в засобах та предметах виробництва, які по-
требують підготовленості та високого рівня людського 
капіталу. Основоположними стають інтелектуальний, 
людський та соціальний капітали. Тому підприємство 
неодмінно має дбати про соціальну складову свого роз-
витку. А тому актуальним постає питання розгляду соці-
ально-економічного розвитку підприємства як важливої 
умови сучасного конкурентоспроможного ведення бізнесу.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій, в яких 
започатковано розв'язання цієї проблеми. 

Усе більше уваги в теоретичних дослідженнях еко-
номістів і практичній діяльності менеджерів приділяєть-
ся розв'язанню проблеми управління розвитком підпри-
ємств. Різні сторони даного питання розглядали у своїх 
роботах такі науковці, як: Р. Акофф, І. Ансофф, В. Ба-
лан, І. Богатирьов, О. Грішнова, В. Залуцький, М. Ки-
зим, Т. Клебанова, Дж. Кулеман, Л. Лебедєва, Л. Мак-

мілан, Б. Мільнер, Г. Мінцберг, В. Приймак, М. Рогоза, 
М. Тимощук, А. Томпсон, О. Тридід, О. Сапрунова,  
А. Стрікленд, А. Шегда, Р. Фещур та інші. Їх розробки 
відрізняються широким спектром дослідження проблем 
та авторськими підходами до самого процесу управлін-
ня. Проте нерозглянутим залишається сучасний підхід 
до системного визначення управління соціально-
економічним розвитком, із виділенням новітніх факторів 
впливу на функціонування підприємства в їх сукупності.  

Метою статті є визначити сутність та виділити ос-
новні елементи управління соціально-економічним роз-
витком підприємства.  

Виклад основного матеріалу. Під впливом глоба-
льних змін та викликів наростає потреба нового бачення 
ролі та значення підприємства. За умов посилення кон-
куренції на товарних, технологічних і фінансових ринках 
відбувається укрупнення бізнесу, об'єднання або приєд-
нання до транснаціональних корпорацій, лібералізація, 
приватизація і згортання ролі держави в Україні. 

Основною умовою існування та вільного функціону-
вання на ринку залишається максимальна адаптація до 
зовнішніх змін і, при цьому, ефективне досягнення ці-
лей. Сучасне зовнішнє середовище існування підпри-
ємства вимагає відповідального відношення до всіх 
складових елементів, що пов'язані із суб'єктами та  
об'єктами функціонування бізнесу. Таке ведення під-
приємницької діяльності суттєво відрізняється від "кла-
сичного" розуміння. З самого початку розвитку історії 
економічної думки ефективну діяльність підприємства 
ототожнювали лише з його економічним розвитком. 

© Римкіна М., 2014
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Підставою для цього слугувала основна мета створен-
ня та ведення бізнесу – отримання прибутку. В умовах 
еволюційних змін відбувається поступова зміна розу-
міння ролі та значення підприємницької діяльності, а 
відповідно і факторів, що визначають умови ефективно-
го функціонування бізнесу. На перший план, у зв'язку із 
соціалізацією підприємницької діяльності, виступає Лю-
дина і її роль у подальшій еволюції підприємства.  

Таким чином, підприємство просто не може в стра-
тегічному плані не дбати про соціальний розвиток, бо 
залишиться без основних факторів конкурентоспромо-
жності – людського, інтелектуального і соціального ка-
піталів. При цьому набуває особливої актуальності не-
обхідність розробки високоякісних стратегій розвитку 
підприємств. У наукових працях з цієї проблематики 
дослідження процесів змін у виробничо-комерційних 
системах пов'язані з категорією "розвиток". Традиційно 
виділяються такі прояви загальносистемного феномену 
розвитку, як "стратегічний розвиток", "організаційний 
розвиток", "соціальний розвиток", "науково-технічний 
розвиток", "техніко-технологічний розвиток" та ін. На 
сьогодні науковці розглядають поняття "соціально-
економічний розвиток підприємства" – при цьому голо-
вна роль відводиться соціальній складовій розвитку 
підприємства, що повинна бути безпосередньо пов'яза-
на із змінами економічної складової.  

Розглянемо розуміння поняття "соціально-економіч-
ний розвиток" науковцями.  

Соціально-економічний розвиток – це складний про-
цес, який позначає рух вгору всієї соціально-
економічної системи, що здійснюється шляхом кількіс-
них і якісних змін не лише у сфері виробництва й роз-
поділу, інвестицій на споживання, але і: 

 Техніки та технології виробництва; 
 Способів управління; 
 Економічної політики; 
 Характеру та якості інститутів, або правил гри, в 

рамках яких функціонує організація; 
 Культурних уподобань та цінностей; 
 Суспільних відносин, що виникають у зв'язку з 

процесом відтворення; 
 Стану природного середовища [6, с.56].  
У такому розумінні, Л. Лебедєва розділяє поняття на 

2 частини – врахування розуміння категорії "розвиток" 
та системного підходу до тлумачення господарського 
процесу. Дане визначення не акцентує достатню увагу 
на соціальній складовій.  

За даними Європейської комісії зі статистики [7], со-
ціально-економічний розвиток необхідно розглядати у 
комплексному поєднанні економічних та соціальних 
важелів, що впливають на процес. При цьому керують-
ся визначеннями 3 найголовніших груп факторів впли-
ву: економічний розвиток (інвестиції у виробництво; 
ВВП на душу населення; відсоток заощадження), інно-
ваційність, конкурентоспроможність та екологічність 
продукції (продуктивність праці; витрати на досліджен-
ня та удосконалення, покращення технічного оснащен-
ня; дохід від інновацій; енергоємність виробництва/ 
економіки тощо) та соціальний розвиток (зайнятість за 
статтю, освітою, віком; соціальне забезпечення праців-
ників, пільги, допомоги; удосконалення компетенцій 
працівників; покращення умов та безпеки праці; гідна 
заробітна плата). Дані групи використовуються при 
проведенні європейських досліджень у сфері соціаль-
но-економічного розвитку країн, регіонів, підприємств. 
Тому при аналізі поняття, будемо здійснювати співста-
влення визначень із практичним дослідженням соціаль-
но-економічного розвитку, що допоможе ґрунтовно про-
аналізувати усі його складові. 

Соціально-економічний розвиток – це здатність сис-
теми підтримувати певні темпи руху та утримувати рів-
новагу при зовнішніх збуреннях [2, c.351]. Іншими сло-
вами, Г. Макмілан під поняттям "соціально-економічний 
розвиток" розуміє здатність системи адаптуватися у 
середовищі. Таке тлумачення відрізняється від поглядів 
та тверджень більшості економістів сучасності. Це по-
в'язано із нечітким поясненням значення поняття, яке 
висвітлює загалом ефективне функціонування на ринку. 

На думку науковця О. Сапрунової [9, с.31], зростан-
ня рівня соціально-економічного розвитку потребує від 
керівництва підприємства постійного перетворення ма-
теріально-технічної бази на основі новітніх досягнень 
науки та техніки, перегляду економічних та соціальних 
відносин, пошуку нових форм та методів стимулювання 
трудової та соціальної активності людей, підвищення 
ролі людини в економічній діяльності підприємства.  

Для здійснення подальшого дослідження, ми вважа-
ємо за необхідне визначати поняття "соціально-
економічний розвиток" наступним чином: соціально-
економічний розвиток підприємства являє собою без-
перервний процес постійного системного удосконален-
ня – позитивних якісних змін, нововведень у ході виро-
бництва та соціальних відносинах, у продукції, послу-
гах, культурних цінностях та в управлінні організацією 
при ефективному використанні наявних фінансових, 
трудових, матеріальних, природних ресурсів, направ-
лений на задоволення потреб колективу та підвищення 
конкурентоспроможності підприємства в цілому.  

При цьому необхідно враховувати соціальні аспекти 
розвитку підприємства як визначальні фактори при фор-
муванні цінностей організації, а економічні аспекти – як 
стрижневі фактори для удосконалення системи в цілому. 

Соціально-економічний розвиток не має меж і пови-
нен розглядатись як довгостроковий та нескінчений 
процес. Однак, він потребує створення механізмів 
впливу на колективи працівників для управління дина-
мікою якісного розвитку. Від цього залежать не лише 
позитивні зрушення у виробничій та господарській сфе-
рах діяльності підприємства, але і можливості швидкої 
їх адаптації. Високий рівень соціального розвитку під-
приємства можливий лише тоді, коли існуючі соціальні 
відносини співпадають з інтересами, потребами люди-
ни, що в свою чергу залежить від ефективної системи 
управління організацією.  

Збільшення важливості людини в економічному прос-
торі підштовхує підприємство до кардинальних дій у со-
ціальному напрямку: здійснювати всебічний розвиток 
персоналу за рахунок ефективних соціальних інвестицій; 
налагоджувати належну організацію праці, яка б забез-
печувала можливість високоефективної роботи без ви-
снаження людських сил; запроваджувати справедливу 
систему оцінювання персоналу; використовувати ефек-
тивну й зрозумілу систему мотивації працівників та ін. 
Виконання таких заходів організацією сприятиме: а) під-
вищенню кваліфікації і розвиткові компетенцій працівни-
ків; б) зростанню прихильності персоналу; в) вдоскона-
ленню бізнес-процесів; г) посиленню мотивації праці; 
д) впровадженню інновацій та іншим позитивним наслід-
кам. Все це активно впливає на конкурентоспроможність 
підприємства через підвищення якості продукції, зрос-
тання продуктивності праці, прогресивний розвиток ви-
робництва, поліпшення іміджу підприємства тощо.  

На сьогодні, використовуючи наявні ресурси, підпри-
ємство має зробити вибір на користь удосконалення люд-
ського фактору – як основної складової соціально-
економічного розвитку підприємства. Аналіз літературних 
джерел дає можливість стверджувати, що лише високо-
якісна система соціально-економічного розвитку підпри-
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ємства здатна відобразити прозору і зрозумілу картину 
для подальшого ведення бізнесу в сучасних умовах. 

Основу такої системи будуть складати ті елементи, 
що на сьогодні є рушійними силами розвитку для під-
приємства, а саме: стійкий, інноваційний, організацій-
ний, соціальний, економічний та технічний розвитки. 
Кожна із цих складових елементів характеризує окре-
мий напрям, без якого неможливе якісне та кількісне 
удосконалення підприємства як соціально-економічної 
системи в сучасних умовах.  

Зважаючи на трансформації у розумінні ефективної 
підприємницької діяльності, керівництво повинно роз-
глядати соціально-економічний розвиток підприємства 
як стратегічний процес досягнення конкурентоспромо-
жності. В результаті, це допоможе швидше пристосову-
ватись до сучасних змін зовнішнього середовища, зу-
мовлених глобалізацією економічно-політичних та соці-
ально-політичних процесів, індивідуалізацією суспільс-
тва в цілому і особистості зокрема, підвищенням зна-
чимості особистості та її прав, стрімкою науково-
технічною революцією та новим культурним витком 
суспільного розвитку.  

Жодні зміни не можуть дати бажаного результату 
без супроводу відповідної ефективної системи управ-
ління соціально-економічним розвитком, що складаєть-
ся з програм розвитку, методів, технологій, механізмів 

реалізації тощо. Важливим питанням при цьому зали-
шається визначення складових соціально-економічного 
розвитку підприємства.  

Особливо важливо, щоб управління розвитком під-
приємства охоплювало такі етапи: оцінювання конкуре-
нтного статусу підприємства; вибір напрямів соціально-
економічного розвитку; планування розвитку і регулю-
вання соціально-економічного розвитку [10, c.133].  

Ми вважаємо за необхідне доповнити узагальнену 
схему управління соціально-економічним розвитком 
підприємства, запропоновану науковцями Р. Фещур та 
М. Тимощук М., детальними під етапами. Це дає змогу 
в подальшому використовувати дану схему для систе-
много аналізу соціально-економічного розвитку проми-
слових підприємств України. 

Виконання 4 етапів управління соціально-економіч-
ним розвитком підприємства являють собою постійний 
циклічний процес довгострокового удосконалення. 
Схематично даний цикл наведений на рисунку 1 (див. 
рис.1). Малюнок демонструє найважливіші блоки управ-
ління, під етапи та відповідні їм методи для проведення 
дій. В економічній літературі існує багато методик та 
схем управління соціально-економічним розвитком. Дане 
тлумачення узагальнює найважливіші з них.  

 

1. Оцінювання 
конкурентного статусу 
і потенціалу розвитку 
підприємства у галузі 

 
2. Вибір напрямів 

соціально-
економічного 
розвитку 

 
3. Планування 
соціально-

економічного 
розвитку 

 
4. Відстеження рівнів 

індикаторів і 
регулювання процесу 

соціально-
економічного 
розвитку 

З використанням методів 
фінансових коефіцієнтів, 
дискримінантних моделей, 
регресійних моделей, ACOV-
моделей, нейронної мережі, 

методів теорії нечітких множин 
тощо. 

Розроблення стратегічних 
напрямів розвитку стосовно 
видів діяльності, бізнес-

процесів, продукції, споживачів, 
персоналу тощо. 

Індикативне за змістом 
планування з використанням 
балансових, оптимізаційних, 

економіко-статистичних та інших 
засобів. 

Моніторинг показників 
внутрішнього і зовнішнього 
середовища. Прийняття 

рішення щодо необхідності чи 
недоцільності втручання у 

процес. 

 Аналіз факторів зовнішнього та внутрішнього середовища 
 Розробка стабілізуючого регулювання (стандарти для 

контролю та регулювання, регламентація розподілу та 
делегування повноважень, організація виконання рішень, 
оцінка ступеня відхилень результату від установленого 
стандарту) 

 Порівняння величини відхилень від нормативів 
 Розробка ефективного регулюючого впливу 
 Усунення відхилень  
 Перегляд встановлених стандартів та їх коригування  

 Постановка цілей і завдань 
 Складання програми дій 
 Виявлення необхідних ресурсів та їх джерел 
 Визначення безпосередніх виконавців і доведення планів до них 

 формування альтернатив використання можливостей;   
 формування альтернатив усунення загроз зовнішнього 

середовища;   
 формування альтернатив збереження та використання 

сильних сторін підприємства;   
 формування альтернатив усунення слабких сторін підприємства;   
 якісний аналіз портфеля стратегічних альтернатив. 

 Проведення загальної характеристики галузі 
 Визначення структури галузі: межі, концентрація, бар’єри, 

інтеграція, диверсифікованість  
 Аналіз поведінки фірм у галузі 
 Здійснення детального аналізу фірми 
 Дослідження можливого розвитку галузі 

 
 

Рис. 1. Узагальнена схема управління соціально-економічним розвитком підприємства* 
 
*Джерело: розроблено автором на основі [10, c.133]. 
 

На першому етапі потрібно проаналізувати конкуре-
нтне становище підприємства на ринку, можливі загро-
зи з боку конкурентів, держави, споживачів. Проводить-

ся детальний фінансовий аналіз галузі та підприємств, 
що у ній функціонують. Результати дослідження пови-
нні показати прозорий стан на ринку та можливі шляхи 
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подальшого розвитку подій. Для цього використовують 
набір альтернативних варіантів розвитку та прорахову-
ють ймовірність виникнення.  

На другому етапі розробляються альтернативні ва-
ріанти соціально-економічного розвитку для підприємс-
тва. Здійснюють аналіз альтернатив із використанням 
методів функціонально-вартісного аналізу, структурно-
функціонального аналізу, моделювання. Для початку 
проводять SWOT-аналіз можливостей, загроз, сильних 
та слабких сторін підприємства. При цьому формують 
альтернативи їх використання та/ або усунення. Кінце-
вою метою даного етапу є розроблення стратегічних 
напрямів розвитку стосовно видів діяльності, бізнес-
процесів, продукції, споживачів, персоналу тощо. 

Наступний етап повинен бути присвячений плану-
ванню соціально-економічного розвитку підприємства. 
На основі отриманої раніше інформації по підприємству 
та галузі, потрібно передивитись цілі та завдання, що 
ставлять власники бізнесу перед менеджерами. Із ви-
користанням балансових, оптимізаційних, економіко-
статистичних та інших засобів планування складається 
план дій, визначаються необхідні ресурси або джерела 
їх досягнення, кількісний на кваліфікаційний склад пра-
цівників, що необхідні. 

Заключний етап управління соціально-економічним 
розвитком підприємства передбачає відстеження рівнів 
індикаторів і регулювання процесу соціально-еконо-
мічного розвитку. Здійснення четвертого етапу можливе 
лише при постійному моніторингу показників зовнішньо-
го і внутрішнього середовища та перегляді рішень щодо 
необхідності чи недоцільності втручання у процес. По-
ступово передбачається розробка стабілізуючого регу-
лювання (стандарти для контролю та регулювання, 
регламентація розподілу та делегування повноважень, 
організація виконання рішень, оцінка ступеня відхилень 
результату від установленого стандарту). 

Дослідження літературних джерел дає змогу нам 
виділити такі основні групи складових для постійного 
моніторингу процесу соціально-економічного розвитку 
підприємства, що допоможуть підвищити ефективність 
управління. А саме:  

1) Аналіз зовнішнього середовища функціонування 
підприємства: аналіз конкурентів та їх стратегій; оціню-
вання наявного рівня конкурентоспроможності аналізо-
ваного підприємства; виділення чинників та резервів 
покращення конкурентної стратегії на ринку; вплив фак-
торів зовнішнього середовища: економічних, політич-
них, соціальних та правових. 

2) Аналіз внутрішнього середовища функціонуван-
ня підприємства: стратегія розвитку підприємства; полі-
тика компанії; цілі та місія; встановлені стандарти та 
нормативи діяльності; відносини з владою та громадсь-
кістю; рівень культури в державі; стан навколишнього 
природного середовища; законодавча база; відносини з 
партнерами, інвесторами; прихильність споживачів; 
імідж компанії. Крім того, окремо необхідно проводити:  

2.1.) аналіз внутрішніх соціальних факторів, що 
впливають на розвиток підприємства: рівнів розвит-
ку персоналу підприємства – освітнього та кваліфі-
каційного; людського, інтелектуального та соціаль-
ного капіталів; забезпечення персоналу; корпорати-
вної культури; системи мотивування; системи 
управління; лояльність персоналу; продуктивність 
праці; технічну оснащеність; поглиблення наукової 
організації праці; витрати робочого часу; рівень до-
ходів, якість соціального захисту та страхування; 
розширення можливостей проведення дозвілля; 
розвиток соціального партнерства; участь працівни-
ків в управлінні підприємством;  

2.2.) аналіз внутрішніх економічних факторів, що 
впливають на розвиток підприємства: організація та 
технологія виробництва; фінансове, ресурсне, тех-
нологічне, матеріальне та інформаційне забезпе-
чення; оснащення матеріальною та ресурсною ба-
зою; рівень інвестиційної привабливості; економічна 
безпека підприємства. 
Таким чином, провівши дослідження теоретичних 

основ соціально-економічного розвитку, можна ствер-
джувати, що на сьогодні для розвитку підприємства 
важливим є врахування усіх факторів, особливо внут-
рішніх соціальних та економічних аспектів.  

Розроблена автором удосконалена схема управлін-
ня соціально-економічним розвитком підприємства дає 
можливість виділити окремі складові елементи, а саме: 
оцінювання; вибір напрямів; планування і регулювання 
соціально-економічного розвитку.  

Для соціально-економічного розвитку підприємства, 
необхідно всебічно підходити до розгляду та аналізу 
діяльності підприємства. Ефективне управління пови-
нно забезпечувати довгострокове збільшення конкуре-
нтних переваг. При цьому важливим елементом буде 
постійне співвідношення між змінами у зовнішньому та 
внутрішньому середовищах. Необхідною складовою 
стає дотримання сучасних вимог економічної системи в 
цілому, орієнтованих на відповідальне відношення з 
усіма сторонами. В першу чергу перевага надається 
людині та її інтересам, ефективній екологічній, іннова-
ційній, законодавчій політиці тощо.   

Висновки та перспективи подальших дослі-
джень. Соціально-економічна система являє собою 
єдине ціле, у якому тісно пов'язані усі елементи – при 
зміні будь-яких частин відбувається переорієнтація чи 
адаптація інших. У сучасному середовищі функціону-
вання підприємства повинні постійно пристосовуватись 
до змін, що стає запорукою конкурентоспроможності на 
ринку, довгострокового та стабільного ведення бізнесу, 
підвищення іміджу. Саме високоефективне управління 
соціально-економічним розвитком є на сьогодні найго-
ловнішим напрямом удосконалення підприємства. Воно 
забезпечує поєднання конкурентоспроможного ведення 
бізнесу із ефективним, раціональним та сучасним вико-
ристанням трудового потенціалу підприємства, що про-
являється у розвитку інтелектуального, людського та 
соціального капіталів. Підприємство являє собою соці-
альну систему, складність функціонування якої прояв-
ляється у різносторонньому відображенні інтересів лю-
дини. Суперечливість проявляється у тому, що в усіх 
елементах функціонування підприємства відобража-
ються як потреби, так і результати соціальної політики. 
Нехтування соціальною складовою для підприємства є 
фатальним Перспективою подальших досліджень є 
визначення ролі людського, соціально та інтелектуаль-
ного капіталів як невід'ємних атрибутів соціально-
економічного розвитку підприємства. 
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ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ  

СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОГО РАЗВИТИЯ ПРЕДПРИЯТИЯ 
Важной составляющей управления предприятиями в нынешних условиях, что требует дальнейшего детального исследования, 

выступает изменение основных факторов производства. Успешное ведение предпринимательской деятельности все в большей 
степени зависит от интеллектуальных возможностей, которые воплощаются в производстве. При этом на первый план выступа-
ют интеллектуальный, человеческий и социальные капиталы. Именно эти рычаги на сегодня формируют надёжное долгосрочное 
развитие предприятия и конкурентоспособность функционирования в мире и в Украине, в частности. 

Ключевые слова: развитие, социально-экономическое развитие, принципы социально-экономического развития предприятия, че-
ловеческий капитал, интеллектуальный капитал. 
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THEORETICAL ASPECTS OF SOCIAL AND ECONOMIC ENTERPRISE DEVELOPMENT 
Changing main factors of production advocates an important component of the enterprises management and needs to be further profound 

research at current conditions. Increasingly the successful of doing business depends on intellectual opportunities that implemented in the 
production process. Thus, intellectual, human and social capitals become in the foreground. For today, exactly these levers form the dependable 
development long-term and competitiveness of enterprises globally and in Ukraine in particular. 

Keywords: development, socio-economic development, the principles of social and economic development of the enterprise, human capital, in-
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РОЛЬ НЕЗВОРОТНИХ ВИТРАТ У ПРОЦЕСІ ВИХОДУ ПІДПРИЄМСТВА  

НА ЗОВНІШНІЙ РИНОК: ТЕОРЕТИЧНІ АСПЕКТИ 
 

У статті розглянуто сутність незворотних витрат компаній. Порівняно визначення цього поняття сучасними 
науковцяма та запропоновано авторську дефініцію. Описано причини виникненя витрат такого виду, а також їх ос-
новні риси та характер впливу на прийняття стратегічного рішення про вхід на ринок. Підкреслено подвійну роль 
незворотних витрат та вказано на їх вплив на рішення новачків та діючих гравців.  

Ключові слова: незворотні витрати, бар'єри входу на ринок, стратегічна поведінка фірми, прийняття рішення 
про вихід на зовнішній ринок. 

 
Постановка проблеми. Приймаючи рішення про 

вихід на ринок, підприємець враховує велику кількість 
факторів об'єктивного та суб'єктивного характеру. При 
цьому вибір конкретної стратегії виходу залежить від 
цілей компанії та вартості її реалізації. Важливим фак-
тором при визначенні ефективності такого інвестиційно-
го рішення є розмір всіх видів витрат, cеред яких одне з 
центральних місць займають незворотні витрати. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослі-
дженням сутності невідшкодовуваних витрат та їх зв'яз-
ку із структурою ринку займався Дж. Саттон [1], їх впли-
ву на прийняття стратегічних рішень – Р. Кейвс та 
М. Портер [2], їх впливу на укладання договорів та при-
йняття рішення щодо їх розірвання – Ж. Кепплер [3]. 
Класифікація цих витрат розглянута у роботах 
М. Спенса [4], Д. Гарборда та Т. Хоєна [5] тощо.  

Невирішені раніше частини загальної проблеми. 
Дослідження поняття "незворотних витрат" перебуває в 
центрі уваги багатьох науковців, проте їх суперечлива 
(подвійна) природа є недостаньо висвітленою. Крім 
того, не розкритою залишається роль цих витрат у про-
цесі прийняття рішення про вихід на зовнішній ринок. 

Метою статті є розкриття подвійної природи незво-
ротних витрат та обґрунтування їх ролі у прийнятті ін-
вестиційних рішень фірмами. 

Виклад основного матеріалу дослідження. До-
слідження сутності незворотних витрат відбувалося 
парарельно із виокремленням та розвитком загального 
поняття "бар'єрів входу". І хоча тривалі дискусії щодо 
перешкод при вході на ринок розглядали його з абсо-
лютно різних точок зору, існування та важлива роль 
витрат такого виду залишається беззаперечною. 

Для з'ясування сутності незворотних витрат розгля-
немо точки зору представників різних наукових шкіл.  

Так, відомі представники гарвардської бізнес-школи 
М. Портер та Р. Кейвс визначають незворотні витрати 
як витрати на прийняття рішення щодо входу на ринок 
[2]. Тобто йде мова про врахування всього спектру ви-
трат на прийняття стратегічного рішення. П. Оразем 
дає більш точне визначення і підтримує думку дослід-
ників, додаючи, що: "незворотні витрати – це невідшко-
довувані, прямі вкладення інвестицій для започатку-
вання бізнесу" [6]. На наш погляд думка про невідшко-
дування витрат є спірною і буде пояснена нижче. 

Американський економіст, лауреат Нобелівської премії 
Дж. Стігліц стверджує, що у кожній інвестиції на реалізацію 
стратегії виходу на новий ринок є елемент незворотних 
витрат [7]. Він наголошує на тому, що такі витрати носять 
переважно внутрішній характер (наприклад, витрати на 
дослідження та розвиток і витрати на рекламу). 

© Надточій К., 2014
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Англійські дослідники-практики Д. Гарборд та Т. Хо-
ен акцентують увагу на тому, що основною характерис-
тикою незворотних витрат є неможливість їх повернен-
ня при виході з ринку, а тому вони слугують для утри-
мання фірм на ньому [5]. У цьому визначенні запропо-
новано розглядати такий вид витрат не тільки як бар'єр 
входу на ринок, але і як бар'єр виходу з нього. Це свід-
чить про вплив невідшкодовуваних витрат на весь про-
цес реалізації стратегічного плану. 

Департамент юстиції Сполучених Штатів Америки 
трактує поняття "незворотні витрати" як витрат на при-
дбання матеріальних та нематеріальних активів, які не 
можуть бути повернені при переміщенні цих активів за 
межі даного ринку [8]. Ця дефініція є важливою для 
визначення напряму вкладення капіталу, а особливо 
його нематеріальної складової. Водночас неможливість 
переміщення цих активів слід розуміти як платність да-
ної операції. Проте їх фізичне переміщення є цілком 
реальним, особливо коли компанія використовує свій 
бренд при створенні якісно нового виду продукції (на-
приклад впізнаваність марки допомогає просуватися на 
новому ринку) або внаслідок тривалих наукових розро-
бок створює інноваційний продукт.  

На нашу думку, незворотні витрати слід розглядати 
як інвестиції, що мають бути обов'язково здійснені фір-
мою при вході на ринок у певні види матеріальних та 
нематеріальних активів, які через свою специфічність 
та/або тривалість використання, утримують підприємс-
тво від виходу з даного ринку.  

Основними причинами виникнення таких витрат для 
новачків є стратегічна поведінка діючих гравців на рин-
ку або структурні внутрішні характеристики цього ринку. 
Недостовірність даних про ринок, їх недостатній обсяг 
або застарілість інформації також впливають на швид-
кість входу до бажаної ринкової ніші, що унеможливлює 
використання переваг фірми-піонера. 

Загалом, незворотні витрати є важливим фактором 
у таких випадках: 

 у процесі прийняття рішення про вихід на зовні-
шній ринок, де високий рівень першопочаткових витрат 
може відвадити фірму від входу; 

 при вивченні та виборі ринкової ніші для компа-
нії, адже вивчення та дослідження стратегічного сегме-
нту є надзвичайно витратним процесом; 

 при формуванні конкретної стратегії подолання 
всієї сукупності вхідних бар'єрів, оскільки загальна 
стратегія розробляється тільки з повним врахуванням 
усіх перешкод. 

Підкреслимо, що одним з найвпливовіших факторів 
при реалізації будь-яких завдань підприємства є асимет-
рія інформації. Недостатність інформації та необхідність 
перевірки її достовірності зумовлюють появу трансакцій-
них витрат. Останні можуть стосуватися як пошуку на-
дійного стратегічного партнера, так і укладення однора-
зового чи довготривалого контракту з місцевими поста-
чальниками або клієнтами, замовлення аналізу локаль-
ного ринку, підготовки інвестиційного плану для само-
стійного заснування бізнесу тощо. Такий вид витрат має 
незворотний характер. Однак їх здійснення нерідко за-
безпечує істотний позитивний ефект: зниження ризиків, 
встановлення партнерських бізнес-зв'язків, налагоджен-
ня мережі виробництва продукції тощо.  

Незворотні витрати впливають на зміну структури 
ринку, посилюють конкуренцію та сприяють підвищенню 
рівня інновацій і розвитку фірм. Завжди будуть існувати 
бар'єри стратегічного чи нестратегічного характеру на 
ринках, на яких ядром конкурентних переваг є техноло-
гічні зміни та інновації (наприклад, фармацевтика, ви-
робництво електроніки та інші). 

Можна зробити припущення, що незворотні витрати 
– це фактор суто стратегічного характеру, тобто такий, 
що виникає внаслідок антиконкурентної політики діючих 
підприємств на ринку. Проте його особливістю є вико-
ристання цього інстурменту з боку фірм, що бажають 
ввійти на нього. Зокрема, трансакційні та витрати на 
підкуп споживачів відносяться до витрат такого виду.  

Сучасні підприємства віддають перевагу не ціновій 
конкуренції, а витратам, що передбачають отримання 
прибутку або позитивного ефекту у майбутньому (на-
приклад витрати на дослідження та розвиток).  

Роль незворотних витрат у прийнятті стратегічного 
рішення слід розглядати через виокремлення та аналіз 
їх складових компонент. У структурі витрат, які не мож-
на відшкодувати, можна виокремити такі види: 

 інвестиції у зниження відносних витрат (порівня-
но з потенційними новачками) як напрям стратегічної 
поведінки гравця на ринку. У цьому випадку традиційно 
виокремлюють витрати на утримання та введення в дію 
виробничих потужностей, придбання патентів (та інших 
охоронних документів), інвестиції у дослідження та ін-
новації. Для подолання цього бар'єру науковці пропо-
нують: або придбати дану технологію у конкурента, або 
розробити власний аналог, або замовити виготовлення 
технології в інших компаній (наприклад, старт-апів) [7]. 
Проте в кожному з випадків вкрай необхідним є наяв-
ність достатнього розміру фінансового капіталу; 

 інвестиції у зміну структури витрат конкурентів че-
рез монополізацію ресурсів, вертикальний контроль ме-
режі постачання, "прив'язуючі" контракти з постачальни-
ками сировини тощо. Такі інструменти боротьби за ри-
нок, як правило, характерні для великих підприємств [5]; 

 інвестиції у зростання попиту на продукцію (ви-
трати на рекламу, поширення популярності бренду). 
Вкладення коштів у репутацію компанії може бути оці-
нено в майбутньому за допомогою показника "гудвіл". 

Існують підстави вважати, що витрати на розвиток 
та дослідження продукції мають позитивний соціально-
економічний ефект: знижують граничні витрати вироб-
ництва та підвищують технічні характеристики товарів. 
Господарські витрат 

До інвестицій у зміну структури витрат також відно-
сять витрати переключення – ліквідаційні втрати при 
достроковому розірванні контракту. Оскільки більшість 
укладених договорів у системах В2В (business-to-
business) та В2С (business-to-customer) передбачають 
сплату штрафу за розірвання договору. Часто цим кори-
стуються діючі підприємства у телекомунікаційній сфері. 

Такі витрати мають брати на себе новачки на ринку, 
які бажають "перехопити" споживачів. Однак, раціона-
льний суб'єкт надасть перевагу новому підприємству 
тільки за умови його вищої ефективності, кращого про-
дукту, більш зручних умов надання послуг. Ці фактори 
свідчать про вищу конкурентноспроможність фірми, а 
тому незворотні витрати слід вважати вимушеним ін-
струментом ефективнішого гравця.  

Таким чином, незворотні витрати є не тільки негати-
вним явищем, а також, в окремих випадках, можуть 
слугувати показником високої конкурентноздатності 
окремого підприємства. Це вказує на їх подвійну роль у 
загальному процесі прийняття стратегічних рішень як 
для виробника продукції, так і споживача. 

Невідшкодовувані витрати не створюють стратегіч-
них бар'єрів входу на ринок самі по собі. Вони створю-
ють короткострокові перешкоди для потенційних новач-
ків лише на етапі прийняття ними рішення про вхід на 
цей ринок. 

Незворотні витрати такі витрати мають різну силу 
впливу на малі, середні та великі підприємства. Досвід 
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переконливо доводить, що великі фірми більш схильні 
до перенесення своїх виробничих потужностей із рин-
ків, на яких спостерігається спад, у той час як малі фір-
ми більш мобільні і просто закриваються. Відрізняється 
також вплив витрат на новачка та підприємство, яке 
вже функціонує на ринку. Фірма, що вже функціонує, не 
може прямо повернути капіталовкладення, а новачок 
може отримати шанс не здісйнювати цих витрати, якщо 
структурні вимоги ринку різко змінилися. 

Роль незворотних витрат також полягає у тому, що вони: 
1) підвищують ризикованість входу на такий ринок 

(оскільки у разі провалу незворотні витрати набувають 
характеру прямих втрат); 

2) створюють асиметрію витрат між потенційними 
новачками та чинними фірмами на ринку (що випливає 
з сутності бар'єрів); 

3) можуть слугувати стимулом для утримання фірми 
на ринку (через неможливість відшкодування вартості 
проінвестованих активів).  

Однак слід зазначити, що такі витрати за своєю 
природою не є незворотними, якщо їх наслідком буде: 

а) зниження витрати виробництва чи просування 
продукту; 

б) покращення споживчих характеристик товару. 
При цьому слід наголосити, що передбачити розмір 

прямих грошових надходжень від здійснення незворот-
них витрат практично неможливо, як і неможливо наго-
лошувати на відсутності позитивного економічного, ви-
робничого чи соціального ефекту від їх здійснення. 
Прогнози є ненадійними як для діючих гравців – наскі-
льки створені перешкоди дозволять утримати ринкову 
частку, яка частка підприємств відмовиться входити на 
ринок, так і прогнози новачків – чи зможуть вкладені 
інвестиції забезпечити бажаний рівень прибутку, чи 
зможуть зацікавити споживачів в обраному сегменті. 

Незворотні витрати часто ототожнюють з "бар'єрами 
виживання", тобто з необхідністю здійснення таких ви-
трат, які забезпечують конкретній компанії утримання 
на ринку. Таке розуміння незворотних витрат поширює 
сферу їх впливу на весь життєвий цикл фірми – запла-
нований обсяг витрат здійснюється для входу на ринок, 
потім інвестиції вкладаються для утримання позицій у 
ніші, а приймаючи рішення про вихід із затухаючої галу-
зі – здійснені раніше вкладення утримують підприємців.  

Разом з тим існує проблема у класифікації витрат до 
незворотних та визначити стан конкурентного середо-
вища на ринку. Підприємці часто помилково прирівню-
ють фіксовані початкові капіталовкладення до невід-
шкодовуваних витрат. Так, необхідність здійснення зна-
чних першопочаткових інвестицій в парк літаків для 
авіакомпаній не можна вважати незворотними витра-

тами, оскільки пасажирські літаки можуть бути переоб-
ладнані на інші потреби [3]. 

Важливе значення має й час, який обирає підприєм-
ство для виходу на ринок. Піонери мають значні пере-
ваги (повна свобода у політиці ціноутворення, одноосі-
бне охоплення всбого сегменту споживачів, можливість 
реалізовувати недиференційовані товари, значна гнуч-
кість у загальному прийнятті рішень), хоча і зазнають 
ризиків, а їх послідовники вже обмежені прихільністю 
споживачів. Таку гіпотезу підтверджують дослідження на 
ринку провайдерів у США – іноземні компанії, що скорис-
талися можливістю ввійти на ринок першими (у середині 
90-х рр. ХХ століття), надалі створювали та підвищували 
бар'єри входу для своїх послідовників [6]. Зокрема, ак-
цент був спрямований на незворотні витрати.  

Висновки. Витрати, що не можуть бути відшкодо-
вані, є одним з найважливіших факторів щодо прийнят-
тя рішення про вхід на ринок. Проте слід розуміти, що 
незворотні витрати впливають на весь життєвий цикл 
компанії на новому ринку – вони також виступають і у 
ролі бар'єру виходу. Витрати такого виду переважно 
виникають унаслідок антиконкурентної поведінки дію-
чих фірм, проте підтримуються вони внаслідок специ-
фічності активів, на які були витрачені кошти. 

Незворотні витрати не можуть бути прямо відшкодо-
вані, проте реалізовані на розвиток фірми та на інновації 
будуть приносити позитивний економічний та соціальний 
ефекти. Проте приймаючи стратегічне рішення, компанія 
має оцінити передбачуваний обсяг таких вкладень та 
намагатися визначити ефективність їх здійснення.  
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РОЛЬ БЕЗВОЗВРАТНЫХ ИЗДЕРЖЕК В ПРОЦЕССЕ ВЫХОДА ПРЕДПРИЯТИЯ НА ВНЕШНИЙ РЫНОК:  
ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ 

В статье рассмотрена сущность безвозвратных расходов компаний. Сравнываются определения этого понятия современных 
ученых и предложена авторская дефиниция. Описаны причины возникновении расходов такого вида, а также их основные черты и 
характер влияния на принятие стратегического решения о входе на рынок. Подчеркнуто двойную роль безвозвратных издержек и 
указано на их влияние на решение новичков в отрасли и действующих игроков. 

Ключевые слова: безвозвратные издержки, барьеры входа на рынок, стратегическое поведение фирмы, принятия решения о вы-
ходе на внешний рынок. 
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THE ROLE OF SUNK COSTS IN ENTRY PROCESS INTO A FOREIGN MARKET: THEORETICAL APPROACH 
The category of sunk costs is studied along with specific features of entry barriers. Different scientific approaches in defining a category are 

compared to make author's own. The study elucidates a role of sunk costs, including its influence on researching a market, evaluating an efficiency 
of entering into market and evaluating its risk. The paper highlights three main components of sunk costs, that are: investments to reduce 
production costs of incumbents relative to newcomers, investments to change a structure of rival's costs and investments to positive change of a 
demand on a product.  Author proposes to consider sunk costs as a strategic barrier, due to a huge influence of incumbents' activities. A need to 
invest these costs also determines a high competitiveness of a new firm. 
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CAUSES OF CRISIS SITUATION IN UKRAINE SUGAR INDUSTRY ENTERPRISES AND THEIR SOLUTIONS 

 
Current state and major trends of functioning of the sugar industry enterprises in Ukraine are characterized. The industry's 

place in the structure of social production in Ukraine is highlighted. The dynamics of the number of operating sugar factories and 
dynamics of production and consumption of sugar in Ukraine during recent years are displayed. The performance of the sugar 
factories is analyzed. Forecasted assessment of the of PEST- factors on the development of the sugar industry is shown. The 
basic entry barriers to the industry for new players are indicated. The description of major players in the sugar market is made. 
Level of concentration of sugar market in Ukraine is calculated and conclusions about its dynamics are made. Factors of crisis 
state of sugar industry enterprises in Ukraine are determined. Suggestions on implementation of priority measures aimed at im-
proving the efficiency of industry's management in order to drive the enterprises out of the crisis are formulated. 
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SOCIAL RESPONSIBILITY OF UKRAINIAN UNIVERSITIES:  
COMPARATIVE ANALYSIS AND MAIN DIRECTIONS OF DEVELOPMENT 

 
The paper encapsulates essence of social responsibility of university, which is responsible serve as producer of high-quality 

educational services, exemplary employer, active participant of social relations in society and local community, honest 
participant of economic and political relations with state and business partner. The study explores basic directions of social 
responsible of universities activities in Ukraine and in western countries. A comparative assessment is conducted as to 
distribution of social responsibility in national university activities. A stakeholder map is suggested for modern university that 
would help educational institutions to direct their activities for satisfaction their key interests. The paper specifies priority areas 
of social responsibility education. 
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INTERDISCIPLINARY APPROACH AS A PREREQUISITE  

FOR THE DEVELOPMENT OF ECONOMICS AND EDUCATION 
 

Phenomena and processes that are behind the scenes of interdisciplinarity is sufficiently complex, multifaceted and varied, 
and therefore difficult to give a detailed description of this phenomenon in one, although wide format. 

The importance of an interdisciplinary approach in economic research is proved in the article. It is proved that interdiscipli-
narity in its broadest sense – is the trend, challenges of a global nature, which are updated set of circumstances, reasons that are 
multifaceted, varied and contradictory. It determined that the methodological part, multidisciplinary update of economics has 
become a constructive synthesis of theoretical research in this area, which includes not just interdisciplinary cooperation and 
mutual enrichment at the methodological level, forming a systematic, holistic vision of the economy, the problems and contradic-
tions of development. 
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THE IMPROVEMENT OF MASS CASHLESS SETTLEMENTS REGULATION 

 
The current state of payment systems and cashless payments in Ukraine shows their dynamic development, expanding the 

range of payment instruments that reflect the key requirements for payment services, and the integration of payment systems in 
the national payment infrastructure. 

The development of payment systems in Ukraine is in accordance with international practice, and preferably consistent 
European approach to the regulation of payment systems and instruments for cashless payments. 

It was researched the modern state and problems of payment system functioning and cashless settlements operations in 
Ukraine. It was defined the main tasks and ways of development of the national payment area, grounded the system of steps of 
national payment system development, developed the mechanism of mass cashless settlements system integration and creation 
the single payment infrastructure for all payment instruments and it was also grounded the ways of future mass settlements' 
market development. 

 
1. Code of Good Practices on Fiscal Transparency. – 2007. – http://www.imf.org/external/np/fad/trans/rus/coder.pdf 

(reference date: 26.04.2014).  
2. The Concept of the Payment Systems Oversight in Ukraine // The Resolution of the Board of the National Bank of 

Ukraine of 15.09.2010 р. № 426.  
3. Leinonen H. Mobile Payments: What's new and what's old and reused? // H. Leinonen, А. Obaeva, P. Sumbulov// 

Money and Credit. – 2012. – №3. – P.39–55.  
4. Mishchenko S. The Modern Problems of Money Theory and Money Circulation / S. Mishchenko: [monograph]. – К.: 

CCR NBU, UB, 2011. – 230 p.  
5. Mishchenko S. The problems of money circulation soundness / S. Mishchenko: [monograph]. – М.: New Noledge, 

2014. – 399 p.  
6. Overview of cash usage in Russian Federation and Abroad. – М. Bank of Russia, 2011. – 22 p. 

http://www.cbr.ru/today/payment_system/analytics/survey.pdf (reference date: 14.04.2014).  
7. Payment Systen of Ukraine. http://bank.gov.ua/control/uk/publish/article?art_id=76254&cat_id=36042 (reference date: 

14.04.2014).  
8. On Payment Systems and Funds Transfer in Ukraine // Law of Ukraine of 05.04.2001. №2346-III.  
9. Тrachuk А. The perspectives of mass non-cash payments extension / А. Trachuk, Д. Golembiovskiy // Money and 

Credit. – 2012. – №7. – P.24–32.  
10. Ysoskin V. The world tendencies in payment system development / V. Ysoskin, V. Belousova // Money and Credit. – 

2010. – № 11. – P.39–48.  
11. Continuous Linked Settlement. http://www.clsgroup.com (reference date: 14.04.2014).  
12. Core Principles for Systemically Important Payment Systems // BIS. Committee on Payment and Settlement 

Systems. CPSS Publications №43. January 2001. http://www.bis.org/publ/cpss43.htm (reference date: 25.04.2014). 
13. Fedwire Funds Service. Quarterly. Payment Systems. Federal Reserve System. http://www.federalreserve.gov/ 

paymentsystems/fedfunds_ann.htm (reference date: 25.04.2014).  
14. Kokkola T. The payment system. Payments, securities and derivatives, and the role of the Eurosystem / T. Kokkola. 

– European Central Bank, 2010. – 369 p. http://www.ecb.int/pub/pdf/other/paymentsystem201009en.pdf (reference date: 
24.04.2014).  

15. Payment, Clearing and Settlement Systems in the CPSS Countries. Volume 2. Committee on Payment and 
Settlement Systems Payment, November 2012. http://www.bis.org/publ/cpss105.pdf (reference date: 25.04.2014).  

16. Relative importance of payment instruments: 2011. – European Central Bank. http://www.ecb.europa.eu/ 
stats/payments/paym/html/payments_p_2011.en.html (reference date: 26.04.2014). 

 
 

N. Skopenko, Doctor of Economics, Associate Professor  
National University of Food Technologies, Kyiv 

 
PARTICULAR QUALITIES OF INTEGRATIONAL INTERACTION DEVELOPMENT  

OF THE FOOD INDUSTRY IN UKRAINE 
 

Integrated structures forming and their development is an effective area of improving the efficiency of agricultural enterprises 
in general and the food industry in particular. Specific features of this sector determine the feasibility of the priorities of integra-
tional interaction between the food industry enterprieses and other market players. A forecast of integrational interaction of the 
food industry is made, issues of businesses and efficient tools of integration, depending on the stage of development of the in-
dustry are developed. There are some examples. Active integration, expansion by creating separate business units, integration in 
related field only if there is occurrence of synergy or as part of resource support is appropriate for beverage – energytonik pro-
ducers, bottled drinking water, frozen food, pastry, organic products manufacturers. For producers of wines, alcoholic drinks, 
mineral water?flour we suggest horizontal and vertical integration, acquisitions of competitors, participation in various associa-
tions (unions, associations), diversification of production. For bread producers and bakery products, oils and fats, dairy and 
meat products, sugar, confectionery, processed fruit and vegetables we propose horizontal and vertical integration, diversifica-
tion of production decline, disintegration through the provision or salling of non-core assets. For beer manufacturers and to-
bacco is urgent to use transnational integration, integration in other industries through the provision of disintegration or selling 
of non-core assets. 
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STABILITY OF ENTERPRISE AS ITS COMPLEX DESCRIPTION 

 
Ukraine's economy has to answer a large number of challenges associated with both the internal socio- economic and politi-

cal transformation processes, and with the global changes taking place in the global economy. Solving these problems is im-
possible without successful operation of individual economic agents enterprises of different ownership and legal form. Typical 
problems of modern Ukrainian enterprises are loss-making activities that lead to violations of financial equilibrium deformation 
capital structure, which is related to the lack of long-term sources of funding op. The high proportion of short-term inter- de-
pendence, the presence of contradictions between the elements of the financial balance between liquidity and profitability, li-
quidity and financial stability, risk and financial stability. The solution to these problems lies in the many planes of both theoreti-
cal and practical terms, we believe deepen scientific understanding of the nature of the stability of the company is one of them. 
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INNOVATION ASPECTS OF UKRAINE COMPETITIVENESS 

 
This paper investigates the innovative part of the country's competitiveness based on the analysis and evaluation of the cur-

rent state of innovativeness of Ukrainian enterprises. Innovative activity of enterprises was defined as a key factor in improving 
the country's competitiveness. The innovatively-active enterprises, that carry out the development, introduction of new or im-
proved products, services and methods of transfer processes are the basis for innovational development. However, economic, 
financial, material and technical state of enterprises is not conducive to the development of innovative processes. The basic in-
dicators characterizing innovativeness of Ukrainian companies was analysed as well as the fact that the proportion of companies 
that have some development with the introduction of effective technologies that can produce the products according to the in-
ternational standards, is insignificant. The factors, that prevented enterprises to innovate, were defined. 
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MODERN TENDENCIES IN THE FIELD OF THE COMMERCIAL REAL ESTATE MANAGEMENT IN UKRAINE 
 

The advantages of owners, got from the use of services of professional real estate management, are exposed. The spheres of 
most distribution of professional services of real estate management, their progress trends, prevailing form of organization of 
mutual relations between the owner of the real estate and managing company, special terms of payments for services are re-
vealed. The range of management services and specific criteria of a choice of management companies in domestic practice are 
exposed, the rating of the leading companies in the market of complex services of commercial real estate management in Ukraine 
is given. Dynamics of the indicators, characterizing a condition of the market and efficiency of using of commercial real estate in 
Kiev for the period before and after financial and economic crisis, is illustrated. Reasons that limits possibilities of strategic real 
estate management in a long-term prospect are examines. The comparative analysis of attractiveness of basic sectors of the 
Ukrainian commercial property market (office, trade, ware-house real estate) is conducted from positions of investing and pro-
fessional management. There is proved that perspective of investments in the ware-house (industrial) real estate is reasonable. 
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FINANCIAL LEASING AS AN INVESTMENT INSTRUMENT  

OF FIXED ASSETS RENOVATION OF DOMESTIC ENTERPRISES 
 

Historical aspects of leasing development have been researched. The main characteristics of the financial leasing using as an 
investment instrument for fixed assets renovation of domestic enterprises have been considered. The advantages of financial 
leasing and the need to use in order to update the fixed assets, especially in the lack of financial resources for the purchasing of 
new machinery and equipment, have been determined. Condition and depreciation rate of fixed assets have been considered. 
The article includes analytical results of Ukrainian leasing market and comparison with data of European leasing market. The 
structure of lease agreements of Ukraine's economy is dominated by the transport sector, agriculture, building and other sectors. 
Ukrainian industrial enterprises have the biggest depreciation rate of fixed assets; therefore they are one of the major potential 
consumers of leasing companies' services. 
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THE WAYS OF INSTITUTIONALIZATION OF FORMS OF ECONOMY IN A SYSTEM OF AGRARIAN RELATIONS  
OF POST-SOCIALIST COUNTRIES 

 
An experience of institutionalization of forms of economy of post-socialist countries in a system of agrarian relations is ana-

lyzed. Main directions of development of agrarian sector of Ukraine are determined. The necessity of development of socio-
ecologo-economic forms of economy is proved.  

An international experience (for example, post- Soviet countries) of reference and organization of service and production 
agricultural cooperation are analyzed. According to the results of study is proved that agricultural cooperation is the most 
effective and efficient form of economy in agricultural sector, as the balanced connects the three components: economic, social 
and ecologic. 

Tendencies of institutionalization of forms of economy in a system of agrarian relationship were investigated. The necessity 
of creation of effective system of institutions with an aim of functioning effective and rational forms of economy in agrarian sec-
tor of Ukraine, which could provide a balancing of economic, social and ecologic spheres, is confirmed. 

Based on the analysis of scientific literature, it's confirmed that development socio-ecologo-economical forms of economy 
are accompanied with modification of the institutional structure of regulation of agriculture. It's proved that the functioning of 
effective forms of economy promotes the competitiveness of the agricultural sector of the national economy. 
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QUESTION THE VALIDITY OF ADMINISTRATIVE DECISIONS  

ON BIZNES TRANSFORMATION MODEL COMPANIES BASED TRANSACTIONS MERGER OR ACQUISITION 
 

The rise of global competition in most areas of economic activity and activation of world integration processes impose new 
quality requirements to the business models of domestic enterprises. The rigidity of competitive environment poses new chal-
lenges for modern enterprises, which are mostly related to the search for effective mechanisms and strategies for the transfor-
mation of existing business models. In this environment conditions mergers and acquisitions are the one of that growth strategy, 
which allows the enterpriseis not only maintain its competitive position in the market, but also "break out" into the leaders. The 
paper identifies the key criteria for assessing the degree of problematic current business model of the enterprise, to evaluate the 
feasibility of integrating foreign enterprises. The methodical approach to determine the nature of the manifestation motives of 
merger or acquisition is offered. A map of the priorities of decision- making for the transformation of the business model of the 
enterprise is also offered. For each segment of priorities maps is recommended certain agreements to transform the business 
model, which are the objects of mergers or acquisitions. 
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PRIORITIES OF DEVELOPMENT OF THE EFFECTIVE SYSTEM OF CRISIS CORPORATE GOVERNANCE 

 
The category of crisis corporate governance is studied along with the specific features of system of crisis corporate govern-

ance. The study elucidates priority areas of development of the effective system of crisis corporate governance, including proper 
people management system, reforming of the governance body system and optimization of financial capital structure of the 
company.  

The paper highlights the major features of people management system as a past of system of crisis corporate governance. 
The study elucidates the reform of governance body of companies. Based on the research of the main problems of corporate 
governance, we propose to eliminate the Audit Committee as the governance entity and control body of corporate governance 
and create instead the Crisis Board. The main ways of achieving an efficient capital structure of the company are determined 
along with the basic features of an effective capital structure of the company. 
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ANALYSIS OF INNOVATIVE DEVELOPMENT OF SUGAR INDUSTRY ENTERPRISES 

 
Issues of innovative development of the domestic agricultural sector, including sugar industry is strategically important un-

der globalization and integration of Ukraine into the global economy. However, most sugar plants do not have such capability 
because of complex reasons. Overcoming the financial crisis and the revival of Ukrainian sugar competitiveness in the global 
market has become one of the major problems of country, whose solution is essential, not only economic and social but also 
political significance. One of the main vectors of movement in this direction is an innovative development of sugar industry. The 
use of energy- saving technologies and production of modern high technology, plant protection products are particular important 
nowadays. The aim of the paper is to analyze the main indicators of innovation activity of sugar industry enterprises and to con-
duct practical recommendations to improve the performance of their work on an innovative basis.The economic assessment is 
made as to various schemes of processing sugar beets for sugar and ethanol production for maximization of economic benefit. 
The evidence reveals importance of sugar and ethanol producrion combination in terms of the sugar enterprises to provide their 
socio-economic activity stabilization. 
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SOURCES OF FINANCIAL SUPPORT INNOVATION ACTIVITIES IN PUBLISHING HOUSE 

 
World experience shows that in most developed countries of the world innovations are crucial prerequisite for sustainable 

long-term economic development.  
The paper deals with state financial support innovation publishing companies in Ukraine. The main factors that hinder the 

promotion of innovative activities publishing companies have been analyzed. The paper considers with different sources of fi-
nancial support innovation publishing companies. The recommendations for priority actions to enhance innovative activity pub-
lishing companies in Ukraine have been done. Also, offered the most effective mechanisms for financial support innovation pub-
lishing companies in current economic realities companies have been analyzed. 

Allocated that the main sources of financial support for innovation activities of domestic publishing companies are methods 
of direct state financial assistance to business entities. 
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THEORETICAL ASPECTS OF SOCIAL AND ECONOMIC ENTERPRISE DEVELOPMENT 
 

The paper highlights theoretical aspects of social and economic enterprise development. Тhe рареr examines that modern 
economic development has a number of characteristics that contribute to change in conditions of functioning of enterprises. The 
study specifies in balance among social and economic aspects. Scientific originality of thestudy consists in a new definition of 
the social-economic development of industrial enterprises. The practical significance of the research is in explaining theoretical 
and methodological principles for improving management of social and economic development at domestic industrial enter-
prises. As a result, at the microeconomic level is the changing role of factors of production. At the forefront of human labor is not 
physical, but intellectual capital that is embodied in the production, mass production and subjects that need training and a high 
level of human capital. Fundamental become intellectual, human and social capital. Therefore, the company must necessarily 
take care of the social dimension of development. The results show the impact of social and economic change and the detailed 
scheme of gradual research. 
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THE ROLE OF SUNK COSTS IN ENTRY PROCESS INTO A FOREIGN MARKET:  

THEORETICAL APPROACH 
 

The category of sunk costs is studied along with specific features of entry barriers. Different scientific approaches in defining 
a category are compared to make author's own. The study elucidates a role of sunk costs, including its influence on researching 
a market, evaluating an efficiency of entering into market and evaluating its risk. The paper highlights three main components of 
sunk costs, that are: investments to reduce production costs of incumbents relative to newcomers, investments to change a 
structure of rival's costs and investments to positive change of a demand on a product.  

Author proposes to consider sunk costs as a strategic barrier, due to a huge influence of incumbents' activities. A need to in-
vest these costs also determines a high competitiveness of a new firm. 
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