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ПРОБЛЕМИ ТА ШЛЯХИ ПІДВИЩЕННЯ КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ  

ВІТЧИЗНЯНИХ ПІДПРИЄМСТВ В УМОВАХ ГЛОБАЛІЗАЦІЇ 
 
Розкрито сутність поняття конкурентоспроможність підприємства. Охарактеризовані ендогенні та екзогенні 

причини низького рівня конкурентоспроможності вітчизняних підприємств. Сформульовані рекомендації щодо роз-
в'язання цієї проблеми в Україні. 

Ключові слова: конкурентоспроможність підприємства, конкуренція, бар'єри входу на ринок, квазіконкурентосп-
роможність. 

 
Постановка проблеми. Підвищення актуальності 

проблеми забезпечення конкурентоспроможності вітчиз-
няних підприємств пов'язане із загостренням конкуренції 
на внутрішньому і зовнішньому ринках і дедалі більшою 
інтеграцією України до світового економічного простору. 
Тому ця проблема потребує переосмислення та теоре-
тико-методологічного оновлення, що враховували б змі-
ни у характері конкурентних переваг, у механізмах дося-
гнення високого рівня конкурентоспроможності. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Значна 
увага формуванню конкурентних переваг та конкурен-
тоспроможності підприємств приділяється у працях 
вітчизняних учених С.Алєксєєва, Я. Базилюк, В. Бази-
левича, В. Білошапки, З. Варналія, Н. Гаращенка, 
О. Драган, Г. Загорій, Ю. Іванова, Г. Скударя, В. Осець-
кого, Л. Федулової, О.Янкового та інших.  

Невирішені раніше частини загальної проблеми. 
Незважаючи на значні досягнення у теорії і практиці 
формування конкурентоспроможності підприємства, є 
ряд проблем, які залишаються предметом дискусій і 
обговорень вчених-економістів. Це визначається, по-
перше, складністю проблеми взагалі; по-друге, зі 
трансформаційними змінами і біфуркаційними проце-
сами, притаманними сучасному етапу розвитку світого-
сподарської системи, одночасно трансформуються сут-
ність і механізм формування конкурентоспроможності; 
по-третє, нерозв'язаністю цієї проблеми в Україні. 

Мета статті – розкрити основні проблеми, які пере-
шкоджають підвищенню конкурентоспроможності вітчи-
зняних підприємств на сучасному етапі економічного 
розвитку, а також окреслити шляхи їх розв'язанання. 

Виклад основного матеріалу дослідження. По-
няття "конкурентоспроможність підприємства" є багато-
аспектною категорією і не охоплюється єдиним універ-
сальним визначенням. Так, конкурентоспроможність 
підприємства визначають: 

 як економічну категорію, яка дозволяє в умовах 
конкуренції представити на внутрішній і зовнішній ринок 
продукцію, яка з точки зору конкурентних переваг 
сприймається споживачем як краща за аналогічну про-
дукцію конкурентів та дозволяє підприємству отримува-
ти плановий дохід, реалізовувати стратегії конкурентної 
боротьби й забезпечувати виживання і бажане поло-
ження на ринку у довгостроковій перспектив [1]; 

 спроможність підприємства здійснювати прибут-
кову господарську діяльність в умовах конкурентного 
ринку, що забезпечується вмілим використанням орга-
нізаційно-управлінських, науково-технічних, виробни-
чих, маркетингових та інших засобів ведення ефектив-
ної господарської діяльності [2]; 

 порівняльну перевагу даного підприємства по 
відношенню до інших підприємств усередині країни і за 
її межами [3]; 

 сукупність властивостей і характеристик бізнес–
процесів підприємства, що дозволяють забезпечити 

ефективність його функціонування при будь-яких змінах 
зовнішнього і внутрішнього середовища [4], тощо. 

Узагальнюючи всі наведені визначення, можемо 
констатувати, що конкурентоспроможність підприємст-
ва являє собою його здатність утримувати своє поло-
ження на ринку та динамічно розвиватися в умовах жо-
рсткої конкурентної боротьби. Це означає: 

 виробництво товарів і послуг з високою спожив-
ною цінністю, які з точки зору конкурентних переваг, 
сприймаються споживачем як кращі за аналогічну про-
дукцію конкурентів; 

 високу інноваційна активність підприємства, що 
забезпечує виробництво оригінальної продукції, яка не 
має аналогів; 

 високу продуктивність використання обмежених 
ресурсів, що забезпечує оптимізацію витрат на вироб-
ництво продукції, та зростання прибутку підприємства; 

 адаптивність до змін зовнішнього середовища та 
сталий розвиток підприємства. 

На жаль, в Україні практично відсутні конкурентосп-
роможні підприємства, особливо в реальному секторі 
економіки. Постає питання: що насправді заважає віт-
чизняним підприємствам підвищувати свою конкурен-
тоспроможність? Серед основних причин такої ситуації 
дуже часто називають технологічну відсталість підпри-
ємств промисловості, використання застарілих техно-
логій та обладнання, брак ресурсів і, відповідно, низь-
кий рівень інноваційної активності суб'єктів господарю-
вання порівняно з конкурентами з економічно розвину-
тих країн світу, незначні можливості виробництва висо-
котехнологічних товарів і надання сучасних якісних по-
слуг тощо. Проте такий підхід до пояснення проблеми 
викликає певні сумніви. Користуючись медичною термі-
нологією, це лише симптоми хвороби, але не її основна 
причина. Тобто, це не стільки причини, стільки наслідки 
ситуації, яка склалася у вітчизняній економіці. 

На нашу думку, можна виокремити дві групи причин 
низької конкурентоспроможності вітчизняних підпри-
ємств – ендогенні (зумовлені діями (або бездіяльністю) 
самих компаній) і екзогенні (спричинені особливостями 
вітчизняної системи господарювання). 

До ендогенних ми відносимо такі: 
 низька якість управлінського персоналу, і неба-

жання відійти від стереотипу господарювання, прита-
манного "ринку продавця", коли через відсутність аль-
тернативи вітчизняні споживачі були змушені купляти 
те, що їм пропонували українські товаровиробники; 

 недооцінка питань управління конкурентоспромож-
ністю у практиці сучасного вітчизняного менеджменту; 

 відсутність на переважній більшості підприємств 
стратегії забезпечення конкурентоспроможності на се-
редньо- та довгострокову перспективу. Переважна бі-
льшість вітчизняних підприємств промислового сектору 
з об'єктивних причин і до нині недостатньо займаються 
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питаннями власного стратегічного розвитку, хоча б на 
примітивному методологічному рівні; 

 високі енерго-, матеріало- і трудомісткість виро-
бничого процесу, що підвищує собівартість вітчизняної 
продукції, порівняно з імпортними аналогами. 

Як бачимо, переважна частина цих причин має су-
б'єктивне підґрунтя.  

Крім того, існують також екзогенні причини, які істот-
но уповільнюють темпи підвищення конкурентоспромо-
жності вітчизняних підприємств. 

На наше глибоке переконання, однією із причин є 
низький рівень розвитку конкуренції та неефективність 
конкурентного середовища. Так, за даними Антимоно-
польного комітету України, менше половини вітчизня-
них ринків мають конкурентну структуру. Однак, ми 
вважаємо, що і цей показник є істотно нижчим, що по-
яснюється неефективною методикою розрахунку рівня 
конкуренції у вітчизняній економіці. Про це свідчать і 
дані опитувань самих підприємців. Так, оцінюючи рівень 
конкуренції з боку підприємств СНД, лише 13,25% опи-
таних вітчизняних підприємств вважають цей рівень як 
високий, 25,56% – як помірний, 15,63% – як слабкий, а 
23,18% взагалі не відчувають конкуренції. Схожа ситуа-
ція спостерігається і щодо рівня конкуренції з боку під-
приємств далекого зарубіжжя: лише 13,21% опитаних 
вважають цей рівень як високий, 11,32% – як помірний, 
11,46% – як слабкий, 32,08% не відчувають конкуренції 
з боку таких товаровиробників взагалі, а третині опита-
них цей рівень було важко оцінити [5]. 

Парадоксальність ситуації в Україні полягає в тому, 
що навіть на ринках з конкурентною ринковою структу-
рою відсутні повноцінні конкурентні відносини. Емпіричні 
дослідження і господарська практика переконують, що у 
висококонкурентній, на перший погляд, сфері, де функці-
онують сотні тисяч самостійних підприємців, складають-
ся ситуації, не сумісні з умовами конкурентного ринку. 
Так, наприклад, за підрахунками Українського уряду, 
розмір торговельної націнки на продовольчі товари у 
роздрібній торгівлі, яка відноситься до висококонкурент-
них галузей, нерідко сягає 50%, а на промислові – 300-
500% (для порівняння: у країнах з розвинутими ринкови-
ми відносинами цей показник не перевищує 8–10%).  

Очевидно, що відсутність умов для розвитку здоро-
вої, ефективної конкуренції істотно знижує стимули під-
приємств до створення технологічних, організаційних 
чи навіть управлінських переваг перед конкурентами. 
Як відомо, саме ринкова конкуренція уже давно є меха-
нізмом відбракування всіх нежиттєвих форм виробниц-
тва і торгівлі, при ній приречені всі неефективні форми і 
методи господарювання. У країнах, де діють закони 
ринку і конкуренції, навіть підприємства-монополісти 
постійно відчувають тиск з боку потенційних конкурен-
тів. Ще видатний економіст ХХ ст. Й. Шумпетер наго-
лошував, конкуренція діє не тільки тоді, коли вона існує, 
але й тоді, коли вона є потенціальною загрозою… вона 
дисциплінує ще до свого настання, змушуючи суб'єкта 
ринку почуватися у конкурентній ситуації навіть тоді, 
коли він у галузі один [6].  

В Україні ризик потенційної конкуренції є мізерним, 
оскільки існує ще одна важлива проблема – наявність 
високих адміністративних бар'єрів входу на ринок, які 
захищають компанії, що вже на ньому функціонують. 
Це істотною мірою зумовлено прагнення органів дер-
жавної і муніципальної влади до максимальної регла-
ментації господарської діяльності, генерації формаль-
них норм навіть тоді, коли це не є необхідним [7, с.113]. 
Наслідком є надмірна (і в більшості випадків непотріб-
на) зарегламентованість економічної діяльності, метою 
якої є не реальне виконання визначених тими чи інши-

ми нормами вимог, а насамперед створення попиту на 
корупційні послуги посадовців. Досі панівна філософія 
адміністративного втручання, коли уряд прагне безпо-
середньо контролювати ринок замість створення умов 
для його автономного та "прозорого" функціонування. 

У свою чергу наявність адміністративних бар'єрів 
створює сприятливе підґрунтя для реалізації монополіс-
тами стратегічних бар'єрів, що ще більше ускладнює 
доступ на ринок інших підприємств. Цим пояснюється 
той факт, що деякі вітчизняні підприємства випускають 
конкурентоспроможну на внутрішньому ринку продукцію, 
використовуючи неконкурентоспроможні методи, зокре-
ма, зниження затрат на оплату праці персоналу, низькі 
ціни на енергоносії та сировинні ресурси при високій 
енергомісткості та матеріаломісткості виробництва, мо-
нопольне становище на ринку та зловживання ним, по-
даткові преференції та допомогу від органів влади тощо. 
Така квазіконкурентоспроможність забезпечується за 
відносно низького рівня затрат, що в свою чергу стає 
дестимулюючим фактором для реалізації більш затрат-
них шляхів підвищення конкурентоспроможності. 

Наявність таких бар'єрів, з одного боку, обмежує по-
яву на тому чи іншому ринку дійсно конкурентоспромо-
жних підприємств, а з іншого, – знижує стимули для 
підвищення реальної конкурентоспроможності тих під-
приємств, які на ньому функціонують. 

За відсутності ефективного конкурентного середови-
ща та сформованості цивілізованих ринкових відносин 
вітчизняні підприємства не використовують усталені 
шляхи здобуття конкурентних переваг. Свідченням цього 
є, наприклад, значна технологічна відсталість та низька 
інноваційна активність українських товаровиробників. 

Так, ступінь зношеності основних засобів промисло-
вості коливається у різних галузях на рівні 75-80 %, тем-
пи їх старіння перевищують темпи оновлення, що нега-
тивно позначається на якості вітчизняної продукції. Для 
порівняння зауважимо, що ступінь зношеності основних 
засобів у цивілізованих державах не перевищує 25%, а 
пороговий індикатор для економічної безпеки держави 
не повинен перевищувати 50%. Деградація основних 
засобів відбувається при дуже низькій частці власних 
коштів підприємств, які направляються на їх відтворення 
– лише 1,5% щорічно від вартості. Тобто повне віднов-
лення виробничих потужностей такими темпами стане 
можливим тільки через 50 років, тоді як у країнах Європи 
на це потрібно до 5 років. Для подолання такого стану 
необхідно забезпечити збільшення обсягу інвестицій в 
оновлення основного капіталу не менше, ніж у 5 разів . 

Крім того, за часткою підприємств, що займаються 
інноваціями, Україна значно поступається розвиненим 
країнам. Низька сприйнятливість до інновацій обмежує 
зростання продуктивності праці, зниження енергоємно-
сті виробництва, не створює підґрунтя для модернізації 
та структурної перебудови економіки, не забезпечує її 
якісного оновлення. Проблема полягає те тільки і не 
стільки у відсутності джерел фінансування інноваційної 
діяльності. Відомий український економіст справедливо 
назвав цю проблему міфом. Витрати українських під-
приємств на науково-дослідні розробки є зіставними, 
якщо не перевищують витрати, які несе бізнес на утри-
мання політичних партій, футбольних клубів, на оплату 
хабарів тощо [8, с.113], а також на просування своїх 
представників у структури законодавчої, виконавчої та 
правоохоронної влади. Тобто, частково кошти на інно-
вації є, але відсутня політична воля та економічна мо-
тивація до впровадження їх у виробництво. 

Ще однією причиною є самоусунення держави від 
виконання належних їй функцій щодо створення сприя-
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тливих умов розвитку бізнес-середовища та низька 
якість державних інститутів. Наслідками цього стали: 

 високий рівень корупції в усіх сферах господар-
ської діяльності [9], яка фактично замінила офіційні ме-
ханізми вирішення будь-яких питань; 

 неспроможність судової системи належним чи-
ном виконувати свої функції, критична ситуація у сфері 
незалежності судової системи; 

 недосконалість механізмів захисту прав власності. 
За даними щорічного звіту Альянсу щодо захисту прав 
власності за 2013 рік, Україна у загальному рейтингу за-
ймає лише 113 позицію зі 131 країн світу та передостанню 
позицію серед 24 країн Центрально-Східної Європи [10]; 

 необґрунтована і неефективна система держав-
ного контролю за господарською діяльністю підприємс-
тва Нині контролюючі органи без будь-яких обмежень і 
з надлишком використовують свої права на здійснення 
заходів контролю щодо суб'єктів господарювання. Част-
ка підприємств, підданих перевіркам, залишається не-
змінною протягом декількох років поспіль і становить 
74–75%. За різними оцінками, нині в Україні існує від 74 
до 88 (!) державних інститути, які можуть припинити дія-
льність компанії, чи накласти на неї стягнення. Проблема 
ще більше ускладнюється відсутністю доступу господа-
рюючих суб'єктів до інформації про вимоги, що ставлять-
ся з боку контролюючих органів до підприємців. 

Насамкінець, варто згадати і таку причину як "не-
дружнє" бізнес-середовище. По-перше, нині підприємс-
твам невигідно бути конкурентоспроможними, оскільки 
саме такі з них в першу чергу стають об'єктами рейдер-
ських атак. По-друге, нині в Україні між великими біз-
нес-групами розгортається лише конкуренція за моно-
польний доступ до ресурсів держави, що Дж.Хеллман 
називає "захопленням держави". Причому механізми 
захоплення не зводяться лише до корупції, вони вклю-
чають різні форми лобізму і політичного впливу, зумов-
лені наявністю у власників чи менеджерів підприємств 
"своїх людей" у владі. Джерелами ренти виступають 
державний бюджет, природні ресурси, держвласність, 
квазідержавні холдинги, найприбутковіші напрями біз-
несу, перерозподіл усього бізнесу або його частини від 
"чужих" "своїм", корупція під прикриттям держави [13]. 
Але потрібно усвідомити, що такі інвестиції не забезпе-
чують додаткових вигод ні споживачам, ні галузі, ні сус-
пільству загалом, а лише тимчасово захищають компа-
нії від появи проблем при веденні бізнесу.  

Враховуючи всю повноту та неординарність про-
блем, на наше глибоке переконання, будь-які "разові" 
заходи "по ситуації" можуть лише на короткий час по-
ліпшити конкурентоспроможність того чи іншого підпри-
ємства. Для її ефективного вирішення необхідно реалі-
зувати комплекс таких заходів: 

 підвищення якості державних інститутів. Ефекти-
вні державні інститути необхідні для гарантування ви-
конання контрактів і в більш широкому сенсі для того, 
щоб принцип верховенства закону став нормою еконо-
мічної діяльності. Як зауважує відомий французький 
економіст: "Незважаючи на те, що в умовах ринкової 
економіки добробут значною мірою створюється прива-
тними підприємствами, ці підприємства працюють у 
рамках країни і мають справу з інститутами, які створю-
ються і підтримуються урядом. Наприклад, важливо щоб 
правова і судова система гарантувала права власності. 
Приватні компанії не можуть ефективно працювати в 
середовищі, де контракти не виконуються, або принцип 
верховенства закону дотримується слабкою мірою або 
не дотримується взагалі. Фірми можуть вважати для се-
бе занадто витратним (або неможливим) ведення бізне-
су в країнах з неприборканої корупцією" [12]. 

 розвиток інституту конкуренції, а саме створення 
умов для формування конкурентного середовища на 
вітчизняних ринках, підвищення ефективності конкурен-
тної політики, реалізація заходів по адвокатуванню кон-
куренції тощо; 

 зниження бар'єрів входу на ринок та виходу з 
ринку з метою посилення тиску потенційної конкуренції 
(зокрема, скорочення кількості процедур для започат-
кування бізнесу, посилення антимонопольного контро-
лю за діяльністю органів державної та муніципальної 
влади, які створюють додаткові бар'єри тощо); 

 впорядкування системи надання пільг і держав-
ної допомоги, оскільки компанії, діяльність яких субси-
дується державою, нерідко погіршують конкурентне 
середовище та сприяють встановленню цін, вищих за 
конкурентні. Коли споживачі змушені купувати продук-
цію захищених місцевих виробників, то це може ніве-
лювати весь позитивний ефект від введення пільг; 

 дебюрократизація економіки на основі прове-
дення адміністративної реформи. Політика держави 
має бути спрямованою на те, щоб розпустити владні 
економічні угрупування або обмежити їх негативний 
вплив на діяльність підприємств. Йдеться зокрема, про 
скорочення кількості контролюючих органів, уточнення 
та чіткий розподілу функцій між ними, а також оптиміза-
цію їх прав та обов'язків; 

 реалізація стратегії "ефективного конкурента", 
тобто виділення фірми, яка виступає новатором у сфері 
товарного асортименту, технології виробництва, бере 
участь в агресивній ціновій стратегії, спрямованій на 
зниження ціни товару; тощо. Будь-яка взаємодія фірм, 
яка може призвести до усунення з ринку або поглинан-
ня "енергійного конкурента", повинна розглядатися як 
така, що спрямована на зниження рівня конкуренції і, як 
правило, має заборонятися. 

 перехід від агресивної політики щодо обмеження 
імпорту до політики стимулювання експорту задля 
створення стимулів для вітчизняних підприємств для 
виходу на міжнародні ринки та інші. 

Висновки. Забезпечення конкурентоспроможності 
вітчизняних підприємств на сучасному етапі економіч-
ного розвитку є надзвичайно важливим, вкрай необхід-
ним і безумовно, нагальним завданням України. Щоб 
стати конкурентоспроможними, вітчизняним підприємс-
твам потрібні не тільки фінансові ресурси, але й перед-
усім, політична воля. Насамперед,їм потрібно звільнити-
ся від віджилих себе форм ведення господарської діяль-
ності та змінити існуючу інституційну організацію вироб-
ництва. Прагнення до здобуття конкурентоспроможності 
демонструють не встановленням політичних зв'язків із 
владою та вибудовуванням на ринку перешкод для по-
яви нових конкурентів, а, насамперед, використанням 
справді ринкових методів здобуття конкурентних переваг 
– активізацією інноваційної активності, оптимізацією сис-
теми управління та організації виробництва, тощо. У 
свою чергу, держава також має змінити систему стимулів 
і мотивацій, усунути перешкоди на шляху до розвитку 
конкурентного середовища, змінити правила, які обме-
жують і спрямовують економічну поведінку тощо.  
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Раскрыта сущность понятия конкурентоспособность предприятия. Охарактеризованы эндогенные и экзогенные причины низко-

го уровня конкурентоспособности отечественных предприятий. Сформулированы рекомендации по решению этой проблемы в Укра-
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low level of their competitiveness caused by activity of Ukrainian companies are characterized. External reasons of low level of Ukrainian compa-
nies' competitiveness which are caused by special issues of their macroeconomic and microeconomic environment are exposed. the role of compe-
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proves that such reasons determine a necessity of improvement of current mechanisms and methods of solving this problem or searching new 
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ІНСТРУМЕНТИ УПРАВЛІННЯ ІННОВАЦІЙНОЮ ДІЯЛЬНІСТЮ  
НА КНИГОВИДАВНИЧИХ ПІДПРИЄМСТВАХ 

 
Стаття присвячена актуальній для сучасного книговидавничого бізнесу проблемі управління інноваціями, впро-

вадженню технологічних інновацій, що розглядається як перспективна стратегія для конструктивного розвитку 
галузі. Виявлено, що сучасні тенденції спаду інтересу до книги вимагають від видавців впровадження нових іннова-
ційних методів виробництва і розповсюдження. Проаналізовано інструменти, які можна при цьому використовувати. 

Ключові слова: інновації; інноваційна діяльність; управління інноваційною діяльністю; інструменти управління ін-
новаціями. 

 
Постановка проблеми. Сучасний книговидавничий 

ринок характеризується суперечливою динамікою роз-
витку, яка супроводжується впровадженням технологіч-
них інновацій, нових організаційних структур, методів 
організації виробництва, виведення на ринок товарів 
принципової новизни. Здатність адаптуватися до швид-
ко змінюваних умов ринку вимагає від книговидавничих 
підприємств активних інноваційних дій на всіх напрям-
ках економічної діяльності, від маркетингових до техно-
логічних та організаційних. Вирішальна роль при роз-
в'язку цього стратегічного завдання належить внутрі-
шньо-організаційому менеджменту. 

У сучасних умовах класична парадигма менеджмен-
ту, яка спрямована на прогнозування і точного плану-
вання виявляється недостатньою для успішного функ-
ціонування підприємства в умовах нестабільності зов-
нішнього середовища та непередбачуваності. Тому 
існує гостра необхідність у розробці нових прийомів 
менеджменту, нових підходів до аналізу ситуацій, які 
виникають в економіці, та потребують реальних управ-

лінських дій. Основною характеристикою інноваційного 
процесу є нелінійність, що відрізняє його від інших про-
цесів, таких, як виробництво і логістика. Це приводить 
до того, що інноваційний процес набуває ознак непе-
редбачуваності та ризиковості. 

У зв'язку з цим виникає необхідність розширення ме-
тодів та інструментів інноваційного менеджменту, тобто 
принципів і способів прийняття рішень, прийомів, вико-
ристовуваних підприємством для забезпечення ефекти-
вності функціонування на ринку. Для розробки стратегії 
прийняття управлінських рішень необхідно створити 
ефективний інструментарій, що дозволяє в нестабільних 
ринкових умовах знайти оптимальний варіант рішень. 

Успішне управління підприємством передбачає 
знання об'єктивних законів соціально-економічного роз-
витку суспільства. Пізнаючи механізм дії цих законів є 
теоретичною основою розробки методів та інструментів 
для діагностики, аналізу і прогнозування економічного 
розвитку підприємств; ефективного управління ними; 
визначення економічних ризиків та їх попередження. 

© Шегда А., Онисенко Т., 2013
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Аналіз останніх досліджень і публікацій. Ефекти-
вність прийнятих рішень при оцінці інноваційної діяль-
ності розглядалася в роботах вітчизняних і закордонних 
авторів: Й.А. Шумпетера, П. Друкера, Д. Воркса, К. Фрі-
мена, Б. Твісса, Є.І. Бойка, М.Г. Чумаченка, Б. М. Анд-
рушківа та інших. Але, незважаючи на велику увагу до 
практичної реалізації менеджменту і зокрема інноваційно-
го на підприємствах і в галузях, теоретичне обґрунтування 
даного виду діяльності, його методів і інструментарію, 
якщо і є присутнім, то стосується лише окремих аспектів 
даного питання і не носить загального характеру. 

Метою статті є аналіз сучасних інструментів управ-
ління інноваційною діяльністю у книговидавничій сфері. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Зараз в 
усьому світі спостерігається зниження інтересу до книги, і 
Україна – не виключення. Таке положення справ є не 
випадковим. Його можна охарактеризувати як певну тен-
денцію, яка значно впливає на книжковий бізнес у цілому 
і на видавничий, зокрема. Пов'язане це, в першу чергу, зі 
зниженням загальної культури читання, викликаною роз-
витком нових інформаційних технологій і появою нових 
засобів зчитування та зберігання інформації, поширен-
ням всесвітньої мережі Інтернет. Прогресуюча технізація 
та інформатизація життя суспільства стала каталізато-
ром соціальних змін. Найбільш яскравим прикладом роз-
повсюдження нових технологій є саме Інтернет. Так, як-
що в 1990 році у всьому світі було 500 тис. користувачів 
Інтернету тоді як через 17 років тільки в Німеччині ним 
користувалися вже 27 млн. людей [1]. 

Для сучасних книговидавничих компаній гостро вста-
ло питання про антикризові заходи, у тому числі – розро-
бку і впровадження інновацій в усі аспекти видавничої 
справи. На даний момент є актуальним і важливим для 
кожного видавництва розробка середньострокового пла-
нування діяльності по випуску книг у поєднані з іннова-
ційним підходом розвитку. Іншими словами мова йде про 
необхідність формування стратегії конкретного підпри-
ємства, в якому основна робота повинна бути спрямова-
на на прогнозування потреб сучасного читача, полег-
шення його роботи з книгою як одного з видів носіїв ін-
формації, розробку нових методів просування книг. 

У науковій літературі є різні трактування та визначен-
ня як інновацій, так і відповідної діяльності. Так чи інакше 
інновації асоціюються з використанням науки, її досяг-
нень у практиці. Завдяки прикладній науці результати 
фундаментальних наукових досліджень трансформу-
ються в дії практиків (підприємців), в конкретні інновації в 
процесі організації та здійснення виробничо-госпо-
дарської діяльності. Інновації це результат вміння вико-
ристовувати наукові досягнення (відкриття) у виробничо-
господарській діяльності. Досліджуючи інноваційний роз-
виток поряд з питанням "звідки" беруться інновації необ-
хідно також ставити питання "куди" інноваційний розви-
ток веде, які його наслідки. Тому не випадково, що голо-
вна увага вчених і практиків зараз сконцентрована на-
вколо питання про характер та співвідношення різних 
видів інновацій, їх значенні для практики [2]. 

Загальною особливістю інновації у науково-пізна-
вальному і прикладному сенсі, є те, що вона повинна 
бути впроваджена. Наприклад, новий або поліпшений 
товар представлений на ринку. Використання у вироб-
ничо-збутовій діяльності інновацій дуже широко варію-
ється від компанії до компанії. Деякі компанії активно 
зайняті в чітко визначених інноваційних проектах, таких 
як розробка і впровадження нового товару, тим часом 
як інші в основному безупинно поліпшують свої товари, 
процеси, операції. Обидва типи компаній можуть бути 
інноваційними: інновація може складатися з впрова-
дження окремих істотних змін або серії малих постійно 

зростаючих змін, які в сукупності ведуть до істотного 
поліпшення. 

Мета управління інноваціями полягає в тому, щоб іні-
ціювати, генерувати, контролювати нові ідеї та управля-
ти ними в масштабах всієї організації і виходити з відпо-
відними результатами на ринок. В основі управління ін-
новаціями лежить збалансоване співробітництво нова-
торів і тих, хто відповідає за напрямок діяльності органі-
зації і її стабільність. Для належного управління творчи-
ми процесами менеджери повинні знайти і усунути пе-
решкоди на шляху інновацій, забезпечити мотивацію і 
створити такі відносини в організації, які будуть підтри-
мувати особисту і групову інноваційну ініціативу. 

Існує два типи інновацій. Перший з них являє собою 
покрокове нововведення, яке забезпечує стійке удоско-
налення продукту, обслуговування або процесу; наступ-
ний тип – це радикальне нововведення часто руйнівне 
по своїй природі відносно усталених технологій. Радика-
льні нововведення часто привертають. більше уваги, але 
кумулятивний ефект покрокових інновацій дуже важли-
вий в таких галузях промисловості, як книговидавництво. 

Джозеф Шумпетер, розглядаючи й аналізуючи роль 
інновацій, ідентифікував п'ять їх видів: будь-який з них 
містить як радикальні, так і покрокові інновації, зокрема [3]: 

– введення нового продукту або істотні зміни в існу-
ючому продукті; 

– технологічні інновації; 
– освоєння нового ринку (переважно в географічно-

му сенсі); 
– розвиток нових джерел постачання матеріалів і 

компонентів; 
– зміни в організації виробництва та управління. 
Використовуючи даний підхід у книговидавництві, 

подану класифікацію інновацій можна представити на-
ступним чином: 

– введення нового продукту або істотні зміни в існую-
чому продукті (дешеві видання книг літературних класи-
ків в м'якій обкладинці; електронні та аудіо книги тощо); 

– технологічні інновації – впровадження цифрових 
технологічних процесів, використовуючи XML і цифро-
вий друк; 

– освоєння нового ринку – книги національною мо-
вою для відповідної діаспори в Україні; 

– розвиток нових джерел постачання матеріалів і 
компонентів, наприклад використання паперу, вироб-
леного із вторинної сировини тощо; 

– зміни організації виробництва і управління – нові 
посередницькі послуги, перепродаж електронного кни-
жкового контенту. 

Варто концептуально зупинитись на інноваційній ді-
яльності як такій. Наприклад, інноваційна діяльність – 
сукупність всіх наукових, технологічних, організаційних, 
фінансових і комерційних кроків, які приводять до впро-
вадження інновацій. Інноваційна діяльність також міс-
тить у собі науково-дослідні і дослідно-конструкторські 
розробки (НДДКР), які прямо не пов'язані з розробкою 
певної інновації. З точки зору процесу, інноваційна дія-
льність спрямований на реалізацію результатів закінче-
них наукових досліджень і розробок або інших науково-
технічних досягнень у новий або удосконалений про-
дукт, реалізований на ринку, у новий або удосконале-
ний технологічний процес, використовуваний у практи-
чній діяльності, а також пов'язані з цим додаткові нау-
кові дослідження і розробки [4]. 

Інноваційну діяльність необхідно розглядати і як  
об'єкт інноваційного менеджменту. Результатом управ-
ління інноваційною діяльністю є нововведення, які, у 
свою чергу, сприяють поліпшенню виробничого потен-
ціалу підприємства і підвищують його продуктивність. 
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 Також не можна залишити поза увагою технологіч-
ний аспект інноваційної діяльності. Яка, як вид діяльно-
сті, пов'язаний з трансформацією ідей у технологічні 
інновації, тобто нові та удосконалені технологічні про-
цеси або способи виробництва послуг, які використо-
вуються в практичній діяльності, результатом яких мо-
жуть бути – нові або удосконалені продукти або послу-
ги, впроваджені на ринку. 

Вивчення основних теоретичних засад інноваційної 
діяльності книговидавництва дає можливість виділити 
наступні тенденції: 

1. Впровадження нових маркетингових рішень. 
2. Реструктуризація бізнесу: випуск аудіокниг, "книг" 

для мобільних пристроїв зчитування і зберігання інфор-
мації (скейч-карт для мобільних телефонів, комунікаторів). 

3. Перетворення лідерів галузі у вертикально-
інтегровані компанії (по ланцюжку "видавництво > дру-
карня > торговельна мережа"). 

4. Розширення власної дистриб'юторської бази. 
5. Поширення міжгалузевого співробітництва по 

просуванню книг. 
6. Поява компаній, що спеціалізуються на торгівлі еле-

ктронними книгами – скачування за прийнятними цінами. 
На жаль, шлях впровадження нововведень та інно-

вацій вибирають далеко не всі українські видавці. Біль-
шість з них дотримуються класичної логіки, заснованої 
на централізовано-плановому випуску книг. Однак, на 
нашу думку, без цілеспрямованої інноваційної діяльно-
сті і належного управління інноваціями книговидавни-
чому підприємству важко буде не тільки розвиватися, 
але й зберегти своє місце на ринку.  

Одним із ефективних інструментів реалізації пріори-
тетів науково-технічного розвитку є програмно-цільовий 
метод. Його суть полягає в розробці та реалізації ці-
льових програм, які виконуються в межах інноваційної 
діяльності підприємства. 

Як відомо, інноваційна діяльність передбачає вико-
нання робіт, які дотепер не мали місця на підприємстві. 
Обсяг і зміст робіт, у свою чергу, залежать від виду ін-
новації і наявного потенціалу підприємства. Тому інно-
ваційна діяльність безпосередньо пов'язана з процесом 
прийняття і реалізації стратегічних рішень. Процес 
управління інноваційною діяльністю здійснюється за 
допомогою таких основних інструментів і засобів, як 
маркетинг інновацій, бенчмаркінг, франчайзинг, інжині-
ринг інновацій в сфері видавничого бізнесу. 

Для більш успішного здійснення управління іннова-
ційною діяльністю, в сучасних умовах, важливе значення 
має маркетинг інновацій, який допомагає отримати ре-
левантну інформацію з достовірних джерел. Загалом, 
маркетинг інновації являє собою процес, який включає 
планування виробництва продукції на основі інновацій, з 
врахуванням результатів дослідження ринку, з'ясування 
необхідних комунікацій, визначення рівня цін, організацію 
просування інновацій і розгортання служб сервісу. 

За допомогою маркетингу інновацій внутрішньо ор-
ганізаційний менеджмент спроможний забезпечити: 

1) спрямованість на ефективну реалізацію інновації: 
2) використання програмно-цільового методу плану-

вання і системного підходу до управління реалізацією 
інновацій: 

3) вивчення ринку, пристосування суб'єктів іннова-
ційного менеджменту до функціонування ринку в даний 
момент і вплив на нього; 

4) активні дії продуцентів, продавців і покупців на 
ринку реалізації даної інновації. 

Важливе значення в системі інструментів управлін-
ня інноваційною діяльністю, посідає бенчмаркінг, який 
являє собою одну із складових маркетингу інновацій, 

що уособлює спосіб вивчення діяльності господарюю-
чих суб'єктів, насамперед конкурентів, з метою викори-
стання їх позитивного досвіду у своїх бізнес-процесах. 
Тобто бенчмаркінг – комплекс засобів, що дозволяють 
систематично знаходити і оцінювати всі позитивні сто-
рони досвіду інших підприємств і організовувати їх ви-
користання у власній діяльності. 

В загальному вигляді процес здійснення бенчмаркінгу 
можна представити у вигляді наступних послідовних дій. 

1. Вибір конкретної функції продавця. 
2. Визначення параметрів порівняння для даної фу-

нкції бізнесу. При цьому може використовуватися один 
параметр або їх група. Єдиним, однозначним парамет-
ром порівняння функції бізнесу можуть виступати, на-
приклад, рентабельність операції, рівень витрат па 
операцію, тривалість у часі активного періоду викорис-
тання даної функції, ступінь ризику тощо. Група пара-
метрів застосовується при порівнянні таких комплекс-
них функцій бізнесу, як управління якістю продукту, 
управління готівкою та ін. 

3. Збір необхідної інформації про продавців обраної 
продукції (послуг). 

4. Аналіз отриманої інформації. 
5. Розробка проекту змін, внесених в аналізовану 

функцію. 
6. Техніко-економічне обґрунтування пропонованих змін. 
7. Впровадження змін у практику діяльності організації. 
8. Контроль за діяльністю фірми (або організації) і 

остаточна оцінка якості зміни аналізованої функції. 
Ефективність бенчмаркінгу в книговидавничій сфері, 

як і в інших насамперед залежить від правильної орга-
нізації системи збору інформації з різних джерелах: у 
відкритій пресі, вісниках та звітах книжкової палати 
України, в аналітичних оглядах продукції, що випуска-
ється і положення фірми-конкурента на ринку, з вико-
ристання колишніх працівників цих фірм, на виставках, 
бізнес-семінарах, опитуваннях громадськості, тощо. 

Наступним інструментом, який ми розглянемо є ін-
жиніринг інновацій. Інжиніринг інновацій складається з 
комплексу робіт і послуг зі створення інноваційного 
проекту, що включає створення, реалізацію, просуван-
ня і вдосконалення певної інновації. У цей комплекс 
робіт і послуг входять: 

1) проведення попередніх досліджень ринку і вибір 
перспективного сегмента ринку для нововведень; 

2) техніко-економічне обґрунтування інноваційного 
проекту; 

3) розробка рекомендацій зі створення нового про-
дукту або операції; 

4) визначення обсягу необхідних витрат всіх видів 
ресурсів, включаючи чисельність працівників, необхід-
них для створення проекту, а також строків виконання 
робіт із проекту і економічної ефективності інноваційно-
го проекту в цілому; 

5) оформлення проекту у вигляді документа; 
6) консультації працівників-виконавців заходів щодо 

цього проекту. 
За певних організаційно-правових умов досить ефек-

тивним інструментом управління інноваційною діяльніс-
тю видавничого підприємства є франчайзинг. Сучасні 
автори визначають франчайзинг, як організацію бізнесу, 
при якій компанія (франчайзер) передає незалежній лю-
дині або компанії (франчайзі) право на продаж продукту і 
послуг цієї компанії [5, c. 105-106]. Франчайзі зобов'язу-
ється продавати цей продукт або послуги по заздалегідь 
визначених законах і правилам ведення бізнесу, які 
встановлює франчайзер. В обмін на виконання всіх цих 
правил франчайзі одержує дозвіл використовувати ім'я 
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компанії, її репутацію, продукт і послуги, маркетингові 
технології, експертизу і механізми підтримки.  

Аргументом на користь даного інструменту управ-
ління інноваційною діяльністю, є те, що розглянутий 
вид організації бізнесу дозволяє одержати ряд переваг 
для підприємства, що виступає в якості франчайзі: 

1. Франчайзинг означає, що у вас є власний бізнес, 
але ви не залишаєтеся один на один з усіма пробле-
мами і ризиками. 

2. Франчайзинг – це швидкий і ефективний початок 
бізнесу. 

3. Франчайзинг дає підтримку франчайзі в період 
перед відкриттям бізнесу. 

4. Франчайзинг означає постійну підтримку. 
5. Франчайзинг дає можливість використовувати ре-

путацію і товарний знак франчайзера. 
Для багатьох підприємств основними труднощами 

реалізації франчайзингових угод, поряд з необхідністю 
додаткових виплат у вигляді первісного внеску, сервіс-
них внесків за використання товарного знаку, виплат у 
рекламний фонд і інші внески, є вимоги франчайзера 
до розробки і реалізації системи контролю якості проду-
кції, що, у свою чергу, веде до організаційної системи 
перебудови управління підприємством. 

З економічної, підприємницької точки зору будь-які 
інструменти управління інноваційною діяльністю вима-
гають адекватної оцінки результатів. Тому, оцінка доці-
льності використання того чи іншого інструменту 
управління інноваційною діяльністю дозволяє виділити і 
запропонувати наступні методи, за допомогою яких 
вона може здійснюватися. 

Прогнозно-аналітичні методи, в основу яких покла-
дений розрахунок необхідних показників та розробка 
стратегічних планів на основі отриманих математичним 
шляхом данних. У загальному вигляді прогноз являє 
собою моделювання майбутніх явищ і подій на основі 
існуючих. Однак варто пам'ятати, що основною умовою 
практичного використання прогнозних методів є безпе-
рервність оцінюваних процесів у певний період часу. У 
результаті ж аналізу стану і можливих змін зовнішнього 
середовища, можливостей, які в ньому виникають ство-
рюються інформаційні основи формування майбутніх 
стратегій поведінки підприємства на ринку. Таким чи-
ном, за допомогою даних методів можна провести: про-
гнозування і розвитку, і зміни зовнішнього середовища 
підприємства; виявлення зовнішніх і внутрішніх факто-
рів і умов, здатних вплинути на положення підприємст-
ва в інноваційній сфері; розробку стратегій перспектив-
ного розвитку; оцінку можливих наслідків і результатів 
реалізації обраної стратегії. 

Дані методи також використовуються в процесі роз-
робки і реалізації стратегічних програм, які застосову-
ються в ході підготовки окремих інноваційних проектів, 
коли виникає необхідність вибору. 

Метод експертних оцінок. Експертні оцінки застосо-
вуються практично на всіх етапах інноваційної діяльно-
сті: попередній етап – момент виникнення нової ідеї (на 
основі висновків авторитетних фахівців виявляється 
принципова можливість її практичного втілення); поточ-
ний етап – просування нового завдання, ідеї по стадіях 
інноваційного циклу, зміна форми його вираження; за-
ключний етап – на цьому етапі результати становлять 
основу висновку по проекту, у якому відображаються 
основні підсумки проведеного дослідження і робляться 
висновки про можливості і масштаби їх використання. 
Дані методи використовуються при необхідності оцінки 
нового продукту і процесів, створених у результаті інно-
ваційної діяльності. 

Традиційно для оцінки інноваційної діяльності на прак-
тиці використовувати загальний економічний аналіз. Да-
ний аналіз можна систематизувати за трьома групами: 

– очікувані економічні результати від реалізації інно-
вації; 

– очікувані інноваційні і інвестиційні витрати, пов'я-
зані зі створенням інновацій; 

– ефективність інновацій. 
Оцінка і відбір для реалізації інноваційних проектів, 

залежно від конкретної ситуації на ринку може базува-
тися на використанні різних методик оцінки і відповідно 
різних критеріях ефективності. При цьому вибір інстру-
ментів, методики і конкретних критеріїв залежить від 
специфіки інноваційного об'єкта, типу галузі і ряду ін-
ших факторів. Досить часто змішуються поняття крите-
рію оцінки проекту і показників відповідності проекту 
його інноваційному призначенню, що викликає необхід-
ність систематизації і поділу понять груп і показників 
відповідності проекту інноваційному призначенню, а 
також критеріїв економічної і фінансової оцінки конкре-
тного проекту. Пропонована множина методів оцінки 
результатів інноваційної діяльності, на нашу думку, 
враховує основні її складові і параметри, що дозволяє 
отримати адекватні данні, на основі яких можна здійс-
нювати подальше управління інноваціями на підприєм-
ствах книговидавничої галузі. 

Висновки. Управління інноваційною діяльністю ви-
магає урахування наступної властивості інноваційного 
процесу – великої кількості невизначеностей, обумов-
лених здійсненням пошуку, проведенням досліджень, 
експериментів, розробок, випробувань, що вимагає ре-
тельний вибір конкретних інструментів управління інно-
ваційною діяльністю. 

Ефективне управління інноваційною діяльністю, яке 
може забезпечити успіх у глобальній конкуренції україн-
ських книговидавничих компаній, вимагає застосування 
сучасних різноманітних підходів, методів і алгоритмів, 
дослідження та узагальнення досвіду успішно діючих на 
глобальному ринку компаній. Запропоновані у даному 
дослідженні інструменти управління інноваційною діяль-
ністю, на нашу думку, дозволять підвищити ефективність 
виробничо-господарської діяльності вітчизняних підпри-
ємств книговидавничої сфери. Оцінюючи реальне зна-
чення інструментарію управління інноваційною діяльніс-
тю на підприємстві, можна зробити висновок, що вони 
покликані забезпечувати ефективне управління матеріа-
льними потоками, взаємодіяти з матеріальними, фінан-
совими та іншими виробничими потоками на підприємст-
ві. І як наслідок, коректне використання запропонованих 
інструментів управління інноваційною діяльністю у кни-
говидавничій сфері стане основним джерелом конкурен-
тних переваг для видавництва на ринку. Отримані ре-
зультати дають змогу стверджувати, що впровадження 
запропонованих інструментів управління інноваційною 
діяльністю для книговидавничих підприємств забезпе-
чить підвищення ефективності прийняття управлінських 
рішень і якості редакційно-видавничих, додрукарських та 
поліграфічних робіт. 
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ИНСТРУМЕНТЫ УПРАВЛЕНИЯ ИННОВАЦИОННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬЮ  

КНИГОИЗДАТЕЛЬСКИХ ПРЕДПРИЯТИЙ 
Статья посвящена такой актуальной для современного книгоиздательского бизнеса проблеме, как управление инновациями, ко-

торые оцениваются как перспективная стратегия для конструктивного развития отрасли. Выявлено, что современные тенденции 
спада интереса к книге требуют от издателей внедрения новых инновационных методов производства и распространения. Выясне-
но, какие инструменты можно при этом использовать. 

Ключевые слова: инновации; инновационная деятельность; управление инновационной деятельностью; инструменты управле-
ния инновациями. 
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INNOVATION MANAGEMENT TOOLS IN PUBLISHING COMPANIES 

This article is devoted to the highly topical issue of modern publishing business as innovation management. introduction of technological 
innovation, measured as a promising strategy for the development of a constructive industry. The paper deals with main problems in managing of 
publishing companies. The reference consider of innovation management tools. In the article are exams the problems of books trend decline  which 
require publishers introducing innovative methods of production and distribution. It was found that while the tools can be used. The process of 
innovation management with the following basic tools like as marketing innovation bench marketing, franchising, engineering innovation. It was 
found that while the tools can be used. So, the aim of the article is to analyze the modern tools of innovation management in the publishing field. 
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ВПРОВАДЖЕННЯ ЕКОЛОГІЧНОЇ ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ  
В ПРАКТИКУ МЕНЕДЖМЕНТУ ВІТЧИЗНЯНИХ ПІДПРИЄМСТВ 

 
У статті обґрунтовано сутність екологічної відповідальності, здійснено оцінку її рівня для провідних вітчизня-

них компаній та оцінку відображення екологічних індикаторів в соціальних звітах вітчизняних компаній. Визначено, 
що рівень впровадження екологічної відповідальності в практику менеджменту є вкрай низьким навіть для підпри-
ємств – лідерів рейтингу КСВ в Україні. Обґрунтовано необхідність підвищення екологічної відповідальності. 

Ключові слова: екологічна відповідальність; підприємство; екологічні індикатори; рівень екологічної відповідаль-
ності; корпоративна соціальна відповідальність (КСВ). 

 
Постановка проблеми. Питання екологічної відпо-

відальності стають все більш актуальними для вітчиз-
няних підприємств. Це пов'язано з такими групами при-
чин: по-перше, відбувається швидке забруднення на-
вколишнього середовища і вичерпання природних ре-
сурсів, по-друге, зростає інформованість і зацікавле-
ність населення щодо екологічних умов життя, відпові-
дно, влада та підприємства повинні реагувати на ці 
запити, по-третє, поширення принципів відкритості та 
прозорості діяльності компаній робить доступною будь-
яку, в тому числі екологічну, інформацію про функціо-
нування компанії, в той час як значення хорошого імі-
джу підприємства дедалі збільшується, по-четверте, 
зростає інтерес потенційних інвесторів до інформації 
про конкурентоспроможність компанії, її вплив на на-
вколишнє середовище, соціальну відповідальність і т.д. 

Актуалізація цих проблем загострюється і у зв'язку з 
використанням застарілих технологій в окремих галузях, 
безмежним, часто нераціональним нарощенням спожи-
вання всіх видів ресурсів, споживацьким ставленням до 

навколишнього природного середовища. В ХХІ столітті 
людство вимушене спрямовувати значні зусилля на по-
долання або мінімізацію успадкованих негативних нас-
лідків промислового виробництва минулого століття, 
переорієнтовуватися на "екологічне" споживання ресур-
сів, їх раціональне використання та збереження чистого 
"життєвого простору" для майбутніх поколінь.  

Однак, у науковій літературі ці питання висвітлю-
ються ще недостатньо. З огляду на зазначене, метою 
цієї статті є обґрунтування сутності екологічної відпові-
дальності підприємств, оцінка рівня екологічної відпові-
дальності вітчизняних компаній та стану впровадження 
відповідних цінностей в практику менеджменту і на цій 
основі – розробка пріоритетних напрямів розвитку еко-
логічної відповідальності в Україні.  

Аналіз останніх досліджень. Розвиток концепції 
екологічної відповідальності в світі почався у 70-х роках 
XX століття у відповідь на масштабні екологічні про-
блеми, обумовлені діяльністю потужних корпорацій. 
Саме з екологічної відповідальності розпочиналося 
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становлення всієї концепції корпоративної соціальної 
відповідальності (КСВ).  

До визначення сутності екологічної відповідальності 
немає єдиного підходу. Екологічна відповідальність по-
різному інтерпретується представниками економічних 
напрямів. Згідно класичного підходу, екологічна відпо-
відальність виникла під дією екологічного законодавст-
ва: щоб уникнути санкцій, підприємства змушенні були 
переглядати свою екологічну політику і вживати заходів 
для зменшення негативного впливу своєї діяльності на 
навколишнє середовище. Згідно неокласичного підхо-
ду, екологічна відповідальність є наслідком не лише 
нормативно-правових обмежень, а й моральної відпо-
відальності виробників за заподіяння шкоди природі [1]. 

Концепція сталого розвитку є органічним синтезом 
класичних та неокласичних підходів. Вона поєднує у 
собі обмеження, встановлені екологічним законодавст-
вом, та моральні зобов'язання представників бізнесу. 
Згідно цієї концепції, екологічна відповідальність пере-
стає бути чимось примусовим, вона перетворюється на 
внутрішні правила ведення бізнесу. Проте, зазначимо, 
що дотримання компанією принципів екологічної відпо-
відальності обумовлюється не лише етичними, а й еко-
номічними міркуваннями.  

Теоретичним підґрунтям дослідження екологічного 
напряму соціальної відповідальності стали концепції 
"екологічної модернізації", "рефлексії ризику", "нової 
екологічної парадигми", стратегія екологічного маркети-
нгу тощо [2, с. 189-192]. 

В сучасних умовах розвиток концепції корпоративної 
соціальної відповідальності сприяє імплементації окремих 
аспектів екологічної відповідальності в діяльність вітчиз-
няних компаній, які реалізують локальні, регіональні та 
глобальні екологічні проекти, що допомагає їм розширити 
свою присутність на світовому ринку товарів та послуг.  

Виклад основного матеріалу. У 1973 році розпо-
чала свою роботу Програма захисту навколишнього 
середовища при Організації Об'єднаних Націй. Загаль-
носвітова стурбованість екологічними проблемами на-
ростала впродовж наступних років, разом з тим збіль-
шувалась кількість нормативних документів, що регла-
ментували видобуток природних ресурсів та обмежува-
ли забруднення довкілля. Екологічне законодавство 
розросталось надшвидкими темпами – все більше країн 
запроваджували свої власні екологічні обмеження та 
встановлювали різні види відповідальності за їх пору-
шення. Для прикладу, тільки в Європі налічується по-

над 300 законодавчих актів, які регулюють відносини в 
екологічній сфері [3]. 

В українському законодавстві такий вид відповідаль-
ності класифікують як еколого-правову відповідальність. 
Еколого-правова відповідальність є відносно новим ви-
дом юридичної відповідальності, її настання передбаче-
не нормами екологічного законодавства за скоєння еко-
логічних правопорушень. Відповідальність в екологічно-
му праві є важливим складовим елементом правового 
забезпечення раціонального природокористування, від-
новлення екологічних об'єктів і охорони довкілля. 

Екологічна відповідальність як складова КСВ – шир-
ше поняття. Це не лише дотримання екологічного зако-
нодавства, а відповідальність підприємства перед сучас-
ними та наступними поколіннями за збереження довкіл-
ля, що виявляється у раціональному природокористу-
ванні, ощадливому виробництві й споживанні та інших 
діях, спрямованих на поліпшення екологічної ситуації. 
Суть екологічної відповідальності виявляється через три 
основні функції: стимулюючу, компенсаційну та превен-
тивну, і полягає у збереженні стійкого балансу економіч-
них та екологічних інтересів у процесі господарської дія-
льності на основі попередження, скорочення та віднов-
лення втрат у природному середовищі. Така постановка 
питання потребує комплексного впровадження цінностей 
екологічної відповідальності в практику менеджменту та 
в корпоративну культуру організації. 

Більшість українських підприємств визнають лише 
юридичну екологічну відповідальність, а чимало органі-
зацій допускають і її порушення заради економічних 
зисків. Разом з тим із року в рік зростає кількість під-
приємств, керівництво яких усвідомлює гостроту глоба-
льної екологічної кризи та намагається зробити свій 
внесок у збереження довкілля. Екологічна складова 
соціальної відповідальності є однією з ключових вимог 
виходу українських компаній на світовий ринок, на яко-
му екологічність товарів та послуг є однією з найваго-
міших конкурентних переваг. Експортноорієнтовані 
українські компанії виготовляють продукцію, що відпо-
відає європейським екологічним стандартам, які є знач-
но суворішими порівняно з вітчизняними. 

Про складну екологічну ситуацію в Україні яскраво 
свідчить те, що у рейтингу країн за Індексом екологічної 
стійкості, розробленим Центром екологічного законо-
давства та політики Єльського Університету, в 2012 р. 
Україна посіла 102 місце серед 132 країн (табл. 1). 

 
Таблиця  1. Індекс екологічної стійкості в 2012 р. 

Рейтинг Країна Рейтинг Країна 
1 Швейцарія 95 Конго 
2 Латвія 96 Тринідад і Тобаго 
3 Норвегія 97 Македонія 
4 Люксембург 98 Сенегал 
5 Коста Рика 99 Туніс 
6 Франція 100 Катар 
7 Австрія 101 Киргизстан 
8 Італія 102 Україна 
9 Великобританія 103 Сербія 
9 Швеція 104 Судан 

11 Німеччина 105 Мороко 
12 Словаччина 106 Російська Федерація 
13 Ісландія 107 Монголія 
14 Нова Зеландія 108 Молдова 

109 Туреччина 
15 Албанія 

110 Оман 
 
*Джерело: Environmental Performance Index 2012 [4]. 
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Індекс екологічної стійкості вимірює досягнення 
країни з точки зору стану екології та управління при-
родними ресурсами. Якщо розглядати Індекс екологіч-
ної стійкості України у 2012 р. за окремими індикато-
рами, особливо складною є ситуація в таких складо-
вих як "Повітря" (вплив на екосистеми) і "Кліматичні 

зміни" (табл. 2). Маючи подібний до Польщі, яка за-
ймає 22 місце, природно-ресурсний потенціал та куль-
турно-історичні умови розвитку, Україна посіла тільки 
102 місце в рейтингу за Індексом екологічної стійкості. 
Це свідчить про безвідповідальне ставлення до до-
вкілля в Україні на всіх рівнях. 

 
Таблиця  2. Індекс екологічної стійкості України та Польщі та його складові, 2012 р. 

Україна Польща 
Найменування індикатору 

Значення Рейтинг Значення Рейтинг 
Індекс екологічної стійкості 46,3 102 63,5 22 
Зменшення впливу довкілля на здоров'я 72,0 61 89,2 35 
Повітря (вплив на здоров'я людини) 69,2 62 100 1 
Екологічні фактори захворюваності  75,4 60 91,4 28 
Вода (вплив на здоров'я людини) 68,0 53 74,0 44 
Забезпечення життєдіяльності екосистем 35,3 115 52,4 52 
Сільське господарство 45,2 87 48,6 78 
Повітря (вплив за екосистеми) 18,8 112 25,4 102 
Біорізноманіття та середовище існування 46,4 88 98,8 9 
Кліматичні зміни 25,1 107 25,9 106 
Запаси риби 19,4 82 27,6 53 
Ліси 88,9 47 91,5 42 
Вода (вплив за екосистеми) 18,0 94 32,8 61 

 
*Джерело: Environmental Performance Index 2012 [5]. 
 
Екологічна ситуація в Україні негативно впливає не 

тільки на здоров'я населення, а й на життєдіяльність 
екосистем. Про складну екологічну ситуацію (збіль-
шення викидів і скидів забруднюючих речовин в атмо-
сферне повітря та водні об'єкти, штрафів за правопо-
рушення у галузі охорони навколишнього середови-
ща), також свідчить щорічне зростання витрат підпри-
ємств на сплату екологічного податку, темпи якого 
більш ніж удвічі перевищують темпи зростання капіта-
льних і поточних витрат на охорону навколишнього 
середовища (табл. 3). За даними, наведеними в "Кон-
цепції національної екологічної політики України на 
період до 2020 року" [6], навколишнє середовище в 
Україні головним чином забруднюють підприємства 
гірничодобувної, металургійної, хімічної промисловості 

та енергетичного сектора. Слід також зазначити, що 
згідно з рейтингом "брудних" і "зелених" компаній [7], в 
2012 р. у переліку "брудних" підприємства важкої про-
мисловості поступово "витісняються" комунальними 
підприємствами та підприємствами харчової промис-
ловості. Дуже складна екологічна ситуація в Україні 
потребує комплексного впровадження цінностей еко-
логічної відповідальності на всіх рівнях – від держав-
ного до особистісного. Але основоположною в цій сис-
темі залишається соціальна відповідальність підпри-
ємств, діяльність яких найбільш згубно впливає на 
природне середовище. Для визначення напрямів по-
силення екологічної відповідальності вітчизняних під-
приємств нами проведена оцінка рівня впровадження 
екологічної відповідальності в практику менеджменту. 

 
Таблиця  3. Економічні показники природокористування в Україні у 2005-2011 рр.,  

(в порівнянних цінах 2011 р.), млн. грн. 

Рік 
Відхилення 
2011/2005 Найменування показника 

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 +/- % 
Екологічний податок 842,7 1761,1 1746,6 1669,7 1536,2 1553,4 1990,0 1147,3 136,1
Капітальні інвестиції на охорону навколишньо-
го природного середовища  

3994,3 4475,1 5630,0 5848,4 3896,8 3151,4 6451,0 2456,7 61,5 

Поточні витрати на охорону навколишнього 
природного середовища  

11953,4 10549,2 12080,4 13235,5 10294,4 11830,2 12039,7 86,3 0,7 

 
Джерело: Статистичний щорічник України за 2011 р. [8, с. 524]. 
 
Відбір компаній для оцінки здійснювався за такими 

критеріями: питання екологічної відповідальності актуа-
льні для компанії, оскільки за видом економічної діяль-
ності вона відноситься до підприємств, що забрудню-
ють навколишнє середовище; компанія реалізує еколо-
гічні проекти; підприємство оприлюднює нефінансові 
звіти; підприємство представлене в рейтингах соціаль-
но відповідальних компаній: "Рейтингу системності та 
відкритості у сфері КСВ" (журнал "ГVардія") [9, 10, 11, 
12], "Індексі прозорості компаній" (громадська організа-
ція "Центр Розвитку КСВ") [13; 14]; компанія позиціонує 
себе як соціально відповідальна.  

Таким чином, ми оцінювали екологічну відповідаль-
ність 10 компаній, які реально є забруднювачами до-
вкілля, але позиціонують себе як соціально відповіда-
льні й підкріплюють цю позицію реальними справами, 
що відображаються у регулярних нефінансових звітах, 
та визнаються за рівнем розвитку КСВ лідерами серед 
вітчизняних підприємств. У табл. 4 перелічені відібрані 
для оцінки компанії і наведено їх рейтинг за системніс-
тю та відкритістю у сфері КСВ (за оцінкою журналу 
"ГVардія") у 2010-2013 рр. 
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Таблиця  4. Рейтинг досліджуваних компаній за системністю та відкритістю у сфері КСВ у 2010-2013 рр. 

Рейтинг компаній, бали (максимум – 100 балів) 
2010 р. 2011 р. 2012 р. 2013 р. Найменування компанії 

рейтинг бали рейтинг бали рейтинг бали рейтинг бали 
Систем Кепітал Менеджмент 1 83,25 1 79,25 3 87,34 4 85,39 
Метінвест (входить до групи СКМ) - - - - 1 97,22 8 69,81 
АрселорМіттал Кривий Ріг - - - - 4 76,44 2 87,56 
Інтерпайп - - - - - - - - 
Дніпроспецсталь - - - - - - - - 
ДТЕК (входить до групи СКМ) - - - - 2 95,04 1 89,25 
Прикарпаттяобленерго 9 65,88 6 65,23 10 67,37 12 67,85 
"Оболонь" 4 72,00 5 68,00 8 68,88 5 75,50 
ПБК "Славутич" (входить до групи КАРЛСБЕРГ 
УКРАЇНА, ПАТ) 

6 70,00 22 51,77 9 67,55 14 63,86 

САН ІнБев Україна 17 60,00 9 62,00 35 47,95 13 65,57 
 

*Джерело: Наведено за даними журналу "ГVардія" за 2011-2013 рр. [9, 10, 11, 12]. 
 

Рейтинг досліджуваних компаній за Індексом прозорості у 2011-2012 рр. представлений у табл. 5. 
 

Таблиця  5. Рейтинг досліджуваних компаній за Індексом прозорості у 2011-2012 рр. 

2011 р. 2012 р. 
Назва компанії 

Бали % Місце в рейтингу Бали % Місце в рейтингу 
Систем Кепітал Менеджмент 119 59,5 5 147 73,5 1 
Метінвест (входить до групи СКМ) 146 73,0 2 127 63,5 3 
Арселор Міттал Кривий Ріг 122 61,0 4 112 56,0 4 
Інтерпайп 106 53,0 7 86 43,0 6 
Дніпроспецсталь - - - 78 39,0 8 
ДТЕК (входить до групи СКМ) 160 80,0 1 133 66,5 2 
Прикарпаттяобленерго - - - - - - 
"Оболонь" 140 70 3 - - - 
ПБК "Славутич" 48 24 23 - - - 
САН ІнБев Україна 27 13,5 67 - - - 

 

*Джерело: [13; 14]. 
 

Оцінку рівня імплементації екологічної відповідаль-
ності в практику менеджменту зазначених підприємств 
ми проводили, аналізуючи їх нефінансові звіти. Для 
цього, ґрунтуючись на класифікації корпоративних соці-
альних ініціатив, зробленій Ф. Котлером [15, с. 25-26], 
ми розробили систему критеріїв (табл. 6). Дослідження 
проводилось за такими видами ініціатив як "Соціально 
відповідальні підходи до ведення бізнесу", "Корпорати-
вний соціальний маркетинг", "Волонтерська робота на 
користь громади", оскільки саме в цих напрямах діяль-
ності підприємств (і особливо – в першому з них) здійс-
нюються найсуттєвіші екологічні ініціативи. 

За результатами проведеного аналізу, найбільшого 
відображення в соціальних звітах набули індикатори 
блоку "Соціально відповідальні підходи до ведення біз-
несу", що свідчить про системну діяльність компаній в 
екологічній сфері, про впровадження "екологічних під-
ходів" до ведення бізнесу у виробничій сфері. Значно 
меншу увагу компанії приділяють "Волонтерській роботі 
на користь громади" та "Корпоративному соціальному 

маркетингу", однак ці складові є перспективним напря-
мом для підвищення ефективності екологічних проектів, 
адже місцеві громади в регіонах присутності компаній 
та кінцеві споживачі є важливими стейкхолдерами ком-
паній всіх видів економічної діяльності.  

Розглядаючи діяльність соціально відповідальних 
компаній в екологічній сфері також доцільно визначити 
рівень відображення екологічних індикаторів у звітах 
досліджуваних компаній. Для цього ми використовували 
показники екологічної результативності стандарту GRI 
[26] за такими блоками: "Матеріали", "Енергія", "Вода", 
"Біорізноманітність", "Викиди, скиди і відходи", "Продук-
ція та послуги", "Відповідність вимогам" 

Узагальнені результати оцінки рівня відображення 
екологічних індикаторів, які використовуються у стандарті 
GRI, у звітах соціально відповідальних компаній (рис. 1) 
свідчать, що рівень відображення основних показників 
екологічної відповідальності для досліджуваних компаній є 
вкрай низьким (в середньому становить 35,6%).  

 

 
 

Рис. 1. Рівень відображення екологічних індикаторів у звітах соціально відповідальних компаній 
 

*Джерело: Розраховано авторами за результатами аналізу звітів 
 



 
Таблиця  6. Оцінка рівня імплементації екологічної відповідальності в практику менеджменту компаній 

Види корпоративних 
соціальних ініціатив 

Критерії оцінки 
СКМ 
[16] 

ДТЕК 
[17] 

Метін-
вест 
[18] 

Арселор 
Міттал 
Кривий 
Ріг [19] 

Інтер-
пайп 
[20] 

Дніпро- 
спец-
сталь 
[21] 

Прикар-
паттяоб-

ленерго [22] 

"Оболонь" 
[23] 

ПБК "Славутич" 
[24] 

САН ІнБев  
Україна [25] 

Система збору і переробки упаковки - - - - - - - + + + 
Корпоративний соціа-

льний маркетинг Формування "екологічної свідомості" на-
селення 

- - - - - - - + - + 

Волонтерська робота 
на користь громади 

Проведення екологічних заходів (висадка 
дерев, квітів, прибирання території та ін.) 

- - - + + - - - - - 

Впровадження міжнародних стандартів 
екологічної відповідальності (Система 

екологічного менеджменту відповідно до 
стандарту ISO 14001:2004) 

+ + + + + - - + + + 

Проект "Зелений офіс" + + - - - - + + - + 
Зниження енергоємності виробництва + + + + + + + + + + 

Зниження викидів парникових газів (прое-
кти спільного впровадження в межах Кіот-

ського протоколу) 
+ + + + + - - - - + 

Зниження викидів забруднюючих речовин 
у атмосферу 

+ + + + + + - + + + 

Збільшення обсягів повторно використо-
вуваної води 

+ + + + + + - + + + 

Очищення стічних вод від забруднюючих 
речовин 

+ + + + + + - - - - 

Збільшення обсягів відходів використаних 
і знешкоджених підприємством 

+ + + + + + + + + + 

Рекультивація земель + + + + - - - - - - 
Зростання витрат на екологічні проекти + + + + + + + + + + 
Навчання персоналу в екологічній сфері + + + + - - - + - - 
Проведення екологічного моніторингу + + + + + + - + - - 

Наявність на підприємстві довгострокової 
програми екологічної діяльності 

+ + + + + + - + + + 

Участь у довгострокових екологічних про-
грамах різних рівнів – від регіонального до 

міжнародного 
+ + + + + + - - - - 

Соціально відповіда-
льні підходи до веден-

ня бізнесу 

Спільні екологічні проекти з органами 
місцевого самоврядування 

+ + + + + + - - - - 

 
*Джерело: Розроблено авторами. 
 
Примітки. "+" – інформація наявна в звіті; "-" – в звіті немає даних.  
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Слід наголосити, що для оцінки відібрані компанії – 
лідери рейтингу КСВ в Україні. Що ж тоді можна сказати 
про екологічну відповідальність десятків тисяч інших 
вітчизняних підприємств, які й не намагаються позиціо-
нувати себе як соціально відповідальні? Така ситуація 
(разом із загостренням екологічних проблем) обумов-
лює нагальну необхідність цілеспрямованого підвищен-
ня соціальної відповідальності на всіх рівнях. 

Висновки. Результати проведеної оцінки рівня еко-
логічної відповідальності великих компаній – лідерів рей-
тингу КСВ в Україні свідчать, що передові вітчизняні під-
приємства приділяють все більшу увагу зменшенню не-
гативного впливу своєї діяльності на довкілля. Найбіль-
шого поширення набули такі ініціативи у сфері екологіч-
ної відповідальності: зниження енергоємності виробниц-
тва; збільшення обсягів відходів, використаних і знешко-
джених підприємством; збільшення обсягів повторно 
використаної води; зниження викидів забруднюючих ре-
човин в атмосферу; розробка та реалізація довгостроко-
вих програм екологічної діяльності; впровадження між-
народних стандартів екологічної відповідальності; реалі-
зація проекту "Зелений офіс"; екологічний моніторинг та 
інші. Це свідчить про поступове поширення цінностей 
екологічної відповідальності на вітчизняних підприємст-
вах. Однак рівень екологічної відповідальності навіть 
провідних вітчизняних підприємств ще дуже далекий від 
прогресивних міжнародних стандартів. 

Разом з тим, наростання екологічних проблем в Укра-
їні, вкрай незадовільні її позиції за Індексом екологічної 
стійкості (особливо за індикаторами "Повітря" (вплив на 
екосистеми) і "Кліматичні зміни"), щорічне зростання ви-
трат підприємств на сплату екологічного податку, темпи 
якого більше ніж удвічі перевищують темпи зростання 
капітальних і поточних витрат на охорону навколишнього 
середовища, переконливо свідчать про те, що рівень 
екологічної відповідальності абсолютної більшості вітчи-
зняних підприємств є вкрай низьким. Тому набуває осо-
бливої актуальності, національної значущості завдання 
цілеспрямованого підвищення рівня екологічної відпові-
дальності як важливої складової соціальної відповідаль-
ності бізнесу. Для ефективної реалізації проектів підпри-
ємств в екологічній сфері потрібна державна підтримка, 
суттєве підвищення екологічної свідомості населення, 
розвиток співпраці підприємств з місцевими громадами в 
регіонах присутності.  
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ВНЕДРЕНИЕ ЭКОЛОГИЧЕСКОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТИ  

В ПРАКТИКУ МЕНЕДЖМЕНТА ОТЕЧЕСТВЕННЫХ ПРЕДПРИЯТИЙ 
В статье обоснована сущность экологической ответственности как составляющей КСО. Дана общая оценка наиболее сущест-

венных экологических проблем Украины. Установлено отсутствие интереса к природосбережению у отечественного бизнеса в це-
лом, о чем свидетельствует быстрый рост затрат предприятий на уплату экологического налога, в то время как темпы роста 
капитальных и текущих затрат на охрану окружающей среды минимальны. Осуществлена оценка уровня имплементации экологичес-
кой ответственности в практику менеджмента ведущих отечественных компаний по данным их нефинансовых отчетов и оценка 
отображения экологических индикаторов, установленных стандартом GRI, в отчетах социально ответственных компаний. Опреде-
лено, что уровень внедрения экологической ответственности в практику менеджмента является крайне низким даже для предприя-
тий – лидеров рейтинга КСО в Украине. Обоснована необходимость повышения экологической ответственности на всех уровнях. 

Ключевые слова: экологическая ответственность; предприятие; экологические индикаторы; уровень экологической ответст-
венности; корпоративная социальная ответственность (КСО). 
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IMPLEMENTATION OF ENVIRONMENTAL RESPONSIBILITY IN THE PRACTICE  

OF THE MANAGEMENT OF DOMESTIC ENTERPRISES 
The essence of environmental responsibility as part of CSR is proved in the article. The general evaluation of the most significant 

environmental problems in Ukraine is given. The lack of interest in environmental protection in domestic business is identified (it's indicated by the 
rapid increase in costs of utilities to pay the environmental tax, while the rate of growth of capital and current expenditure on environmental 
protection is minimal). The estimation of the level of implementation of environmental responsibility in the management practices of leading 
Ukrainian companies according to their non-financial reports is proved. The evaluation of environmental indicators by the standard GRI in reports 
of socially responsible companies are performed. The extremely low level of implementation of environmental responsibility in the practice of 
management of companies – ranking leaders at CSR in Ukraine is determined. The necessity of improving the environmental responsibility at all 
levels is substantiated. 

Keywords: environmental responsibility, enterprise, environmental indicators, the level of environmental responsibility, corporate social re-
sponsibility (CSR). 
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ФОРМУВАННЯ СИСТЕМ КОРПОРАТИВНОГО УПРАВЛІННЯ  

НА ЗАСАДАХ СОЦІАЛЬНОЇ ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ 
 
Розглянуто теоретичні та методологічні аспекти вдосконалення системи корпоративного управління вітчизня-

ними акціонерними товариствами на принципах транспарентності та корпоративної соціальної відповідальності з 
урахуванням процесів глобалізації та євроінтеграції.  

Ключові слова: корпоративне управління, конвергенція, корпоративна соціальна відповідальність, глобалізація, 
євроінтеграція. 

 

Постановка проблеми. У результаті процесів гло-
балізації та євроінтеграції національних ринків акцій, у 
економічній науці змінюються методологічні підходи до 
процесу корпоративного управління, які поступово 
трансформуються у відповідності до нових викликів 
міжнародних закономірностей, стандартів та тенденцій. 
Зазначені процеси торкнулися функціонування в першу 
чергу великих публічних вітчизняних акціонерних това-
риств та міжнародних корпорацій, які бажають залучити 
капітал на міжнародних фондових ранках, або ж закрі-
питися у лістингу фондових бірж. Зростає кількість іно-
земних інвесторів, які бажають, або хочуть стати влас-
никами акцій вітчизняних компаній. Хоча в період після 
глобальної кризи ця тенденція пішла на спад. Націона-
льні інвестори також беруть участь у придбанні акцій 
зарубіжних компаній. Міжнародні обсяги емісій звичай-
них акцій за різними оцінками зросли за останні 10 років 
у більш ніж 20 разів, і досягли в середньому більш як 
140 млрд. дол. щорічної емісії. Нерезиденти беруть все 
більш активну участь у корпоративному управлінні в 
якості акціонерів, незалежних членів наглядових рад та 
менеджерів виконавчих органів управління. За даними 
Національної комісії з цінних паперів України зростає 
кількість особових рахунків іменних цінних паперів не-
резидентів. Аналіз показує, що починаючи з 2003 року з 
урахуванням останніх глобальних кризових процесів, в 
Україні зберігається загалом тенденція до збільшення у 
власників-нерезидентів кількості рахунків у цінних па-
перах. Враховуючи значення агропромислового ком-
плексу України не лише на внутрішньому ринку, але й, 
в першу чергу, на світовому ринку варто відзначити, що 
завдяки розбудові сучасної моделі корпоративного 
управління, поступово зростає сумарна ринкова капіта-
лізація двадцяти вітчизняних публічних агрокомпаній, 
яка в цьому році перевищила більше 5 млрд. дол. 

Глобальна конкуренція на міжнародних ринках цін-
них паперів, а також нові виклики в умовах глобальної 
кризи, стали причиною конвергенції систем корпорати-
вного управління, формування нових фундаментальних 
принципів ОЕСР, пошуку шляхів подолання зловживан-

ня по відношенню до міноритарних акціонерів та акти-
вів акціонерних товариств (корпорацій) тощо. В умовах 
глобалізації корпоративне управління стало відносити-
ся до всієї системи управління та контролю в компаніях, 
включаючи бізнес-процеси, комерційні стратегічні кор-
поративні цілі та цінності, а також внутрішні та зовнішні 
контролюючі організаційно-економічні механізми та 
кодекси корпоративної поведінки. В той же час, Україна 
впала на 11 позицій до 84 місця у рейтингу "World 
Economic Forum" про конкурентоспроможність економік 
світу 2013-2014 роках. Суттєва вага в цьому важливому 
світовому індекаторі конкурентоспроможності належить 
процедурам захисту прав міноритарних акціонерів. На-
жаль, держава не приділяє цьому належної уваги. Укра-
їна входить в число аутсайдерів щодо захисту прав 
міноритарних акціонерів. Це не сприяє розвитку ринку 
цінних паперів, адже домогосподарства у більшості 
провідних країн світу виступають джерелом ресурсів та 
зростання акціонерного капіталу. 

Зближення правових норм, особливо в країнах Євро-
пейського Союзу, які регулюють питання корпоративного 
управління, поглиблення процесів інформаційного обмі-
ну між учасниками корпоративного управління активно 
впливає на конвергенцію систем корпоративного управ-
ління. Головними чинниками процесу конвергенції є гло-
балізація фінансових і товарних ринків, відкритий обмін 
ідеями, інформацією. Однак це не означає повну уніфі-
кацію інституціонального середовища та національних 
інститутів корпоративного управління [1, с. 129-140]. По-
будова ефективних систем корпоративного управління 
на засадах корпоративної соціальної відповідальності 
завжди сприяє впевненості стратегічних та портфельних 
інвесторів, фондових ринків та усіх заінтересованих осіб. 
Тому дослідження проблематики удосконалення системи 
корпоративного управління в умовах глобалізації, слід 
розглядати як важливий інструмент не лише розвитку 
ринків капіталу, але й сталого інституту відповідального 
корпоративного управління та зростання вартості бізнесу 
в довгостроковій перспективі.  
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Аналіз останніх досліджень і публікацій. Страте-
гічне та організаційне забезпечення розвитку корпора-
тивного управління на засадах соціальної відповідаль-
ності дає змогу уникнути багатьох корпоративних ризи-
ків та вирішувати корпоративні конфлікти. Безумовно 
це вимагає розвитку соціального діалогу із заінтересо-
ваними особами корпорацій і звичайно цьому сприяють 
процеси конвергенції систем корпоративного управлін-
ня. Поняття "конвергенція" розглядається і походить від 
латинського терміну "convergens", що означає збли-
ження різних економічних систем, стирання між ними 
відмінностей і, як правило, обумовлена спільністю соці-
ально-економічних проблем і наявністю об'єктивних 
закономірностей їх розвитку. В основі міжнародного 
кодексу корпоративного управління ОЕСР, який носить 
назву "Корпоративне управління: вдосконалення конку-
ренції і доступ до капіталу в епоху глобальних ринків" 
лежать чотири головних принципи: справедливість, 
транспарентність, підзвітність та відповідальність [2, 
с.150-152]. Починаючи з березня 2012 року в Європей-
ському Союзі вводяться єдині правила щодо розбудови 
систем корпоративного управління, в тому числі вирі-
шення гендерних проблем (див.11).   

Однак, як і в Україні, зазначені проблеми потребують 
більш системної уваги. Так, професор економіки Джеф-
фрі Д.Сакс, який являється директором Інституту Землі 
при Колумбійському університеті, а також спеціальним 
радником Генерального Секретаря ООН з питань Цілей 
розвитку тисячоліття в новій статті відмічає, що "Корпо-
ративна корупція вийшла із під контролю за двома осно-
вними причинами. По-перше, великі компанії в даний час 
є багатонаціональними, в той час як уряди залишаються 
національними. Великі компанії настільки фінансово си-
льні, що уряди бояться їм кинути виклик"[8].  

У даний час проблеми корпоративного управління не 
вирішені не лише в Україні, але й розвинутих країнах. 
Однак, європейські компанії активно інтегруються у Аль-
янс з корпоративної соціальної відповідальності та парт-
нерства з Європейською Комісією. Корпоративне управ-
ління європейської континентальної (німецької) моделі, 
як показують останні наукові дослідження, в даний час, 
на відміну від України, практично забезпечує рівну участь 
акціонерів та співробітників в наглядових радах, реаліза-
ції прав спільного управління, а також нагляд за прове-
денням щорічних зборів акціонерів. Наглядові ради єв-
ропейських компаній переважно формуються з участю 
працівників компаній та незалежних членів, які не явля-
ються акціонерами. Тобто вони мають бути сформовані 
таким чином, що дозволить мати у їх складі осіб, що во-
лодіють знаннями, здібностями та експертним досвідом, 
які необхідні для здійснення поставлених перед ними 
функцій та зобов'язань щодо розвитку бізнесу та зрос-
тання ринкової капіталізації компаній.  

Отже, за сучасного стану розвитку наукової думки, 
потребують додаткового наукового дослідження не ли-
ше питання удосконалення, конвергенції систем корпо-
ративного управління, але й подолання корпоративної 
корупції та напрацювання шляхів формування корпора-
тивної соціальної відповідальності компаній в умовах 
глобалізації. В умовах глобалізації, необхідно розвива-
ти нові функції корпоративного управління в сфері дія-
льності операційної діяльності компаній на ринках, фо-
рмування міжгалузевих ланцюжків створення доданої 
вартості, розвиток процедур внутрішнього та зовніш-
нього корпоративного контролю та аудиту. 

Мета статті – у ході написання статті ставилося за-
вдання розглянути методологічний аспект удоскона-
лення системи корпоративного управління на засадах 

корпоративної соціальної відповідальності з урахуван-
ням глобалізаційних процесів та євроінтеграції. 

Виклад основного матеріалу дослідження Систе-
ма корпоративного управління в окремих вітчизняних 
підприємствах розбудовується на вищезгаданих глоба-
льних принципах. Принцип справедливості спрямований 
на захист прав, в першу чергу міноритарних акціонерів 
від угод, які спрямовані на зменшення їх активів та акти-
вів самих акціонерних компаній. Однак, не дивлячись на 
те, що прийнято Закон України "Про акціонерні товарист-
ва" на законодавчому рівні необхідно більш чітко врегу-
лювати питання захисту прав акціонерів та системно 
забезпечити регулювання ринку цінних паперів, особли-
во процесу знерухомлення (дематеріалізації) іменних 
цінних паперів у депозитарній системі. В Україні цей 
принцип недотримується у зв'язку з великою кількістю 
непублічних приватних (закритих) акціонерних това-
риств, а також поширення інтегрованих корпоративних 
структур з перехресним володінням акціями. Власний 
аналіз засвідчує, що практично корпоративне управління 
переходить і все більш залежить від зовнішнього сере-
довища функціонування компанії. Тому сучасним систе-
мам корпоративного управління властиві чисельні супе-
речності, які потребують збалансованого, можна ствер-
джувати, програмно-цільового вирішення. 

Принцип транспарентності передбачає те, що акціо-
нерні товариства повинні надавати інформацію про 
фінансовий стан, зобов'язання, структуру власності та 
основні положення корпоративного управління. Дотри-
мання цього принципу особливо актуально для потен-
ційних інвесторів (майбутніх акціонерів), які адекватно 
можуть оцінити свої ризики та віддачу від інвестицій. 
Недотримання цього принципу призводить до порушень 
прав акціонерів та стимулює притік в Україну спекуля-
тивного капіталу. Навіть у вітчизняних акціонерних то-
вариствах, які мають кращу практику корпоративного 
управління, наприклад компанії банківського і страхово-
го сектора, цього принципу не завжди дотримуються. 
Про значні порушення засвідчила глобальна фінансова 
криза, яка особливо відбилася на функціонуванні ком-
паній даних секторів економіки. Це наголошує на тому, 
що необхідно затвердити норми щодо розкриття інфо-
рмації про акціонерів, які суттєво впливають на корпо-
ративне управління компанії. На фінансовому ринку 
практично відсутній контроль за акціонерами та їх гру-
пами, які мають суттєвий вплив на діяльність това-
риств. Практично нині до кінця не вирішена проблема-
тика надання заінтересованим особам якісної та своє-
часної інформації про функціонування акціонерної ком-
панії. Це традиційно існує, у зв'язку з тим, що починаю-
чи від заснування корпоративних форм ведення бізне-
су, акціонерна власність тяжіла до концентрації в неба-
гатьох власників. Однак, в останні роки невпинно зрос-
тає роль інституційних інвесторів, які активно беруть 
участь в органах управління. 

Принцип підзвітності передбачає створення в акціо-
нерних товариствах ефективної системи контролю за 
діяльністю менеджерів на основі пошуку консенсусу між 
членами наглядової ради, правлінням, ревізійної комі-
сії, комітетами наглядової ради, акціонерами, незалеж-
ними аудиторами, заінтересованими особами. Ефекти-
вність корпоративного управління залежить від чіткого 
розподілу функцій між органами управління акціонер-
ними товариством. В Україні чіткий розподіл функцій у 
сфері корпоративного управління акціонерними това-
риствами трапляється досить рідко. Про що свідчать 
результати чисельних міжнародних та вітчизняних до-
сліджень. Виконавчі органи акціонерних компаній, яки-
ми володіють мажоритарні акціонери, як правило, по-



~ 20 ~ В І С Н И К  Київського національного університету імені Тараса Шевченка   ISSN 1728-3817 
 

 

вністю підконтрольні, що не забезпечує їх незалежність 
і призводить до ігнорування прав міноритарних акціо-
нерів та заінтересованих осіб. Однак, економічна ефек-
тивність публічного акціонерного товариства оцінюєть-
ся за багатьма показниками, в першу чергу, з точки зо-
ру корпоративного управління – ціною акцій.  

В контексті корпоративного управління завжди вини-
кає запитання "Хто несе відповідальність за ефектив-
ність управління компанією. Виходячи із власного ана-
лізу, слід стверджувати про необхідність розбудови 
партнерських відносин між наглядовою радою, правлін-
ням та іншими заінтересованими особами. Тобто прин-
цип відповідальності залежить та тісно пов'язаний із 
функціями корпоративної влади, контролінгу. Принцип 
відповідальності акціонерних товариств перед суспільс-
твом передбачає дотримання норм чинного законодав-
ства (господарського, трудового, антимонопольного, 
податкового, охорони навколишнього середовища то-
що), а також функціонування акціонерних товариств з 
врахуванням суспільних потреб та соціальної відпові-
дальності бізнесу. Вітчизняні акціонерні товариства у 
ході вдосконалення системи корпоративного управлін-
ня повинні ставати соціально відповідальними. "Соціа-
льна корпоративна відповідальність – це вільний вибір 
на користь зобов'язання підвищувати добробут громади 
через відповідні підходи до ведення бізнесу, а також 
надання корпоративних ресурсів" [3, c. 3]. Тобто в осно-
ву принципу закладено гуманність та справедливість, 
які виступають засобом, ціллю та відповідним методом 
досягнення успіху бізнесу.  

Німецький економіст, професор Альфред Хайд вва-
жає, що системне співставлення різних структур корпо-
ративного контролю необхідно здійснювати з точки зору 
їх ефективності. При цьому розрізняють системи з рин-
ковою орієнтацією, як це прийнято в США і Великобри-
танії, і системи із сітьовою орієнтацією або орієнтацією 
на відношення між партнерами, які використовуються в 
країнах Європи та Японії. "Концептуалізація структур 
корпоративного контролю вимагає розмежування між 
внутрішніми і зовнішніми (з позиції підприємства) меха-
нізмами контрою. До важливих внутрішніх відносять 
функцію контролю наглядової ради, конкурентні відно-
сини між окремими керівними органами підприємства і 
контрольно-управлінську функцію найбільш значимих 
за часткою участі і тому найбільш активних власників. 
Під зовнішніми контрольними механізмами розуміють 
"ринок фірм", вплив крупних кредиторів (наприклад, 
банків) або конкуренцію на ринках готової продукції. 
При цьому слід враховувати, що внутрішні і зовнішні 
контрольні механізми не виключають один одного. На-
впаки, один із неефективно працюючих механізмів за-
мінюється або доповнюється іншим" [4, c.95-106].  

Таким чином, на наш погляд, комплексна характе-
ристика механізмів контролю в системі корпоративного 
управління дозволяє оцінити їх вплив на інвестиційну 
активність та результати діяльності акціонерних това-
риств. Інституційні інвестори багато уваги при виборі 
об'єктів інвестування приділяють оцінкам рівня корпо-
ративного управління. У світовій практиці до цього часу 
не має єдиної методології оцінки ефективності корпо-
ративного управління. У той же час, в багатьох країнах 
існують кодекси та рейтинги корпоративного управлін-
ня, які враховують як принципи корпоративного управ-
ління ОЕСР, так і національні реалії розвитку акціонер-
них відносин. В Україні поки що не існує національного 
кодексу корпоративного управління, а затверджені 
"Принципи корпоративного управління" Державною 
комісією з цінних паперів та фондового ринку носять 
рекомендаційний характер. У той же час, поява такого 

документа як національні "Принципи корпоративного 
управління" передусім обумовлена важливістю корпо-
ративного управління та його впливом на розвиток еко-
номіки, зокрема інвестиційні процеси та ефективність 
діяльності акціонерних товариств та їх конкурентоспро-
можність. Як зазначається в Принципах, одним із голо-
вних чинників, який впливає на успішну діяльність то-
вариства, є можливість його доступу до інвестиційних 
ресурсів. Водночас товариства, особливо публічні, не 
можуть розраховувати на довіру інвесторів та надхо-
дження зовнішнього фінансування, якщо вони не вжи-
вають заходів щодо запровадження ефективного кор-
поративного управління. В першу чергу необхідно сфо-
рмувати механізми належного захисту прав інвесторів, 
управління та внутрішнього та зовнішнього контролю, 
відкритості та прозорості у своїй діяльності. 

Основними характеристиками корпоративного управ-
ління є групи акціонерів, структура власності та акціоне-
рного капіталу. Аналіз тенденцій формування акціонер-
ного капіталу в Україні свідчить про його складність та 
розбіжність (відхилення) від класичних моделей, які реа-
лізовані в розвинутих країнах. За висновками експертів 
стовідсотковий рівень реалізації принципів корпоратив-
ного управління ОЕСР не досягнутий в жодній країні. 
Найбільш досягли успіху розвинуті країни, в першу чергу 
в яких розвивається англо-американська модель корпо-
ративного управління – США, Канада, Гонконг. За ними 
слідують країни з континентальним корпоративним пра-
вом – Німеччина, Франція та інші [5, с. 2]. Для України, 
так само як і для Росії важливий досвід з розвитку корпо-
ративного управління не лише в розвинутих країнах, але 
й країнах з перехідною економікою.  

Якщо порівнювати захищеність прав дрібних акціо-
нерів України з розвинутими країнами, то практично 
вітчизняні міноритарні акціонери не мають права відмі-
няти рішення керівництва акціонерного товариства, а 
також дієвого механізму викупу акцій та реалізувати 
права на обов'язкові дивіденди. Все це свідчить про 
необхідність трансформації вітчизняної системи корпо-
ративного управління відповідно до міжнародних вимог 
у ринкову модель.  

До того ж, в даний час, не існує єдиної ідентифікації 
української системи корпоративного управління – від-
несення її до класичних моделей (англо-американської, 
німецької, або ж японської). Але більшість науковців та 
практиків схиляються до того, що "в Україні було обра-
но так звану континентальну (німецьку) модель корпо-
ративного управління, яка на відміну від американської 
орієнтована на обмежену кількість акціонерів, або на 
наявність конкретного кола акціонерів, які публічно кон-
тролюють товариство" [6, с. 61]. Дійсно, на наш погляд, 
в Україні розвивається специфічна форма корпоратив-
ного управління – мажоритарно орієнтована модель.  

Системи корпоративного управління в світовій прак-
тиці формувалися під безпосереднім впливом ринку 
цінних паперів. Важливим аспектом зростання та роз-
витку акціонерних товариств є доступ до капіталу. При 
цьому акціонери, стаючи власниками акціонерного то-
вариства виступають головними постачальниками капі-
талу. Саме це є головним чинником формування сис-
теми корпоративного управління – в обмін на ризик 
пов'язаний з інвестуванням товариства акціонери отри-
мують певні права.  

Право на володіння та передачу акцій, право розпо-
ділу остаточного прибутку акціонерного товариства та 
право на участь в прийнятті корпоративних стратегічних 
рішень є головними у підвищенні ефективності системи 
корпоративного управління вітчизняними підприємст-
вами. Порушення таких прав негативно впливає на 
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розвиток ринку цінних паперів. Класична приватна вла-
сність за рахунок розвитку акціонерних відносин та кор-
поративного управління на засадах соціальної відпові-
дальності бізнесу трансформується і набирає все біль-
ших ознак колективного впливу.  

Протягом останнього десятиліття практично в усіх 
розвинутих країнах світу були реалізовані заходи, які 
спрямовані на подолання недоліків як аутсайдерського, 
так і інсайдерскього корпоративного контролю. Експерти 
з питань корпоративного управління компанії 
"McKinsey&Company" вважають, що сьогодні "реформа 
корпоративного управління є міжнародним явищем" [7, 
с.19]. На підтвердження цієї тези наводиться інформація 
про прийняття кодексів корпоративного управління: за 
останні десять років національні кодекси, що регулюють 
в тому числі етичні правила управління діяльністю акціо-
нерних товариств, були прийнятті у 50 країнах. Деякі 
країни запровадити ці кодекси вперше, інші – перегляну-
ли раніше прийняті кодекси і внесли зміни, які узгодили 
нові вимоги та бізнесові реалії. Серед цих країн Канада, 
Франція, Японія, США і Великобританія, тобто розвинуті 
країни, а також багато країн, ринкова економіка яких 
тільки формуються або знаходяться на перехідному ета-
пі – Польща, Словаччина, Росія та Румунія.  

Якщо проаналізувати прийнятті в багатьох країнах 
кодекси корпоративного управління, то можна виявити 
спільні риси, які стосуються підвищення прозорості 
структури власності акціонерного капіталу та здійснен-
ня ефективного захисту міноритарних акціонерів і поте-
нційних інвесторів. Ефективна структура власності та 
контролю повинна відповідати також потребам та особ-
ливостям національних ринків цінних паперів, потенцій-
ним інвесторам та самим акціонерним товариствам.  

Реформування системи корпоративного управління 
в Україні може мати успіх, лише у випадку розвинутого 
інституціонального середовища, яке повинно забезпе-
чувати реалізацію національних принципів корпоратив-
ного управління. Глобалізація ринків цінних паперів, а 
також лібералізація зовнішньої торгівлі товарами та 
послугами створюють умови для зняття відмінностей 
між аутсайдерською та інсайдерською моделями кор-
поративного управління. Наприклад, в аутсайдерській 
моделі корпоративного управління (США, Великобри-
танія) активно змінюються форми корпоративного конт-
ролю, а саме інституційні інвестори починають брати 
активну участь в корпоративному управлінні. Причиною 
цього послужили корпоративні скандали. Наприклад, в 
США після серії корпоративних "скандалів" навколо 
корпорацій Enron, WorldCom, Adelphia Communications 
та інших, був прийнятий новий закон, який регулює дія-
льність корпорацій. Сенат США затвердив нові поло-
ження про підвищення відповідальності менеджерів 
акціонерних компаній за порушення правил ведення 
фінансової звітності. У той же час, інсайдерські моделі 
корпоративного управління стають більш схожими на 
аутсайдерські. Наприклад в Японії, у зв'язку з необхід-
ністю виходу компаній на міжнародні ринки, акціонерні 
товариства "пом'якшують" зв'язки з банками.  

Таким чином, в останній період поглиблюється кон-
вергенція систем корпоративного управління, що є пря-
мим результатом процесу глобалізації фінансових рин-
ків. Наприклад, Німеччина конкуруючи з Великобритані-
єю за розвиток міжнародного фінансового центру теж 
лібералізує свою систему корпоративного управління 
шляхом стимулювання доступу до ринку капіталу і особ-
ливо знімає обмеження для крупних та активних інозем-
них інвесторів. В той час, як США, навпаки, певною мі-
рою обмежує активність міжнародних інвесторів. Японія 
також активно лібералізує свою фінансову систему. Ні-

мецька та японська системи корпоративного управління 
мають переваги з точки зору форм корпоративного конт-
ролю – прямий моніторинг за діяльністю корпорацій з 
боку банків та крупних акціонерів. У той час, як в США 
ринок цінних паперів виконує головну роль в корпорати-
вному контролі, але повний контроль над корпорацією 
інвестори можуть отримати лише за рахунок витратних 
способів – злиття та поглинання компаній. Ці висновки 
цілком стосуються й України, система корпоративного 
управління якої більшою мірою в даний час тяжіє до ін-
сайдерської. Разом з тим, з кожним роком зростає зна-
чення зарубіжних джерел фінансування компаній, а це в 
свою чергу змушує останніх переходити на нові принци-
пи розкриття інформації про свою діяльність.  

Висновки. У перспективі системи корпоративного 
управління будуть розвиватися еволюційним шляхом за 
рахунок взаємопроникнення основних елементів обох 
систем (інсайдерської та аутсайдерської). Це буде без-
умовно сприятиме розвитку акціонерних товариств та 
ринку капіталу. Обидві системи корпоративного контро-
лю та управління, які еволюційно формувалися під 
впливом інституціонального середовища є унікальними 
і мають свої переваги та недоліки. В європейській мо-
делі корпоративного управління акціонерними товарис-
твами широко поширені механізми, які базуються на 
етичних та моральних засадах.  

Водночас в Україні необхідно розвивати інституційні 
передумови становлення ефективних механізмів кор-
поративного управління, формування високого рівня 
корпоративної культури, соціальної відповідальності та 
запровадження міжнародних стандартів сталого розви-
тку корпорацій. Міноритарні акціонери внаслідок розви-
тку системи корпоративного управління повинні стати 
"не паперовими", а реальними власниками, що позити-
вно вплине на становлення соціально-орієнтованої ри-
нкової економіки країни. Отже, в процесі конвергенції 
систем корпоративного управління, окремі елементи не 
можуть бути вилучені без негативного впливу на всю 
систему корпоративного управління. Тому конвергенція 
систем корпоративного управління повинна відбуватися 
шляхом розвитку економічних інститутів, і як показує 
наш аналіз, переважно в бік розвитку аутсайдерської 
моделі на принципах корпоративної соціальної відпові-
дальності. Разом з тим, ефективна система корпорати-
вного управління передбачає: дотримання внутрішніх 
та зовнішніх принципів корпоративного управління, 
збалансовану систему управління корпоративними ри-
зиками та корпоративного контролю, а також дотри-
мання вимог корпоративної соціальної відповідальності. 
Розвиток соціально-відповідального корпоративного 
управління пов'язано із такими чинниками, як необхід-
ність виходу публічних акціонерних товариств на фі-
нансові ринки Європи, вимоги фондових майданчиків та 
запровадження нових фондових індексів на основі кри-
теріїв сталого розвитку, підвищенням ділової репутації 
компаній, розвиток людського капіталу та продуктивно-
сті праці, і на сам кінець – поступальний розвиток ком-
паній у довгостроковій перспективі із урахуванням зрос-
тання вартості та ринкової капіталізації. 

 
Список використаних джерел 
1. Третьяков М. Конвергенция моделей корпоративного управле-

ния// Вопросы экономики. 2004. № 1. – С. 129-140.  
2. Кондратьев В.Б. Корпоративное управление и инвестиционный 

процесс. – М.: Наука, 2003. – 318 с.  
3. Котлер Ф., Ненсі Л. Корпоративна соціальна відповідальність. Як 

зробити якомога більше добра для вашої компанії та суспільства / Пер. 
з англ. С. Яринич. – К.: Стандарт, 2005. – 302 с.  

4. Хайд А. Корпоративное управление в Европе// Проблемы теории 
и практики управления. 2002. – №4. – С.95-106.  

5. Корпоративное управление в России: есть ли шанс для улучше-
ний?//Институт корпоративного права и управления. – М.: 2001. – 29 с.  



~ 22 ~ В І С Н И К  Київського національного університету імені Тараса Шевченка   ISSN 1728-3817 
 

 

6. Румянцев С.А. Українська модель корпоративного управління: 
становлення та розвиток. – К.: Т-во "Знання", КОО, 2003. – 149 с.  

7. Вартість у корпоративному управлінні //Проект МФК "Корпорати-
вний розвиток в Україні". – К.: Круглий стіл, №7-8, 2004.  

8. Джеффри Сакс. Волна корпоративных преступлений в глобаль-
ной экономике//Электронный ресурс: Project Syndicate, www.project-
syndicate.org. Перевод с английского – Н. Жданович, 2011 г.  

9. Баюра Д.О. Система корпоративного управління в Україні: стан 
та перспективи розвитку: монографія/ Д.О. Баюра // – К.: Видавничо-
поліграфічний центр "Київський університет", 2009. – 288 с.   

10. Баюра Д.О. Конвергенція систем корпоративного управління в 
умовах глобалізації/ Д.О. Баюра // Фінанси України. – 2008. – №2 (147). 
– С. 26 – 36.  

11. Баюра Д.О., Кутовий О.В. Структурні зміни в корпоративній мо-
делі управління ФРН// Економіка і управління. Науково-практичний 
журнал. – 2013. – № 2. – С. 107-113. 

Надійшла  до  редакц і ї  0 5 . 09 . 1 3  

 
Д. Баюра, д-р экон. наук, проф. 
КНУ имени Тараса Шевченко, Киев 

 
ФОРМИРВАНИЕ СИСТЕМ КОРПОРАТИВНОГО УПРАВЛЕНИЯ  

НА ПРИНЦИПАХ СОЦИАЛЬНОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТИ 
Рассмотрены теоретические и методологические аспекты совершенствования системы корпоративного управления отечест-

венными акционерными обществами на принципах транспарантности, подотчетности и корпоративной социальной ответствен-
ности с учетом процессов глобализации и евроинтеграции. 

Ключевые слова: корпоративное управление, конвергенция, корпоративная социальная ответственность, глобализация, еврои-
нтеграциия  

 
D. Bayura, Doctor of Economics, Associate Professor 
Taras Shevchenko National University of Kyiv, Kyiv 

 
FORMATION OF CORPORATE GOVERNANCE PRINCIPLES  

FOR SOCIAL RESPONSIBILITY 
The theoretical and methodological aspects of perfection of the system of corporate management domestic joint-stock companies are 

considered on principles of justice, transparentnosti, accountability and corporate social responsibility taking into account globalization. 
Keywords: corporate management, convergence, corporate social responsibility, globalization. 
 
 
 
УДК 33.009.12:330.341.1 
JEL 40.031  

В. Лагутін, д-р екон. наук, проф., 
Ю. Ясько, асп. 

Київський національний торговельно-економічний університет, Київ 
 

ВПЛИВ КОНКУРЕНЦІЇ НА ІННОВАЦІЙНИЙ РОЗВИТОК  
ТА КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНІСТЬ ЕКОНОМІКИ 

 
У статті досліджено взаємовплив конкуренції, інноваційного розвитку та конкурентоспроможності економіки. 

Обґрунтовано, що для забезпечення інноваційного розвитку економіки необхідним є створення моделі ефективної 
конкуренції. Також в статті проаналізовано стан інноваційної активності промислових підприємств в Україні. 
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Постановка проблеми. Необхідність дослідження 

взаємозв'язку між конкуренцією, інноваціями та конку-
рентоспроможністю посилюється тепер, коли українська 
економіка переходить до всебічної модернізації. Світо-
вий досвід свідчить, що тільки інноваційний шлях розвит-
ку може забезпечити здорове конкурентне середовища 
та підвищення конкурентоспроможності економіки. 

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Про-
блема взаємозв'язку інноваційного розвитку та конку-
ренції досліджувалася у працях відомих економістів, 
таких як Й.Шумпетер [1], Е.Мейсон, Р.Нельсон, С. Він-
тер, Ф.Шерер [2] та ін. Окремі аспекти даної проблема-
тики розглядали у своїх роботах такі вітчизняні науко-
вці, як В.Базилевич, В.Геєць [3], А.Ігнатюк [4], 
Л.Федулова [5], Г.Филюк [6], А.Щербак [7] та ін. В той же 
час у зв'язку із розгортанням процесу економічної мо-
дернізації виникає потреба розглянути проблему взає-
мовпливу конкуренції, інноваційного розвитку та конку-
рентоспроможності економіки більш глибоко.  

Метою статті є комплексне дослідження впливу 
економічної конкуренції на інноваційний розвиток та 
конкурентоспроможність у контексті прискорення темпів 
економічного зростання і сприяння вирішенню модерні-
заційних завдань. 

Виклад основного матеріалу. Інноваційний розвиток 
перетворився в сучасних умовах на один із найважливі-
ших факторів не тільки конкурентоспроможності економі-
ки, але й на одну з головних складових соціально-

економічного розвитку, удосконалення інституційного се-
редовища економіки та задоволення потреб споживачів.  

В умовах глобалізації принципове значення для ін-
новаційного шляху розвитку має забезпечення високого 
рівня конкуренції. Стратегія модернізації економічного 
розвитку повинна передбачати чітке спрямування кон-
курентної політики на створення сприятливих умов для 
інноваційної діяльності. 

Внаслідок прискорення впровадження інновацій у 
високотехнологічних галузях національного господарс-
тва виникла конкуренція нового типу – динамічна, яка 
відповідає критеріям шумпетерівської конкуренції, в 
основі якої лежить процес творчого руйнування. Інно-
вації в подібних галузях призводять до виникнення но-
вих і майже повного руйнування старих ринків. В свою 
чергу, кількість інноваційних ринків, для яких характер-
на динамічна конкуренція, постійно збільшується. Шви-
дкість впровадження інновацій у високотехнологічних 
галузях не дозволяє говорити про існування рівноваги з 
незмінним рівнем ринкових часток компаній [8, с. 127].  

Одним із найважливіших стимулів для інноваційного 
розвитку, повинно стати створення умов добросовісної 
конкуренції у всіх галузях економіки. Саме завдяки кон-
курентній боротьбі суб'єкти господарювання змушені 
розробляти та впроваджувати нововведення у вигляді 
нових видів продукції та послуг, інноваційних техноло-
гій, соціально-економічних та організаційно-технічних 
рішень виробничого, фінансового, комерційного, адмі-
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ністративного або іншого спрямування. В свою чергу, ці 
інновації сприяють підвищенню конкурентоспроможнос-
ті товарів та послуг, успішному представленню їх на 
внутрішньому та зовнішніх ринках, що безперечно є 
важливим мотиваційним чинником подальшого іннова-
ційного розвитку в країні. І навпаки, за умови, коли кон-
куренція відсутня на товарному ринку, то для суб'єктів 
господарювання відсутні і стимули для інноваційного 
розвитку. А саме, на монополізованих ринках підприєм-
ці не бачать вагомих причин для витрачання коштів на 
удосконалення виробництва чи покращення якості то-
варів і послуг, оскільки вони і так впевнені, що їх проду-
кція знайде свого споживача. 

В історії економічної думки існували різні погляди на 
взаємозв'язок конкуренції та інновацій. Так, Й. Шумпе-
тер вважав, що стан ідеальної конкуренції чи близькі до 
нього стани ринку несприятливі для інноваційного про-
гресу. На думку вченого, досконала конкуренція не мо-
же бути моделлю ідеальної ефективності. Й.Шумпетер 
стверджував, що великі монополістичні фірми з ринко-
вою владою здатні забезпечити високі темпи науково-
технічного прогресу [1, с. 125]. Ф.Шерер. на основі ем-
піричних даних щодо промисловості США, побудував 
модель, яка передбачає поєднання елементів конкуре-
нції та монополії на одному і тому ж ринку, вона опису-
ється "кривою переверненого U". Дана крива відобра-
жає зв'язок між конкуренцією та інноваційною діяльніс-
тю. Ф.Шерер довів, що за конкуренції, наближеної до 
досконалої, активність інноваційної діяльності є низь-
кою. Вона зростає за збільшення рівня ринкової конку-
ренції, досягаючи оптимуму на олігополістичних ринках, 
та зменшується в міру подальшого послаблення конку-
ренції [2, p. 527]. В працях П.Агіона стверджується, що 
зазначені Й.Шумпетером чинники пояснюють "криву 
перевернутого U" – зв'язок на спадній лінії, яка відпові-
дає високому ступеню інтенсивності конкуренції. На 
низькому рівні інтенсивності конкуренції незначна акти-
вність інноваційної діяльності з його точки зору поясню-
ється "ефектом уникнення конкуренції" [9, p. 283].  

Створення інновацій передбачає наявність монопо-
лістичної конкуренції між виробниками інноваційної 
продукції. Однією з основних ознак монополістичної 
конкуренції є як відомо диференціація продукту. Вироб-
ники в умовах "чистої" конкуренції, створюють однорід-

ну (стандартизовану) продукцію; в умовах же монополі-
стичної конкуренції випускаються різновиди даного 
продукту. При цьому інноваційні продукти створюються 
на основі диференціації товарів за їх якісними параме-
трами. Щодо впровадження інновацій, то воно є ефек-
тивним, насамперед, на великих підприємствах. Дослі-
дження інноваційної активності різних груп підприємств 
показує її вищий рівень у галузях, що характеризуються 
високим потенціалом товарної диференціації, у порів-
нянні з іншими галузями, в яких така диференціація не 
розвинена [10, с. 440]. 

Для України реалізація стратегії соціально-еконо-
мічної модернізації багато в чому полягає в концептуа-
льному узгодженні ефективної динамічної конкуренції із 
інноваційним розвитком, головним напрямом підвищення 
конкурентоспроможності національної економіки. Важли-
вим чинником тривалого зростання української економіки 
повинен стати сучасний науково-технологічний потенці-
ал, здатність до інноваційних змін. Саме чітка спрямова-
ність на випереджаючий розвиток реального сектору 
економіки, реалізація програми технологічного лідерства 
на основі формування конкурентного економічного сере-
довища може створити умови для переходу держави у 
постіндустріальну інформаційну епоху [11, с. 16]. 

Для України, перед якою поставлено стратегічне за-
вдання модернізації національного господарства і 
більш ефективного включення у світову економіку, роз-
виток науково-технологічної та інноваційної сфери має 
вирішальне значення. Створення інноваційної системи, 
яка спирається на використання ринкових механізмів і 
активну державну науково-технологічну та інноваційну 
політику, повинно стати основою для розвитку галузей і 
секторів, заснованих на знаннях, їхньої довгострокової 
конкурентоспроможності в рамках національних кордо-
нів і на світових ринках [5, с. 88]. 

Для забезпечення інноваційного розвитку націона-
льної економіки та забезпечення її конкурентоспромож-
ності необхідним є створення моделі ефективної конку-
ренції (рис. 1). Ефективна конкуренція здійснює вплив 
як на технологічні, так і на продуктові інновації. В умо-
вах модернізації ефективна конкуренція повинна бути 
спрямована на розвиток внутрішнього виробництва 
завдяки швидкому впровадженню інновацій. 

 

МОДЕЛЬ ЕФЕКТИВНОЇ КОНКУРЕНЦІЇ 

Створює передумови 
для прискореного 
інноваційного 
розвитку 

Стимулює підприємства до збільшення 
своїх конкурентних переваг, 

вдосконалення умов виробництва, 
підвищення його технологічного рівня, 

якості продукції, робіт, послуг, 
освоєння нових ринків збуту 

Забезпечує при цьому 
справедливий розподіл 
вартості між виробниками 

та споживачами 
 

 
 

Рис. 1. Роль ефективної конкуренції в інноваційному розвитку та підвищенні конкурентоспроможності 
 
*Джерело: складено авторами 
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Під ефективною конкуренцією, як правило, розуміють 
такі ринкові умови, за яких cуб'єкти господарювання пе-
ребувають під розумно допустимим рівнем конкурентно-
го тиску з боку наявних та потенційних конкурентів та 
споживачів, а роль держави полягає у тому, щоб забез-
печити наявність такого тиску на ринку. Поняття "ефек-
тивної конкуренції" дало змогу відійти в економічній тео-
рії від поділу конкуренції на досконалу та недосконалу. 
Ефективна конкуренція стає важливим фактором еконо-
мічного зростання, не порушуючи при цьому рівноваги 
внутрішнього ринку. Слід зазначити, що в науковій літе-
ратурі поки, що немає єдиної точки зору щодо поняття 
ефективна конкуренція, що зумовлює необхідність про-
довження наукових досліджень та наукових дискусій що-
до цієї економічної категорії. У господарській практиці 
ефективна конкуренція повинна забезпечувати найвищу 
ефективність виробництва, яка досягається за рахунок 
раціонального розміщення виробничих ресурсів та міні-
мізації затрат на виробництво. Зростання інноваційної 

активності, підвищення ефективності і конкурентоспро-
можності економіки України у глобалізованому середо-
вищі неможливе без розвитку ефективної конкуренції. 

Світовий досвід показує, що розробка і впроваджен-
ня інновацій – це не лише шлях до підвищення конку-
рентоспроможності окремих підприємств, але й серйоз-
ний стимул економічного розвитку країни. В умовах 
безперервних технологічних змагань найбільші іноземні 
компанії здійснюють постійне стимулювання інновацій-
ного процесу. Уряди економічно розвинених країн при-
діляють постійну увагу інноваційній політиці і стежать за 
ефективністю інноваційних технологій, що впроваджу-
ються. Реалізуючи стратегію інноваційного розвитку 
країни, урядові органи створюють необхідні умови для 
розробки і реалізації інновацій.  

Отже, сучасний стан економічного зростання харак-
теризують три явища – конкуренція, інновації та конку-
рентоспроможність, які здійснюють значний взаємовп-
лив один на одного (рис. 2). 

 

Конкурентоспроможність 
- вихід на нові ринки; 
- набуття нових конкурентних переваг; 
- посилення міжнародної конкуренції; 
- розширення можливостей здійснювати 
інновації 

Конкуренція
- закріплення на ринку; 
- вихід на міжнародний ринок; 
- включення регіонів; 
- виграш підприємств, які застосовують 
інновації; 
- посилення диференціації і сегментації 
 

Інновації 
- формування попиту на інновації; 
- сприяння розвитку науки; 
- сприяння створенню інновацій 
- становлення інноваційної платформи для 
конкуренції 

 
 

 

Рис. 2. Взаємозв'язок конкуренції, інновацій та конкурентоспроможності 
 

*Джерело: складено авторами 
 

Щодо співвідношення "конкуренція – інновації – конку-
рентоспроможність", то важливо додержуватися вихідної 
позиції первинності конкуренції. Однак, має місце й зворо-
тній зв'язок: чим вищий рівень конкурентоспроможності та 
інноваційної активності, тим більше можливостей для роз-
витку ефективної конкуренції. Такий підхід є фундаментом 
глибшого розуміння різноманіття взаємозв'язків у дослі-
джуваному співвідношенні економічних процесів. Без фо-
рмування розвиненої інноваційної платформи неможливе 
розв'язання сучасних проблем розвитку економічної кон-
куренції і підвищення конкурентоспроможності. 

Одним з найважливіших показників, що характери-
зує інноваційну сферу економіки, є частка інноваційно-
активних підприємств, тобто питома вага підприємств, 
що активно проводять інноваційну діяльність (рис. 3). 
Наведені дані на рис. 3 свідчать про недостатній рівень 
інноваційної активності підприємств України. Так, у 
2011 році лише 16,2 % підприємств займалися іннова-
ційною діяльністю, тоді як у 2002 р. – 18 %. При цьому 
загальна сума витрат на здійснення інновацій в 2011 р. 
становила 14333,9 млн.грн.  
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Рис. 3. Динаміка інноваційно активних підприємств України в 2001-2011 рр. 
 

*Джерело: складено за даними Державного комітету статистики України 
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Динаміка впровадження інновацій безпосередньо на 
промислових підприємствах в Україні наведена в табл. 1. 
Питома вага підприємств, що впроваджували інновації, 
знаходиться в межах від 10% до 15%, у порівнянні із 

закордонними підприємствами це дуже низький показ-
ник. У 2011 р. лише 897 видів техніки було освоєно на 
виробництві, а частка реалізованої інноваційної проду-
кції у загальному обсязі становила 3,8 %. 

 
Таблиця  1. Динаміка впровадження інновацій на промислових підприємствах України у 2001-2011 рр. 

Роки 
Питома вага  

підприємств, що  
впроваджували інновації, % 

Впроваджено 
нових  

технологічних 
процесів 

Освоєно вироб-
ництво нових 

видів продукції, 
найменувань 

з них нові види 
техніки 

Питома вага реалізованої  
інноваційної продукції  
в обсязі промислової  

продукції, % 
2001 14,3 1421 19484 610 6,8 
2002 14,6 1142 22847 520 7,0 
2003 11,5 1482 7416 710 5,6 
2004 10,0 1727 3978 769 5,8 
2005 8,2 1808 3152 657 6,5 
2006 10,0 1145 2408 786 6,7 
2007 11,5 1419 2526 881 6,7 
2008 10,8 1647 2446 758 5,9 
2009 10,7 1893 2685 641 4,8 
2010 11,5 2043 2408 663 3,8 
2011 12,8 2510 3238 897 3,8 

 
* Джерело: складено за даними Державного комітету статистики України 

 
У рейтингу країн світу за Глобальним індексом інно-

вацій у 2012 р. – Україна посіла 63 місце. У п'ятірку лі-
дерів тут входять Швейцарія, Швеція, Сінгапур, Фінлян-
дія та Великобританія. Відповідно до даного рейтингу, 
при порівнянні загальних показників Індексу інновацій 
та рівня ВВП на одну особу населення, виділяються три 
групи держав: "лідери інновацій" (країни з високим рів-
нем доходу та інноваційним розвитком), "новатори-учні" 
(країни з середнім рівнем доходу та інноваційним роз-
витком) та група "відстаючих" (країни, що відрізняються 
слабкістю своїх інноваційних систем). 

За даними звіту Всесвітнього економічного форуму 
про Глобальну конкурентоспроможність у 2012-2013 рр. 
Україна посіла 73-е місце серед 144 країн (проти 82-го 
місця у 2011-2012 рр.) За підіндексом "Інновації" у 2012-
2013 рр. Україна зайняла 71-е місце (табл. 2). Найбіль-
ший вплив на підвищення значення рейтингу за цим піді-
ндексом у 2012-2013 рр. порівняно з попереднім пері-
одом в Україні мала зміна таких його складових, як: 
якість науково-дослідних інститутів, державні закупівлі 
новітніх технологій і продукції, наявність вчених та інже-
нерів, кількість патентів, отриманих на 1 млн. населення. 

 
Таблиця  2. Підіндекс "інновації" та його складові для України в 2008-2011 рр. 

2010-2011 2011-2012 2012-2013 Складові підіндексу 
"інновації" Рейтинг  

з 134 країн 
Бал  
(1-7) 

Рейтинг  
з 134 країн 

Бал  
(1-7) 

Рейтинг  
з 134 країн 

Бал  
(1-7) 

Інновації 63 3,11 74 3,11 71 3,2 
Інноваційна спроможність 37 3,5 42 3,4 58 3,3 
Якість науково-дослідних інститутів 68 3,6 72 3,6 64 3,7 
Видатки компаній на дослідження і розвиток (ДіР) 69 3,0 75 3 104 2,7 
Взаємозв'язки університетів з промисловістю у сфері ДіР 72 3,5 70 3,6 69 3,4 
Державні закупівлі новітніх технологій і продукції 112 3,1 112 3,1 97 3,2 
Наявність вчених та інженерів 53 4,3 51 4,3 25 4,8 

 
* Джерело: складено за даними звітів Всесвітнього економічного форуму про Глобальну конкурентоспроможність [12] 
 
Підвищення місця (позиції) України в міжнародних 

рейтингах конкурентоспроможності та зростання економі-
ки країни можливе лише за умов проведення цілеспрямо-
ваної інноваційної політики, приведення у відповідність до 
неї підприємницької діяльності, здійснення реальних кро-
ків у напрямі реалізації необхідних структурних змін в еко-
номіці та технологічної модернізації виробництва. 

Взаємовплив конкуренції, розвитку інноваційної про-
дукції та конкурентоспроможності найбільш наочно відо-

бражає ринок програмного забезпечення. Український 
ринок програмного забезпечення в останні роки, не див-
лячись на загальноекономічні несприятливі умови, пока-
зує позитивну динаміку розвитку на рівні 50% щорічно. 
Підтвердженням даної позитивної тенденції служить 
зростання в 2011 р. чистого доходу та чистого прибутку 
компаній, які працюють на даному ринку (табл. 3). 

 

Таблиця  3. Ринок послуг програмного забезпечення в Україні(2010-2011рр). 

Чистий дохід (млн. грн.) Чистий прибуток (млн. грн.) Місце Компанія 
2010 2011 2010 2011 

1 Глобаллоджик Україна 354,6 471,4 5,0 36,7 
2 ЕПАМ Систем 250,7 445,5 12,2 12,4 
3 Сіклум 190,1 304 0,8 1,4 
4 Інфопульс Україна 172 276,7 3,1 32,2 
5 Ситроникс Телеком Солюшнс Україна 100,5 189,3 9,8 15,2 
6 СофтСерв 182,8 127,1 7,3 14,6 
7 ІВМ Україна 73,4 108,2 5,9 0 
8 Неткрекер 68,2 103 2,0 -0,1 
9 Ай Ес Ді 73,4 92,3 -0,4 3,1 

10 Софтлайн-ІТ 55,1 78,2 -3,9 13,7 
 

*Джерело: складено за даними ТОП-100 Рейтинг лучших компаний Украины [13, с. 91] 
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Однією з важливих тенденцій останніх років є те, що 
ринок послуг програмного забезпечення в Україні стру-
ктурується і лідери все більше закріплюють свої позиції. 
Головні компанії на ринку поглиблюють спеціалізацію, 
враховуючи очікування від аутсорсингу на світовому 
ринку. Конкурентоспроможність вітчизняних учасників 
ринку програмного забезпечення багато в чому зале-
жить від попиту на їх послуги з боку фірм США та Євро-
пи. Саме західні технологічні компанії, які сконцентро-
вані на розробці власних інноваційних продуктів, висту-
пають замовниками аутсорсингових послуг програмного 
забезпечення у вітчизняних компаній. В свою чергу, 
частка внутрішніх замовлень на послуги програмного 
забезпечення знаходиться в межах лише 10%, і очіку-
вати їх суттєвого збільшення в найближчому майбут-
ньому поки що не приходиться. 

Висновки та пропозиції. Отже, підсумовуючи усе 
вище сказане, можна зробити висновок, що в сучасному 
суспільстві, одним із головних чинників, який стимулює 
інноваційний розвиток є економічна конкуренція. Важли-
вим чинником економічного зростання країни стає її ви-
сокий науково-технологічний потенціал, здатність до ін-
новаційних змін, що забезпечує її конкурентоспромож-
ність. Конкурентна стратегія інноваційного розвитку зна-
чно розширює можливості конкурентоспроможності наці-
ональної економіки. Пріоритетами розвитку економічної 
конкуренції в інноваційній економіці є: поглиблення гло-
балізаційної складової конкуренції; посилення інформа-
ційних засад розвитку конкурентного середовища; більш 
тісний взаємозв'язок конкуренції та інновацій; модифіка-
ція інституційних аспектів конкуренції. Чітка спрямова-
ність на реалізацію програми технологічного лідерства 
на основі формування конкурентного економічного сере-

довища створює необхідні умови для переходу економі-
ки на постіндустріальну інформаційну стадію. 
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ВЛИЯНИЕ КОНКУРЕНЦИИ НА ИННОВАЦИОННОЕ РАЗВИТИЕ  

И КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТЬ ЭКОНОМИКИ 
В статье исследовано взаимовлияние конкуренции, инновационного развития и конкурентоспособности экономики. Обосновано, 

что для обеспечения инновационного развития экономики необходимо создание модели эффективной конкуренции. Также в статье 
проанализировано состояние инновационной активности промышленных предприятий в Украине и определено место Украины в меж-
дународных рейтингах. 
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EFFECT OF COMPETITION ON INNOVATIVE DEVELOPMENT AND COMPETITIVENESS OF ECONOMY 

There was investigated the interaction of competition, innovation development and competitiveness of the economy. Authors insist that 
creation of conditions for conscientious competition is one of the most important stimulus for innovative development. The model of effective 
competition is described and is showed the significant role of rapid introduction of innovations. Financial activity and the dynamic of innovation 
introduction of industrial companies is analyse. The position of Ukraine in innovation sphere is showed in global ranking. The positive tendency of 
software market growth is described through extending of their specialization and outsourcing on the world market. Authors state that economic 
competition is the base for innovative development.  
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МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ  
НАЦИОНАЛЬНОГО ХОЗЯЙСТВА 

 

В статье с позиции системного подхода раскрыты понятие и структура конкурентоспособности национального хо-
зяйства, охарактеризовано место национального хозяйства России в глобальном рейтинге конкурентоспособности. 

Ключевые слова: конкурентоспособность национального хозяйства; рейтинг глобальной конкурентоспособности. 
 

Постановка проблемы. Формирование потенциа-
льных возможностей национальных хозяйств к конку-
рентной борьбе и достижению эффективных результа-
тов осложняется в связи с необходимостью постоянно-

го приспособления к изменяющимся условиям, что 
требует, в свою очередь, поиска научно-обоснованных 
концепций экономического развития, повышения наци-
ональной конкурентоспособности.  
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Анализ последних исследований и публикаций. 
Современные определения конкурентоспособности на-
ционального хозяйства, принятые рядом официальных 
организаций, по существу согласуются с теорией 
М.Портера, отражая при этом новый этап эволюции по-
нятия конкурентного преимущества. В частности, приня-
тое в ОЭСР определение конкурентоспособности наци-
онального хозяйства сводит его к способности национа-
льного хозяйства и его компаний, отраслей, регионов 
создавать сравнительно высокий уровень доходов и 
заработной платы при сохранении открытости междуна-
родной конкуренции. Аналогичного мнения придержива-
ются и известные американские учёные Д.Доллар и 
Э.Вульф, утверждающие, что конкурентоспособной яв-
ляется страна, сочетающая преуспевание в междунаро-
дной торговле на базе высокой технологии и производи-
тельности с высокими доходами и заработной платой 
[1]. М.Данн, впервые обративший внимание на динамиче-
ский аспект конкуренции и выделивший в качестве важ-
нейшего свойства конкурентоспособности ее изменение 
во времени [2], определил последнюю как гибкость, с ко-
торой национальное хозяйство способно предвидеть 
структурные изменения и адаптироваться к ним. 

Цель статьи. Обобщая рассмотренные определе-
ния, можно представить конкурентоспособность нацио-
нального хозяйства как динамичную, постоянно обнов-
ляющуюся способность национального хозяйства конку-

рировать с хозяйствами других стран. Поэтому целью 
данной статьи является исследование конкурентоспосо-
бности национального хозяйства с позиции системности. 

Изложение основного материала исследования. 
Национальное хозяйство в условиях конкуренции спо-
собно производить товары и услуги, удовлетворяющие 
требованиям мирового рынка, реализация которых 
увеличивает благосостояние страны и отдельных ее 
граждан. Конкурентоспособное национальное хозяйст-
во имеет все возможности в ходе конкурентной борьбы 
выполнять свои функции с лучшей результативностью, 
чем хозяйства стран-соперниц.  

Исследование конкурентоспособности национально-
го хозяйства должно основываться на системном подхо-
де, заключающемся в рассмотрении объектов как много-
компонентных систем, представляющих совокупность 
взаимосвязанных и взаимодействующих элементов, 
вносящих свой вклад и влияющих на результат функци-
онирования и использования объекта. С этой позиции 
национальное хозяйство предстает большой сложной 
целостной системой и представляет собой совокупность 
хозяйственных ресурсов и хозяйствующих субъектов, 
взаимосвязанных и взаимодействующих между собой в 
сфере общественного воспроизводства. 

Структура системы национального хозяйства слож-
ная, имеет несколько уровней и внешне напоминает 
разветвленное дерево (рис. 1).  
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Рис. 1. Подсистемы (компоненты) системы национального хозяйства  
и соответствующие им субъекты хозяйствования 

Источник: составлено автором 
 

Уже на первом уровне находится достаточно боль-
шое число подсистем (компонентов) национального 
хозяйства – таких экономических институтов как: госу-
дарство, территориальные образования, отрасли, до-
машние хозяйства. Далее подсистемы предыдущего 
уровня распадаются на совокупность нескольких по-
дсистем низшего уровня и т.д. Первоэлементом систе-
мы национального хозяйства выступает индивид с его 
потребностями, но не сам по себе, а во всей совокуп-
ности его социальных связей и отношений, как социа-
льно обусловленное существо. 

Формально структура системы национального хозяй-
ства может быть представлена в виде множества [3]:  

 { , , }ССнх Эл Сэл Св ,                      (1.1) 

где Эл – элементы системы национального хозяйства, 

 1 2{ , ,..., }kЭл эл эл эл , (k – число элементов системы); 

Сэл  – свойства элементов системы национального 

хозяйства,  1 2{ , ,..., }hСэл сэл сэл сэл , (h – число свойств 

каждого элемента системы); Св  – взаимосвязи между 
элементами системы национального хозяйства, 

  1 2{ ( , )} { , ,... ,..., }h i j j kСв U g эл эл g эл эл эл эл , (gh– h-я 

функция прямой связи i-го и j-го элементов системы, g – 
совокупность всех прямых связей элементов системы). 

В рамках национального хозяйства функционируют 
две сферы: сфера управления и контроля, охватыва-
ющая государство и территориальные образования, и 
реальная сфера, охватывающая отрасли, домашние 
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хозяйства и физические лица как участников социаль-
но-экономических связей (рис. 2). Внутри каждой из 
выделенных сфер и между ними циркулирует поток 
информации: сфера управления и контроля предоста-
вляет "идеальную" информацию в виде законов, нор-
мативных актов и приказов, а реальная сфера – "реа-
льную" информацию – продукцию, услуги и их цены.  

Согласно правилу иерархии, система национального 
хозяйства и ее подсистемы, а также подсистемы подсис-
тем имеют разный уровень сложности, принадлежат к 
разным классам и не могут иметь один уровень иерар-
хии. Системы низшего уровня имеют меньшую неопре-

деленность развития. Иерархия в системе национально-
го хозяйства относительна: любой ее уровень (подсис-
тема) обладает известной степенью автономии. Элеме-
нты и подсистемы национального хозяйства функциона-
льны, то есть само существование или какой-либо вид 
проявления части обеспечивает существование или ка-
кую-либо форму проявления целого, равно как сущест-
вование целого обеспечивает существование своих час-
тей, подсистем в том виде, как они есть [4]. Через свои 
подсистемы и элементы национальное хозяйство взаи-
модействует с другими национальными хозяйствами, 
мирохозяйственной системой в целом. 
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Рис. 2. Сферы национального хозяйства 
 

*Источник: составлено автором 
 
На основании вышеизложенного можно предполо-

жить, что конкурентоспособность системы националь-
ного хозяйства обеспечивается конкурентоспособнос-
тью ее подсистем и элементов. Но системный подход 
позволяет учитывать, что в объектах, состоящих из 
разных взаимосвязанных частей, проявляется принцип 
эмерджентности, в соответствии с которым совокупный 
объект обладает качествами, не присущими каждому 
из составляющих его элементов, рассматриваемых в 
отдельности, изолированно друг от друга. Соединение 
этих элементов в единую систему приводит к появле-
нию дополнительного, синергетического эффекта, по-
рождаемого не отдельными частями системы, а их вза-
имосвязью и совместным действием. Система нацио-
нального хозяйства обладает синергетическими свойс-
твами и эффектами функционирования, не сводящи-
мися к совокупности свойств и эффектов функциониро-
вания входящих в нее подсистем. Так, главное "интег-
ративное" качество национального хозяйства – целост-
ность – не свойственно образующим его частям, обес-
печивает обособленность национального хозяйства, 
его функционирование как единого целого организма.  

Следовательно, конкурентоспособность системы 
национального хозяйства не является простой суммой 
конкурентоспособностей ее регионов, отраслей и ме-
жотраслевых комплексов, отдельных товаропроизводи-
телей, продукции. Эти конкурентоспособности по соде-
ржанию существенно различаются, как различаются 

функции систем, подсистем, экономические интересы, 
механизмы и факторы, обеспечивающие их конкурен-
тоспособную жизнедеятельность [5].  

Под конкурентоспособностью региона следует пони-
мать его способность обеспечить высокий уровень жизни 
населения и дохода собственникам капитала, а также 
эффективно использовать имеющийся в регионе эконо-
мический потенциал при производстве товаров и услуг [6]. 

Конкурентоспособность отраслей, межотраслевых 
комплексов оценивается по таким показателям, как ка-
чество товаров и услуг, рентабельность производства, 
производительность труда, удельная оплата труда, ка-
питалоемкость производства, наукоемкость продукции, 
научные и технологические заделы, степень экспортной 
ориентации и импортной зависимости, степень соответ-
ствия уровню развития национального хозяйства, сте-
пень использования продукции в других отраслях (межо-
траслевых комплексах) национального хозяйства. 

Конкурентоспособность товаропроизводителя пред-
ставляет собой его способность производить конкурен-
тоспособную продукцию при лучшем, чем у конкурен-
тов, использовании имеющегося потенциала.  

Конкурентоспособность продукции сводится к спо-
собности товаров и услуг в течение периода их произ-
водства соответствовать по качеству требованиям кон-
кретного рынка, адаптироваться по соотношению каче-
ства и цены к предпочтениям потребителей, обеспечи-
вать выгоду производителю при их реализации. 
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Важно учитывать тесную внутреннюю и внешнюю 
зависимость между конкурентоспособностью разных 
уровней системы национального хозяйства. С одной 
стороны, конкурентоспособность национального хозяй-
ства и отдельной отрасли в конечном итоге зависят от 
способности конкретных товаропроизводителей выпус-
кать конкурентоспособные товары и услуги, а, с другой 
стороны, выпуск конкурентоспособных товаров и услуг 
может осуществляться в условиях, созданных для то-

варопроизводителей в отрасли и в национальном хо-
зяйстве в целом. 

Все уровни конкурентоспособности национального 
хозяйства имеют двустороннюю связь: конкурентоспосо-
бность объектов каждого нижестоящего уровня является 
фактором конкурентоспособности объектов всех вышес-
тоящих уровней. В свою очередь, объекты вышестоящих 
уровней создают условия, обеспечивающие конкуренто-
способность объектов на нижних уровнях (рис. 3). 
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Рис.3. Схема взаимосвязи конкурентоспособности национального хозяйства на различных уровнях 
 

*Источник: Составлено автором 
 
Наибольшее влияние на конкурентоспособность систе-

мы национального хозяйства оказывают те ее подсистемы, 
которые обладают наибольшей автономностью, самостоя-
тельностью функционирования и связаны с экономически-
ми и политическими национальными интересами. 

В ходе развития системы национального хозяйства 
сохраняются и совершенствуются ее свойства и способ-
ности. Следовательно, основу формирования и обновле-
ния конкурентоспособности национального хозяйства 
составляют те факторы, которые обеспечивают его жиз-
недеятельность. Речь идет о ресурсном потенциале на-
ционального хозяйства и процессах его воспроизводства.  

В условиях актуализации необходимости перехода 
России на инновационный тип экономического разви-
тия гарантировать возможность формирования конку-
рентоспособного общественного воспроизводства мо-
гут только инновационные ресурсы (инновационные 
техника, технологии и технико-технологические систе-
мы; инновационные предметы труда; высококвалифи-
цированная рабочая сила; научно-исследовательские 
кадры и аналитики; инновационное предпринимательс-
тво; инновационно ориентированные инвестиции; ин-
формационные, инфраструктурные, энергетические, 
финансовые ресурсы) и процессы их воспроизводства. 
Эти ресурсы должны быть систематизированы и про-
порционально выстроены, соответственно, согласо-
ванными по объемам и качеству должны быть процес-
сы их воспроизводства. 

Во многом конкурентоспособность национального 
хозяйства зависит от экономической и социальной по-
литики, проводимой на федеральном и региональном 

уровне, экологической ситуации, политической конъюн-
ктуры и прочих условий, создающих предпосылки для 
использования ресурсного потенциала страны. 

Среди показателей конкурентоспособности нацио-
нального хозяйства в российской и международной 
практике наиболее часто используются следующие: 

– объем ВВП, выражающий емкость отечественного 
рынка и потенциал конкурентоспособности националь-
ного хозяйства; 

– доля расходов на конечное потребление в структуре 
ВВП и валовых накоплений в конечном потреблении; 

– отношение экспортно-импортных сальдо к сумме 
внешнеторгового оборота страны, отражающее дина-
мику потенциала конкурентоспособности национально-
го хозяйства; 

– соотношение средних индексов цен на экспорти-
руемые и импортируемые страной товары и услуги; 

– прирост золотовалютных резервов страны; 
– структура ВВП страны, особенно доля, создавае-

мая перерабатывающими отраслями промышленности. 
Всемирным экономическим форумом с 2004 года 

для обобщенной оценки национальной конкурентоспо-
собности рассчитывается индекс глобальной конкурен-
тоспособности. Он состоит из 113 переменных, деталь-
но характеризующих конкурентоспособность стран ми-
ра, находящихся на разных уровнях экономического 
развития. Все переменные объединены в 12 контроль-
ных показателей, определяющих национальную конку-
рентоспособность: качество институтов, инфраструкту-
ра, макроэкономическая стабильность, здоровье и на-
чальное образование, высшее образование и профес-
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сиональная подготовка, эффективность рынка товаров 
и услуг, эффективность рынка труда, развитость фина-
нсового рынка, уровень технологического развития, 
размер внутреннего рынка, конкурентоспособность 
компаний, инновационный потенциал. 

Страны ранжируются по количеству баллов, сумма 
которых позволяет составить представление не только 
об уровне развития производительных сил, но и о гиб-
кости хозяйственной системы страны в соответствии с 
изменениями в мировой экономике. При этом страны 
с высокими показателями национальной конкуренто-
способности, как правило, обеспечивают более высо-
кий уровень благосостояния своих граждан. Индекс 
глобальной конкурентоспособности дает представле-
ние о долгосрочных тенденциях, формирующих конку-
рентоспособность национальных экономик, и должен 
использоваться государствами, стремящимися ликви-
дировать препятствия на пути устойчивого экономичес-
кого развития и повышения конкурентоспособности.  

Для России, как любой другой страны, повышение 
конкурентоспособности национального хозяйства – 
одна из важнейших стратегических задач, от решения 
которой зависит степень удовлетворения внутренних 
потребностей и возможность успешного включения в 
современную мировую систему производства и обмена. 
Однако, в опубликованном аналитической группой 
Всемирного экономического форума 5 сентября 
2012 года рейтинге глобальной конкурентоспособности 
2012 – 2013 Россия занимает 67-е место (табл. 1). 

Соседями России в списке являются Иран 
(66 место) и Шри-Ланка (68). Среди стран бывшего 
СССР Россию опережают Эстония (34 место), Литва 
(45), Азербайджан (46), Казахстан (51) и Латвия (55), 
тогда как остальные государства постсоветского про-
странства расположились ниже: Украина (73 место), 
Грузия (77), Армения (82), Молдова (87), Таджикистан 
(100), Кыргызстан (127).  

 
Таблица  1.Рейтинг глобальной конкурентоспособности 2012 – 2013гг. 

Страны  
Индекс глобальной  

конкурентоспособности 2012 – 2013 гг.
Индекс глобальной  

конкурентоспособности 2011 – 2012 гг. 
Изменение позиции 

(тренд) 
Швейцария 1 1 0 
Сингапур 2 2 0 
Финляндия 3 4 1 
Швеция 4 3 -1 
Нидерланды 5 7 2 
Германия 6 6 0 
США 7 5 -2 
Великобритания 8 10 2 
Гонконг 9 11 2 
Япония 10 9 -1 
Эстония 34 33 -1 
Латвия 45 44 -1 
Азербайджан 46 55 9 
Казахстан 51 72 21 
Литва 55 64 9 
Иран 66 62 -4 
Россия 67 66 -1 
Шри-Ланка 68 52 -16 
Украина 73 82 9 
Грузия 77 88 11 
Армения 82 92 10 
Молдова 87 93 6 
Таджикистан 100 105 5 
Кыргызстан 127 126 -1 

 
*Источник: Составлено автором по [7] 
 
Относительно стабильное положение России ухуд-

шилось по таким слагаемым, как: качество институтов, 
конкуренция на рынках товаров и услуг, антимонополь-
ная политика и развитость финансового рынка. Улучше-
ние произошло лишь по двум слагаемым: макроэконо-
мическая среда и инфраструктура. В качестве ключевых 
проблем экономического развития России выделены: 
коррупция, ограниченность конкуренции, неконкурентос-
пособность национальных компаний, неэффективность 
государственного аппарата, высокие налоговые ставки, 
снижение качества профессионального образования и 
слабость финансового рынка. Вдобавок к слабым инсти-
тутам на конкурентоспособность национального хозяйс-
тва России негативно влияет низкая эффективность 
товарного рынка. Конкуренция внутри страны и на внеш-
них рынках подавляется самой структурой рынка, на 
котором доминируют несколько больших компаний, и 
неэффективной антимонопольной политикой. 

Обозначенные проблемы мешают России восполь-
зоваться своими конкурентными преимуществами 
(сравнительно низким уровнем государственного долга 

и дефицита бюджета, значительным объемом внутрен-
него рынка, относительно высоким инновационным 
потенциалом и качественным высшим образованием).  

Анализ сравнительного уровня конкурентоспособ-
ности национальных хозяйств различных стран мира 
позволяет судить о том, что лидирующие позиции в 
рейтинге не всегда зависят от размеров территории, 
наличия природных богатств и принадлежности страны 
к той или иной группе стран по уровню социально-
экономического развития. Конкурентоспособность на-
ционального хозяйства зависит не столько от размеров 
потенциала страны, сколько от способности удовлет-
ворить конкретную рыночную потребность, а также от 
способности оперативно и гибко реагировать на изме-
нение этой потребности. 

Выводы. Таким образом, разработка концепций 
повышения национальной конкурентоспособности обу-
словливает необходимость глубокого исследования как 
самой экономической категории конкурентоспособнос-
ти национального хозяйства, ее особенностей и при-
знаков, так и сущности влияния общемировых тенден-
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ций, политических факторов, особенностей конкретно-
исторической стадии развития на процесс ее формиро-
вания и совершенствования. 
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ГЕНЕЗИС ТА СТРУКТУРА СИСТЕМИ БЮРО КРЕДИТНИХ ІСТОРІЙ В УКРАЇНІ 

 
На основі дослідження генезису та специфіки розвитку системи бюро кредитних історій обґрунтовано тезу про 

формування олігополістичної структури ринку кредитної звітності в Україні. Досліджено конкурентні переваги та 
стратегії основних гравців. Сформульовані пропозиції щодо вдосконалення функціонування системи бюро в Україні. 

Ключові слова: бюро кредитних історій, кредитна звітність, кредитний ризик. 
 
Постановка проблеми. Одним з актуальних питань 

сучасного етапу розвитку кредитних відносин в Україні 
є створення повноцінної системи бюро кредитних істо-
рій. Така система, будучи важливим інфраструктурним 
елементом кредитного ринку, виконує важливу функцію 
із збору та обміну кредитною звітністю, знижуючи тим 
самим асиметрію інформації у відносинах між кредито-
рами та позичальниками. Ефективне функціонування 
такої системи робить кредитування більш обґрунтова-
ним та відповідальним, що, врешті-решт, посилює фі-
нансовий сектор економіки та робить його більш стабі-
льним. Функціонування бюро кредитних історій знижує 
кредитні ризики та робить кредити більш доступними 
для відповідальних позичальників. В сегменті юридич-
них осіб це підвищує їх конкурентоспроможність.  

На кредитних ринках розвинених країн практика функ-
ціонування бюро кредитних історій налічує більш ніж пів-
тора сторічний досвід. Перші бюро виникли у другій поло-
вині XIX століття – в Австрії (1860 р.), Швеції (1890 р.), 
Фінляндії (1890 р.) та пізніше в інших країнах Західної Єв-
ропи. Сьогодні бюро кредитних історій функціонують на 
кредитних ринках переважної більшості країн. При цьому 
організація системи бюро, її структура та функції, які вона 
виконує, різняться від одного ринку до іншого. В Україні 
розвиток системи бюро кредитних історій починається з 
2005 року, має певні особливості, та обумовлює створен-
ня специфічної структури системи збору та обміну кредит-
ної звітності. Актуальною є проблематика організації та 
ефективного функціонування даної системи на кредитно-

му ринку України в сучасних умовах та питання подальшо-
го її розвитку та вдосконалення.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Закор-
донна та вітчизняна економічна думка представлена 
теоретичними і практичними працями, присвяченими 
системам обміну кредитною звітністю та бюро кредит-
них історій. Вагомий внесок у дослідження кредитної 
звітності та її ролі у прийнятті кредитних рішень зроби-
ли зарубіжні вчені М. Міллер, Д.Рудмен, М. Статен, 
Т.Джапелі, М.Пагано, С.Дьянков, А.Копейкин, Н. Рого-
жина та інші. В Україні питання кредитної звітності до-
сліджували Є.Невмержицький, Л.Прийдун, Ю. Куганкін, 
Г.Терещенко, Є.Карманов, В.Корнєєв та інші. В їх робо-
тах досліджені інституціональні аспекти ролі кредитної 
звітності в сучасній фінансовій системі [1], форми орга-
нізації обігу кредитних звітів в різних країнах [2]. Функції 
бюро кредитних історій на різних ринках, включаючи 
східноєвропейські, досліджувалися в [3]. Організацію та 
розвиток бюро кредитних історій на українському ринку 
досліджував Є.Невмержицький [4]. Ґрунтовний аналіз 
розвитку бюро в Україні представлений у [5].  

Невирішені раніше частини загальної проблеми. В 
існуючій науковій літературі розглядаються головним 
чином переваги, які фінансові системи отримують від 
обігу кредитної звітності, а також можливості бюро кре-
дитних історій як інфраструктурного елементу фінансо-
вої системи. Разом з тим, на кожному ринку організація 
системи бюро, її регулювання та функції мають специфі-
чні особливості та можуть різнитися. Так само і в Україні 
ринок кредитної звітності в Україні має свої специфічні 
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особливості, які сформувалися в результаті генезису та 
прийнятих регулятивних норм. Окрім цього, український 
ринок динамічно розвивається, із накопиченням баз да-
них породжуються нові аспекти діяльності бюро кредит-
них історій, модифікуються одні функції та виникають 
нові. Все це обумовлює необхідність цілісного підходу до 
аналізу розвитку бюро кредитних історій в Україні, дослі-
дження ринку кредитної звітності як системи із певною 
структурою, сформованою в результаті генезису. Аналіз 
та дослідження цієї проблематики дозволить осмислити 
подальший розвиток цього сегмента в Україні. 

Метою статті є аналіз та дослідження проблема-
тики розвитку системи бюро кредитних історій в Украї-
ні на основі цілісного підходу та представлення реко-
мендацій щодо можливостей та оптимального функці-
онування цього інфраструктурного елементу кредит-
ного ринку в подальшому. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Сис-
тема обміну кредитною інформацією через бюро креди-
тних історій включає економічні, технічні та юридичні 
складові. В даній статті здійснюється аналіз розвитку 
системи бюро кредитних історій в Україні, ґрунтуючись, 
перш за все, на економічній складовій. Ідентифікуємо 
економічні функції, які виконує інститут бюро кредитних 
історій. В науковій літературі обґрунтована низка еко-
номічних функцій бюро (наприклад, [1; 2]) серед яких 
ми виділимо наступні. 

1) Зменшення ризику асиметрії інформації. Цей ризик 
є невід'ємною складовою кредитних відносин, тому що 
кредитор та позичальник знаходяться в різних інформа-
ційних ситуаціях. Без бюро кредитних історій позичальник 
може прикрашувати свою кредитоспроможність та не роз-
кривати інформацію про негативні аспекти у минулому. Це 
тягне за собою потенційний несприятливий вибір для кре-
дитора та підвищує його кредитний ризик. Також позича-
льник може бути надмірно перекредитованим, але прихо-
вувати це від кредитора, звертаючись за новим кредитом. 
Зменшення асиметрії інформації за допомогою бюро кре-
дитних історій зменшує ризик кредитора, відсікає несприя-
тливих позичальників та дозволяє надати більш вигідні 
умови "гарним" позичальникам.  

2) Зниження витрат на збір та аналіз інформації. Як-
що на ринку відсутній інститут бюро кредитних історій, то 
кредиторам необхідно витрачати багато зусиль на пошук 
інформації про позичальників з різних джерел. В якості 
альтернативи бюро можуть виступати так звані "чорні 
списки", законність їх формування та функціонування є 
сумнівною. Коли же існує на ринку інститут бюро кредит-
них історій, який зберігає інформацію про всі кредитні 
правочини, то здійснюючи запит в кредитне (-ні) бюро, 
кредитор миттєво отримає необхідну інформацію.  

3) Зниження морального ризику. Неповернення кре-
диту позичальником може бути обумовлено як неспро-
можністю це зробити з економічних причин, так і неба-
жанням повертати кредит. В останньому випадку бюро 
кредитних історій породжує стимули для більш відпові-
дального ставлення до виконання позичальником своїх 
зобов'язань. Інформація про кредитні правочини збері-
гається тривалий час (зокрема, в Україні – десять ро-
ків), протягом якого позичальник з негативною кредит-
ною історією не зможе отримати кредит в банках, що 
співпрацюють з бюро.    

Реалізація функцій бюро на конкретному ринку може 
бути різною та відбиватися в принципах організації систе-
ми бюро та, відповідно, в структурі ринку. Основні відмін-
ності в організації системи бюро лежать в таких аспектах: 

1) обов'язковість чи необов'язковість передачі ін-
формації в бюро всіма кредиторами; 

2) участь чи неучасть держави в бюро кредитних 
історій; 

3) зміст інформації, що передається користувачам 
бюро (тільки негативна чи негативна та позитивна); 

4) необхідність згоди суб'єкта кредитної історії на 
передачу інформації в бюро.  

В світовій практиці можна зустріти різні структури си-
стеми бюро. В США основу системи складають три вели-
кі бюро, які є приватними інституціями – Experian, 
TransUnion, Equifax, а також менші за об'ємами бюро, які 
обслуговують окремі регіони або галузі. Обмін відбува-
ється як позитивною, так і негативною інформацією. У 
Німеччині бюро кредитних історій являє собою об'єднан-
ня восьми регіональних, в правовому та економічному 
відношенні самостійних товариств (SCHUFA). У Франції 
функціонує державний реєстр. В Данії, Бельгії, Іспанії, 
Австралії, Мексиці, Бразилії та низці інших країн відбува-
ється обмін тільки негативною інформацією. В Росії фун-
кціонує близько 30 бюро (основних бюро п'ять, в яких 
міститься інформація про 95% позичальників). При цьо-
му Центральним банком Росії створено Центральний 
каталог кредитних історій, який містить інформацію про 
те, в якому бюро знаходиться кредитна історія позичаль-
ника. В Європі у переважній більшості країн (17 проти 6) 
є необов'язковим характер обміну даними ([5]).  

В Україні на законодавчому рівні закладена модель 
функціонування системи бюро кредитних історій у ви-
гляді конкурентного середовища приватних інституцій 
без участі держави в системі обігу кредитної звітності 
(держава виступає тільки регулятором правового поля). 
Законодавчо система була оформлена у 2005 році із 
прийняттям відповідного закону [6], після цього почався 
розвиток бюро кредитних історій.  

Генезис бюро кредитних історій в Україні, на думку 
автора, може бути поділений на три етапи. Перший етап 
являє собою запровадження на кредитному ринку бюро 
як інфраструктурного елементу та продовжувався з 
2005 року до початку фінансової кризи в Україні (жовтень 
2008 року). Цей етап характеризувався вибором техніч-
них моделей роботи, розробкою підзаконних актів та 
слабким розумінням логіки взаємодії кредиторів з бюро 
кредитних історій. На цьому етапі кредитори не бачили 
вигід співпраці з бюро та побоювалися того, що через цю 
систему можуть бути "вкрадені" гарні позичальники. 

Другий етап – фінансова криза та наступна рецесія 
на ринку кредитування (2008-2010 роки). Фінансова 
криза надала суттєвий поштовх розвитку системи бюро. 
Знецінення національної грошової одиниці та втрата 
роботи значною частиною позичальників обумовила 
суттєве зростання рівня простроченої заборгованості за 
кредитами фізичних осіб. Банки та інші кредитори пере-
глянули своє відношення та активізували передачу ін-
формації в бюро, що стало інструментом впливу на 
позичальників. Як результат, бази даних бюро суттєво 
наповнилися та їх інформаційна цінність значно зросла. 
У той же час, роздрібне кредитування в цей період 
практично не здійснювалося. 

Третій етап розпочався у 2011 році та пов'язаний із 
процесами відновлення ринку роздрібного кредитуван-
ня. Відмінною рисою споживчого кредитування в період 
з 2011 року став фокус на сегменті нецільових незабез-
печених кредитів. До таких кредитів відносяться креди-
ти з періодичними платежами, кредитні картки, експрес-
кредити в магазинах тощо. Інші сегменти кредитування 
(іпотека, авто кредити, малий та середній бізнес, кре-
дити юридичним особам) в після кризовий період ма-
ють обмежений потенціал росту. Так, кредитування 
юридичних осіб обмежено рецесією в економіці (та на-
віть спадом у промисловості в останні два квартали 
2012 року), що звужує можливості вести прибутковий 
бізнес за допомогою залучення кредитних ресурсів за 
наявними відсотковими ставками. Те саме відноситься і 
до сегменту кредитування малого і середнього бізнесу. 
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Іпотека та автомобільне кредитування не можуть акти-
вно розвиватися через високі відсоткові ставки та малі 
доходи фізичних осіб. Як наслідок, ринок нецільових 
незабезпечених кредитів в Україні став зростати – обсяги 
нових таких кредитів у 2012 році склали 21,2 млрд грн. 
Зсув ринку у цей сегмент обумовив додаткову увагу 
кредиторів до можливостей бюро. В цьому сегменті 
значимість взаємодії з бюро кредитних бюро зростає, 
через необхідність швидкого розгляду кредитних аплі-
кацій та відсутність застави. Як результат, взаємодія з 
бюро кредитних історій стала невід'ємним атрибутом 
процесу кредитування фізичних осіб.  

Концептуальна модель організації системи бюро 
кредитних історій, відображена у законодавстві України, 
в результаті генезису обумовила олігополістичну струк-
туру ринку кредитної звітності, на якому діють приватні 
інституції без участі держави. На початок 2013 року в 

Єдиному реєстрі Національної комісії, що здійснює 
державне регулювання у сфері ринків фінансових 
послуг (регулятор системи бюро в Україні) представ-
лено 7 бюро. Але лише три з них можна вважати "кла-
сичними", зважаючи на великі обсяги кредитних історій. 
Термін "класичне бюро" в даній статті автором уживано 
в смислі наявності у бюро великої кількості кредитних 
історій (декілька мільйонів) та здійснення ним бізнесу із 
продажу звітів з цих історій кредиторам. 

На думку автора, таким можна вважати наступні три: 
 ТОВ "Українське бюро кредитних історій" (УБКІ); 
 ПрАТ "Перше всеукраїнське бюро кредитних іс-

торій" (ПВБКІ); 
 ПрАТ "Міжнародне бюро кредитних історій" (МБКІ). 
Характеристики цих бюро за станом на березень 

2013 року подані у Таблиці 1. 

 

Таблиця  1. Характеристики основних бюро українського ринку 

 УБКІ ПВБКІ МБКІ 
Кількість банків-партнерів бюро 62 109 26 
Кількість кредитних історій у базі даних (млн) ~ 29  ~ 7,7  ~ 10  
Активи банків партнерів бюро (млрд грн.) 515,3  828,6 284,8 
Кредити фізичним особам видані банками партнерами (млрд грн.) 61,9 98,0 60,5 

 

*Джерело: Складено автором на основі аналізу джерел [7], [8], [9] та даних НБУ на початок 2013 року [10] 
 

Головною характеристикою, на думку автора, є кіль-
кість кредитних історій в базі даних бюро. Саме вони 
формують інформаційний ресурс для кредиторів. Як 
видно із Таблиці 1, немає прямого взаємозв'язку між 
кількістю партнерів та розміром бази даних.  

Бази даних вказаних бюро не є ідентичними, що 
обумовлюється тим, що різні бюро працюють з різними 
банками-партнерами, в результаті чого кредитор для 
отримання повної інформації (тобто для максимального 
зниження асиметрії інформації) вимушений співпрацю-
вати зі всіма трьома бюро. У той же час для зниження 
морального ризику позичальника достатньо співпрацю-
вати з одним бюро.  

Структура системи бюро кредитних історій в Україні 
визначає перспективи її подальшого розвитку. Так, олі-
гополістичність структури породжує конкуренцію між 
декількома приватними інституціями. На першому та 
другому етапах генезису бюро конкурували між собою 
результативністю пошуку за базою даних. Даний аспект 
залишається актуальним і зараз, але більшість активних 
кредиторів мають на сьогодні можливості робити запити 
до всіх трьох бюро і отримувати досить повну інформацію. 
Так, за оцінкою автора, на початок 2013 року близько 95% 
вхідного потоку позичальників вже мають кредитну іс-
торію в одному з трьох зазначених бюро. Здійснивши 
запит в три бюро кредитор отримає інформацію про 
позичальника. Виникає питання про те, чим (в яких сфе-
рах) будуть конкурувати бюро. Аналіз автора показує, що 
такою сферою має бути ряд продуктів та інструментів, 
які пропонують бюро кредиторам та суб'єктам кредитних 
історій. Зокрема, це можуть бути: 

 інструменти верифікації позичальника за базою 
даних бюро; 

 інструменти оцінки ймовірності дефолту позича-
льника (скоринги, рейтинги тощо); 

 інструменти для моніторингу позичальника; 
 інструменти для роботи із портфелями простро-

ченої заборгованості;  
 аналітичні продукти; 
 різноманітні послуги для позичальників; 
 інші. 
Аналіз розвитку системи бюро на третьому етапі роз-

витку (з 2011 року) підтверджує висловлену тезу. Два 
бюро із зазначених сформували стратегії розвитку, які 
відбивають їх конкурентні переваги. Так, УБКІ, будучи 

бюро із максимальною кількістю кредитних історій та 
позичальників, чиї кредитні історії є в бюро, зробило ак-
цент на розвитку взаємовідносин із суб'єктами кредитних 
історій. А саме, бюро запровадило послуги SMS-
інформування про можливість отримання кредиту на 
основі кредитної історії ([7]). Позичальник (суб'єкт креди-
тної історії) може здійснити запит через SMS щодо своїх 
можливостей в отриманні споживчого кредиту, автомобі-
льного кредиту чи іпотеки. Також, бюро пропонує послуги 
"Статус-контроль" та SMS-контроль, які дозволяють по-
зичальнику відслідковувати зміни у кредитному звіті та 
кредитному рейтингу через SMS-повідомлення. На думку 
автора, така стратегія розвитку УБКІ є виправданою та 
відбиває його конкурентну перевагу, яка полягає у вели-
кій базі даних суб'єктів кредитних історій.  

Міжнародне бюро кредитних історій, маючи стратегі-
чного партнера Creditinfo Group, обрало стратегію, пов'я-
зану із розвитком інноваційних рішень для систем креди-
тного ризик-менеджменту ([9]). Така стратегія МБКІ є 
виправданою через можливість використання та адапта-
ції світових здобутків в області кредитної звітності. Саме 
це складає конкурентну перевагу даного бюро. У 2011-
2012 роках МБКІ розробило ряд інструментів для вери-
фікації даних позичальників, декілька видів кредитних 
скорингів, моніторинг та низку аналітичних продуктів.  

Стратегією розвитку ПВБКІ, за оцінкою автора, є ма-
ксимальне розширення кількості партнерів. Так, у 
2012 році ПВБКІ уклало договори з 41 банком, через що 
частка банків-партнерів ПВБКІ на банківському кредит-
ному ринку становить близько 80% ([8]). Однак, як мож-
на побачити з Таблиці 1, кількісне зростання партнерів 
бюро поки не призвело до лідерських позицій в аспекті 
кількості кредитних історій в базі даних.  

Отже, система кредитних бюро в Україні розвива-
ється як конкурентне середовище приватних інституцій 
з домінуванням трьох основних гравців ринку. Розвиток 
такого ринку передбачає конкуренцію основних гравців, 
що підтверджується стратегіями розвитку основних 
бюро. Стратегія кожного з них відбиває конкурентні пе-
реваги, що склалися в процесі розвитку. 

Разом з позитивними здобутками системи бюро в 
Україні є низка факторів, які стримують розвиток.  

Першим таким фактором є фрагментарний характер 
інформації, представленої в бюро. Ця проблема має 
декілька аспектів. Один з них полягає в тому, що досі 
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не всі кредитори (у тому числі банки) передають повний 
обсяг інформації в бюро. Є банки, які працюють без 
взаємності передачі інформації: вони запитують інфор-
мацію в бюро, але не передають. Другим аспектом є 
розрізнений характер інформації, представлений в 
трьох основних бюро. Тобто кредиторам для отримання 
повної інформації необхідно зробити запит у три бюро 
та отриману інформацію узагальнити. 

Фрагментація даних негативно впливає на виконан-
ня бюро своїх функцій і має якимось чином розв'язува-
тися. На думку автора, доцільним є регулятивне еконо-
мічне стимулювання передачі інформації в бюро креди-
тних історій. Наприклад, регулятивна прив'язка величи-
ни резервів до наявності (відсутності) такої передачі. 
Розв'язання другого аспекту можливо у створенні єди-
ного реєстру позичальників із вказівкою того, в якому 
саме бюро знаходиться його кредитна історія. Такий 
реєстр може бути створений як за участю держави, так і 
в межах співпраці приватних бюро кредитних історій. 

Другим фактором є відсутність доступу до низки ва-
жливих реєстрів. В першу чергу, до Державного реєстру 
фізичних осіб – платників податків та інших обов'язко-
вих платежів. Маючи такий доступ, кредитори отриму-
вали би об'єктивну інформацію не тільки про кредитні 
історії, але і про рівень доходів. Інтеграція цих двох 
типів інформації суттєво підвищила би якість кредитних 
рішень (включаючи оцінку кредитоспроможності пози-
чальника). Автор вважає, що ініціативу в цьому напрям-
ку мають проявити як самі бюро, так і їх регулятор. 

Третім фактором є обмеженість суб'єктів кредитних 
історій, відносно яких накопичується інформація в бюро. 
На сьогодні в українських бюро домінує сегмент кредит-
ної звітності фізичних осіб позичальників. У той же час, 
сегмент кредитної звітності юридичних осіб знаходиться 
в ембріональному стані. Важливість обміну кредитною 
звітністю особливо значима щодо малого та середнього 
бізнесу. Хоча би тому, що фізичні особи-підприємці, вла-
сники малого та середнього бізнесу можуть позичати 
кошти як фізичні особи, так і як підприємці. Подібне може 
призводити до надмірного кредитного навантаження, 
збільшуючи ризик дефолту. Національний банк України 
стимулював обмін даними з бюро кредитних історій в 
цьому сегменті Постановою № 23 від 25 січня 2012 року. 
Ця постанова зобов'язує банки класифікувати компанію-
позичальника як 8 (передостанній) клас ризику, якщо 
банк не надав інформацію в бюро. Але неготовність бан-
ків здійснювати це призвела до відстрочення на один рік 
терміну дії цієї Постанови (до 1 січня 2014 року). 

Четвертим фактором є обмеженість спектру корис-
тувачів бюро. На сьогодні основними користувачами 
виступають банки, фінансові та лізингові компанії, а 
також кредитні союзи. У той же час надають кредити та 
розстрочки оплати оператори мобільного зв'язку, теле-
комунікаційні компанії, компанії житлово-комунального 

сектору. Взаємодія з бюро кредитних історій була би 
корисною як для цих компаній, так і для інших користу-
вачів бюро. Проблема криється у неврегульованості 
питання співпраці з бюро у профільних законах, що ре-
гулюють діяльність компаній зазначених сегментів. 
Окремо слід відзначити можливість (чи необхідність) 
співпраці бюро кредитних історій з колекторськими ком-
паніями. Для цього бажаним є прийняття закону, який 
би регулював таку діяльність. 

Висновки та перспективи подальших дослі-
джень. Підсумовуючи представлений в статті генезис 
системи бюро кредитних історій та аналіз структури, 
яка склалася, дозволяє зробити висновок, що в Україні 
сформувалася олігополістична модель ринку приватних 
інституцій з домінуванням трьох основних гравців. Ці 
гравці вибудовують стратегії, засновані на своїх конку-
рентних перевагах. Разом з тим, існує низка факторів, 
які стримують подальший розвиток системи бюро та 
перехід до наступного етапу. Розв'язок цих проблем 
лежить у регулятивному контексті та у розвитку еконо-
мічних відносин бюро із користувачами. Новий рівень 
взаємодії бюро із користувачами, який може бути дося-
гнутий після розв'язання даних проблем, дозволить 
зробити кредитні рішення більш відповідальними, а 
кредитний ризик меншим. Це, в свою чергу, дозволить 
знизити відсоткові ставки за кредитами, зробити їх до-
ступнішими, та сприятиме розвитку кредитних відносин 
в цілому. В сегменті юридичних осіб це сприятиме під-
вищенню конкурентоспроможності підприємств. 
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Based on the study of the genesis and specificity of development of credit histories bureau system the thesis about the formation of 
oligopolistic credit reporting market structure in Ukraine is grounded. The competitive advantages and strategies of major players are investigated. 
The proposals for improving of bureau system functioning in Ukraine is formulated. 
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ВЫБОР ФОРМ КООПЕРАЦИИ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ МАТРИЦЫ  
"ЛАНДШАФТ ПРЕДПРИЯТИЯ" 

 
В статье приведено описание метода для выбора альтернатив реализации процессов посредством кооперации 

предприятия с другими предприятиями (аутсорсинг или образование холдинговых структур) или образования соб-
ственного подразделения. Предложено использование трех- и двухмерной матрицы "ландшафт предприятия" для 
постановки стратегических целей и выбора альтернатив реализации процессов. Предложены коэффициенты, от-
ражающие эффективность управления процессами. 

Ключевые слова: управление; процесс; аутсорсинг; холдинг; "ландшафт предприятия". 
 
Актуальность. Для достижения максимальной 

эффективности и конкурентоспособности при реализа-
ции основных бизнес-процессов, предприятия должны 
использовать различные формы кооперации при внут-
риотраслевом разделении труда [1, 2]. Такими форма-
ми кооперации могут быть: передача процессов в аут-
сорсинг другим предприятиям, на которых идентичный 
процесс реализуется с большей эффективностью или 
образование холдинговых структур, когда необходимо 
сохранить возможность частичного управления пере-
даваемыми процессами [3]. 

Большая эффективность процесса может быть ре-
зультатом либо улучшения качества результата про-
цесса, либо результатом меньших затрат ресурсов, 
связанных с реализацией процесса [4].  

И в случае аутсорсинга, и в случае образования хол-
динговых структур необходимо определить требования 
со стороны предприятия, передающего свои процессы, и 
со стороны предприятия, принимающего процесс.  

Для принятия эффективных решений по передаче 
процессов предприятия (в аутсорсинг или при переходе 
к холдинговым структурам) другому предприятию, не-
обходимы рекомендации по выбору процессов (какие 

процессы "передавать", какие оставлять) и по измере-
нию эффективности выбранной формы кооперации. 

Цель работы – предложить метод выбора форм ко-
операции. 

Для определения возможности и оценки эффектив-
ности замещения процессов на практике, может быть 
использована модель 2-х, 3-х или многомерного пред-
ставления процессов. Модель представляет собой ма-
трицу процессы-продукты или процессы-услуги. Такую 
модель можно назвать "ландшафт предприятия" [5]. 
При формировании матрицы принято допущение об 
аналогичности входов и выходов процессов. Пример  
2-х-мерной матрицы "ландшафт предприятия" приве-
ден на Рис. 1. "Ландшафт предприятия" можно исполь-
зовать для принятия решения об интеграции компании 
в холдинг, когда процессы холдинга заменяются про-
цессами интегрируемой компании, производящей про-
дукты/услуги, являющиеся результатами процессов 
интегрирующей компании. По одной из осей матрицы 
располагаются продукты/услуги интегрируемой компа-
нии, по другой – бизнес-процессы, для которых могут 
быть использованы продукты/услуги из производствен-
ной программы интегрируемой компании. 
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Рис. 1. 2-х мерная модель "ландшафт предприятия" 
 

Если построить две матрицы – для холдинга и для инте-
грируемого предприятия, то можно выделить зоны пересе-
чения, в которых продукты/услуги интегрируемой компании 
могут замещать (или обеспечивать) процессы холдинга. 

В случае стратегических решений холдинга о раз-
работке новых полей бизнеса, на ландшафте холдинга 
могут появиться "белые пятна", которые могут быть 
"закрыты" интегрируемым предприятием (Рис. 2). 

 

 Процесс 1 Процесс 2 Процесс 3 
Продукт А    
Продукт Б    
Продукт В    

 

Рис. 2. Использование "ландшафта предприятия" для определения замещаемых продуктов/услуг 
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Более сложная многомерная модель процессов 
(многомерный "ландшафт предприятия") (Рис. 3) по-
зволяет принимать решения не только о замене про-

цессов посредством аутсорсинга или образованием 
холдинговых структур, но и дает возможность оценить 
эффективность замены процессов.   
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Рр 
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Рис. 3. Многомерная модель процесса 
 

На Рис. 3 процесс описан рядом показателей, кото-
рые можно отнести к пяти группам: показатели входа 
Рвх, показатели выхода Рвых, показатели управления Ру, 
показатели требуемых в процессе ресурсов Рр, показа-
тели функционирования процесса Рф. Каждая группа 
показателей состоит из набора показателей.  

Если замещающий процесс описывается набором 
показателей Рвх', Рвых', Ру', Рр', Рф' с соответствующими 
значениями этих показателей и соблюдается соотно-
шения по значениям показателей:  

 
Рвх=Рвх',  
Рвых=Рвых',  
Ру=Ру', 
Рр=Рр', 
Рф=Рф', 
 
замещаемый и замещающие процессы можно счи-

тать одинаковыми и эффект от такой замены равен 0. 
При замещении процессов необходимо выполнить 

требование соответствия входа и выхода замещаемого 
и замещающего процессов по набору показателей и по 
значениям соответствующих показателей, иначе заме-
щающий процесс "не впишется" в структуру процессов. 

Для достижения положительного эффекта необхо-
димо не только обеспечить соответствие по набору 
показателей входа, выхода, управления, ресурсов, фу-
нкционирования и соответствие по значениям показа-
телей входа и выхода замещаемого и замещающего 
процессов. Значения показателей управления процес-
сом Ру', значения показателей ресурсов для процесса 
Рр', значения показателей функционирования процесса 
Рф' должны быть больше (или меньше), чем соответст-
вующие значения показателей замещаемого процесса: 

 

Рвх=Рвх',  
Рвых=Рвых',  
Ру>Ру', 
Рр>Рр', 
Рф>Рф'. 
 

Знак больше (или меньше) в неравенствах опреде-
ляется в зависимости от фактора, который определяет 
показатель (такими факторами могут быть показатели 
затрат, выручки, времени процесса, качества результа-
та). В приведенной системе уравнений принято допу-
щение, что уменьшение значения показателя приводит 
к уменьшению затрат ресурсов. В случае, если умень-
шение значения показателя приводит к увеличению 
затрат ресурса, необходимо изменение знака "больше" 
на противоположный знак. 

При замене ряда взаимосвязанных процессов, по-
казатели требуемых для процесса ресурсов, управля-
ющих воздействий и функционирования процессов не-
обходимо рассматривать, как показатели "внешних" по 
отношению к группе замещаемых процессов ресурсов, 
управляющих воздействий и функций.  

Показатели функционирования взаимосвязанных 
замещаемых процессов должны иметь одну "природу" 
(например, количественные показатели времени про-
цесса или качественные показатели сложности процес-
са) и их необходимо привести к единым единицам из-
мерения. Кроме того, значения соответствующих пока-
зателей должны соответствовать требованиям аддити-
вности и/или мультипликативности, т.е.: 

 

Рф'=∑Рфi и/или Рф'=ПРфi. 
 

Следовательно, для группы взаимосвязанных за-
мещаемых процессов необходимо рассматривать то-
лько группы показателей управления и ресурсов, для 
которых источниками управляющего воздействия или 
источником ресурсов будут процессы, не входящие в 
группу замещаемых (приходящие извне). 

Если значения показателей входа и/или выхода как 
замещаемых, так и замещающих процессов не изме-
няются, возможна передача процессов на аутсорсинг. 

Если значения показателей входа и/или выхода за-
мещаемых и/или замещающих процессов изменяются в 
результате внешних или внутренних воздействий и 
управляющее воздействие приводит в соответствие с 
требуемыми изменениями значения показателей вхо-
да/выхода соответственно замещающих/замещаемых 
процессов, возможна передача процессов на аутсорсинг. 

Если значения показателей входа и/или выхода за-
мещаемых и/или замещающих процессов изменяются в 
результате внешних или внутренних воздействий, но 
управляющее воздействие не в состоянии привести в 
соответствие с требуемыми изменениями значения по-
казателей входа/выхода соответственно замещаю-
щих/замещаемых процессов, передача процессов на 
аутсорсинг становится невозможна. В этом случае тре-
буются изменения в управляющем воздействии. Возмо-
жно замещение процесса (или группы процессов) други-
ми процессами с полной или частичной возможностью 
управления процессами. К замещающему процессу бу-
дет предъявляться требование соответствия значений 
показателей входа/выхода замещаемого процесса, а к 
замещающему управляющему воздействию – возмож-
ность приведения в соответствие с требуемыми измене-
ниями значении показателей входа/выхода замещающе-
го процесса. Такая форма замены процессов может 
быть реализована путем образования холдинга. 
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Эффект от замены процессов может быть оценен по 
разности значений показателей замещаемых и замеща-
ющих процессов, т.е. (Рр'-Рр), (Ру'-Ру), (Рф'-Рф). При до-
пущении, что уменьшение значения показателя приво-
дит к уменьшению затрат ресурсов, положительный 
эффект достигается при превышении значений показа-
телей замещаемого процесса над значениями показате-
лей замещающего процесса. При допущении, что увели-
чение значений показателя приводит к уменьшению за-
трат ресурсов, положительный эффект достигается при 
меньшем значении показателей замещаемого процесса 
над значениями показателей замещающего процесса. 

Количественная оценка показателей входа, выхода, 
ресурсов и функционирования производственных про-
цессов не представляют больших затруднений. В науч-
ной литературе наборы показателей и их расчет опи-
сан достаточно подробно [6, 7, 8]. В литературе прак-
тически не рассмотрены вопросы, связанные с показа-
телями и расчетом значений показателей управления и 
функционирования процессов управления. Проблема 
расчета показателей управления и функционирования 
процесса управления связана со сложностью выделе-
ния в деятельности предприятия только блока управ-
ления. Для описания и оценки производственно-
хозяйственной, финансовой и другим видам деятель-
ности предлагаются большое количество показателей 

(рассчитанных по различным методикам). Выделение 
влияния взаимосвязанные между собой процессов на 
отдельные показатели, а в особенности выделение 
влияния процессов управления, довольно сложно. 

Для исследования процесса управления основными 
производственными процессами и для расчета значений 
показателей процесса управления, в компании "Интегра-
тор ИТ", основной деятельностью которой является вы-
полнение проектных работ по разработке программного 
обеспечения, совместно с кафедрой "Экономика и орга-
низация производства" МГТУ имени Н.Э.Баумана, была 
разработана модель управляющего контура. Модель 
позволяет проводить исследования процесса управле-
ния при различных организационных структурах. 

Для структуры управления, которая включает зави-
симое подразделение (Рис. 4), на вход управляющего 
контура руководителя (далее – просто контур) должно 
поступать нулевое значение. По отклонению, вызыва-
емому внешним воздействием (действующим только на 
контур руководителя), происходит выработка управля-
ющего воздействия, которое (как выход контура руко-
водителя) поступает на управляющий вход контура 
подразделения. На входе контура подразделения – 
зависимость по преобразованию значения входной 
величины в выход (передаточная функция). 
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Рис. 4. Структура управления, включающая зависимое подразделение 
 

Для структуры холдинга (Рис. 5), на входе управля-
ющей компании должна быть зависимость по преобра-
зованию значения входной величины в выход (переда-
точная функция, отражающая плановую трудоемкость). 
Выход контура управляющей компании передается на 

управляющий вход зависимой компании. На входе за-
висимой компании должно быть нулевое значение. 
Внешнее возмущение действует на контур управляю-
щей компании, но может также действовать на контур 
зависимой компании. 
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Рис. 5. Структура управления холдингом 
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Для структуры, в которой основной процесс передан 
в аутсорсинг (Рис. 6), входы контура заказчика и по-
дрядчика одинаковы (на них подается передаточная 
функция). Внешнее возмущающее воздействие дейст-

вует как на контур заказчика, так и на контур подрядчи-
ка. Таким образом, контур подрядчика регулируется 
полностью автономно. 
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Рис. 6. Структура управления с полностью независимой компанией-подрядчиком 
 
В качестве показателей управления процессом Ру и 

показателей функционирования процесса управления 
Рф было предложено использовать: интегральный пока-
затель затрат на управление, интегральный показатель 
ошибки управления, коэффициент качества регулирова-
ния, коэффициент приведенных затрат и коэффициент 
эффективности регулирования. Количественные значе-
ния перечисленных показателей рассчитывались по ре-
зультатам моделирования процесса управления. 

В связи с тем, что основной деятельностью компа-
нии "Интегратор ИТ" является выполнение проектных 
работ, в качестве примеров расчетов, проводимых на 
модели управляющего контура, использовались сле-
дующие показатели процесса проектирования: трудое-
мкость проектных работ и продолжительность проекта. 

В работе принято допущение, что затраты на регу-
лирование пропорциональны трудоемкости регулиро-
вания. Трудоемкость регулирования – это значение 
величины регулирующего (управляющего) воздействия. 
Интегральный показатель затрат на регулирование 
может быть рассчитан, как интеграл текущей трудоем-
кости регулирования (абсолютная величина) по време-
ни выполнения проектных работ: 
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затраты на регулирование T dt  

где: Трег – значение текущей трудоемкости управления 
проектом; t1 – время начала проекта; t2 – время оконча-
ния проекта. 

При известной стоимости нормо-часа управления, 
интегральный показатель затрат на регулирование 
(единица измерения – чел*час) может быть пересчитан 
в абсолютное значение затрат на регулирование (еди-
ница измерения – рубли). 

Интегральный показатель ошибки регулирования 
рассчитывается, как интеграл от разности планового и 
фактического значения результата основного процесса 
по времени выполнения проектных работ: 

 
2

1

_ ( )
t

пл факт
t

ошибка регулирования T T dt  

Tпл – значение плановой текущей трудоемкости проект-
ных работ; Tфакт – значение фактической текущей тру-
доемкости проектных работ. 

 

Эффективность управления может быть оценена с 
помощью следующих относительных показателей: ко-
эффициент качества регулирования, коэффициент 
приведенных затрат, коэффициент эффективности 
регулирования. 

Для расчета относительных показателей эффектив-
ности управления, необходимо знать значение возмуща-
ющего воздействия (которое подлежит регулированию): 

 
2

1

t

t

возмущение Вdt  

где: В – текущее значение величины возмущающего 
воздействия; t1 – время начала проявления возмуща-
ющего воздействия; t2 – время окончания проявления 
возмущающего воздействия. 

Коэффициент качества регулирования: 


 _кач

возмущение
k

возмущение ошибка регулирования
 

Коэффициент качества регулирования показывает, 
какая часть возмущающего воздействия может быть отре-
гулирована управляющим воздействием. Если kкач=1, то 
внешнее возмущение отрегулировано полностью (ошибка 
регулирования равна 0). При kкач=0,5, регулирования не 
происходит (ошибка регулирования равна возмущению). 
При kкач<0,5 ошибка регулирования превышает внешнее 
возмущение. При kкач→0 ошибка регулирования значите-
льно превышает внешнее возмущение. 

Коэффициент приведенных затрат: 



_

_ _затр

возмущение ошибка регулирвания
k

затраты на регулирование
 

Коэффициент приведенных затрат показывает, какая 
величина "отрегулированного" внешнего возмущения 
приходится на единицу затрат на регулирование. Если 
kзатр=1, то затраты на регулирование полностью соот-
ветствуют (равны) возмущающему воздействию. Если 
kзатр=0, то регулирования не происходит (ошибка регули-
рования равна возмущению). Если kзатр→0, то затраты 
на регулирование несоизмеримо велики по сравнению с 
внешним возмущением. Если kзатр<0, то ошибка регули-
рования превышает внешнее возмущение. 

Коэффициент эффективности регулирования: 

(2 * 1) *

_ _
качk возмущение

затраты на регулирование

  
   

( 0,5) 0,_

( 0,5) 0,_ 0
кач эфф
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k k

k k
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Коэффициент эффективности регулирования пока-
зывает, какая часть "отрегулированного" внешнего во-
змущения приходится на единицу затрат на регулиро-
вание. Если kэфф=0, регулирования не происходит 
(ошибка регулирования равна или превышает внешнее 
возмущение). При kэфф=1 затраты на регулирование 
полностью соответствуют (равны) внешнему возмуще-
нию при ошибке регулирования, равной 0. 

Результаты и выводы. 
1. Для достижения положительного эффекта необхо-

димо, чтобы при идентичности входа и выхода замеща-
емого и замещающего процессов, показатели замещае-
мого процесса (показатели управления процессом Ру, 
показатели ресурсов для процесса Рр, показатели функ-
ционирования процесса Рф) были меньше, чем соответ-
ствующие показатели замещающего процесса. 

2. Показатели функционирования взаимосвязанных 
замещаемых процессов должны иметь одну "природу", 
их необходимо привести к единым единицам измере-
ния и они должны соответствовать требованиям адди-
тивности и/или мультипликативности. 

3. Если входы и/или выходы как замещаемых, так и 
замещающих процессов не изменяются, возможна пе-
редача процессов на аутсорсинг. 

4. Если входы и/или выходы замещаемых и/или за-
мещающих процессов изменяются в результате внешних 
или внутренних воздействий, но управляющее воздейст-
вие при этом синхронизирует показатели входа/выхода 
соответственно замещающих/замещаемых процессов, 
возможна передача процессов на аутсорсинг. 

5. Если входы и/или выходы замещаемых и/или за-
мещающих процессов изменяются в результате внеш-
них или внутренних воздействий, и управляющее воз-
действие при этом не в состоянии синхронизировать 
показатели входа/выхода соответственно замещаю-
щих/замещаемых процессов, передача процессов на 
аутсорсинг становится невозможна, так как требуется 
синхронизация управляющего воздействия. В этом слу-
чае возможно замещение процесса (или группы процес-
сов) другими процессами с полной или частичной воз-
можностью управления процессами. К управляющему 
воздействию будет предъявляться требования синхро-
низации входа/выхода. Такая форма замены процессов 
может быть реализована путем образования холдинга. 

6. Эффект от замены процессов может быть оценен 
по разности показателей замещаемых и замещающих 
процессов, т.е. (Рр'-Рр), (Ру'-Ру), (Рф'-Рф). 

7. Для определения возможности и оценки эффек-
тивности замещения процессов на практике может 
быть использована матрица "ландшафт предприятия".  

8. В качестве показателей управления процессом Ру 
и показателей функционирования процесса управления 
Рф предложено использовать следующие показатели:  

интегральный показатель затрат на управление,  
интегральный показатель ошибки управления,  
коэффициент качества регулирования,  
коэффициент приведенных затрат, 
коэффициент эффективности регулирования.  
9. Количественные значения перечисленных пока-

зателей можно рассчитать по результатам моделиро-
вания процесса управления на модели управляющего 
контура, разработанной в компании "Интегратор ИТ" 
совместно с кафедрой "Экономика и организация прои-
зводства" МГТУ имени Н.Э.Баумана. 

10. Модель управляющего контура позволяет про-
водить исследования процесса управления при разли-
чных организационных структурах. 
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ВИБІР ФОРМ КООПЕРАЦІЇ  

З ВИКОРИСТАННЯМ МАТРИЦІ "ЛАНДШАФТ ПІДПРИЄМСТВА" 
У статті наведено опис методу для вибору альтернатив реалізації процесів допомогою кооперації підприємства з іншими підпри-

ємствами (аутсорсинг або утворення холдингових структур) або утворення власного підрозділу. Запропоновано використання 
трьох – і двомірної матриці "ландшафт підприємства" для постановки стратегічних цілей і вибору альтернатив реалізації процесів. 
Запропоновані коефіцієнти, що відображають ефективність управління процессами. 

Ключові слова: управління; процес; аутсорсинг; холдинг; "ландшафт підприємства". 
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THE CHOICE OF FORMS OF COOPERATION WITH THE USE  

OF A MATRIX "THE LANDSCAPE OF ENTERPRISE" 
The article gives the solution of the urgent tasks of increasing the efficiency and competitiveness of the enterprise in the conditions of the 

intra-industry division of labour. To solve this problem the author's method of choice of forms of cooperation. The proposed method consists in the 
use of multidimensional matrix "landscape of the enterprise". In the "landscape of the enterprise" is used five groups of indicators process: 
indicators input indicators output indicators control indicators required in the process of resources, indicators of functioning of the process. Each 
group of indicators consists of a set of indicators. As indicators management proposed to use copyrighted performance indicators management: 
integrated indicator of the cost of management, integrated indicator of management error, coefficient of the quality of regulation, the ratio of 
overhead costs, the coefficient of efficiency of regulation. For calculation of the quantitative control is proposed to use the control circuit developed 
by the company "Integrator of IT" together with the Department "Economics and organization of production" MSTU named N.Bauman. 

Keywords: management; process; outsourcing; holding; "landscape of the enterprise". 
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ТЕОРЕТИКО-МЕТОДИЧНІ ПІДХОДИ  

ДО ВИЗНАЧЕННЯ РИЗИКУ ІНТЕГРАЦІЙНОЇ ВЗАЄМОДІЇ  
 

У статті визначено і класифіковано ризики інтеграційної взаємодії підприємств на різних етапах здійснення інте-
грації. Запропоновано розглядати ризики відповідно до рівня їх виникнення. Визначено значення кожного рівня в про-
цесі виявлення інтеграційних ризиків. Для комплексного вивчення інтеграційних ризиків запропоновано визначити 
ризикові ситуації на різних стадіях інтеграційного процесу. 

Ключові слова: інтеграція; інтеграційна взаємодія; ризик; ризикові фактори.  
 
Постановка проблеми. Побудова в країні ефектив-

ної ринкової економіки вимагає реалізації сучасних кон-
цепцій, технологій і прогресивних рішень в площині пе-
ребудови та розвитку промисловості для забезпечення 
більш сприятливих умов функціонування та економічного 
зростання господарюючих суб'єктів. Серед існуючих ме-
ханізмів підвищення конкурентоспроможності економіки 
та окремого підприємства все більша кількість комерцій-
них структур обирає інтеграційні стратегії розвитку. 

Більшість управлінських рішень щодо формування 
нових інтегрованих структур приймаються в умовах 
ризику, що обумовлено динамічністю та відкритістю 
економічного середовища, багатогранністю інтеграцій-
них процесів, складністю зв'язків між елементами рин-
кового механізму. Це ставить суб'єктів господарювання 
перед необхідністю ідентифікації основних чинників 
ризикових подій, своєчасного прогнозування їх дії, пе-
редбачення напрямів впливу з метою розроблення та 
застосування відповідних коригуючих дій в процесі про-
ведення інтеграції. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Про-
блемам невизначеності та ризику, їх аналізу, оцінці та 
управлінню різними видами ризиків присвячені роботи 
багатьох вітчизняних та зарубіжних вчених, зокрема, 
Ансоффа І.Г., Вітлінського В.В., Геєця В.М., Голованен-
ка М.В., Друкера П., Ілляшенка С.М., Лобанова А.А., 
Найта Ф., Пікус Р.В., Старостіної А.О., Трухаєва Р.І. та 
ін. [1-6]. В їхніх працях було вирішено низку проблем з 
управління ризиками, починаючи з визначення самої 
категорії, класифікації та методики оцінки і закінчуючи 
аналізом принципів, методів, інструментів, способів 
моделювання та управління ризиками.  

Мета статті. Особливе місце в даній проблематиці 
займає питання інтеграційних ризиків, в якому існує 
багато невизначених та дискусійних моментів. Саме це 
обумовило мету даної статті, що полягає у визначенні 
ризиків інтеграційної взаємодії підприємств та наданні 
рекомендацій стосовно управління цими ризиками в 
сучасних умовах господарювання. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Успі-
шність інтеграції компаній пов'язана з високою невизна-
ченістю та ризиком, оскільки момент ухвалення рішен-
ня щодо необхідності інтеграційної взаємодії та отри-
мання результату інтеграційної діяльності відстрочені в 
часі, а витрати на реалізацію інтеграційного проекту та 
поглинання підприємств дуже високі. Неповний облік та 
врахування ризиків при ухваленні рішень призводить 
до провалу інтеграційних проектів та значних фінан-
сових втрат підприємств, що є ініціаторами інтеграції. 
Від розуміння причин і механізмів дії інтеграційних 
ризиків, а також розробки заходів щодо управління 
ними залежить ефективність інтеграційної взаємодії, 
що реалізовується в умовах складного, динамічного та 
невизначеного середовища. 

Враховуючи особливості та багатоетапність інтегра-
ційного процесу підприємств агропромислового комплек-
су, можна запропонувати наступне визначення інтегра-
ційних ризиків. Інтеграційні ризики – це сукупність ризи-
ків, які формуються на різних рівнях (мікро-, мезо-, мак-
рорівень) та пов'язані з реалізацією інтеграційного про-
цесу на всіх стадіях, що обтяжені можливістю виникнен-
ня несприятливих наслідків (упущених вигод) або одер-
жання додаткового ефекту у порівнянні з очікуваним ре-
зультатом, зумовлених об'єктивно-суб'єктивними чинни-
ками та багатоваріантністю можливих рішень в ситуації 
неповної або неточної інформації з урахуванням впливу 
непередбачуваних факторів зовнішнього та внутрішнього 
середовищ як результату їх мінливості та індетермінова-
ності. Тобто, інтеграційна взаємодія та формування но-
вих інтегрованих структур пов'язана з різними видами 
ризиків, які мають свою специфіку виникнення, прояву, 
аналізу, оцінки та управління.  

Адекватна оцінка ризику передбачає його систем-
ний аналіз, який здійснюється в основному з урахуван-
ням кількісних характеристик, але в тісному взаємозв'я-
зку з їх якісною визначеністю. Головним завданням оці-
нки ризиків є визначення можливих їх видів, а також 
факторів, що впливають на їх рівень [7].  

В якості вирішальних критеріїв визначення факторів 
ризику виділяють: джерело виникнення (зовнішні та вну-
трішні фактори); ступінь впливу (фактори прямої та не-
прямої дії); характер регулювання (фактори, що регулю-
ються, не регулюються, важко регулюються). Необхідно 
зазначити, що дія багатьох факторів має суперечливий 
характер, крім того, врахувати все різноманіття чинників 
зовнішнього та внутрішнього середовища важко.  

Першим кроком ідентифікації ризиків є конкретиза-
ція якісної складової в їх оцінці. Для побудови узагаль-
неної моделі оцінки ризику найбільш зручна ієрархічна 
класифікація ризиків за видами та рівнями (мікро-, ме-
зо-, макрорівень) виникнення. Така класифікація дозво-
ляє розглянути окремі види ризику в моделі оцінки з 
урахуванням характеруїх впливу на формування, роз-
виток та діяльність інтегрованої структури в цілому.  

За характером дії ризики поділяються на прості 
(елементарні) та складні. Прості ризики визначаються 
повним переліком непересічних подій, тобто кожний із 
них розглядається як незалежний від інших. Складні 
ризики є композицією елементарних ризиків. Види ри-
зику, що формують загальний ризик на макро-, мезо- і 
мікрорівні вважаються складними, різновиди ризику, що 
стоять в ієрархії нижче, – простими.  

В умовах неповної, неточної та суперечливої інфо-
рмації доцільно проводити виділення елементарних 
ризиків за наступною схемою: сутність ризику → мож-
ливі наслідки → чинники (фактори) ризику. Для кожного 
з елементарних ризиків формують структуру (модель), 
що поєднує фактори ризику (атрибути структури) та 
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можливі наслідки впливу їх різних комбінацій. Ці моделі 
можуть бути реалізовані у вигляді дерева рішень, таб-
лиць, сукупності правил логічного висновку [2]. 

В системі аналізу й ефективного управління ризиками 
інтеграційного процесу важливе місце займає розподіл 
ризиків на групи за основними ознаками та критеріями 
[8]. Науково обґрунтована класифікація ризиків повинна 
чітко визначити місце кожного ризику в загальній схемі, 
мати практичне використання, відображати певну сторо-
ну сутнісної характеристики ризику та запровадити захо-
ди щодо його уникнення або зменшення.  

Нами пропонується розглядати ризики відповідно до 
рівня їх виникнення. Це дозволить, по-перше, включити в 
систему ризиків загальнодержавні ризики (загальнодер-
жавні ризики або ризики країни), по-друге, у запропоно-
ваній структурі існує можливість виділити ті ризики, на які 
компанія має безпосередній вплив, і ті, які є нерегульо-
ваними з боку суб'єктів господарювання, проте потребу-
ють аналізу та врахування при прийнятті обґрунтованих 
управлінських рішень щодо доцільності інтеграції. 

Враховуючи складність внутрішніх механізмів інтег-
рації суб'єктів господарювання та ознаки окремих видів 
ризику, можна запропонувати класифікацію за видови-
ми проявами ризику, яка враховує комплексний харак-
тер інтеграції, наявність декількох суб'єктів інтеграцій-
них процесів, складні зв'язки між видами ризику на ос-
нові подібності елементів поділу та дозволяє комплекс-
но згрупувати види ризиків за обраними критеріями, які 
найчастіше викликають негативні наслідки в процесі 
формування інтегрованих структур. Дана класифікація 
дає можливість виокремити фактори ризику з метою їх 
ґрунтовного всебічного аналізу та визначити структуру 
ризику інтеграційного процесу. 

Мінливість та невизначеність економічної, політичної 
та соціальної ситуацій країни обумовлюють необхідність 
оцінки та врахування зовнішніх ризиків, які виникають на 
мезо- та макрорівні, для планування ефективної інтегра-
ції підприємств. Необхідно зазначити, що зовнішній ризик 
безпосередньо не залежить від суб'єктів господарюван-
ня, слабо або зовсім не піддається контролю.  

Ризик, який виникає на макрорівні, відноситься до 
країнного ризику (загальнодержавного ризику країни) та 
визначає умови розвитку країни за обмежених можли-
востей маневру ресурсами [9]. Загальнодержавний ри-
зик країни безпосередньо впливає на інвестиційну та 
інноваційну активність підприємств та визначає вибір 
стратегічного напрямку підприємницької діяльності. Ці 
види ризику актуальні для всіх учасників ринкової взає-
модії та залежать від політичної, економічної та соціа-
льної стабільності країни, де функціонує підприємство. 
На нашу думку, ризик країни при визначенні можливості 
та ризикованості проведення інтеграції потребує аналі-
зу за наступними основними видами ризику: економіч-
ний, фіскально-монетарний, соціально-політичний.  

Економічний ризик країни являє собою сукупність 
можливостей та загроз забезпечення національним 
господарством економічної рівноваги з урахуванням 
динаміки валового внутрішнього продукту та націона-
льного доходу, зміни сукупного попиту, платоспромож-
ності населення, ступеня державного втручання в роз-
виток економіки та протекціонізму.  

Соціально-політичний ризик відображає можливості 
впливу на стабільність країни геополітичних трансфор-
мацій, інших держав та міжнародних організацій, полі-
тичних та соціальних традицій, політичних партій, інте-
ресів соціальних верств й груп населення.  

Фіскально-монетарний ризик пов'язаний із невизначе-
ністю, яка виникає як результат фінансової, бюджетної та 
фіскальної політики, що проводиться державою, діяльнос-

ті Національного банку щодо регулювання грошової маси 
та курсу національної валюти, змін податкового законо-
давства, національних і міжнародних фінансових криз.  

Для визначення впливу чинників ризику мезорівня та 
оцінки рівня відповідності внутрішніх можливостей гос-
подарюючого суб'єкта стану зовнішнього середовища, 
доцільно проаналізувати існуючи галузеві ризики мезорі-
вня за наступними видами: соціально-демографічний 
ризик; адміністративно-законодавчий ризик; ринковий 
ризик; екологічний та природно-кліматичний ризик. 

Соціально-демографічний ризик відображає ефек-
тивність формування та раціональне використання 
людського капіталу як продуктивного чинника розвитку 
та соціальну стабільність в галузі. 

Ринковий ризик – невизначеність майбутнього фі-
нансового результату у зв'язку з мінливістю впливу 
чинників, що визначають цей результат, тобто – це 
ймовірність втрат в умовах невизначених (випадкових) 
змін параметрів ринку та/або зміни ринкових цін. 

Адміністративно-законодавчий ризик характеризує 
ймовірність реалізації адміністративно-законодавчих 
обмежень господарської діяльності суб'єктів ринку, змі-
ни в законодавстві. 

В сучасних умовах господарювання та з урахуван-
ням особливостей виробничого циклу в АПК все біль-
шої уваги потребують екологічний та природно-
кліматичний ризик – ймовірність незапланованої зміни 
кінцевого результату діяльності внаслідок несприятли-
вих природно-кліматичних умов, прояви стихійних сил 
природи, виникнення кризових техногенних ситуацій 
або екологічної кризи. 

Окрім оцінки загальнодержавних та галузевих ризиків 
для інтегрованих формувань, при поглибленому аналізі 
доцільності інтеграції, ефективності подальшого розвит-
ку інтегрованих структур важливим моментом є визна-
чення та врахування інтересів усіх власників та потен-
ційних учасників об'єднання; співвідношення різних паке-
тів акцій та можливостей контролю, який вони надають; 
визначення основних суперечностей між власниками 
різних пакетів акцій (дрібних, контрольних, блокуючих 
тощо), між менеджментом та власниками; врахування 
особливостей руху цінних паперів (інтегратора, компанії 
мети та новоствореної інтегрованої структури) на вто-
ринному ринку, тенденції попиту та динаміка їх ринкової 
вартості; наявність достовірної об'єктивної інформації 
про стан учасників об'єднання з метою складання довго-
строкової програми діяльності, прояви інформаційної 
асиметрії між учасниками об'єднань тощо. Тобто, постає 
необхідність визначення та врахування ризикових ситуа-
цій, що виникають на мікрорівні та спричиняють ризик 
окремих суб'єктів інтеграції (компанії-інтегратора, цільо-
вої компанії та новоствореної інтегрованої структури).  

Для компанії, що є ініціатором інтеграції, можливе 
виникнення наступних несприятливих ситуацій: помил-
ковий вибір напряму розвитку компанії; неадекватне 
визначення необхідної міри зв'язку між компаніями; 
хибний вибір цільового об'єкту покупки, стратегічного 
партнера для інтеграції (злиття); некоректна оцінка 
привабливості підприємства, відсутність чітких уявлень 
про стан компанії-мети; переоцінка вартості компанії-
мети; придбання фінансово неспроможного підприємс-
тва; помилки у визначенні ціни угоди; недооцінка обсягу 
додаткових інвестицій; зайві витрати на процес інтегра-
ції; погіршення умов кредитування; помилки в процесі 
переговорів, які призводять до збільшення вартості, 
зниження лояльності менеджменту компанії-мети, втра-
ти зацікавленості акціонерів у закінченні угоди, протидії 
угоді з боку менеджменту компанії; опір трудового коле-
ктиву змінам, що відбуваються; пред'явлення вимог 
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кредиторами про дострокове виконання зобов'язань; 
падіння курсу акцій компанії на ринку; послаблення по-
зицій на ринку та погіршення фінансового стану до за-
вершення процесу інтеграції; неотримання дозволу на 
інтеграцію у результаті невідповідності вимогам анти-
монопольного законодавства тощо. 

Для цільових компаній найбільш вірогідними є на-
ступні ризикові ситуації: падіння курсу акцій компанії на 
ринку; погіршення ринкових позицій та фінансового 
стану на період до завершення процесу інтеграції; не-
можливість використання додаткових каналів отриман-
ня доходу; збитки від зміни дивідендної політики нової 
компанії; встановлення невигідного курсу обміну акцій; 
порушення прав акціонерів; втрата статусу співвласни-
ка незалежної компанії; звільнення персоналу тощо.  

Несприятливі ситуації, які можуть виникнути у ново-
створеної інтегрованої структури: зменшення ефектив-
ності угоди в результаті недоліків процесу проведення 
інтеграції; падіння курсу акцій компаній на ринку; по-
слаблення позицій на ринку та погіршення фінансового 
стану після завершення процесу інтеграції; зниження 
капіталізації об'єднаної компанії, у порівнянні з сумар-
ною капіталізацією її окремих частин; перерозподіл ко-
рпоративного контролю на користь осіб, які незацікав-
лені в ефективному функціонуванні компанії; втрата 
персоналу та/або зниження його лояльності, зменшен-
ня продуктивності праці; опір трудового колективу змі-
нам, що відбуваються; зниження якості виконання біз-
нес-процесів, що призводить до зменшення операційної 
ефективності; антагонізм корпоративних культур та 
систем управління; технологічна несумісність інформа-
ційних систем або необхідність великих витрат на інте-
грацію інформаційних технологій компаній, що об'єдну-
ються; конфліктність (технологічна несумісність) об'єд-
наних виробничих систем (потенціалів), що викликано 
специфічністю виробничих та фінансових циклів; конф-
лікт цілей, спричинений особливостями кадрової, інвес-
тиційної, фінансової, інноваційної політик суб'єктів об'-
єднання; поява негативного іміджу як окремого суб'єкта 
інтегрованої структури, так і всієї системи; зменшення 
клієнтської бази, неможливість залучити нових партне-
рів або втрата існуючих партнерів, що зумовлено спе-
цифічністю відносин з постачальниками та покупцями; 
збільшення сукупного розміру податкових платежів; 
зниження середньої норми прибутку; погіршення можли-
востей кредитування; збільшення вартості залучених 
засобів; ускладнення розміщення цінних паперів; змен-
шення загального грошового потоку; виникнення негати-
вного ефекту від масштабу; помилковий вибір напряму 
розвитку інтегрованої компанії; анулювання інтеграційної 
угоди (угоди злиття/поглинання) у разі невідповідності 
вимогам антимонопольного законодавства тощо [10]. 

На нашу думку, визначені ризиковані ситуації та не-
гативні наслідки, які можуть виникнути на мікрорівні в 
процесі інтеграції, можна об'єднати в наступні види ри-
зику: інформаційний ризик; організаційно-управлінський 
ризик; комерційний ризик; стратегічний ризик; інвести-
ційно-фінансовий ризик; правовий ризик 

Зазначені чинники (фактори), які породжують ризик 
при здійсненні інтеграційних процесів, формуванні та 
розвитку нових інтеграційних структур, є підґрунтям для 
подальшого аналізу та визначення можливих негатив-
них наслідків інтеграційної взаємодії.  

Для оцінки достовірного значення ризику й розробки 
заходів щодо зменшення його величини, необхідне про-
ведення ретельного і об'єктивного аналізу чинників зов-
нішнього і внутрішнього середовища, формулювання їх 
комплексу та визначення впливу на ступінь ризику інтег-
раційного процесу [11]. Проте, цілісний аналіз ризиків 

при здійсненні інтеграційних процесів потребує враху-
вання дій зацікавлених в інтеграції сторін на кожній стадії 
інтеграції. Неврахування ризиків може перешкоджати 
досягненню цілей інтеграції та знижувати її ефективність. 

Для комплексного вивчення інтеграційних ризиків 
пропонуємо визначити ризикові ситуації на різних стадіях 
інтеграційного процесу, що пов'язані з впливом зовнішніх 
по відношенню до підприємства зацікавлених сторін 
(державних органів, ділових партнерів, споживачів) та 
внутрішніх зацікавлених сторін (менеджменту підприємс-
тва, акціонерів, ради директорів та персоналу). 

Основними ризикованими ситуаціями на стадії проек-
тування інтеграційної взаємодії є некоректне обґрунтуван-
ня доцільності інтеграції (невірна оцінка ефективності інте-
граційної взаємодії, невірний вибір напрямку та виду інте-
грації; неадекватне визначення необхідної міри зв'язку між 
компаніями; хибний вибір цільового об'єкту – стратегічного 
партнера для інтеграції (злиття); некоректна оцінка при-
вабливості компанії-мети, неточна оцінка обсягу додатко-
вих інвестицій; помилки у визначенні ціни угоди), неповне 
виявлення ризиків інтеграційної діяльності, а також несан-
кціоноване розповсюдження конфіденційної інформації 
про заплановану інтеграцію компаній. 

На стадії консолідації основними є наступні ризико-
вані ситуації: саботажні дії менеджерів підприємств, 
проведення протизахоплювальних заходів та перешко-
да інтеграції з боку основних акціонерів підприємств, 
органів державної влади (наприклад, перепони, що мо-
жуть чинити місцеві органи влади, якщо компанія-мета 
є бюджетоутворюючим підприємством).  

Для завершальної стадії інтеграції (об'єднання під-
приємств та їх корпоративних культур), основними ри-
зикованими ситуаціями є: відмова в пролонгації дого-
ворів основними постачальниками сировини та іншими 
партнерами інтегрованого підприємства, відмова спо-
живачів від продукції, що випускається інтегрованою 
структурою, можливість шахрайства менеджерами, 
неприйняття нової корпоративної культури персоналом 
об'єднаного підприємства. 

Значний ступінь невизначеності процесу формуван-
ня інтегрованих структур обумовлений рядом чинників: 
відсутністю повної достовірної інформації (про стан та 
тенденції розвитку зовнішнього середовища функціону-
вання; інвестиційну привабливість цільових компаній; 
фінансову спроможність компанії-інтегратора), наявніс-
тю різноспрямованих тенденцій (на ринку в цілому; 
дисбаланс економічних інтересів, характерний для про-
давців і покупців; відмінність в стратегіях поведінки 
компанії-інтегратора та компанії-мети), елементами 
випадковості тощо. Це зумовлює необхідність враху-
вання впливу окремих факторів на загальний ризик ін-
теграційного процесу для прийняття обґрунтованих 
рішень в умовах нечіткої (імовірнісної) інформації. 

Висновки. Отже, нами охарактеризовано та про-
аналізовано основні види ризиків, що виникають на 
різних рівнях (мікро-, мезо-, макрорівень) та притаманні 
суб'єктам інтеграційної взаємодії. Встановлено, що не-
визначеність розвитку економічного середовища висту-
пає першопричиною виникнення ризику, ставить суб'єк-
тів господарювання перед необхідністю ідентифікації 
основних чинників ризикових подій, їх своєчасного про-
гнозування, оцінки можливих втрат, передбачення та 
застосування відповідних коригуючих дій при плануван-
ні та здійсненні інтеграційної взаємодії, створенні нових 
інтегрованих структур та для забезпечення стабільності 
розвитку інтегрованих систем.  

Цілісний аналіз ризиків може бути покладений в 
основу побудови якісно нової системи оцінки ризико-
ваності інтеграційних процесів, що ґрунтуватиметься 
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на моніторингу оцінки ризиків. Це має стати першим 
кроком на шляху формування методичної бази оцінки 
ризиків та інструментарію виявлення підвищеного ри-
зику в процесі формування та розвитку конкретних 
інтегрованих структур. 
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ТЕОРЕТИКО-МЕТОДИЧЕСКИЕ ПОДХОДЫ К ОПРЕДЕЛЕНИЮ РИСКА  

ИНТЕГРАЦИОННОГО ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ 
В статье определены и классифицированы риски интеграционного взаимодействия предприятий на различных этапах осущест-

вления интеграции. Предложено рассматривать риски в соответствии с уровнем их возникновения. Определены значения каждого 
уровня в процессе выявления интеграционных рисков. Для комплексного изучения интеграционных рисков предложено определить 
рисковые ситуации на различных стадиях интеграционного процесса. 
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THEORETICAL AND METHODOLOGICAL APPROACHES TO DETERMINATION  

OF INTEGRATIONAL INTERACTION RISK 
In the article risks of integrational interaction at various stages of integration are identified and classified. It is proposed to consider the risks 

according to their level of occurrence. Values for each level are defined in process of identifying integration risks. For a comprehensive study of the 
integration risk it is proposed to identify risky situations at different stages of the integration process. 
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СОЦІАЛЬНА ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ БІЗНЕСУ ЯК УМОВА ВХОДЖЕННЯ УКРАЇНИ  

В ЄВРОПЕЙСЬКИЙ ТА СВІТОВИЙ ЕКОНОМІЧНИЙ ПРОСТІР 
 

В статті висунута гіпотеза, що ініціативи підприємств з впровадження корпоративної соціальної відповідально-
сті в свою діяльність допоможуть прискорити процеси технічного оновлення, модернізації їх діяльності, сприяти-
муть підвищенню їх прибутковості. Такі дії підприємств спонукатимуть уряд до більш активних дій щодо інтеграції 
в європейський економічний простір.  

Ключові слова: корпоративна соціальна відповідальність, європейська інтеграція України, прозорість діяльності 
компаній, долання тіньових відносин, рівень довіри споживачів, соціальний капітал, громадянські цінності. 

 
Постановка проблеми у загальному вигляді та її 

зв'язок із важливими науковими чи практичними 
завданнями. Формування України як незалежної держа-
ви з 90-х років минулого століття розпочиналось з орієн-
тацією на інтеграцію країни в європейську та світову спі-
льноту, були сподівання, що це відкриє нові можливості 
для співпраці України з розвиненими країнами континен-
ту, економічного розвитку, модернізації економіки, залу-
чення іноземних інвестицій і новітніх технологій, підви-
щення конкурентоспроможності економіки, сприятиме 
кращому використанню багатих інтелектуальних та при-
родних ресурсів, зміцнення позицій держави в міжнарод-
ній системі координат. Були також очікування прискорен-
ня процесів вдосконалення політичної та інституціональ-

ної систем, підвищення добробуту, становлення України 
як інтегрованої частини глобального суспільства. Проте, 
як свідчить практика, процес інтеграції України не відбу-
вається швидко, є багато теоретичних та практичних 
проблем, які, або не врахували, або не змогли реалізу-
вати в практичній діяльності. Тому дослідження різноас-
пектних питань розроблення шляхів інтеграції України в 
світовий простір є актуальним. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій з про-
блеми, яка розглядається. Уваги науковців, звичайно ж 
не оминули різноманітні процеси зовнішньоекономічної 
діяльності країни та її входження в світовий та європей-
ський простір. Важливий внесок в розвиток цих ідей вне-
сли вчені Я. Малик [1], А.І. Гончарук, О.О. Усенко, 
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Д.Г. Лук'яненко [2], Н. Осадча [3], та ін. Проте питання, 
що стримують входження України в світовий та європей-
ський простір потребують подальшого дослідження.  

Невирішені частини загальної проблеми, яким 
присвячується дана стаття. Серед проблем, що 
стримують європейську інтеграцію країни, як це визна-
ється і політиками, і науковцями, є непрозорість держа-
вного управління, корупція, незважаючи на деклару-
вання реформ державного управління та проведення 
всеосяжної боротьби з корупцією. Звичайно, вирішення 
цих проблем неможливе без уваги до них на макроеко-
номічному, державному рівні. Проте, також і без модер-
нізації окремих підприємницьких структур в Україні годі 
думати не лише про європейське майбутнє країни, а й 
про майбутнє країни взагалі, адже саме на рівні окре-
мих господарських структур поєднуються та використо-
вуються ресурси і, в результаті створюються блага для 
споживання. З точки зору мікроекономічного рівня між-
народна економічна інтеграція змушує підприємства 
рухатися в напряму, який властивий підприємствам, що 
функціонують в європейських країнах, вони змушені 
відповідати сучасним стандартам ведення бізнесу, 
адже це дає кращий доступ до міжнародних ринків, а 
досвід розвинених країн доводить, що підприємства, 
орієнтовані на міжнародні зв'язки, демонструють кращі 
результати діяльності, порівнюючи з тими, що орієнту-
ються лише на внутрішній ринок.  

Важливим кроком до вдосконалення діяльності під-
приємств України, на наш погляд, має бути і прозоре, 
соціально-відповідальне ведення бізнесу. Проблемам 
корпоративної соціальної відповідальності приділяється 
належна увага в працях українських науковців, проте 
досліджуються ці питання в контексті підвищення кон-
курентоспроможності підприємств, ще частіше ці пи-
тання вивчаються в контексті розвитку соціально-
трудових відносин, що на наш погляд далеко не вичер-
пує багатоаспектність соціальної відповідальності. Тому 
метою статті є дослідження проблеми соціальної від-
повідальності бізнесу в контексті її впливу на розвиток 
євроінтеграції України, чому, на наш погляд, приділя-
ється недостатня увага, незважаючи на її важливість. 

Виклад основного матеріалу дослідження. В прак-
тиці діяльності різних підприємницьких структур світу 
останнім часом відбулись суттєві зміни, зумовлені новим 
характером соціально-економічних відносин, притаман-
них сучасному суспільству, яке називають постіндустріа-
льним суспільством, суспільством знань тощо (дискусія 
ще не припинилася щодо визначення назви, яку біль-
шість науковців сприйняли б як прийнятну). Загальні сут-
тєві зміни, що відбулись в світовій економіці, змушують 
підприємства адаптуватись до викликів нового суспільс-
тва, і ті компанії, які з цим впорались, посіли провідні 
місця в світових рейтингах успішних компаній світу. Про-
те, серед таких компаній, на жаль, немає українських. 
Незважаючи на прагнення уряду вивести країну в розряд 
цивілізованих держав світу, зусилля підприємців зміцни-
ти становище українського бізнесу на світових ринках, 
втілити це в практику поки що не вдається.  

Ринкові перетворення в країні змусили відмовитись 
від методів впливу на підприємства, які притаманні 
плановій централізовано керований економіці. Самі 
підприємницькі структури, незважаючи на зміну форм 
власності та організаційно-правових форм господарю-
вання, далеко не завжди спроможні сформувати стра-
тегію, яка дозволить їм функціонувати в умовах сучас-
ного нового суспільства. Зважаючи на все зазначене 
слід зробити висновок про те, що важливо спрямувати 
зусилля на пошук та виявлення шляхів адаптації украї-
нських підприємств до викликів сучасного суспільства. 

Серед таких напрямів варто розглянути стратегію со-
ціально відповідального ведення бізнесу, адже цим пи-
таннями опікуються і в країнах ЄС. Концепція КСВ широ-
ко поширена в європейських країнах. В одних країнах 
КСВ інтегрована в державну політику (Данія, Франція, 
Фінляндія, Швеція), в інших – соціально відповідальні 
практики є виключно прерогативами компаній (Греція, 
Ірландія, Нідерланди, Словенія). У Європейському Союзі 
переважає думка про те, що основна роль КСВ полягає у 
підтримці сталого розвитку компанії, що призведе до 
відповідальної бізнес-поведінки, покращення ситуації на 
ринку праці, покращення якості продуктів і послуг, що 
надають компанії, а також сталого розвитку в цілому. 
Незважаючи на той факт, що 15 країн Європи вже мають 
національні політики з КСВ на державному рівні, в Украї-
ні такого розуміння КСВ ще не досягли.  

В новій Стратегії Європейського Союзу "Європа 
2020: вибудовуючи розумне, стійке і всеосяжне в зрос-
танні підприємство" питання корпоративної соціальної 
відповідальності займають важливе місце. Європейська 
Комісія перейшла до довгострокового планування в 
контексті КСВ, її цілі – створити умови, сприятливі для 
стійкого зростання, відповідальної бізнес-поведінки і 
постійної зайнятості в середньостроковій і довгостроко-
вій перспективі. Також наголошується на тому, що КСВ 
вигідна підприємству, а КСВ компаній вигідно суспільс-
тву. Європейська Комісія відзначає невирішені питання 
щодо розвитку соціальної відповідальності бізнесу в 
сучасних умовах, серед них відзначається, що біль-
шість компаній в Європі все ще не інтегрували соціаль-
ні та екологічні питання у свою діяльність; певну кіль-
кість європейських компаній звинувачують у недотри-
манні прав людини і трудових стандартів; наголошуєть-
ся на тому, що лише 15 з країн-членів ЄС мають націо-
нальні політики з КСВ. Вирішення цих питань передба-
чає докладання зусиль для досягнення балансу у від-
носинах стейкхолдерів до КСВ; пропонується посилити 
увагу держави до здійснення практики КСВ, зокрема 
йдеться про доцільність винагородження компаній за 
відповідальну бізнес-поведінку через інвестиції і дер-
жавні закупівлі. Також, Комісія заявляє про свої плани 
почати дискусію про роль бізнесу в суспільстві в 
21 столітті, щоб розробити спільне розуміння й очіку-
вання, а потім проводити періодичні опитування довіри 
громадян до бізнесу та його ставлення до КСВ [4]. 

У відносинах України та Європейського Союзу доре-
чно розрізняти формальний та фактичний аспекти. Фо-
рмальний аспект відносин був започаткований після 
референдуму про незалежність України у 1991 році і 
визнання незалежної країни Європейським співтовари-
ством. Тоді вперше пролунав заклик Євросоюзу до 
України підтримувати з державами-членами Європей-
ських Співтовариств відкритий і конструктивний діалог. 
Наступними важливими кроками були: схвалені Верхо-
вною Радою України 02 липня 1993 р. "Основні напрями 
зовнішньої політики України"; угода про партнерство і 
співробітництво (УПС) з Європейським Союзом, де бу-
ло визначено правовий механізм взаємодії між двома 
сторонами, яка була підписана 14 червня 1994 р. у 
Люксембурзі та 10 листопада 1994 р. ратифікована 
Верховною Радою України. Ця угода набрала чинності з 
01 березня 1998 р. після її ратифікації всіма держава-
ми-членами ЄС. У тому ж 1998 р. було створено Комі-
тет Україна – ЄС. У грудні 1999 р. було схвалено Спіль-
ну стратегію ЄС щодо України. У вересні 2000 р. Указом 
Президента України схвалено Програму інтеграції Укра-
їни до Європейського Союзу [5]. Особливої пріоритет-
ності питанням євроінтеграції України набувають в су-
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часних умовах, коли ведеться підготовка до Вільнюсь-
кого саміту восени 2013 року.  

Фактична ж діяльність різних урядів України не за-
безпечувала реалізацію прийнятих нормативно-
правових документів. Корпоративна закритість системи 
державного управління, високий рівень корупції, слаб-
кість демократичних інституцій і нерозвиненість грома-
дянського суспільства, утиски свободи преси, політичні 
проблеми, що викликали критику Ради Європи, відсут-
ність стабільного національного консенсусу з ключових 
питань внутрішнього розвитку і зовнішньої політики 
вкрай негативно вплинуло на взаємини України з ЄС 
[3]. І сьогодні ситуація з підписанням Україною докуме-

нтів про асоційоване членство все ще залишається до 
кінця не визначеною. 

Затягування процесів інтеграції України в європей-
ський простір на урядовому рівні негативно впливає не 
лише на сам процес інтеграції, а й на погіршення соціа-
льно-культурної ситуації в країні, що небезпечно з точки 
зору перспектив подальшого розвитку країни в умовах 
глобалізації. Становище економіки країни погіршується, 
одним із свідчень цього є те, що консервується техно-
логічна відсталість вітчизняних підприємств (див. таб-
лицю 1) і не створюються ні нормативно-правові, ні со-
ціальні умови зміни ситуації на краще.  

 
Таблиця  1. Інноваційна діяльність промислових підприємств України 

Роки 
Показники 

2007 2008 2009 2010 2011 
Освоєння виробництва інноваційних видів продукції на промислових підприємствах, 
найменувань 

2526 2446 2685 2408 3238 

Обсяги реалізованої інноваційної продукції, млрд грн  40,2 45,8 31,4 33,7 42,4 
Обсяги реалізованої інноваційної продукції, % до загального обсягу реалізованої про-
мислової продукції 

6,7 5,9 4,8 3,8 3,8 

 
*Джерело: збірники Держстату "Наукова та інноваційна діяльність в Україні" за 2009-2011 р.р. 
 
Важливим каталізатором модернізації підприємств 

країни може стати суттєве поширення практики КСВ в їх 
діяльності. В стратегічному плані це дозволить підприємс-
твам мати не лише динаміку розвитку, а й забезпечити ста-
більність та стійкість. Адже реалізація принципів КСВ зму-
шує підприємства розробляти стратегію, яка відповідає 
підприємствам третього тисячоліття, тобто забезпечувати 
узгоджений розвиток економічної, екологічної та соціальної 
складових, що і дозволить успішно конкурувати в довготри-
валій перспективі на внутрішніх та світових ринках. 

Українські компанії, які використовують корпоративну 
соціальну відповідальність, є лідерами в українській еко-

номіці за прибутковістю та популярністю за даними пер-
шого в Україні індексу прозорості та підзвітності компа-
ній, який розраховувався Центром "Розвитку корпорати-
вної соціальної відповідальності". Найвищий Індекс про-
зорості має компанія ДТЕК (160 балів із 200 можливих; 
80% прозорості), яка за отриманими балами увійшла до 
топ-10 найпрозоріших компаній країни за оцінкою Центру 
(рис.1). Компанії, які ввійшли до складу перших десяти 
подають нефінансові звіти, мають деталізований опис 
упровадження соціальних та екологічних проектів та зру-
чну навігацію сайтів і всіляко демонструють свою відпо-
відність принципам Глобальної ініціативи ООН [6]. 

 

 
 

Рис.1. Рейтинг найпрозоріших українських компаній [6] 
 
Незважаючи на те, що з КСВ знайомі українські під-

приємства, про що свідчать результати досліджень, 
стрімкого зростання кількості соціально відповідальних 
компаній не спостерігається. Однією з причин такого 
становища є невирішені загальнодержавні питання, 
серед яких і значні масштаби неформальної економіки.  

Відомо, що важливою формою прояву етичного ве-
дення бізнесу та реалізації принципів КСВ є дотримання 
законодавства. Проте слід визнати, що вітчизняному 
бізнесу, як і уряду в цьому плані ще багато чого слід зро-
бити. Одним з пояснень такої тривалості боротьби з ко-
рупцією є впевненість економістів та політологів в тому, 
що "тіньовий ринок" допомагає на певному етапі створю-

вати робочі місця для некваліфікованих робітників та 
знімати соціальну напругу, і з часом він зникне сам по 
собі. Поширеність такої думки характерна не лише для 
України, а й для інших країн. За оцінкам фахівців на не-
формальну економіку припадає 40% ВВП в країнах з 
низьким та 17% – з високим рівнем доходу на душу на-
селення. В окремих галузях, таких як роздрібна торгівля 
та будівництво, близько 80% працівників працюють неле-
гально. Дослідження McKinsey Global Institute (MGI) до-
вели хибність цих думок [7]. Окремий короткостроковий 
виграш від неформальних відносин нівелюється їх дов-
гостроковим негативним впливом на економічне зрос-
тання, темпи створення нових робочих місць. Неформа-
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льні компанії з часом не можуть вирватися в число ліде-
рів ринку, оскільки не можуть зростати, консервують 
свою відсталість та низьку продуктивність праці. За да-
ними цього ж дослідження, продуктивність праці в нефо-
рмальних компаніях світу в два рази нижча, ніж в серед-
ньому в компаній, які працюють прозоро в тих же галузях 
економіки. Таким чином, долання неформальних, тіньо-
вих відносин, що є складовою стратегії соціально відпо-
відального ведення бізнесу, є економічно вигідною дія-
льністю і для окремих компаній і для країни в цілому.  

Активніше приєднання українських підприємств до 
Глобальної ініціативи ООН може сприяти і підвищенню 
своєї ефективності і допомагати країні досягати визнання 
в Європейській та світовій економіці. Уряд країни пови-
нен підтримувати ініціативу підприємств щодо форму-
вання соціально відповідальної поведінки. На жаль в 
Україні не знайшла підтримки на державному рівні Наці-
ональна програма підтримки корпоративної соціальної 
відповідальності. А вона могла б допомогти вирішенню 
низки проблем, пов'язаних зі зниженням рівня тінізації 
економіки, зокрема вирішенню такої проблеми, як ухи-
ляння від сплати податків. Справедливо вважається, що 
ухилятися від сплати податків змушує високий рівень 
податкового навантаження на бізнес. Але тут спостеріга-
ється така залежність: чим більше податкових надхо-
джень від підприємств, чим менше вони будуть ухиляти-
ся від сплати податків, тим більше можливостей знизити 
податковий тиск. За умови, що уряд зможе змусити бі-
льшість компаній сплачувати податки, можна буде зни-
зити податковий тиск і зберегти загальний обсяг подат-
кових надходжень. За даними дослідження експертів 
MGI в Туреччині відомо, що в роздрібній торгівлі цієї кра-
їни державі вдається збирати лише 64% від розрахунко-
вого обсягу ПДВ. Якби цей показник довести до 90%, то 
можна було б знизити ПДВ з 18% до 13% і зберегти за-
гальний обсяг податкових надходжень [7].  

Для розвитку КСВ важлива не лише державна підтри-
мка та докладання зусиль з боку уряду, а й створення 
необхідної громадської думки про важливість етичного 

ведення бізнесу. Важливою формою прояву ставлення 
споживачів до соціально відповідальної компанії є довіра.  

Довіра до підприємства розглядається в контексті 
вивчення процесу формування ролі соціального капіта-
лу в суспільстві. Такий підхід важливий для розуміння 
значення соціально відповідального ведення бізнесу, 
адже соціальна відповідальність і формується, і прояв-
ляється в межах не окремого підприємства, а й в сере-
довищі, яке оточує підприємство: в системі соціальних, 
політичних, культурних аспектах життя суспільства. 
Саме тому важливо послатися на розуміння соціально-
го капіталу Р. Патнема. Його концепція соціального 
капіталу базується на тому, що цей капітал складається 
з трьох компонентів: моральних зобов'язань і норм, 
соціальних цінностей (особливо довіри) і соціальних 
мереж [8]. Крім цього, важливо також і те, що успішне 
функціонування економічної системи за Р.Патменом є 
результатом накопичення соціального капіталу. В ме-
жах нашого дослідження важливо врахувати, що соціа-
льна відповідальність бізнесу сприяє формуванню со-
ціального капіталу суспільства. Для України це може 
бути важливим аргументом на користь того, що соціа-
льна відповідальність важлива не лише для окремої 
компанії, оскільки це дозволяє через підвищення довіри 
споживачів отримувати прибутки, а й для всієї країни, 
тому що світовий досвід свідчить про існування залеж-
ності між рівнем сформованості суспільного капіталу та 
рівнем успішності економіки країни в цілому. Внесок 
соціального капіталу у зростання ВВП у 50-х рр. ХХ ст. 
складав 10%, і збільшив його до 20-25% в 1990-х роках 
в таких країнах, як Великобританія, Данія, Німеччина 
Швеція, Франція, Японія [9]  

Рівень довіри споживачів до підприємств галузі роз-
глядається як "сукупний" соціальний капітал і оцінюєть-
ся на основі індексу довіри до галузі на певний період 
часу і є важливим складником розуміння розвиненості 
соціально відповідального ведення бізнесу. Про міру 
довіри до галузей в Україні свідчить дані таблиці 2. 

 
Таблиця  2. Рівень довіри споживачів до галузей промисловості в Україні, в 2009 та 2010 рр. 

(за матеріалами дослідження компанії Noblet Media CIS+) 

№/п Галузь 
Рівень довіри до галузі 

у 2009 р., % 
Рівень довіри до галузі 

у 2010 р., % 
1 Техніка та технологія 59 65 
2 Звязок і комунікації 53 60 
3 Сільське господарство 51 47 
4 Розрібна торгівля 45 43 
5 Промислове виробництво 42 43 
6 Виробництво товарів народного споживання 44 41 
7 Розваги та шоу-бізнес 43 40 
8 Будівництво 34 37 
9 ЗМІ 36 34 
10 Банківська діяльність 21 31 
11 Енергетика, нафтопререробка 24 29 
12 Фармацевтика 29 28 
13 Медицина 26 23 
14 Страхова діяльність 21 20 

 
*Джерело: Складено за [10]  
 
Розвиток і використання КСВ в будь-якій галузі підви-

щує ефективність соціально-економічного функціонування 
галузі шляхом створення умов для вигідності використан-
ня принципів КСВ перед своїми акціонерами, співробітни-
ками і суспільством, дозволяє підтримувати добрі почи-
нання та благодійні акції, чесно платити податки, сприяти 
поліпшенню соціальної сфері, охорони здоров'я та освіти, 
зберігати природні ресурси і навколишнє середовище. 

Важливою проблемою, яка також потребує уваги, є 
визначення стану готовності суспільства в цілому 
створювати тиск на бізнес з тим, щоб впливати на фо-
рмування соціально відповідальної поведінки підпри-
ємців. Виявляється, готовність суспільства знаходить-
ся на низькому рівні, як свідчать дослідження соціоло-
гів [11]. Ієрархія цінностей людей не завжди співпадає 
з ієрархією їхніх потреб, на поведінку людей вплива-
ють умови, в яких вони знаходяться. З 15 виділених в 
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опитуванні сторін життєвих цінностей 2/3 опитаного 
дорослого населення віднесли до 5 найважливіших 
такі: родина, робота (для працюючих), впевненість в 
завтрашньому дні та рівень матеріального забезпе-
чення, поведінка дітей та розвиток їхніх особистісних 
якостей (для тих, хто має дітей). Значно нижче ціну-
ються громадянські цінності, такі як економічне стано-

вище в Україні та ставлення до себе громадськості. 
Ще нижче значення мають такі важливі для форму-
вання соціальної відповідальності бізнесу громадянсь-
кої цінності, як власна поведінка стосовно людського 
оточення, забезпечення безпеки своєї країни та 
участь в суспільному житті (див. таблицю 3). 

 
Таблиця  2. Відносна важливість (цінність) виділених сторін життя для дорослого населення України 

(шкала відносної цінності від 0 до 100 балів) 

№\п Сторони життя Величина цінності (середній бал) 
1 Родина 86 
2 Робота (для працюючого населення) 81 
3 Впевненість у завтрашньому дні 76 
4 Рівень матеріального забезпечення  75 
5 Поведінка дітей, розвиток їхніх особистісних якостей (з числа тих, що мають дітей) 71 
6 Економічне становище в Україні 59 
7 Ставлення людей, що оточують 56 
8 Власні знання, досвід, уміння 54 
9 Можливість реалізувати свої здібності 54 
10 Можливість бути незалежним 54 
11 Стан довкілля в місті (селі) 52 
12 Особисте (інтимне) життя 52 
13 Власна поведінка стосовно людей, що оточують 51 
14 Забезпечення безпеки України  49 
15 Участь у громадському житті 33 

 
*Джерело: Складено за [11, 12] 
 
Висновки. Таким чином, ініціативи з боку підпри-

ємств України щодо впровадження корпоративної соці-
альної відповідальності в свою діяльність допоможуть 
не лише прискорити процеси технічного оновлення, 
модернізації їх діяльності, сприятимуть підвищенню їх 
репутації, прибутковості, а й сформують потребу більш 
активних дій уряду щодо інтеграції в європейський еко-
номічний простір. Звичайно, потрібно продовжити до-
слідження в цьому плані, але без сумніву також необ-
хідні зусилля щодо: посилення інформаційної роботи в 
українському суспільстві щодо використання стратегії 
КСВ в практиці діяльності провідних компаній світу 
шляхом використання можливостей ЗМІ, включення 
навчальної дисципліни "Корпоративна соціальна відпо-
відальність" як нормативної для підготовки економістів, 
інженерів, журналістів та соціологів; поглиблення нау-
кових досліджень в галузі КСВ, уникнення однобічного 
уявлення про КСВ як соціальну програму діяльності 
підприємств, спрямовану лише на покращення умов 
праці та благодійність, обговорення цієї проблематики 
на наукових конференціях, на сторінках наукових ви-
дань; підвищення уваги та ролі уряду країни до питань 
розвитку КСВ, як це відбувається в європейських краї-
нах останнім часом, затвердження Державної концепції 
розвитку КСВ, підтримка з боку держави ініціатив тих 
підприємств, які працюють як соціально відповідальні, 
систематично публікуючи звіти та здійснюючи інші соці-
ально значимі проекти в своїй діяльності, що справля-
ють позитивний вплив на розвиток економіки, вирішен-
ня екологічних та суспільних проблем.  
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СОЦИАЛЬНАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ БИЗНЕСА КАК УСЛОВИЕ ВХОЖДЕНИЯ УКРАИНЫ  

В ЕВРОПЕЙСКОЕ И МИРОВОЕ ЭКОНОМИЧЕСКОЕ ПРОСТРАНСТВО 
В статье предложена гипотеза о том, что инициативы предприятий по внедрению корпоративной социальной ответственнос-

ти в свою деятельность помогут ускорить процессы технического обновления, модернизации их деятельности, будут содейство-
вать повышению их прибыльности. Такие действия предприятий подтолкнут правительство к более активным действиям по ин-
теграции в европейское экономическое пространство. 

Ключевые слова: корпоративная социальная ответственность, европейская интеграция Украины, прозрачность деятельности 
компаний, преодоление теневых отношений, уровень доверия потребителей, социальный капитал, гражданские ценности. 
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CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY AS CONDITION OF INCLUDING UKRAINE  

IN EUROPE AND WORLD ECONOMIC SPACE 
The thesis that companies' activities for introduction of corporate social responsibility stimulates the speed of to the processes of the technical 

upgrade, modernization of company's activity and increase of its profitability is proved within the article. Those Ukrainian companies, which have 
high index of activities transparency, are also the most profitable. However, we can't observe any significant increment of number of companies 
joining the Global agreement. One of the explanations we could name is the unproved idea supported by some politicians and economists about a 
shadow (‘black') market that allegedly allows creating workplaces and taking off social tension in society on the certain stage. Insignificant values 
of index of citizens' trust to activity of industries holds on the development socially of responsible business. Trust considered as a part of the 
general social capital. The Government of Ukraine must support initiative of companies to introduce social responsibility of business, as many 
European governments do it. It is also important to inform society of advantages of CSR. 
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ЗОВНІШНІ ЕФЕКТИ: КРИТИКА ХИБНИХ УЯВЛЕНЬ 

 
У статті спростовуються деякі помилкові уявлення щодо зовнішніх ефектів. Особливу увагу приділено критич-

ному аналізу традиційних підходів до обґрунтування необхідності державного втручання у функціонування ринків у 
випадку зовнішніх ефектів. 

Ключові слова: зовнішні ефекти, теорема Коуза, суспільні блага. 
 
Постановка проблеми. Нині загальноприйнято 

вважати, що однією із недосконалостей ринкової сис-
теми є зовнішні ефекти. Відповідно, й державне регу-
лювання зовнішніх ефектів у переважній більшості 
випадків розглядається як одна із важливих економіч-
них функцій держави. Такою, що до певної міри роз-
ходиться із загальноприйнятими уявленнями, можна 
вважати позицію Р. Коуза, який доводив, що за певних 
умов ринки здатні краще за державу справлятися з 
проблемою зовнішніх ефектів.  

Метою статті є критичний аналіз найбільш пошире-
них в економічній літературі хибних уявлень щодо зов-
нішніх ефектів. Передусім ми зупинимося на помилко-
вих дефініціях зовнішніх ефектів. У подальшому ми 
покажемо, що надлишкове виробництво товарів і послуг 
– не єдина і не головна причина, через яку держава 
повинна втручатися у функціонування ринків у випадку 
негативних зовнішніх ефектів. Крім того, ми намагати-
мемося довести, що "недовиробництво" товарів та по-
слуг у випадку позитивних зовнішніх ефектів не може 
вважатися достатньою підставою для державного суб-
сидування їх виробництва чи споживання. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Зайве 
говорити про те, наскільки важливим для аналізу будь-
якої наукової проблеми є точне визначення пов'язаних 
з неї ключових понять. А між тим навіть побіжне зна-
йомство з сучасними літературними джерелами з пи-
тань економічної теорії засвідчує, що з-поміж чисельних 
тлумачень зовнішніх ефектів – чимало й таких, які не 
можна вважати достатньо коректними. Відтак, варто із 
самого початку зупинитися на типових неточностях, 
яких припускаються при визначенні зовнішніх ефектів. 

По-перше, занадто широким є визначення зовнішніх 
ефектів як просто впливу "діяльності однієї людини на 
добробут іншої" [1, с. 135]. Під таке тлумачення зовніш-
ніх ефектів підпадають у тому числі і дії людей, які жод-
ного стосунку до них не мають. Якщо Петренко на пла-
тній основі надає якусь послугу Іваненку, він, безпереч-
но, позитивно впливає на його добробут. Однак ніякого 
зовнішнього ефекту при цьому не виникає. Суттєвою 
ознакою зовнішніх ефектів є те, що, будучи впливами 
діяльності людей на добробут третіх осіб, вони, за ви-
значенням, здійснюються без компенсації з боку тих, 

хто завдає шкоди, або, навпаки, отримує вигоду. У на-
веденому випадку можна було б говорити про виник-
нення зовнішніх ефектів лише тоді, коли Петренко, на-
даючи на платній основі послугу Іваненку, одночасно 
безоплатно позитивно або негативно впливав би на 
добробут інших осіб, з якими у нього не було б жодних 
угод щодо подібних впливів. 

По-друге, також занадто широким, а тому і недоста-
тньо коректним було б і тлумачення зовнішніх ефектів 
як неопосередкованих ринком впливів діяльності одних 
суб'єктів економіки на добробут інших. Серед згаданих 
впливів є й такі, які не входять до категорії зовнішніх 
ефектів, як, наприклад, позитивні впливи держави на 
добробут домогосподарств у випадку, коли вони отри-
мують від неї трансфертні платежі. Зовнішні ефекти 
виступають лише одним із різновидів неопосередкова-
них ринком впливів діяльності одних суб'єктів економіки 
на добробут інших, а тому не можуть ототожнюватися з 
ними. Відмінною рисою зовнішніх ефектів як різновиду 
такого роду впливів є те, що вони, як уже наголошува-
лося, являють собою впливи на добробут третіх осіб. 
Так, здійснюючи ті ж самі трансфертні платежі домого-
сподарствам, держава може одночасно позитивно 
впливати на добробут третіх осіб, якщо такі платежі 
призводитимуть до зменшення масштабів асоціальної 
поведінки їх отримувачів.  

По-третє, спірним видається тлумачення зовнішніх 
ефектів як "додаткових витрат або вигід" [2, с. 334]. 
Безперечно, поняття зовнішніх ефектів та додаткових 
витрат або вигід тісно пов'язані між собою, але не як 
поняття, одне із яких розкриває зміст іншого. Зовнішні 
ефекти, скоріше, спричиняють появу додаткових витрат 
або вигід, ніж є ними самими. 

По-четверте, помилково вбачати одну із характер-
них рис діяльності, яка генерує зовнішні ефекти, у тому, 
що вона породжує "ненавмисні вигоди чи збитки для 
інших людей" [3, с. 262]. Якщо Петренко, знаючи напе-
ред, що його діяльність завдає некомпенсованої шкоди 
Іваненку, продовжує її здійснювати, заподіяні ним збит-
ки навряд чи можна вважати ненавмисними. Адже бу-
дучи свідомим того, що його діяльність зашкоджує Іва-
ненку, він міг би або припинити її, або ж запропонувати 
Іваненку адекватну компенсацію за заподіяну шкоду. 

© Отрошко О., 2013
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Якщо він не робить цього, завдання некомпенсованих 
збитків Іваненку стає частиною його намірів, хоч як би 
сам він не відхрещувався від цього. Так само і створен-
ня позитивних зовнішніх ефектів цілком може входити у 
наміри людей. Це відбувається тоді, коли ті, хто їх ге-
нерують, з самого початку знають, що їх діяльність, 
окрім всього іншого, створюватиме некомпенсовані ви-
годи третім особам. 

З урахування зроблених вище зауважень зовнішні 
ефекти можна визначити як некомпенсовані впливи 
діяльності суб'єктів економіки на добробут третіх осіб. 
Подібне, хоча і не ідентичне, тлумачення зовнішніх 
ефектів можна зустріти в роботі А.Пігу "Економічна тео-
рія добробуту", де вони розглядаються як одна із при-
чин розходжень, що виникають між суспільним та при-
ватним граничними продуктами [4, с. 251-253]. 

 Розглядаючи позитивні зовнішні ефекти, економісти 
часто вказують на їх тісний зв'язок із суспільними бла-
гами. Так, П.Самуельсон і В.Нордхаус стверджують, що 
"найбільш яскравим прикладом позитивного зовнішньо-
го ефекту є суспільні блага" [5, с. 55]. На думку цих еко-
номістів, і будівництво мережі швидкісних магістралей, і 
створення національної метеорологічної служби, і про-
ведення фундаментальних наукових досліджень – все 
це важливі приклади позитивних зовнішніх ефектів. 

Як уже наголошувалося, ключовим моментом у ви-
падку зовнішніх ефектів є відсутність компенсації з боку 
тих, хто завдає шкоди, або, навпаки, отримує вигоду. 
Коли мешканець багатоквартирного будинку за власний 
кошт висаджує на прибудинковій території дерева, він, 
дійсно, з одного боку, створює суспільне благо, а з ін-
шого – генерує позитивний зовнішній ефект для інших 
мешканців будинку. У цьому разі надання суспільного 
блага супроводжується створенням позитивного зовні-
шнього ефекту для тих, хто не бере участі у його ство-
ренні. Інша справа – наданням суспільних благ держа-
вою. У цьому випадку виробництво суспільних благ 
оплачується у кінцевому підсумку коштом самих же 
платників податків, а тому жодної некомпенсованої ви-
годи вони не отримують. Тож навряд чи подібні випадки 
надання суспільних благ можна вважати прикладами 
створення позитивних зовнішніх ефектів. 

Автори популярного підручника "Економікс"  
К.Р.Макконнелл та С.Л.Брю, крім поняття суспільних 
благ, використовують поняття квазісуспільних благ, 
розуміючи під ними хоч і виключні, але такі, надання 
яких супроводжується виникненням "крупних вигід пе-
реливу", блага. Як приклад подібних квазісуспільних 
благ наводиться, зокрема, освіта. На думку цих авторів, 
ринкова система не може виробляти у достатній кілько-
сті квазісуспільні блага, а тому функцію з їх виробницт-
ва має взяти на себе держава [6]. 

Нам уже доводилося наголошувати, що послуги ви-
кладача є таким же виключним, а тому й приватним 
благом, як і послуги перукаря або адвоката [7]. Чи ви-
никають позитивні зовнішні ефекти у сфері освіти? Ба-
гато хто вважає, що виникають, і, зокрема, з огляду на 
те, що освічені люди є більш політично активними та 
обирають більш ефективний уряд, що приносить ко-
ристь кожному. А поза тим, оцінюючи такого роду ко-
ристь, не зайвим буде згадати і про непоодинокі випад-
ки, коли освічені люди вірою і правдою служили дикта-
торам або самі ставали ними. Так само неоднозначно 
сприймається і твердження про те, що освіта приносить 
вигоди всьому суспільству у вигляді менших витрат на 
попередження злочинів та забезпечення законності. 
Класичним прикладом "освіченої злочинності" є коруп-
ція, яка в багатьох країнах стала чи не головним галь-
мом на шляху економічного прогресу.  

Отже, посилання на те, що в освіті виникають крупні 
позитивні зовнішні ефекти, – слабкий аргумент на користь 
державного втручання у цю сферу. Й особливо це стосу-
ється випадку надання державою повністю або частково 
безоплатної вищої освіти. За вищу освіту, навіть більшою 
мірою ніж за інші приватні блага, мають у повному обсязі 
платити ті, хто її отримують, – люди з далеко не найгірши-
ми кар'єрними та матеріальними перспективами. Це сто-
сується освіти як у приватних, так і державних універси-
тетах. Будь-який інший спосіб надання вищої освіти 
означатиме, що ті платники податків, які її не отримують 
або отримують на платній основі, бодай частково плати-
тимуть за тих, хто отримує її безплатно. Стосовно ж 
створення рівних умов для всіх бажаючих здобути вищу 
освіту, незалежно від їхніх статків, то цю проблему мож-
на було б розв'язувати не шляхом запровадження її без-
оплатного надання, а за допомогою довгострокового 
кредитування тих, хто не в змозі за неї платити. 

Обґрунтовуючи необхідність державного регулю-
вання зовнішніх ефектів, переважна більшість економі-
стів робить акцент на тому, що в їх випадку спостеріга-
ється відхилення рівноважних обсягів виробництва від 
їх оптимальних рівнів. Якщо у разі негативних зовнішніх 
ефектів має місце перевиробництво продуктів, то у разі 
позитивних зовнішніх ефектів вони виробляються у не-
достатній кількості. На недопущення або виправлення 
такого роду викривлень у розподілі ресурсів на вироб-
ництво продуктів і має бути націлене, на загальну дум-
ку, державне регулювання зовнішніх ефектів. 

У разі негативних зовнішніх ефектів фактичні обсяги 
виробництва, дійсно, виявляються більшими за ті, які 
мали б місце за відсутності переливів витрат. Однак це 
не єдина і, як видається, не головна причина, в силу 
якої держава повинна регулювати негативні зовнішні 
ефекти. Надзвичайно важливою є та обставина, що 
збитки, які у разі негативних зовнішніх ефектів одні су-
б'єкти економіки завдають іншим, мають бути відшко-
довані тими, хто їх завдає, тим, хто їх зазнає. Подібно 
до того, як споживачі звичайних благ платять за них їх 
виробникам, виробники "антиблаг" мають платити за 
них тим, хто є їх "споживачами". І якщо приватні особи 
виявляються неспроможними самотужки розв'язати 
проблему компенсації заподіяної шкоди, її розв'язання 
має взяти на себе держава. 

Принципово інша ситуація виникає у разі позитивних 
зовнішніх ефектів. Якщо Петренко без жодних попере-
дніх угод з Іваненком зробить для нього якусь хорошу 
справу, Іваненко не зобов'язаний платити за це Петрен-
ку, адже він не брав на себе подібних зобов'язань. Від-
повідно, й держава не має підстав вимагати від Іваненка, 
аби той заплатив Петренку за створений останнім пози-
тивний зовнішній ефект. Держава може від імені Іваненка 
заплатити Петренку лише у разі, коли це вважатиме за 
потрібне зробити сам Іваненко. На противагу цьому у 
випадку, коли Петренко, не маючи на те згоди Іваненка, 
завдає йому шкоди, Петренко зобов'язаний відшкодува-
ти її Іваненку. Відповідно, й держава має всі підстави 
вимагати від Петренка, аби він зробив це. 

Таким чином, те, що у разі позитивних зовнішніх 
ефектів фактичні обсяги виробництва продуктів вияв-
ляються меншими за ті, які б мали місце за відсутності 
переливів вигоди, не є автоматичною підставою для 
державного втручання в процес функціонування ринків 
у формі субсидування виробництва чи споживання. 
Платники податків можуть вирішити не платити тим, хто 
створює для них позитивні зовнішні ефекти, небезпід-
ставно вважаючи, що здійснення такого роду оплати є 
їх правом, а не обов'язком. 
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Критикуючи традиційний підхід до аналізу ситуацій, ко-
ли дії ділових фірм чинять шкідливий вплив на інших, 
Р.Коуз у своїй статті "Проблема соціальних витрат" зазна-
чав наступне: "Традиційний аналіз затемнював природу 
майбутнього вибору. Питання зазвичай розумілося так, що 
ось А завдає шкоди В, і слід вирішити, як ми обмежимо дії 
А? Але це неправильно. Перед нами проблема взаємно 
зобов'язуючого характеру. Оберігаючи від шкоди В, ми 
накликаємо шкоду на А. Питання, яке необхідно вирішити, 
– чи слід дозволити А завдавати шкоди В або потрібно 
дозволити В завдавати шкоди А?" [8]. 

На нашу думку, ані аргументи, якими послуговується 
Р.Коуз у наведеному міркуванні, ані висновки, яких він 
доходить, не можна вважати достатньо переконливими. 
Якщо А завдає шкоди В, а саме це припущення є відпра-
вним пунктом у розглядуваному міркуванні Р.Коуза, то А 
має або припинити свої дії, або компенсувати В заподія-
ну шкоду. Однак ні те, ні інше не можна кваліфікувати як 
заподіяння шкоди А з боку В. Припиняючи шкідливу дія-
льність або компенсуючи заподіяну В шкоду, А погіршить 
своє становище у порівнянні з ситуацією, коли б він цьо-
го не робив. Проте було б елементарною підміною по-
нять видавати такого роду погіршення становища А за 
шкоду, яку "ми накликаємо" на нього. Шкода, яку А за-
вдає В, і втрати А від того, що він або припиняє її завда-
вати, або компенсує, – це абсолютно різні речі. Тому 
насправді жодної проблеми "взаємно зобов'язуючого 
характеру" у розглянутому випадку не виникає. А, і лише 
А, зобов'язаний припинити завдавати В некомпенсованої 
шкоди. Інше питання: які дії А слід вважати шкідливими 
щодо В. Однак якщо суспільство визнає якісь дії людей 
такими, що завдають шкоди іншим людям, такі дії мають 
бути або припинені, або ж ті, хто їх учиняє, мають компе-
нсувати заподіну іншим особам шкоду. 

Розкриваючи зміст теореми Коуза, Н.Г.Менк'ю вда-
ється, зокрема, до такого міркування: "Припустімо, що у 
Діка є собака по кличці Спот. Спот гавкає і заважає 
Джейн, сусідці Діка … Плановик-соціолог… порівняє ви-
году, яку Дік отримує від того, що тримає собаку, з витра-
тами, які несе Джейн через її гавкання. Якщо вигода пе-
ревищує витрати, ефективність полягає в тому, що Дік 
тримає собаку, а Джейн продовжує слухати її гавкання. 
Якщо ж витрати перевищують вигоду, Діку доведеться 
позбавитися "вірного друга людини" [1, с. 143]. 

Отже, для того, щоб досягти ефективного результа-
ту, "плановику-соціологу" достатньо порівняти вигоди 
Діка від того, що він тримає собаку, з витратами, які 
несе Джейн через її гавкання, і залежно від того, що 
переважає, або дозволити Діку тримати собаку (якщо 
його вигоди переважають витрати Джейн), або ж забо-
ронити йому це робити (якщо його вигоди є меншими за 
витрати Джейн). Проте, як видається, діючи у такий 
спосіб, "плановик-соціолог" припускався б грубої поми-

лки, в основі якої – абсолютно некоректне зіставлення 
при визначенні ефективності вигід, які отримують від 
своїх дій одні особи, з некомпенсованими витратами, 
які несуть у зв'язку з цими ж діями інші особи. Замість 
того, аби зіставляти вигоди Діка з витратами Джейн і 
робити на основі такого зіставлення якісь висновки що-
до ефективності, "плановик-соціолог" мав би надати 
Діку змогу зробити вибір на користь одного із трьох мо-
жливих варіантів його дій: або він позбувається собаки, 
або він компенсує завдану її гавканням шкоду Джейн, 
або він забезпечує належну звукоізоляцію свого поме-
шкання. У свою чергу, те, який варіант обере Дік, зале-
жить, з одного боку, від його оцінки вигоди від утриман-
ня собаки, а з іншого – від того, якими будуть його ви-
трати на відшкодування збитків Джейн або покращання 
звукоізоляції своєї квартири. Приміром, якщо Дік оціню-
ватиме вигоди від утримання собаки у $1000, а його 
витрати на компенсацію шкоди Джейн або покращання 
звукоізоляції квартири становитимуть відповідно $800 і 
$900, він як раціонально діюча людина обере першу 
альтернативу. Такі дії Діка і означатимуть досягнення 
соціально ефективного результату. Натомість ситуація, 
коли Дік продовжує тримати собаку лише на тій підста-
ві, що отримувана ним вигода перевищує некомпенсо-
вані збитки Джейн, нічого спільного з досягненням соці-
ально ефективного результату не має. 

Висновки. Підбиваючи підсумок, ще раз наголоси-
мо, що у випадку негативних зовнішніх ефектів надзви-
чайно серйозним виявом неефективності ринків є відсу-
тність компенсації шкоди з боку тих, хто її завдає, тим, 
хто її зазнає. Відповідно, й державне регулювання не-
гативних зовнішніх ефектів має бути націлене насампе-
ред на забезпечення такої компенсації. З іншого боку, 
ті, хто створюють позитивні зовнішні ефекти, не мають 
підстав вимагати компенсації з боку тих, хто отримує 
некомпенсовані вигоди. Тому і в обов'язки держави за-
безпечення такої компенсації не входить. 
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ВНЕШНИЕ ЭФФЕКТЫ: КРИТИКА ЛОЖНЫХ ПРЕДСТАВЛЕНИЙ 

В статье опровергаются некоторые ошибочные представления о внешних эффектах. Особое внимание уделено критическому 
анализу традиционных подходов к обоснованию необходимости государственного вмешательства в функционирование рынков в 
случае внешних эффектов. 
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EXTERNALITIES: A CRITIQUE OF FALSE REPRESENTATIONS 

The article refutes some of the misconceptions about the externalities. Particular attention is paid to the critical analysis of traditional 
approaches to the justification of the need for government intervention in markets in the case of externalities. 
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МЕТОДИ ВИЗНАЧЕННЯ СТАВОК ДИСКОНТУ ТА КАПІТАЛІЗАЦІЇ  
ДЛЯ ОЦІНКИ НЕРУХОМОСТІ, АДЕКВАТНИХ РИНКОВИМ УМОВАМ 

 
Проаналізовано існуючі методи визначення ставок дисконту та капіталізації для оцінки дохідної нерухомості з 

точки зору їх розповсюдженості, переваг і недоліків застосування. Наведено рекомендації щодо наближення розрахун-
кових значень ставок дисконту і капіталізації до реальних ринкових даних. Зокрема, шляхом ширшого використання 
фактичних даних стосовно рівня очікуваної віддачі на вкладений капітал, збільшення розміру коригувань ціни пропо-
зиції, врахування додаткових ринкових чинників при побудові ставок рекапіталізації. 

Ключові слова: оцінка нерухомості; дохідний підхід; ставка дисконтування; ставка капіталізації; очікувана ставка 
дохідності на вкладений капітал. 

 
Постановка проблеми. Відомі вітчизняні дослідники 

методичних засад та практичних проблем оціночної дія-
льності О. Драпіковський та І. Іванова зазначають три 
основні причини, що обумовлюють невизначеність оцінки 
та впливають на ступінь достовірності її результатів: не-
достатній досвід або некомпетентність оцінювача (су-
б'єктивна невизначеність), відсутність адекватних мето-
дів аналізу і оцінки (модельна невизначеність), недоста-
тній рівень активності та/або ліквідності на ринку (об'єк-
тивна невизначеність) [1, с. 34]. Перші дві причини мо-
жуть бути усунені шляхом підвищення кваліфікації і рівня 
професійної підготовки оцінювача, розвитку методології 
та методичних прийомів оцінки, тоді як об'єктивна неви-
значеність є неподоланною в силу того, що ринкова ін-
формація, на яку спирається оцінка, носить суперечли-
вий, ймовірний, обмежений характер. Ключові показники, 
необхідні для реалізації порівняльного (ринкового) під-
ходу, – ціни, орендні ставки, норми дохідності, капіталі-
зації тощо в умовах невизначеності є волатильними і не 
відображають типову мотивацію покупця та продавця. 

Вдосконалення методів та прийомів аналізу і оцінки 
вартості нерухомості виступає в умовах української 
економіки актуальним завданням, оскільки методологія 
оцінки відзначається недосконалістю, а ринкова ситуа-
ція є невизначеною. Важливість же самої оцінки варто-
сті є беззаперечною з огляду на поступове поширення 
концепції вартісно-орієнтованого управління, широкий 
спектр господарських операцій з нерухомістю, що по-
требують обов'язкової оцінки. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питан-
ням розвитку методології оцінки нерухомості присвяче-
но праці багатьох зарубіжних та вітчизняних науковців і 
практиків. Серед відомих західних та російських дослід-
ників загальні проблеми методології оцінки нерухомості 
висвітлені у роботах таких вчених як Дж. Ніколас, 
Ф. Ордуей, Л. Темпан, С. Валдайцев, С. Грибовський, 
А. Грязнова, Є. Тарасевич, Л. Федотова та ін. Безпосе-
редньо питання обґрунтування ставок дисконту та капі-
талізації, забезпечення їх об'єктивності, відповідності 
очікуванням інвесторів щодо норм віддачі на вкладений 
капітал на сьогодні вивчають такі зарубіжні дослідники 
як А. Дамодаран [2], А. Жуліна, І. Камнєв [3], Л. Лейф-
ред [4], В. Михайлець [5], А. Савельєв [6] та ін. Провід-
ними вітчизняними науковцями, що серед інших питань 
оцінки займаються і питаннями теорії оцінки нерухомо-
сті, методичними основами визначення ставок дисконту 
і капіталізації, є О. Мендрул, Н. Лебідь, Я. Маркус [7], 
Т. Момот [8], О. Драпіковський, І. Іванова [1], О. Євтух 
[9]. Останніми роками питання визначення ставок дис-
конту і капіталізації для цілей оцінки вартості, обґрунту-
вання ефективності інвестиційних проектів стали пред-
метом досліджень і публікацій ряду інших вітчизняних 
науковців, з-поміж яких такі автори як В. Воронін, 
В. Галасюк та В. Галасюк, О. Гук та А. Гришенко, 

Н. Зубарєва, Т. Куриленко і В. Хрустальова. У публіка-
ціях вказаних українських авторів розкривається теоре-
тичний зв'язок між ставками дисконту та капіталізації 
[10]; пропонуються деякі альтернативні методи визна-
чення ставок дисконту (метод Галасюка) [11]; здійсню-
ється узагальнення досвіду зарубіжних оціночних ком-
паній та підприємств щодо визначення ставок дисконту, 
наводяться деякі рекомендації щодо вдосконалення 
найбільш вживаних методів розрахунку ставки дисконту 
[12]; обґрунтовується доцільність застосування методів 
кумулятивної побудови та ринкової екстракції для ви-
значення ставки капіталізації при оцінці дохідної (коме-
рційної) нерухомості [13]; проводиться порівняльний 
аналіз найбільш поширених методів визначення ставок 
дисконту для оцінки ефективності інвестиційних проек-
тів, виділяються їх переваги, недоліки [14]. Разом з тим, 
лише обмежена кількість зарубіжних авторів проводить 
більш глибокий аналіз недоліків та проблем застосу-
вання традиційних (найбільш поширених) методів ви-
значення ставок дисконтування і капіталізації, приділя-
ючи при цьому увагу різним аспектам забезпечення 
адекватності ставок дисконту і капіталізації швидко-
змінним умовам ринку [2; 4; 5; 6]. 

Невирішені раніше частини загальної проблеми. 
Методологія оцінки ринкової вартості в Україні, на думку 
науковців та практиків, має свої особливості. Серед про-
блемних аспектів, зокрема, відзначають такі. У практиці 
оцінки рідко використовується метод дисконтованих 
грошових потоків; у розрахунках методом прямої капіта-
лізації і дисконтованих грошових потоків враховується 
лише віддача на власні кошти; визначення ставки капі-
талізації і ставки дисконтування здійснюється методом 
кумулятивної побудови; ставка капіталізації часто визна-
чається без урахування норми повернення капіталу; у 
розрахунках методом порівняльного аналізу продаж пе-
реважно використовуються ціни пропозиції на продаж; у 
методі витрат використовується нормативна база з пе-
реоцінки основних засобів і визначається, як правило, 
лише фізичний знос, а також не завжди визначається 
ринкова вартість земельної ділянки. Більшість із цих 
особливостей пов'язана з нерозвиненістю ринку нерухо-
мості і економічної системи в цілому [9, с. 9]. Перелік 
методичних труднощів визначення ставок дисконту та 
капіталізації цим не обмежується. До перерахованого 
вище додамо також, що традиційні (тобто найбільш по-
ширені) методи визначення ставок дисконту та капіталі-
зації часто є теоретично-умоглядними (модель оцінки 
капітальних активів); відображають значний суб'єктивізм 
експертних оцінок ризиків (методи кумулятивної побудо-
ви або нагромадження); неоднозначно вказують на спо-
соби зважування різних часток капіталу при взаємопов'я-
заних інвестиціях (метод середньозваженої вартості ка-
піталу); не враховують адекватні ринкові ціни продажу 
(метод ринкової екстракції) тощо. Звідси неоднозначність 
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висновків різних дослідників щодо переважливості за-
стосування тих чи інших методів. 

Метою статті є узагальнення методичних основ по-
будови ставок дисконту та капіталізації, розробка реко-
мендацій щодо врахування при їх розрахунку чинників, 
які забезпечуватимуть адекватність модельних ставок 
реаліям поточної ситуації на ринку нерухомості та під-
вищуватимуть точність оцінки ринкової вартості. 

Виклад основного матеріалу дослідження. З ма-
тематичної точки зору ставка дисконтування – це про-
центна ставка, що використовується для визначення 
поточної (теперішньої) вартості майбутніх грошових 
потоків від використання окремого активу чи підприємс-
тва в цілому. В економічному сенсі ставка дисконту ві-
дображає альтернативність інвестиційних вкладень та 
визначається на рівні очікуваної норми віддачі на вкла-
дений капітал у співставні за рівнем ризику об'єкти ін-
вестування. Її значення знаходиться під впливом знач-
ної кількості чинників, які можна поділити на дві групи: 
по-перше, обумовлені прийнятою методикою розрахун-
ку; по-друге, такі, що визначаються дією внутрішнього 
та зовнішнього середовища підприємства чи окремого 
виду активу-об'єкту оцінки (зокрема, нерухомості). 

До методологічних факторів, що визначають розмір 
очікуваної норми віддачі на вкладений капітал, а відтак, 
і ставки дисконтування, слід віднести:  

 мету оцінки (оцінка ефективності інвестиційного 
проекту в цілому або участі в інвестиційному проекті, 
оцінка підприємства як цілісного майнового комплексу 
або окремого його активу, оцінка підприємства як дію-
чого або прав дольової участі в майні підприємства); 

 тип грошових потоків, для дисконтування яких 
розраховується ставка (грошовий потік на власний капі-
тал, вільний (безборговий) грошовий потік тощо); 

 спосіб використання ринкових даних при розра-
хунку та їх доступність (опосередкований спосіб ви-
користання даних ринкового середовища, передбаче-
ний у переважній більшості теоретичних моделей, або 
ж безпосереднє використання ринкових даних у моделі 
ринкової екстракції по об'єктах спіставного продажу). 

До чинників внутрішнього та зовнішнього середови-
ща підприємства чи окремого активу-об'єкту оцінки, що 
першочергово впливають на розмір ставки дисконту, 
доцільно віднести: 

 сферу діяльності та галузеву належність під-
приємства, розмір підприємства, структуру його капіта-
лу (власний, позичковий), якість інвестиційного мене-
джменту, фінансовий стан і ліквідність активів, ступінь 
залежності від постачальників сировини та ресурсів, 
ступінь залежності від ринків збуту продукції і послуг, 
ступінь зношеності основних засобів; 

 сферу ринкового обігу активу, її стабільність з 
погляду на отримання потоку доходів від використання 
чи наступного перепродажу активу, специфіку активу, 
ліквідність активу, якість інвестиційного менеджменту; 

 інвестиційний клімат у країні-реципієнті інвести-
цій (якщо йдеться про оцінку вкладень іноземного інвес-
тора у придбання підприємства, окремого виду активу), 
поточний темп інфляції та інфляційні очікування. 

Ставка дисконтування має динамічний характер по 
відношенню до конкретного підприємства та/або акти-
ву. Відображаючи конкретне співвідношення ризиків та 
очікуваної дохідності вона може суттєво змінюватися у 
часі із зміною стадій життєвого циклу, стану ринкового 
середовища.  

У методології оцінки вартості підприємства та окремих 
видів активів розроблено та обґрунтовано значну кількість 
методів визначення ставок дисконту, які відрізняються за 
характером інформаційної бази, ступенем врахування 

систематичних та несистематичних ризиків, відображен-
ням реальних даних підприємства і ринкових умов. Про-
ведений у науковій літературі аналіз уживаності різних 
методів розрахунку ставок дисконту [2; 3; 11; 12; 14] пока-
зує, що найбільш поширеними з них на сьогодні є: 

 метод експертних оцінок або визначення вихо-
дячи із вимог інвесторів; 

 нормативний метод; 
 метод кумулятивної побудови (ССМ); 
 метод оцінки капітальних активів (СAPM); 
 метод середньозваженої вартості капіталу (WACC). 
Разом з тим, враховуючи недоліки, властиві перера-

хованим методам, науковці та практики пропонують 
застосовувати у разі необхідності й інші, менш розпо-
всюджені методи розрахунку ставок дисконту. До інших 
методів розрахунку ставок дисконту слід віднести: 

 метод аналогій; 
 метод визначення ставки дисконту, як величини, 

оберненої до співвідношення "ціна/прибуток"; 
 метод визначення ставки дисконту на рівні кое-

фіцієнта доходу на інвестиції ROI, розрахованому по 
даних підприємства-конкурента, що вже здійснює ана-
логічний бізнес;  

 метод визначення ставки дисконту, скоригованої 
на співвідношення позикового та власного капіталу; 

 метод визначення ставки дисконту на основі ар-
бітражної теорії ціноутворення; 

 метод Галасюка; 
 метод ринкової екстракції. 
З огляду на значну специфіку нерухомості як активу, 

при оцінці її вартості та ефективності інвестування ви-
користовують з певними модифікаціями не лише тра-
диційні методи, засновані на аналізі ризику та дохіднос-
ті, але й розробляють альтернативні підходи до визна-
чення ставок дисконтування. Стосовно до нерухомості 
як об'єкту оцінки перелік найбільш вживаних методів 
визначення ставки дисконту у зарубіжній та вітчизняній 
практиці включає [2, с. 987; 13, с. 27]: 

 метод кумулятивної побудови; 
 метод кінцевої віддачі (метод виділення або екс-

тракції); 
 метод моніторингу (опитування); 
 метод порівняння альтернативних інвестицій. 
Зупинимось на аналізі переваг і недоліків різних ме-

тодів визначення ставки дисконту та з'ясуванні особли-
востей їх застосування. 

В умовах невизначеності ринкового середовища, 
значної волатильності ставок віддачі від інвестування у 
нерухомість при визначенні вартості власного капіталу 
необхідним, на нашу думку, є частіше звернення до 
методу визначення ставки дисконту на рівні очікува-
ної інвестором віддачі на вкладений капітал (моніто-
рингу, опитування). Це потребує використання істори-
чних даних про доходність на відповідних сегментах 
ринку та постійного акумулювання інформації про став-
ки очікуваної дохідності для різних типів нерухомості 
(землі, житлової нерухомості, комерційної, офісної, 
промислової, соціально-культурного призначення), по-
ширення та обміну такою інформацією між зацікавле-
ними особами. Для ілюстрації положення про волати-
льність ставок віддачі на вкладений капітал на ринку 
нерухомості в Україні у до- та післякризовий період, 
наведемо деякі дані консалтингових компаній та компа-
ній з управління нерухомістю відносно дохідності інвес-
тування у сегменти офісної, торгівельної і складської 
нерухомості в м. Києві. Нестача фінансування, його 
подорожчання та суттєва корекція орендних ставок 
призвели до того, що починаючи із 2008 р. ставки капі-
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талізації зростали, а вартість об'єктів знижувалась. Так, 
якщо на початок 2008 р. ставки дохідності складали 9% 
– для офісної та торгівельної і 10% – для складської 
нерухомості, то на кінець 2008 р. – початок 2009 р. вже 
відповідно: 12,5% – для офісної, 13% – для торгівельної 
і 14% – для складської нерухомості. Протягом 2010 р. 
ставка дохідності складала відповідно 13,5%, 14% та 15 
– 16% для найбільш якісних об'єктів офісної, торгової і 
складської нерухомості. Лише з початку 2011 р. наміти-
лась тенденція до скорочення ставок капіталізації. У 
2011 – 2012 рр. рівень мінімальних ставок капіталізації 
залишався стабільним: 11,75% – для офісів, 11,5% – 
для торгівельних центрів, 15% – для складів. Слід за-
значити, що ставки капіталізації в Україні на 500 б. п. 
перевищують аналогічні показники в Європі, що свід-
чить про достатньо високі ризики інвестування та відсу-
тність довіри інвесторів [15; 16, с. 13; 17, c. 7]. У пер-
шому півріччі 2013 р. поточні ставки капіталізації для 
торгівельної та офісної нерухомості, обчислені в ре-
зультаті статистичних спостережень, складали: 11,46% 
– для офісів, 11,33% – для професійних офісів, 12,93% 
– для торгових приміщень та 14,21% – для професійних 
торгових приміщень [18].  

Перевагами методу моніторингу є об'єктивність 
даних про рівні віддачі на вкладений капітал (реєстру-
ється фактична ситуація, що склалась на ринку), відсу-
тність потреби у складних розрахунках, недоліками – 
складність організації збору та обміну інформацією про 
ставки капіталізації на різних сегментах ринку нерухо-
мості, її ретроспективний характер.  

Зміст методу кінцевої віддачі полягає у аналізі та 
статистичній обробці внутрішніх норм рентабельності 
грошових потоків від нерухомих об'єктів, співставних із 
оцінюваним, ціни продажу яких відомі. Алгоритм розра-
хунку ставки дисконтування може бути представлений 
таким чином.  

1. Підбір об'єктів, які співставні з об'єктом оцінки, з 
відомими цінами продажу. 

2. Розрахунок орендних ставок для співставних об'-
єктів з врахуванням сценарію їх найбільш ефективного 
використання. 

3. Моделювання потоків витрат та доходів для спі-
вставних об'єктів. При цьому вартість реверсії об'єкта 
може бути прийнята рівною до вартості придбання з 
врахуванням: витрат на доведення об'єкта до найбільш 
ефективного використання; інфляційного подорожчання 
(за складними відсотком); здешевлення внаслідок при-
родного старіння (фізичного зносу). 

4. Розрахунок ставки кінцевої віддачі за кожним об'-
єктом співставного продажу (внутрішньої норми рента-
бельності, IRR). 

5. Визначення ставки дисконту для оцінюваного 
об'єкта як середньої або середньозваженої ставки за 
ставками кінцевої віддачі об'єктів співставного продажу. 

Перевагами методу кінцевої віддачі є: придатність 
для визначення ставки дисконтування за дефіциту 
ринкової інформації щодо одночасної оренди та про-
дажу об'єктів, оскільки для його застосування необхід-
на інформація лише про ціну продажу; виняткова мо-
жливість визначення ставки дисконтування при оцінці 
об'єктів недобудови, реконструкції та вільних земель-
них ділянок, оскільки на ринку відсутня інформація про 
оренду таких об'єктів. 

Недоліком методу кінцевої віддачі виступає склад-
ність розрахунків ставки дисконту, так як остання, на 
відміну від коефіцієнта капіталізації, не може бути виді-
лена безпосередньо із даних про продаж співставних 
об'єктів. Для її розрахунку необхідне реконструювання 

грошових потоків, виявлення очікувань покупця щодо 
майбутніх витрат та доходів. 

Метод кумулятивної побудови чи нагромадження, а 
також метод середньозваженої вартості капіталу мо-
жна віднести до теоретичних моделей побудови ставки 
дисконту. Практика показує, що найчастіше від усього 
для визначення розміру ставки дисконту використову-
ється саме метод кумулятивної побудови (нагрома-
дження) [3, с. 32-33; 12, с. 176; 14]. Цей метод передба-
чає, що ставка дисконтування розраховується шляхом 
додавання до безризикової ставки дохідності премії за 
різні види ризику (як правило, систематичного), що пов'я-
зані зі специфікою інвестування у конкретний об'єкт не-
рухомості. Загальна залежність така: чим вищий ризик, 
тим вища очікувана норма віддачі на вкладений капітал 
(ставка дисконтування). Безризикова ставка дохідності – 
це дохідність по безризикових інвестиційних інструмен-
тах, що відповідають вимогам надійності, ліквідності, 
доступності. Для цілей визначення вартості більш важ-
ливим є поняття базової ставки дохідності як мінімально-
го гарантованого рівня дохідності на дату оцінки. 

У якості номінальної безризикової ставки згідно з рі-
зними рекомендаціями та поточною економічною ситу-
ацією можуть бути обрані:  

 ставка дохідності по безризикових активах захід-
них країн (зокрема, довгострокових урядових облігаціях 
терміном погашення 10 років) плюс премія за ризик 
інвестування в Україну; 

 середнє значення ставки дохідності по коротко-
строкових застрахованих валютних депозитах найбільш 
надійних вітчизняних банків; 

 середнє значення ставки дохідності по коротко-
строкових депозитах найкрупніших вітчизняних банків, 
деномінованих у національній валюті; 

 ставка дохідності облігацій внутрішньої держав-
ної позики. 

Перелік видів ризику, що враховуються при побудові 
ставки дисконту для оцінки бізнесу та оцінки об'єктів неру-
хомості, є досить різним. Традиційно при оцінці нерухомо-
сті враховуються такі основні види премії за ризики:  

 премія за додатковий ризик, пов'язаний із спе-
цифікою конкретного об'єкта нерухомості;  

 премія за ліквідність (недостатність ліквідності 
нерухомості);  

 премія за інвестиційний менеджмент (не еквіва-
лентна премії за ризик неякісного управління об'єктом 
нерухомості). 

Премія за додатковий ризик, пов'язаний із специфі-
кою конкретного об'єкта нерухомості, обумовлена різ-
ним ступенем завантаженості орендної (дохідної) неру-
хомості (різним розміром потенційного валового дохо-
ду, дійсного валового доходу та чистого операційного 
доходу від об'єкта). Спрощено премія зводиться до 
врахування втрат від непередбачуваної зміни оренда-
ря, від недостатнього збору орендних платежів.  

Премія за недостатність ліквідності враховує те, що 
об'єкти нерухомості відносяться до низьколіквідних інве-
стицій в силу ряду причин: поганої інформованості учас-
ників ринку (покупців та продавців) про різні аспекти уго-
ди, високої капіталомісткості інвестицій. Одним із основ-
них чинників, що обумовлює врахування премії за недо-
статню ліквідність, є фіксоване місцеположення об'єкта 
нерухомості. Її розрахунок заснований на визначенні 
втрат дохідності інвестора протягом терміну експозиції 
об'єкта оцінки. Внаслідок фіксованості місцеположення 
ймовірність впливу змін економічної ситуації на ціну не-
рухомості в окремому регіоні неможливо фізично усуну-
ти. У зв'язку із цим аналогічна нерухомість у різних регіо-
нах може мати різну інвестиційну привабливість.  
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Премія за інвестиційний менеджмент залежить від 
функціонального використання об'єкта, його розміру. 
Ця премія може передбачати компенсацію витрат, по-
в'язаних із оцінкою і вибором варіантів фінансування, 
прийняттям рішень про утримання або продаж активів.  

Визначення точного розміру премії за кожен окре-
мий вид ризику не може бути формалізоване у вигляді 
певного математичного виразу. Премія за кожний окре-
мий вид ризику визначається експертним шляхом, як 
правило, в межах від 0 до 5%.  

При визначенні ставки дисконту для оцінки нерухо-
мості, у яку вкладаються кошти іноземних інвесторів, 
виникає потреба враховувати при кумулятивній побу-
дові також окремі несистематичні ризики, насамперед, 
ризик інвестування у дану країну. 

У разі застосування методу кумулятивної побудови 
для розрахунку ставки капіталізації окрім наведених 
вище складових враховуватиметься також норма пове-
рнення вкладеного капіталу (норма рекапіталізації), 
визначена, як правило, за однією із теоретичних моде-
лей (Рінга, Інвуда або Хоскольда). 

Перевагами методу кумулятивної побудови є про-
стота обчислень, добре врахування усіх видів ризиків 
інвестиційних вкладень, пов'язаних як із факторами 
загальними для галузі (виду економічної діяльності), 
економіки в цілому, так і зі специфікою об'єкту нерухо-
мості, який оцінюється.  

Серед недоліків методу кумулятивної побудови слід 
відзначити: складність обґрунтування безризикової ставки 
відсотку; значний суб'єктивізм експертних оцінок окремих 
видів ризику; складність обґрунтування розміру надбавки 
за кожен окремий вид ризику, а отже необхідність введен-
ня додаткових формул для обчислення (наприклад, для 
визначення розміру ризику недостатньої ліквідності), роз-
робки оціночних шкал відповідності рівня ризику його від-
сотковому еквіваленту (наприклад, для визначення розмі-
ру ризику інвестиційного менеджменту тощо); забезпе-
чення менш точного результату [12, с.177], порівняно із 
методом середньозваженої вартості капіталу.  

Метод порівняння альтернативних інвестицій ба-
зується на положенні, що інвестиційні проекти вкладень 
у нерухомість з аналогічним рівнем ризику повинні мати 
аналогічні ставки дисконтування. Ставка дисконтування 
по проекту з аналогічним рівнем ризику називається 
альтернативною вартістю капіталу. Як об'єкт для порів-
няння для інвестицій у нерухомість обирають норму 
процента по комерційних кредитах, забезпечених за-
ставним майном, норму дохідності по деяких видах цін-
них паперів (наприклад, забезпечених іпотечними кре-
дитами, фондів операцій з нерухомістю тощо). Оскільки 
ступінь ризику для кредитора є нижчою, ніж для інвес-
тора власного капіталу, віддача від інвестицій у неру-
хомість має бути вищою, ніж норма відсотку по креди-
тах. Разом з тим, в економіці України у період після фі-
нансової кризи 2008 р. склалась ситуація, коли ставки 
капіталізації по об'єктах комерційної, офісної та склад-
ської нерухомості знизились фактично нижче рівня ін-
дикативної процентної ставки банківського іпотечного 
кредитування. Так, наприклад, у 2011 – 2012 рр. рівень 
мінімальних ставок капіталізації стабілізувався на рівні: 
11,75% – для офісів, 11,5% – для торгівельних центрів, 
15% – для складів, тоді як ставка банківського кредиту-
вання для цього ж періоду складала: 11-12% – у дола-
рах США та 20% у гривнах. Інші індикативні умови кре-
дитування під заставу нерухомості також були недоста-
тньо привабливими (відношення кредиту до вартості 
застави – 50 – 60%; одноразова комісія за видачу / об-
слуговування кредиту – 1%; термін кредитування – до 
5 років; термін повернення кредиту – до 10 років; кое-

фіцієнт покриття заставою – 2 – 2,5 рази; коефіцієнт 
обслуговування боргу – не менше 1,2 – 1,4) [17, с. 7]. 
На сьогодні ситуація щодо співвідношення ставок капі-
талізації по об'єктах дохідної нерухомості та кредитних 
відсоткових ставок практичне не змінилась. Це зумов-
лює недостатність обсягів позичкового проектного фі-
нансування за прийнятними для девелоперів та інвес-
торів умовами та призводить до того, що переважна 
більшість об'єктів, які будуються, фінансується за раху-
нок власних коштів. З позицій методології визначення 
ставок дисконту та капіталізації наслідком є відсутність 
на сьогодні умов для використання методу порівняння 
альтернативних інвестицій. Таким чином існуючі пере-
ваги методу порівняння альтернативних інвестицій, 
такі як  об'єктивність даних про рівні віддачі на вкладе-
ний капітал, простота визначення ставки нівелюються 
недоліками – порушенням логіки його застосування у 
періоди рецесії на ринку нерухомості та фінансовому 
ринку, суб'єктивністю отриманих результатів.  

Слід зазначити, що ряд традиційних для оцінки вар-
тості бізнесу методів визначення ставок дисконту, за-
снованих на аналізі ризику та дохідності, практично не 
застосовується (принаймні у незмінному вигляді) для 
встановлення ставок дисконтування при оцінці дохідної 
нерухомості. Насамперед, це стосується моделі оцінки 
капітальних активів (САРМ), моделі арбітражного 
ціноутворення. Базова модель оцінки капітальних ак-
тивів може бути пристосована для оцінки вартості вла-
сного капіталу інвестора, що здійснює вкладення у ди-
версифікований портфель нерухомості, шляхом вве-
дення додаткової премії за ризик інвестування у неру-
хомість (поруч із премією за ризик інвестування у дану 
країну). Різні аспекти доцільності і техніки застосування 
моделей САРМ та WACC викладено у працях зарубіж-
них авторів [2, с. 990 – 992, 994, 977 – 983]. 

Із альтернативних методів розрахунку ставки диско-
нтування, що розроблені для оцінки бізнесу, для потреб 
оцінки нерухомості практично без адаптації може бути 
використаний метод Галасюка [12]. Суть цього авто-
рського методу зводиться до того, що коригування на 
ризик, що супроводжує інвестування, необхідно вноси-
ти не у ставку дисконту (як це має місце, наприклад, у 
моделях оцінки капітальних активів, кумулятивної побу-
дови), а безпосередньо у прогнозовані за періодами 
грошові потоки, що підлягають дисконтуванню. Ставку 
ж дисконту доцільно обирати на рівні безризикової чи 
низькоризикової ставки. У випадку застосування цього 
методу для оцінки нерухомості на відповідні ризики 
коригуватиметься безпосередньо чистий операційний 
дохід від об'єкта нерухомості, прогнозований за кожен 
окремий період розрахунку.  

Терміни ставка дисконту та ставка капіталізації у на-
уковій та практичній літературі з оцінки іноді вживають-
ся як синонімічні. Проте це справедливо лише для си-
туацій кількісного співпадіння цих показників, коли з 
огляду на економічне підґрунтя оціночної ситуації вони 
приймаються рівними (наприклад, при капіталізації ста-
більних грошових потоків, які надходять від активу не-
визначено довго). Загальний коефіцієнт капіталізації – 
це показник поточної дохідності об'єкта нерухомості, що 
відображає відношення очікуваного річного чистого 
операційного доходу та загальної вартості нерухомості. 
Коефіцієнт капіталізації не характеризує напряму ефек-
тивність інвестицій у нерухомість. Він може бути як бі-
льшим або меншим, так і дорівнювати очікуваній дохід-
ності вкладеного у нерухомість капіталу. 

Серед ключових методів визначення ставок капіталі-
зації доцільно відзначити методи: очікуваної віддачі на 
вкладений капітал; ринкової екстракції по однорідних та 
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різнорідних об'єктах нерухомості; кумулятивної побудови 
(нагромадження); пов'язаних інвестицій або інвестиційної 
групи (власного і позичкового капіталу); Рінга, Інвуда, 
Хоскольда (побудови ставок рекапіталізації). Принципо-
во важливим питанням при цьому є забезпечення адек-
ватності поточним ринковим умовам. Складність визна-
чення ставок капіталізації, які належним чином відобра-
жали б зміни ринкової ситуації, полягає також у тому, що 
при капіталізації доходу, що отримується невизначено 
довго, та капіталізації доходу із визначеним терміном 
повернення вкладеного капіталу (рекапіталізації) засто-
совуються різні методи. У першому випадку, як і у разі 
розрахунку ставки дисконту, – необхідна орієнтація на 
історичну дохідність. У другому випадку, доцільно, на 
наш погляд, ставку капіталізації визначати за методом 
екстракції для однорідних (або ж різнорідних) об'єктів. 

При розрахунку ставок капіталізації за методом рин-
кової екстракції за однорідними та неоднорідними об'-
єктами виникає потреба у знаходженні даних щодо об'-
єктів нерухомості, нещодавно проданих на ринку і таких, 
які представлені одночасно на як ринку купівлі-продажу, 
так і на ринку оренди (необхідні дані про чистий опера-
ційний дохід від цих об'єктів та ціни їх продажу). Оскільки 
ціна продажу є конфіденційною комерційною інформаці-
єю, найчастіше для розрахунку використовують ціну про-
позиції, скориговану на уторговування. Це, в свою, чергу, 
означає необхідність обґрунтування розміру знижки на 
уторговування (коефіцієнта уторговування), базуючись 
на репрезентативних ринкових даних. Значення коефіці-
єнта уторговування не є усталеним та залежить від ціло-
го ряду чинників, таких як розмір приміщень (великі при-
міщення є менш ліквідними), фізичний стан об'єкта (при-
міщення, які потребують капітального ремонту, є менш 
ліквідними), репрезентативність ринкових даних (за ма-
лої кількості аналогів по сегменту імовірність переоцінки 
продавцями своїх об'єктів є вищою внаслідок слабкої 
конкуренції), клас приміщень (приміщення високого кла-
су, як правило, є більш ліквідними).  

На сьогодні, як показують проведені статистичні до-
слідження на ринку комерційної та офісної нерухомості 
м. Києва (з червня 2010 по червень 2011 р.), середнє 
уторговування для досягнення продажу складає 18% 
[19]. Разом з тим, якщо відібрані аналоги мають най-
більш привабливі ціни у відповідному сегменті, застосо-
вувати коригування на торг більше від 10% не доцільно. 
Якщо ж спостерігається недостатня репрезентативність 
даних та сегмент нерухомості є низьколіквідним, може 
застосовуватись і вища від 18% знижка на уторговуван-
ня. Важливо зазначити, що як до кризи, так і після неї 
цей коефіцієнт спостерігається в близьких значеннях, 
окрім періоду 2008 – 2010 рр., коли ціни на нерухомість 
були нестабільні і стрімко знижувались. Також аналіз 
рівня уторговування в період рецесії ринку свідчить про 
наявність непоодиноких випадків здійснення угод прода-
жу об'єктів нерухомості, ціни за якими були зменшені 
протягом періоду експозиції об'єктів на 40 – 50% [19]. 
Схильність власників нерухомості до значного зниження 
цін пояснюється у даному випадку тим, що нерухомість 
була придбана ними на етапі активного зростання ринку 
(на піку зростання цін) за кредитні кошти з метою прове-
дення спекулятивних операцій. З метою уникнення кре-
дитного навантаження та зменшення ризиків збитків від 
спекулятивних операцій з нерухомістю, зазначені катего-
рії власників при виставленні нерухомості на продаж 
спочатку заявляють високі ціни, але надалі у зв'язку із 
відсутністю попиту на об'єкти за заявленою ціною, виму-
шені суттєво знижувати ціни продажів.  

У практиці оцінки застосовується різновид методу 
ринкової екстракції, згідно з яким ставка капіталізації 

розраховується із співвідношення річної орендної пла-
ти за 1 м2 площі приміщень на вибраному сегменті 
ринку до середнього значення ціни одиниці площі на 
відповідному сегменті. Такий підхід також ускладне-
ний, оскільки потребує забезпечення співставності 
структур вибірок об'єктів на ринку оренди та продажу 
за їх властивостями [7, c.129]. 

Метод середньозваженої вартості капіталу 
(WACC) при оцінці нерухомості трансформується у ме-
тод пов'язаних інвестицій або, як його ще називають, 
метод інвестиційної групи. Його застосування обґрун-
товане у випадку визначення ставки капіталізації для 
розподілених інвестицій (тобто, при одночасному інвес-
туванні у землю та нерухомість), інвестицій, здійснених 
за рахунок власного та позичкового капіталу (іпотечного 
кредиту). Загальна ставка капіталізації визначається як 
середньозважена величина із ставок дохідності власного 
капіталу та іпотечного кредиту, зважених на частки від-
повідних видів капіталу у загальному фонді інвестицій у 
об'єкт нерухомості. Дохідність власного капіталу розра-
ховується як відношення річного чистого операційного 
доходу до оподаткування, що надходить від функціону-
вання об'єкта дохідної нерухомості, до власного капіталу, 
інвестованого у цей об'єкт). Ставка дохідності позичково-
го капіталу визначається як іпотечна постійна на основі 
кредитної відсоткової ставки (відношення розміру щоріч-
них виплат за кредитом, які включають амортизацію кре-
диту та сплату відсотків, до вартості кредиту). Застосу-
вання методу доцільне, коли залучення позичкового ка-
піталу для інвестицій у нерухомість здійснюється на ти-
пових засадах, відомі середньоринкові умови кредиту-
вання (відсоткова ставка, відношення розміру кредиту до 
вартості застави), середньоринкові значення ставок від-
дачі на власні кошти інвесторів. 

На відміну від методу середньозваженої вартості 
капіталу метод пов'язаних інвестицій (інвестиційної 
групи) дає як результат ставку капіталізації, що харак-
теризує рівень дохідності конкретного об'єкта інвесту-
вання, а не портфелю інвестицій підприємства в ціло-
му. Також усувається існуюча за методу середньозва-
женої вартості капіталу проблема використання ставки 
середньозваженої вартості капіталу як критерію оцінки 
ефективності, що полягає у змінності показника, розра-
хованого для даного інвестиційного проекту, внаслідок 
наступних інвестиції, здійснених підприємством. 

Найбільш вживаними методами визначення ставок 
рекапіталізації (повернення вкладеного капіталу) є 
засновані на стандартних функціях грошової одиниці 
методи Рінга, Інвуда та Хоскольда. На думку деяких 
російських науковців, зокрема, В. Михайлеця [5], актуа-
льність використання цих методів (та й власне, моде-
льної побудови ставок капіталізації) в умовах достат-
ньої розвиненості електронно-обчислювальної техніки є 
сумнівною. У загальному випадку більш доцільним, на 
його думку, є використання ринкової екстракції для 
одержання значення ставки дисконтування і подальшо-
го дисконтування грошових потоків. Тобто, образно 
говорячи, критерієм істини для усіх методів капіталізації 
є метод дисконтування доходів (грошових потоків) [5].  

Проте метод капіталізації, на думку іншого російсь-
кого науковця Л. Лейфреда [4], може бути корисним для 
вирішення "обернених задач" методу дисконтування. 
Наприклад, мова йде про задачу визначення кінцевої 
віддачі від дохідної нерухомості. Пряме використання 
методу дисконтування пов'язане із багатьма трудно-
щами реконструкції грошових потоків, обтяжливості 
розрахунків, тоді як метод прямої капіталізації є прос-
тим та очевидним. При цьому при застосуванні моде-
льної побудови ставок рекапіталізації за методом Інву-
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да доречно використовувати існуючі модифіковані фо-
рмули, які окрім ануїтетного способу повернення вкла-
деного капіталу враховуватимуть такі додаткові ринкові 
чинники, як: щорічні темпи приросту (зниження) оренд-
ного доходу від нерухомості; щорічні темпи приросту 
(зниження) ціни об'єкту нерухомості або загальний темп 
приросту (зниження) ціни об'єкту нерухомості за період 
використання; відсоток зменшення ціни об'єкту нерухо-
мості внаслідок зносу за усіма видами (який відрізняєть-
ся від повного зносу за увесь період використання) [4; 5]. 
Це забезпечить більшу адекватність розрахованих мо-
дельних ставок капіталізації поточним ринковим умовам. 
Також, оскільки метод прямої капіталізації застосовуєть-
ся щодо оцінки не лише нерухомості, але й інших видів 
активів (бізнесу, машин та обладнання тощо), значна 
частина зроблених висновків може бути застосована до 
вирішення проблем оцінки вартості цих активів.  

Висновки. Встановлення ставок дисконту та капіта-
лізації, адекватних до поточних ринкових умов, є важ-
ливою проблемою при аналізі ефективності інвестицій-
них проектів, оцінці вартості бізнесу та окремих активів 
за дохідним підходом. Найбільш вживаними на практиці 
та теоретично обґрунтованими методами на сьогодні є 
такі: кумулятивної побудови (нагромадження) з враху-
ванням експертної оцінки ризиків; очікуваної віддачі на 
вкладений інвесторами капітал; оцінки капітальних ак-
тивів (CAPM); середньозваженої вартості капіталу 
(WACC). Достатньо широким є спектр менш вживаних, 
не загальновідомих, але перспективних методів визна-
чення ставок дисконту, серед яких: метод аналогій; ме-
тод визначення ставки дисконту, як величини, оберне-
ної до співвідношення "ціна/прибуток"; метод визначен-
ня ставки дисконту на рівні коефіцієнта доходу на інве-
стиції ROI, розрахованому по даних підприємства-
конкурента, що вже здійснює аналогічний бізнес; метод 
визначення ставки дисконту, скоригованої на співвідно-
шення позикового та власного капіталу; метод визначен-
ня ставки дисконту на основі арбітражної теорії ціноутво-
рення; метод Галасюка; метод ринкової екстракції. 

При оцінці вартості нерухомості до переліку тради-
ційних (найбільш вживаних) методів визначення ставки 
дисконту можна віднести: метод кумулятивної побудови; 
метод кінцевої віддачі (метод виділення або екстракції); 
метод моніторингу (опитування); метод порівняння аль-
тернативних інвестицій. Кожен із перерахованих методів 
має свої переваги і недоліки, що обумовлює доцільність 
його застосування лише за певних обставин. 

В умовах невизначеності ринкового середовища, 
значної волатильності ставок віддачі від інвестування у 
нерухомість при визначенні вартості власного капіталу 
необхідним, на нашу думку, є частіше звернення до 
методу визначення ставки дисконту на рівні очікуваної 
інвестором віддачі на вкладений капітал (моніторингу, 
опитування). Це потребує використання історичних да-
них про дохідність на відповідних сегментах ринку та 
постійного акумулювання інформації про ставки очіку-
ваної дохідності для різних типів нерухомості (землі, 
житлової нерухомості, комерційної, офісної, промисло-
вої, соціально-культурного призначення), поширення та 
обміну такою інформацією між зацікавленими особами. 

Із альтернативних методів розрахунку ставки диско-
нтування, що розроблені для оцінки бізнесу, для потреб 
оцінки нерухомості практично без адаптації може бути 
використаний метод Галасюка [12]. Суть цього авторсь-
кого методу зводиться до того, що коригування на ри-
зик, що супроводжує інвестування, необхідно вносити 
не у ставку дисконту (як це має місце, наприклад, у мо-
делях оцінки капітальних активів, кумулятивної побудо-
ви), а безпосередньо у прогнозовані за періодами гро-

шові потоки, що підлягають дисконтуванню. Ставку ж 
дисконту доцільно обирати на рівні безризикової чи 
низькоризикової ставки. У випадку застосування цього 
методу для оцінки нерухомості на відповідні ризики 
коригуватиметься безпосередньо чистий операційний 
дохід від об'єкта нерухомості, прогнозований за кожен 
окремий період розрахунку.  

Серед ключових методів визначення ставок капіталі-
зації доцільно відзначити методи: очікуваної віддачі на 
вкладений капітал; ринкової екстракції по однорідних та 
різнорідних об'єктах нерухомості; кумулятивної побудови 
(нагромадження); пов'язаних інвестицій чи інвестиційної 
групи (власного і позичкового капіталу); Рінга, Інвуда, 
Хоскольда (побудови ставок рекапіталізації). Складність 
визначення ставок капіталізації, які належним чином ві-
дображали б зміни ринкової ситуації, полягає також у 
тому, що при капіталізації доходу, що отримується неви-
значено довго, та капіталізації доходу із визначеним те-
рміном повернення вкладеного капіталу (рекапіталізації) 
застосовуються різні методи. У першому випадку, як і у 
разі розрахунку ставки дисконту, – необхідна орієнтація 
на історичну дохідність. У другому випадку, доцільно, на 
наш погляд, ставку капіталізації визначати за методом 
екстракції для однорідних (або ж різнорідних) об'єктів.  

При застосування методу ринкової екстракції необ-
хідно забезпечувати еквівалентність структур вибірок 
на ринку оренди та продажу об'єктів за їх властивостя-
ми; для коригування цін пропозиції використовувати 
розміри поправок на уторговування, що об'єктивно ві-
дображають поточну ринкову ситуацію (в умовах кризи 
на ринку нерухомості та значного падіння попиту розмір 
поправок може відхилятись від типового помірного рів-
ня 5-10% і сягати 18-20% і вище). Значення коефіцієнта 
уторговування не є усталеним та залежить від цілого 
ряду чинників, таких як розмір приміщень (великі при-
міщення є менш ліквідними), фізичний стан об'єкта 
(приміщення, які потребують капітального ремонту, є 
менш ліквідними), репрезентативність ринкових даних 
(за малої кількості аналогів по сегменту імовірність пе-
реоцінки продавцями своїх об'єктів є вищою внаслідок 
слабкої конкуренції), клас приміщень (приміщення ви-
сокого класу, як правило, є більш ліквідними).  

При застосуванні модельної побудови за методом Ін-
вуда доречно використовувати існуючі модифіковані фо-
рмули, які окрім ануїтетного способу повернення вкладе-
ного капіталу враховуватимуть такі ринкові додаткові 
чинники, як: щорічні темпи приросту (зниження) орендно-
го доходу від нерухомості; щорічні темпи приросту (зни-
ження) ціни об'єкту нерухомості або загальний темп при-
росту (зниження) ціни об'єкту нерухомості за період ви-
користання; відсоток зменшення ціни об'єкту нерухомості 
внаслідок зносу за усіма видами (який відрізняється від 
повного зносу за увесь період використання). Це забез-
печить більшу адекватність розрахованих модельних 
ставок капіталізації поточним ринковим умовам. 

Зазначимо також, що оскільки метод прямої капіта-
лізації застосовується щодо оцінки не лише нерухомос-
ті, але й інших видів активів (бізнесу, машин та облад-
нання тощо), значна частина зроблених висновків може 
бути застосована до вирішення проблем оцінки вартос-
ті цих активів. 
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МЕТОДЫ ОПРЕДЕЛЕНИЯ СТАВОК ДИСКОНТА И КАПИТАЛИЗАЦИИ ДЛЯ ОЦЕНКИ НЕДВИЖИМОСТИ,  

АДЕКВАТНЫХ РЫНОЧНЫМ УСЛОВИЯМ 
Проанализированы существующие методы определения ставок дисконта и капитализации для оценки доходной недвижимости с 

точки зрения их распространенности, преимуществ и недостатков использования. Выделены альтернативные методы определе-
ния ставок дисконта (метод Галасюка). Приведены рекомендации относительно приближения расчетных значений ставок дисконта 
и капитализации к реальным рыночным данным. Предложено, в частности, расширение использования фактических данных относи-
тельно уровня ожидаемой отдачи на вложенный капитал. Приведены фактические данные по ставкам капитализации для рынка  
офисной, коммерческой, складской недвижимости столицы Украины за период с 2008 по 2013 гг., свидетельствующие о значительной 
волатильности показателей инвестиционной отдачи. Обоснована необходимость повышения размера корректировок цены предло-
жения до уровня 18 – 20% при расчете ставок капитализации по методу рыночной экстракции. Пропагандируется учет дополнитель-
ных рыночных факторов при построении ставок рекапитализации по методу Инвуда, а именно: ежегодные темпы прироста (сниже-
ния) арендного дохода от недвижимости; ежегодные темпы прироста (снижения) цены объекта недвижимости; процент снижения 
цены объекта недвижимости вследствие износа по всем причинам (отличающийся от полного износа за весь период использования). 

Ключевые слова: оценка недвижимости; доходный поход; ставка дисконтирования; ставка капитализации; ожидаемая ставка до-
ходности на вложенный капитал. 
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METHODS OF CALCULATING DISCOUNT AND CAPITALIZATION RATES TO VALUATING REAL ESTATE  

IN ACCORDANCE WITH MARKETS CONDITIONS 
The existent methods of determination of the discount and capitalization rates for the valuation of the profitable real estate are analyzed from 

point of their prevalence, advantages and lacks of application. The alternative methods for setting the discount rates are selected (Galasyuk's 
method). There are resulted recommendations in relation to approaching calculated size of the discount and capitalization rates to the real market 
information. In particular, expansion of the use of actually attained level of the expected return on the invested capital is offered. The actual values 
of capitalization rates on the office, commercial, ware-house real estate market in the capital of Ukraine are examined for period from 2008 to 2013, 
which evidence of considerable changeability of investment return indexes. There is confirmed the necessity of increasing the size of corrections in 
supply price to the level 18-20% for calculation of the capitalization rates after the method of market extraction. There is also propagates the 
account of additional market factors at the construction of recapitalization rates after the Invud's method: annual growth (decline) of leasing rates 
that are obtained from the profit real estate object; annual growth (decline) of cost of the real property object; a percent of diminishing of cost of the 
real estate object in result of all kinds of depreciation (when residual value differ from a zero).  

Key words: valuation of real estate; income approach; discount rate; capitalization rate; business expected earnings growth rate. 
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ДІАГНОСТУВАННЯ ТИПУ ДИНАМІКИ СОЦІАЛЬНО-ЕКОНОМІЧНИХ СИСТЕМ  
З ВИКОРИСТАННЯМ ТОПОЛОГІЧНИХ ТЕСТІВ (НА ПРИКЛАДІ КРАЇН ЄС) 

 

У статті розглянуто методику реалізації окремих елементів топологічних тестів з метою виявлення наявності 
атрактору й діагностики типу динаміки досліджуваної соціально-економічної системи на прикладі індексів промисло-
вого виробництва окремих країн ЄС. Результати показали практичну можливість реалізації вказаних графічних тес-
тів стандартними засобами найпоширеніших табличних процесорів. Проведений аналіз часового ряду індексів про-
мислового виробництва Греції показав наявність області, в якій система втратила ознаки наявності детермінова-
ного хаосу, що призвело до зниження її можливостей до саморегуляції та адаптації в кризових умовах. 

Ключові слова: промислове виробництво, динаміка, атрактор, синергетика, топологічні тести. 
 

Постановка проблеми. Останнім часом все більшу 
увагу науковців різних предметних галузей привертає 
проблема дослідження нелінійних явищ, що виникають 

в поведінці складних систем. У результаті сформована 
й продовжує активно розвиватися така міждисципліна-
рна наукова течія, як синергетика. В рамках цього нау-
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кового напрямку поставлено значну кількість наукових 
задач, серед яких окреме місце займає проблема ви-
значення типу динаміки системи. При цьому розрізня-
ється регулярна та випадкова динаміка систем, і що 
найбільш важливо, – такий окремий тип випадкової по-
ведінки, як хаос. Наявність хаосу в поведінці систем, 
хоч це може виявитися й доволі несподіваним, напряму 
пов'язана з їх здатністю до саморегуляції. Тобто саме в 
таких системах можуть виникати процеси самооргані-
зації, які здатні утворювати впорядковані структури без 
зовнішнього системоутворюючого впливу. В контексті 
економічної проблематики це критично важливий мо-
мент, оскільки він пов'язаний з обгрунтуванням доціль-
ності зовнішнього управлінського впливу на систему 
(наприклад, регулятивного втручання держави в еконо-
міку). Але виникає питання в чому відмінність просто 
випадкових систем (фізичний їх приклад – процес бро-
унівського руху, "випадкове блукання") та систем з де-
термінованим хаосом. Відповідь на це питання напряму 
пов'язана з таким поняттям, як атрактор. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. В сучас-
них публікаціях науковців висловлюється думка, що  
"... будь-яка здатна до самоорганізації цілісна система 
має свій власний атрактор – стан, який вона разом із 
середовищем формує і якого вона могла б досягти, 
якби усі початкові умови зовнішнього і внутрішнього 
середовища були б абсолютно постійними протягом 
всього часу руху системи до своєї цілі" [1, с. 133]. В на-
веденій цитаті не лише припускається наявність одно-
значного зв'язку між здатністю систем до самоорганіза-
ції та наявністю атрактора, але й наводиться його ви-
значення. Цей термін активно використовується в пра-
цях сучасних науковців, зокрема, й економістів, які да-
ють різні варіанти його визначень, а економічні інтер-
претації взагалі характеризуються високою різноманіт-
ністю. Так, Я. Виклюк для соціально-економічних сис-
тем наводить доволі широку інтерпретацію атрактора – 
від історико-культурної спадщини до розважальних 
центрів і підприємств [2, с. 41]. Також доволі широкий 
перелік можливих атракторів наводиться в роботі 
Л.М. Тимошенко, О.В. Більської "... рівень роздержав-
лення, соціальний захист і соціальна допомога, доходи 
населення, ресурсовикористання тощо" [3, с. 149]. Та-
кий значний спектр інтерпретацій значення терміну "ат-
рактор" свідчить як про велику зацікавленість цим по-
няттям, так і про недостатню усталеність категоріально-
го апарату синергетики, яка все ще знаходиться на 
стадії активного формування і розвитку. В рамках на-
шого дослідження будемо дотримуватися більш вузької 
і конкретної інтерпретації атрактору, що наводиться у 
роботі Л.Н. Сергєєвої, де це поняття пов'язується з фа-
зовим портретом, який при розмірності фазового прос-
тору 2 або 3 у графічній формі представляє динаміку 
поведінки системи [4, с. 14-17]. У цій же роботі наведе-
на методика виявлення наявності атрактору з викорис-
танням топологічних тестів.  

Невирішені раніше частини загальної проблеми. 
Попри наявність методики діагностування атрактору з 
використанням топологічних тестів, існує ряд обме-
жень, які стримують її широке практичне використання 
для дослідження динаміки реальних економічних сис-
тем. Головним з них є необхідність у спеціальному про-
грамному забезпеченні для реалізації вказаної методи-
ки. Таке програмне забезпечення розроблене, проте є 
інтелектуальною власністю його авторів і тому не зага-
льнодоступне. По-друге, це вимоги до інформаційного 

забезпечення. Наприклад, вважається, що для реаліза-
ції метричних тестів на наявність хаосу необхідно мати 
ряди даних, які містять як мінімум кілька тисяч спосте-
режень і до того ж позбавлені від "шуму" [4, с. 9]. Для 
топологічних тестів вимоги щодо розмірів рядів даних 
м'якше, але все одно багато науковців, орієнтуючись на 
результати, отримані дослідниками в природничих га-
лузях, вважають за недоцільне використовувати цей 
апарат для доступних на сьогодні рядів економічних 
даних. Разом з тим, істотно різна реакція різних країн, 
наприклад, на глобальну кризу, формує можливість та 
необхідність застосування даного апарату для вияв-
лення особливостей їх поведінки. 

Метою статті є оцінка можливості й результатів ви-
користання топологічних тестів для діагностування типу 
динаміки соціально-економічних систем на основі від-
носно коротких часових рядів (220-270 спостережень) з 
використанням стандартних програмних засобів 
(Microsoft Excel). Також ставиться задача виявлення 
особливостей в типі динаміки рядів даних індексів про-
мислового виробництва країн, що більшою мірою пост-
раждали від глобальної фінансово-економічної кризи 
(наприклад, Греції), порівняно з іншими країнами ЄС. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Перш, 
ніж перейти до методики та результатів використання 
топологічного тесту, варто зупинитися на питанні особ-
ливості інформаційного забезпечення при дослідженні 
економічних систем. В цілому, якість інформаційного 
забезпечення при дослідженні соціально-економічних 
систем є значно нижчою, порівняно з природними сис-
теми. Проте необхідно відзначити таку їх особливість, 
як масштаби. Так, якщо ми розглядаємо ряд динаміки 
щомісячних індексів промислового виробництва певної 
країни (або, тим більше такого масштабного утворення, 
як ЄС), то за кожним спостереженням цього ряду сто-
ять процеси, які узагальнюють результати діяльності 
сотень тисяч підприємств. При чому ми зосереджуємо-
ся саме на промисловому виробництві, яке відображає 
результати процесів матеріального перетворення ре-
сурсів, що відбуваються постійно протягом кожного пе-
ріоду, й представляються в агрегованому вигляді за 
результатами місяця. Якщо припустити, що динаміка 
промислового виробництва має фрактальні властивос-
ті, то варто згадати такі властивості фракталів, як са-
моподібність та масштабна інваріантність [5, с. 32; 6, 
с. 35]. Тоді, хоча ряд спостережень і відносно короткий, 
проте за рахунок масштабів для складної системи він 
може нести таку ж або й більшу інформацію, ніж для 
простої системи. Звичайно, це твердження носить гіпо-
тетичний характер, але воно є вкрай важливим питан-
ням для перспектив дослідження соціально-еконо-
мічних систем методами нелінійної динаміки.  

Розглянемо приклад застосування топологічного те-
сту для діагностування типу динаміки ряду даних індек-
сів промислового виробництва країн ЄС. Інформацій-
ною базою дослідження є данні сайту Євростату [7]. 
Повний варіант застосування тесту розглянемо на при-
кладі індексу для 17 основних країн ЄС, оскільки саме 
цей вид індексу доступний за найбільший проміжок ча-
су, й відповідно, надає найбільшу кількість спостере-
жень (271 місяць). 

Динаміку вихідного індексу треба перевірити на на-
явність елементарних трендів, таких як лінійний. На 
рис. 1 представлено результати побудови лінійного 
тренду для ряду даних динаміки промислового вироб-
ництва 17 країн ЄС. 
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Рис. 1. Графік індексів промислового виробництва 17 країн ЄС за період з січня 1991 р по липень 2013 р.  
 

*Джерело: побудовано автором за даними [7] 
 

Як видно з рис. 1, динаміка індексів промислового 
виробництва 17 країн ЄС характеризується наявністю 
висхідного лінійного тренду, що підтверджується як 
візуально, так і доволі високим коефіцієнтом детермі-
нації отриманого рівняння лінійного тренду (R2 ≈ 0,61). 
Тому перш, ніж продовжувати подальший аналіз, необ-
хідно "... застосовуючи стандартні статистичні методи, 
очистити дані часового ряду від тренду" [4, с. 84]. На 
практиці це означає, що від кожного фактичного зна-
чення індексу обсягів промислового виробництва необ-

хідно відняти відповідне йому теоретичне значення, 
обчислене за побудованим рівнянням лінійного тренду, 
яке наведене на рис. 1. В цьому рівнянні х – порядко-
вий номер періоду (місяця). Для першого елемента ря-
ду даних – січня 1991 р – це буде 1, а для останнього 
елементу – липня 2013 р – це буде 271. 

Після застосування вказаної процедури отримаємо 
детрендований ряд даних, вигляд якого представлено 
на рис. 2. 

 

 
 

Рис. 2. Графік індексів промислового виробництва 17 країн ЄС після вилучення лінійного тренду 
 
*Джерело: побудовано автором за даними [7] 

 
 
Як видно з рис. 2, після вилучення лінійного тренду 

динамка індексів промислового виробництва вже не 
характеризується наявністю простих тенденцій. 

Наступним кроком є побудова псевдофазового прос-
тору. Попри складну назву, технічно це реалізується до-
волі просто стандартними засобами Microsoft Excel. Для 
цього треба побудувати залежність наступних значень 
часового ряду від попередніх. Це реалізується шляхом 
копіювання ряду індексів у суміжну колонку робочого 

листа зі зсувом на один рядок уверх. Після цього буду-
ється стандартна точкова діаграма. З метою уникнення 
переобтяження статті зайвими графічними ілюстраціями 
окремо псевдофазовий простір індексів промислового 
виробництва 17 країн ЄС ми наводити не будемо. Оскі-
льки він є частковим випадком більш складної ілюстрації, 
наведеної на рис. 4. Проте варто навести зразок псев-
дофазового простору випадкового часового ряду з нор-
мованим нормальним законом розподілу (рис. 3).  

 

 
Рис. 3. Псевдофазовий простір ряду випадкових значень 

 
*Джерело: побудовано автором 
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Якщо побудований фазовий портрет досліджувано-
го часового ряду буде схожий на наведену на рис. 3 
ілюстрацію, це означатиме, що цей ряд є випадковим. 
При цьому цей ряд не має атрактора, а тип динаміки 
позбавлений детермінованого хаосу. Як наслідок, така 
система не здатна до процесів самоорганізації. І, якщо 
мова йде про соціально-економічну систему, то така 
система потребує зовнішнього впливу для виведення її 
на траєкторію розвитку. 

В разі, якщо фазовий портрет має істотну відмінність 
від зображеного на рис. 3 портрету для випадкового ча-
сового ряду, можна також перевірити часовий ряд на 

наявність дрейфуючого атрактору. Для цього загальний 
ряд слід розділити на кілька часових інтервалів, напри-
клад, на 3. Спостереження, які потрапляють у відповід-
ний часовий інтервал, на графіку фазового портрету слід 
представити окремим рядом, що має відмінні від інших 
рядів маркери. Це дозволить наочно спостерігати зміни й 
ідентифікувати можливий дрейф атрактору. В середо-
вищі Microsoft Excel це нескладно зробити, розташував-
ши кожен часовий інтервал загального ряду в окремій 
колонці, й побудувавши точкову діаграму. Для детрендо-
ваного ряду індексів промислового виробництва 17 країн 
ЄС отримано результат, що наведено на рис. 4. 

 

 
 

Рис. 4. Тест ряду індексів промислового виробництва 17 країн ЄС на дрейфуючий атрактор 
 

*Джерело: побудовано автором за даними [7] 
 

Як видно з рис. 4, якщо розглядати ряд в цілому 
(без виділення точок з окремими типами маркерів), його 
вигляд істотно відрізняється від наведеного на рис. 3 
фазового портрету випадкового часового ряду. Це 
означає, що ряд має атрактор, а тип його динаміки ха-
рактеризується наявністю детермінованого хаосу. Якщо 
ж оцінювати окремо кожен з трьох інтервалів, то для 
періоду 2 (липень 1998 р – листопад 2005 р) порівняно 
з періодом 1 (січень 1991 р – червень 1998 р) спостері-
гається дрейф області атрактора, який проявляється в 
тому, що середні темпи зростання виробництва для 
другого періоду були вищими (нагадаємо, що це має 
місце навіть після очищення вихідного ряду даних від 
зростаючого лінійного тренду). Проте в третьому пері-
оді (грудень 2005 р – липень 2013 р) відбулося "розтя-
гування" області атрактору. Це проявляється в тому, що 
для цього періоду спостерігалися як більш високі темпи 
росту, так і більш глибокі падіння, ніж для двох попере-
дніх. Це не дивно, оскільки на цей період припадає гло-
бальна фінансово-економічна криза, яка "обірвала" пері-
од високих темпів зростання, що передував їй.  

Проте варто окремо підкреслити, що як для кожного 
з розглянутих трьох окремих періодів, так і для ряду в 

цілому, вигляд області псевдофазового простору істот-
но відрізняється від фазового портрету випадкового 
часового ряду, зображеного на рис. 3.  

Аналогічний аналіз було проведено й для окремих 
провідних країн ЄС, таких як Німеччина, Франція, Вели-
кобританія. Попри окремі індивідуальні відмінності, за-
гальна картина відповідала результатам, отриманим на 
основі зведеного індексу для 17 країн ЄС.  

Дещо інший результат дало застосування тополо-
гічного тесту для дослідження типу динаміки індексів 
промислового виробництва такої країни, як Греція. Як 
відомо, економіка цієї країни вже тривалий час пере-
буває у кризовому стані. Попри значні обсяги зовніш-
ньої допомоги від ЄС, реструктуризацію державної 
заборгованості, в країні досі відчувається певне на-
пруження. Тож невипадково ця країна привертає увагу 
як об'єкт дослідження, зокрема, й засобами нелінійної 
динаміки. На рис. 5 наведено результати побудови 
псевдофазового простору для часового ряду індексів 
промислового виробництва Греції (з розділенням за-
гального ряду на три послідовні часові інтервали, по-
дібно до того, як це було зроблено при побудові гра-
фіку для країн ЄС на рис. 4).  

 

 
 

Рис. 5. Тест ряду індексів промислового виробництва Греції на дрейфуючий атрактор 
 

Джерело: побудовано автором за даними [7] 
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Масштаб вісей точкових діаграм на рис. 4 та 5 дещо 
різниться, що пояснюється незастосуванням процедури 
очищення вихідного ряду індексів промислового вироб-
ництва Греції від лінійного тренду. Така процедура не 
була проведена через відсутність лінійного тренду в 
динаміці індексів промислового виробництва Греції. 
Особливістю наведеного на рис. 5 фазового портрету є 
наявність компактної області, що обведена на ілюстра-
ції. Вона відповідає другому часовому інтервалу й ха-
рактеризується значною подібністю до фазового порт-
рету випадкового часового ряду, наведеного на рис. 3. 
Точна економічна інтерпретація цього вища потребує 
більш глибокого дослідження. Проте враховуючи, що 
виділена компактна область розташована у верхньому 
правому куті, який відповідає високим значенням індек-
сів зростання промислового виробництва, можна ви-
словити припущення про "перегрів" економіки Греції, 
який мав місце ще до кризи й послабив її можливості до 
самоорганізації та саморегуляції (нагадаємо, фазовий 
портрет виділеної області відповідає вигляду випадко-
вого часового ряду, який позбавлений детермінованого 
хаосу і, за припущень синергетичної теорії, відповідає 
системі, позбавленій здатності до самоорганізації). То-
му в момент виникнення глобальної кризи ця економіка 
виявилася неспроможною ефективно адаптуватися до 
функціонування в кризових умовах.  

Висновки. В результаті проведеного дослідження 
показано можливість практичної реалізації найпрості-
ших елементів топологічних тестів, які використовують-
ся для виявлення типу динаміки систем, із застосуван-
ням стандартних можливостей загальнодоступних таб-
личних процесорів (таких, як Microsoft Excel). Проведе-
ний аналіз часових рядів індексів промислового вироб-
ництва 17 країн ЄС в цілому, а також таких окремих 
країн, як Німеччина, Франція, Великобританія та Греція 
показав, що, в цілому, ці ряди характеризуються наяв-
ністю атракторів, оскільки їх фазові портрети істотно 
відрізняються від фазового портрету випадкового часо-

вого ряду. Разом з тим, для Греції ідентифіковано 
окрему область, в якій динаміка часового ряду пере-
творюється на випадкову й втрачає ознаки наявності 
детермінованого хаосу. Наявність вказаної області мо-
же бути проінтерпретована як ознака "перегріву" еко-
номіки Греції, що мав місце перед виникненням глоба-
льної кризи й позбавив цю економіку адаптивних влас-
тивостей, що в умовах кризи мало особливо негативні 
наслідки. Перспективи подальших досліджень поляга-
ють у застосуванні до розглянутих часових рядів більш 
складних процедур аналізу, таких як вилучення неліній-
ного тренду (дрейфу атрактора), проведення тесту Гіл-
мора, які все ж потребують спеціальних програмних 
засобів і не можуть бути реалізовані стандартними за-
собами сучасних табличних процесорів.  
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ДИАГНОСТИРОВАНИЕ ТИПА ДИНАМИКИ СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКИХ СИСТЕМ  

С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ ТОПОЛОГИЧЕСКИХ ТЕСТОВ (НА ПРИМЕРЕ СТРАН ЕС) 
В статье рассмотрена методика реализации отдельных элементов топологических тестов с целью выявления наличия аттра-

кторов и диагностики типа динамики исследуемой социально-экономической системы на примере индексов промышленного произ-
водства отдельных стран ЕС. Результаты показали практическую возможность реализации указанных графических тестов стан-
дартными средствами распространенных табличных процессоров. Проведенный анализ временного ряда индексов промышленного 
производства Греции показал наличие области, в которой система потеряла признаки наличия детерминированного хаоса, что при-
вело к снижению ее возможностей к саморегулированию и адаптации в кризисных условиях. 

Ключевые слова: промышленное производство, динамика, аттрактор, синергетика, топологические тесты. 
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DIAGNOSING THE TYPE OF DYNAMICS OF SOCIO-ECONOMIC SYSTEMS  

USING TOPOLOGICAL TESTS (THE EU IS TAKEN AS AN EXAMPLE) 
The possibility of practical realization of the simplest elements of topological tests that are used to identify the type of systems' dynamics is 

considered in the article. The tests were fulfilled by the means of standard instruments of Microsoft Excel. The analysis of time series of industrial 
production indices of EU 17 countries as a whole and individual countries, such as Germany, France, Great Britain and Greece has shown that 
these series are characterized by existence of attractors. This can be interpreted as a sign of existence of deterministic chaos and evidence of the 
systems' ability for self-organization and self-regulation. However, a separate area is identified for Greece, where the dynamics of the time series 
transforms into a random. The area can be interpreted as a sign of "overheating" economy of Greece, which took place before the global crisis and 
thus deprived the economy of adaptive properties. 

Keywords: industrial production, dynamics, attractor, synergy, topological tests. 
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МОДИФІКАЦІЯ ПРОТЕКЦІОНІСТСЬКОЇ СКЛАДОВОЇ  

ЗОВНІШНЬОТОРГОВЕЛЬНОЇ ПОЛІТИКИ В УМОВАХ ГЛОБАЛІЗАЦІЇ  
 

В статті здійснено аналіз теорії та практики використання протекціонізму в міжнародній торгівлі в умовах гло-
балізації. Визначено основні причини, позитивні та негативні наслідки та тенденції застосування політики протек-
ціонізму в контексті функціонування СОТ. Обґрунтовано необхідність та особливості використання нетарифних 
інструментів при формуванні та реалізації зовнішньоторговельної політики країни. 

Ключові слова: зовнішньоторговельна політика, протекціонізм, нетарифні інструменти, торгівельні санкції, мита. 
 
Постановка проблеми. В сучасних умовах зовніш-

ньоторговельна політика країн знаходиться під впливом 
як ендогенних, так і екзогенних факторів. Зростання 
ролі останніх обумовлено формуванням глобальної 
економічної системи. Розвиток процесів глобалізації в 
сфері торгівлі привів до формування глобальної торго-
вельної системи, спрямованої на лібералізацію умов 
торгівлі. Але, незважаючи на загальну тенденцію до 
лібералізації зовнішньоторговельних відноси, однією з 
важливих та суперечливих тенденцій зовнішньоторго-
вельної політики є використання протекціоністських 
інструментів. Тому проблема використання протекціоні-
зму в межах дотримання вимог СОТ традиційно займає 
одне з центральних місць у формуванні зовнішньотор-
говельної політики країн світу. А узагальнення досвіду 
використання протекціоністських інструментів має тео-
ретичний та практичний інтерес, особливо для країн, 
що розвиваються, в умовах сучасних геоекономічних 
трансформацій. У зв'язку із цим аналіз нових явищ та 
процесів у світовій економіці має велике практичне зна-
чення для визначення напрямків формування певних 
умов інтеграції України у світовий економічний простір. 

Метою статті є визначення напрямків модифікації 
зовнішньоторговельної політики та виявлення особли-
востей використання протекціоністських інструментів в 
сучасних умовах для формування ефективної зовніш-
ньоторговельної політики країни. 

Аналіз останніх публікацій. Проблеми зовнішньо-
торговельної політики в цілому та протекціонізму, зок-
рема, розглядалися в літературі ще з ХVIII століття. 
Важливу роль у формуванні теоретичної бази відіграли 
роботи А.Сміта, Д.Рікардо, Ф.Ліста, К.Маркса, Ф. Енгель-
са, Дж.Генри, М.Портера, А.Ругмана. Загальні та спе-
цифічні аспекти використання протекціонізму досліджу-
валися в роботах М.Абалкіна, О.Білоруса, В.Будкина, 
М.Дудченка, И.Дюмулена, Я.Жаліла, І.Іващук, А. Креді-
сова, И.Лукінова, Д.Лук'яненка, Ю.Макогона, В. Новиць-
кого, Е.Обмінского, Ю.Пахомова, Ю.Преснякова, В. Со-
колова, А.Філіпенка. 

Невирішені раніше частини загальної проблеми. В 
той же час в публікаціях в основному зверталась увага 
на позитивні та негативні ефекти використання протекці-
оністських інструментів, причому чітко виявлялися при-
хильники протекціонізму або фритредерства в міжнаро-
дній торгівлі. Але не були узагальнені основні тенденції 
використання протекціоністських інструментів в сучасних 
умовах розвитку глобальної торговельної системи. 

Виклад основного матеріалу. Зовнішньоторговельна 
політика країни відіграє все більшу роль у забезпеченні 
розвитку національної економіки в сучасних умовах. Це 
обумовлено зростанням міжнародних товарних потоків та 
тим фактом, що все більша частина національних еконо-

мічних систем обслуговує ці процеси. Тільки за 2001-2011 
рр. експортна квота світу* зросла з 24% до 31% [1].  

В сучасних умовах формування глобальної економі-
чної системи реалізується не тільки через розвиток 
глобальних ринків, а й через формування глобальних 
механізмів регулювання., які реалізуються через зовні-
шньоторговельну політику країн. 

Зовнішньоторговельна політика країни включає 2 
складові: стимулювання експорту та захист національно-
го виробника від конкуруючого імпорту. Перша складова 
(стимулювання експорту) в більшій мірі реалізується че-
рез підвищення конкурентоспроможності національної 
продукції (відповідними інструментами стимулювання 
експортноорієнтованих виробництв), ніж через регулю-
вання торговельних потоків. Вона в меншій мірі регулю-
ється на глобальному рівні, охоплює меншу кількість 
інструментів. Основна увага в зовнішньоторговельній 
політиці та в регулюванні глобальної торговельної сис-
теми приділяється протекціоністській складовій.  

Протекціонізмом (від латинського слова "protecto" – 
захист, заступництво), як відомо, є державна політика 
створення сприятливих умов для вітчизняних виробни-
ків за допомогою обмеження доступу на внутрішній ри-
нок іноземних виробників і постачальників, а також по-
літика допомоги національному виробництву. Він виник 
ще в період первинного накопичення капіталу в XVI-
XVIII ст. і був першою формою зовнішньоторговельної 
політики. В той час протекціонізм сприяв розвитку про-
мисловості завдяки обмеженню доступу іноземних то-
варів внаслідок високого імпортного мита та вивозу 
стратегічно важливих вітчизняних товарів внаслідок 
високого експортного мита.  

Протекціонізму властивий двоїстий характер. З од-
ного боку, він послаблює зовнішню конкуренцію та сти-
мулює виробництво товарів, що конкурують з імпортом; 
створює робочі місця, змінює структуру економіки; за-
безпечує можливості проведення модернізації та інте-
реси державної безпеки. З другого боку, протекціонізм 
приводить до сукупних втрат суспільства в цілому, під-
тримки підприємств з нижчою за світовий рівень конку-
рентоспроможністю, зниженню ефективності економіки 
внаслідок використання відносно більш дорогих факто-
рів виробництва. 

В сучасних умовах основними причинами викорис-
тання протекціонізму є такі: 

 недостатній рівень конкурентоспроможності на-
ціональних товаровиробників, що виникає в результаті 
нерівномірності економічного розвитку. Нерівномірність 
в ринковій системі є об'єктивним процесом, який влас-
тивий як окремим національним системам, так і окре-
мим галузям. Тому протекціонізм теж буде об'єктивним 
елементом зовнішньоторговельної політики будь-якого 

                                                           
* Розраховується як відношення світового експорту товарів та 
послуг до світового ВВП. 
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уряду. А питання – тільки за конкретними формами та 
термінами використання цих інструментів, щоб не га-
льмувати формування конкурентоспроможних на світо-
вому ринку виробництв. Особливо важливою є підтрим-
ка виробників в умовах зміни структури виробництва 
для підвищення його ефективності [2, с.21]; 

 періодичне погіршення в країні господарської 
кон'юнктури внаслідок циклічного розвитку економіки. В 
такому випадку для швидкого поновлення попиту на 
вітчизняні товари є можливим тимчасове використання 
протекціоністських інструментів. Підтверджує цю ситуа-
цію той факт, що в періоди економічних спадів протек-
ціонізм посилюється; 

 створення нових перспективних галузей в умо-
вах формування нових ринків. В цьому випадку протек-
ціонізм сприяє збільшенню обсягів та підвищенню ефе-
ктивності національного виробництва; 

 критичний стан платіжного балансу, особливо 
важливих для національної безпеки продуктів; 

 недобросовісна комерційна практика іноземних 
постачальників (демпінг, субсидування), що вимагає 
відновлення справедливої конкуренції. 

Перераховані вище причини використання протекці-
онізму спрямовані на підтримку нормального функціо-
нування ринкового механізму в країні в умовах наявно-
сті в світовому господарстві економічних систем з різ-
ною ефективністю та кон'юнктурними особливостями.  

Застосовуючи протекціоністські заходи треба пам'я-
тати, що зовнішня торгівля сприяє економічному розви-
ткові через раціональне використання природних ре-
сурсів – розширення експортних виробництв забезпе-
чує введення в процес виробництва відносно більш 
дешевих ресурсів і виведення відносно більш дорогих, 
що компенсується імпортом. Тому політика захисту на-
ціонального виробника має позитивні та негативні ефе-
кти. Але позитивний ефект протекціонізму може бути 
тільки в короткостроковому періоді, а в довгостроково-
му – приводить до негативних наслідків. Звідси будь-які 
протекціоністські заходи можуть бути дієвими та ефек-
тивними для економічної системи тільки якщо вводять-
ся тимчасово, причому не на тривалий період. А 
трансформація економіки в цей час має бути систем-
ною та цілеспрямованою. 

Проте міжнародна торговельно-економічна практика 
засвідчує, що дуже часто уряди, які починають викорис-
товувати протекціоністські інструменти під час економіч-
ного спаду або для підтримки нових виробництв, далеко 
не зразу відміняють ці заходи. Це приводить до підви-
щення внутрішніх цін, зниження рівня життя, консервації 
відсталості виробництва, його низької конкурентоспро-
можності, виникненню монополізму, знижує ефективність 
функціонування в цілому економічної системи. 

Крім перерахованих існує ще один негативний ас-
пект протекціонізму, який пов'язаний із створенням не-
обхідності протекціоністських дій в ситуації, коли такі дії 
ідуть всупереч інтересам суспільства. Коли ініціаторами 
протекціоністських дій виступають групи підприємців 
або споживачів, олігархічні угруповання, які намагають-
ся усунути торговельних суперників, тоді нерідко у від-
повідь на запити та скарги, інспіровані вітчизняними 
виробниками, під виглядом боротьби з недобросовіс-
ною конкуренцією уряд може без об'єктивних причин 
ввести на внутрішньому ринку захисні дії проти чесно 
діючих іноземних суб'єктів. 

Ця сторона протекціоністської політики розгляда-
лась достатньо давно. Так, експерти Секретаріату ГАТТ 
ще в 80-х рр. показали, що вигоди та втрати від лібера-
лізації концентруються серед відносно невеликих груп 
підприємців, в той час як набагато більші втрати від 

протекціонізму та вигоди від лібералізації розосере-
джуються на широкі верстви населення [3, с.61]. 

Сучасний механізм протекціонізму охоплює комплекс 
інструментів, які доповнюють один одного та постійно 
модифікуються під впливом як об'єктивних процесів роз-
витку світового господарства, так і інтересів окремих груп 
вітчизняних власників засобів виробництва. Як визнача-
ють сучасні економісти, комплекс протекціоністських ін-
струментів включає традиційні та нові форми, явні та 
завуальовані, ефективні та неефективні, визнані світо-
вими інституціями як допустимі та недопустимі. 

Зважаючи на те, що члени СОТ, основною ціллю 
якої є лібералізація умов торгівлі, забезпечують 96% 
світового експорту, визначальною є тенденція до зни-
ження тарифних бар'єрів. Проте на цьому фоні досить 
частим явищем є тимчасове підвищення мита. Можли-
вості підвищення мита широко використовуються роз-
виненими країнами в контексті проведення антидемпін-
гових та компенсаційних розслідувань. Так, розвинені 
країни, в першу чергу США, Канада та ЄС, часто зло-
вживали правами застосування антидемпінгових та 
компенсаційних мит, за ініціативою вітчизняних підпри-
ємців без достатніх причин проводили антидемпінгові 
розслідування, які стосувалися використання субсидій. 

Достатньо характерним прикладом є стала ситуація 
на ринку сталеливарної продукції США в 2002 р. В бе-
резні 2002 р. керівництво США підняло імпортні мита до 
30% на продукцію десяти країн (у тому числі і України), 
що призвело до різкого збільшення цін на сталеливарну 
продукцію. Це мито було введено під тиском сталели-
варних компаній і привело до дефіциту окремих видів 
металопродукції в США. За даними Асоціації американ-
ських підприємств-споживачів сталі, ціни виросли в се-
редньому на 70-75%, збільшилися терміни поставок, 
багато компаній не могли знайти необхідні спеціалізо-
вані продукти. У цій ситуації Європейський Союз поста-
вив питання про застосування торгових санкцій у розмі-
рі 371 млн. дол. Зіткнувшись з протестами підприємств-
споживачів і тиском з боку ЄС адміністрація США трохи 
послабила протекціоністський режим, оголосивши у 
серпні 2002 р. про виключення з оплати митних зборів 
178 видів металопродукції, що становило більше 50 % 
їх експорту з ЄС до США. Але цей крок не поліпшив 
загальної ситуації, і на фоні загального призупинення 
темпів зростання економіки США і стабілізації цін в ці-
лому ціни на сталь та інші металопродукти продовжу-
вали зростати [4]. У цьому випадку використання про-
текціоністських інструментів було викликано і погіршен-
ням становища на внутрішньому ринку, оскільки підви-
щення цін призводило до посилення позицій галузі без 
реальної структурної трансформації.  

В Україні кількість випадків введення спеціальних 
мит за останні 10 років збільшувалась. Так, за 2002-
2012 рр. рішенням Міжвідомчої комісії з міжнародної 
торгівлі було ініційовано 45 випадків застосування спе-
ціальних та антидемпінгових процедур відносно імпорту 
в Україну різних товарів промисловості, в тому числі за 
2009-2012 рр. – 31 випадок (69%) [5]. 

Ще однією причиною підвищення мит є заходи у 
відповідь. Так, у квітні 2010 р. Бразилія збільшила імпо-
ртне мито на автомобілі, які виробляються в США, в 
1,4 рази – до 50%. Раніше це мито було таким, як і на 
автомобілі, що вироблені в інших країнах, з якими Бра-
зилія не мала торгівельних угод щодо преференцій, і 
складало 35%. Таке рішення було частковою імплемен-
тацією санкцій до американських виробників у відповід-
ності із рішеннями СОТ з питань нелегального субсиду-
вання урядом США виробників бавовни [6]. 
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Дії у відповідь стали реакцією і на запровадження 
Україною в квітні 2013 р. спеціальних мит на імпорт но-
вих автомобілів, що привело до негативної реакції серед 
інших країн-учасниць СОТ. В липні 2013 на засіданні 
Ради СОТ з торгівлі товарами були висловлені сумніви 
щодо обґрунтованості цих заходів та відмічено, що Укра-
їна не надала достатніх можливостей для попередніх 
консультацій відповідно до вимог правової бази СОТ. У 
відповідь Туреччина в червні запровадила додаткове 
мито у розмірі 25% на імпорт з України волоських горіхів, 
що привело до його зростання у 1,6 рази до 66,2%. Зва-
жаючи на те, що мито на імпорт в Туреччину з інших кра-
їн залишилось на тому ж рівні, а з багатьох – і на нульо-
вому, то Україна може втратити цей ринок, сумарний 
розмір якого 150 млн. дол. на рік, а частка України в 
2012 р. склала 18%. У своїй нотифікації Туреччина вка-
зала, що додаткове мито запроваджене нею у якості від-
повіді на обмеження, що були запроваджені на імпорт 
автомобілів (стаття 8.2. Угоди про гарантії у СОТ), якщо 
вимоги щодо проведення консультацій із зацікавленими 
сторонами були порушені. За даними Bloomberg BNA, це 
перший випадок застосування цієї статті в історії СОТ. 
Про введення своїх заходів у відповідь оголосила також 
Росія: підвищення мита на українські цукерки, термопо-
ліроване скло і вугілля [7]. 

Цікавим аспектом підвищення мита є його зростання 
в умовах участі в інтеграційних об'єднаннях. Так, імпор-
тні мита, що діяли в Бразилії до 2010 р. були нижчими, 
ніж вимагались за умовами СОТ, і нижчими, ніж у інших 
членів МЕРКОСУР. В період з 2009 по 2010 р. Бразилія 
підняла мита на 100 промислових товарів, включаючи 
продукцію машинобудування, телекомунікаційні товари, 
текстиль, іграшки. Більшість з них піднялось до рівня 
максимальної ставки у відповідності з угодами СОТ, 
інші продовжували знаходитись на більш низькому рів-
ні, що давало та дає уряду можливість змінювати їх в 
залежності від економічної ситуації. Наприклад, макси-
мальна ставка на тварин – 55%, діюча – 16%, на фрукти, 
овочі, рослини – відповідно 55 і 14%, на каву, чай, спеції, 
мінерали та метали – 35 і 20%, бавовну – 55 і 8%, рибу 
та рибопродукти – 35 і 16%, паливо – 35 и 6% [8]. Крім 
того, Бразилії було дозволено прийняти 100 винятків до 
зовнішнього митного тарифу МЕРКОСУР до 31 листо-
пада 2015 р. і прийняти більш високі мита, ніж у інших 
членів об'єднання, на мобільні телефони, телекомуніка-
ційне обладнання, комп'ютери, принтери, повітряні тур-
біни, хімічні та фармацевтичні товари та гриби [9]. 

В цілому в контексті функціонування СОТ і розвитку 
глобального ринку зниження імпортного митного тари-
фу має незворотній характер. Проте це не виключає 
збереження і до сьогодні в митних тарифах розвинених 
країн достатньо високого рівня мит, що визначаються 
двозначними цифрами. В 2010 р. середній рівень мит, 
що використовувалися в країнах так званої "четвірки" 
(США, ЄС, КАНАДА та Японія) склав відповідно 5,7; 6,9: 
7,2 и 6,5%. Особливо високим залишається мито на 
сільськогосподарські товари – відповідно 11; 17,3; 22,9 
и 18,2% [10, с.42]. 

Певним винятком з цього правила є звернення країн 
про перегляд умов членства в СОТ, що супроводжуєть-
ся підвищенням мит на ряд товарів. Такі заходи обумо-
влюються, як правило, складною ситуацією на внутріш-
ньому ринку. Так, наприкінці 2012 р. Україна подала 
заявку на зміну умов членства, бажаючи змінити ввізні 
ставки на 371 товарну одиницю. У листопаді учасники 
Ради з торгівлі товарами СОТ (23 країни) відреагували 
заявою, в який закликали Україну відкликати заяву, 
оскільки вважають дії недостатньо прозорими, і не зро-
зуміло, якими будуть компенсаційні заходи з боку Укра-

їни. Серед підписантів були США, ЄС та Китай, які є 
основними партнерами України [11].  

Такий перегляд може стати найбільшим в історії 
СОТ. Експерти вважають, що в таких умовах СОТ буде 
більш жорстко реагувати на посилення протекціонізму 
та спроби захищати національні ринки в такий спосіб, 
тим більше, що захист економіки тільки за рахунок про-
текціонізму не сприяє її розвитку [12]. 

На сучасному етапі в практиці регулювання проте-
кціонізму все більшого значення набувають нетарифні 
інструменти. Особливо актуальними вони стають в 
умовах максимального зниження мит, а також для 
компенсації неефективності ринкових механізмів. Фі-
нансова криза, зміна клімату та вимоги до безпеки 
продуктів харчування привели до розширення викори-
стання нетарифних інструментів та заходів з регулю-
вання торгівлі послугами.  

Спеціалісти СОТ вважають, що зараз склалися умо-
ви для більш уважного ставлення до нетарифних ін-
струментів: 

 намітилась тенденція використання нетарифних 
інструментів в більшій мірі для досягнення певної групи 
цілей державної політики, ніж для захисту виробників 
від конкуренції (безпека продуктів, якість довкілля, здо-
ров'я людей, інші соціальні аспекти). Йдеться про пере-
хід від "захисту до попередження", від кількісних аспек-
тів зростання доходів до якості життя; 

 в результаті різноманітності нетарифних інстру-
ментів ускладнилась необхідність вибору адекватних 
форм, що обумовлено можливими наслідками застосу-
вання та альтернативними підходами до досягнення 
цілей економічної політики; 

 під впливом процесів глобалізації посилюється 
роль державного регулювання як на національному, так 
і на міжнаціональному рівні; 

 значна частка суперечок, що розглядаються СОТ, 
стосується використання нетарифних інструментів; 

 на відміну від мит нетарифні інструменти не мо-
жуть йти по шляху зменшення релевантності, не змен-
шуються в значенні, продовжують обмежуючи впливати 
на обсяги товарних потоків та інвестицій; 

 виникає все більша необхідність регулювання 
цих інструментів на міжнародному рівні, що стає однією 
з ключових задач для СОТ [13]. 

Увага акцентується також і на тому, що нетарифні 
інструменти можуть мати подвійне призначення: на 
поверхні виглядати як такі, що обмежують торгівлю, а в 
дійсності слугувати іншим цілям уряду. Це називають 
"політикою заміщення" ("policy substitution"), та викорис-
товують тоді, коли більш прозорі інструменти (мита) 
недоступні або коли політики приховують свої цілі [13]. 

За деякими оцінками, кількість нетарифних інстру-
ментів досягає шести сотень. Проте структура їхнього 
використання значно змінилась. За даними World Trade 
Report 2012, в 1968 р. серед всіх нетарифних інструме-
нтів, які використовувалися по відношенню до несільсь-
когосподарської продукції, найбільша частка припадала 
на кількісні обмеження та ліцензування імпорту (21%) 
та доплати, портові збори, податки та ін. (14%), а в 
2005 г – на технічні бар'єри в торгівлі (загальні, технічні 
регламенти та стандарти, а також тестування та сер-
тифікацію 37%) і митні формальності (10%), на кількісні 
обмеження і ліцензування припадало тільки 7% [13]. 
Основними відмінними рисами сучасних нетарифних 
інструментів є їхня непрозорість та ефективність, а та-
кож, як і будь-яких протекціоністських інструментів, на-
явність як економічних, так і політичних наслідків для 
різних соціальних груп. 
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Незважаючи на існування достатньо великої кількості 
різноманітних класифікаційних підходів до нетарифних 
інструментів, спеціалісти СОТ, виходячи з цілей їхнього 
використання, поділяють їх на дві групи. Перша група 
спрямована на підвищення суспільного добробуту і 
включає такі інструменти, що компенсують неефектив-
ність ринкових механізмів, використовують ринкові мож-
ливості країн або фірм (маніпулювання умовами торгівлі 
або нормою прибутку). Заходи, спрямовані на викорис-
тання ринкових можливостей, здійснюються за рахунок 
торговельних партнерів (beggar-thy-neighbour practices), 
а заходи, спрямовані на виправлення "провалів" ринку, 
призводять до виникнення об'єктивних ефектів політики.  

Друга група протекціоністських інструментів, що 
спрямовані на досягнення політичних цілей, обумовлює 
реалізацію інтересів певних груп виробників або спожи-
вачів. І хоча в економічній літературі вважається, що 
споживачі більш багато численні та різнорідні, що не дає 
їм можливості ефективно впливати на уряд, в сучасних 
умовах громадянське суспільство та неурядові організа-
ції стали активними та впливовими суб'єктами з питань 
здоров'я та безпеки споживачів, охорони довкілля [13]. 

Експерти СОТ вважають, що це приведе до пода-
льшого розмежування протекціоністських інструментів 
на такі, що: а) регулюють конкурентоспроможність і 
б) сприяють досягненню певних соціально-економічних 
цілей. Але це не означає, що ці дві цілі не можуть спів-
падати, наприклад, під час захисту молодих галузей. 

У 2011 р. країни-члени СОТ направили 1122 повід-
омлення про свої технічні регламенти. Основними ці-
лями, заявленими в нотифікаціях, були: захист здоров'я 
й безпеки людини (782 нотифікації – 69,7%), запобіган-
ня обманній практиці (253 – 22,5%), охорона довкілля 
(188 – 16,8%), забезпечення якості товарів (154 – 
13,7%), надання інформації для споживачів та марку-
вання товарів (112 – 10,0%), зниження або усунення 
торговельних бар'єрів (41 – 3,7%), спрощення процедур 
торгівлі (15 – 1,3%) [14, с.35]. 

Останнім часом причинами використання нетариф-
них інструментів, щоб обмежити вільний доступ до пев-
них товарів, стають не тільки економічні, а й соціальні 
цілі: забезпечення національної безпеки, підтримка мо-
ральних або релігійних принципів, збереження соціаль-
ної згуртованості (якщо суспільство складається з різ-
них етнічних або соціальних груп) [13]. 

Як вже відмічалось, найбільш розповсюдженими не-
тарифними інструментами є технічні бар'єри в торгівлі, 
застосування санітарних та фіто санітарних норм. І най-
більш активно вдаються до цих інструментів саме розви-
нені країни. У ЄС у середині березня 2013 Єврокомісія 
повідомила про розробку проекту Постанови Європар-
ламенту і Ради про контроль за ринком промислових 
товарів. Передбачається створення єдиного гармонізо-
ваного нормативно – правового документа, який може 
застосовуватися горизонтально в усіх сферах, спрямо-
ваного на підвищення безпеки продукції. Прийняття цьо-
го документа очікується в першому півріччі 2014 р. По-
станова спрямована, з одного боку, на спрощення та 
удосконалення законодавства, створення сприятливих 
умов торгівлі, а з іншого – товари, вироблені за межами 
ЄС, можуть розміщуватися на його ринку тільки за умови 
отримання дозволу на вільний обіг [15]. 

Метою постанови є краще використання правил з ко-
нтролю за ринком товарів в ЄС, підвищення безпеки і 
захисту здоров'я людини, захисту підприємств від не-
добросовісної конкуренції. Зокрема, передбачається 
створення єдиної інформаційної бази "Інформаційні та 
комунікаційні системи нагляду за ринком" (ICSMS) і удо-
сконалення "Системи швидкого обміну інформацією" 

(RAPEX), призначених для акумулювання та обміну ін-
формацією між країнами – членами ЄС. Це дозволить 
уникнути дублювання заходів з боку аналогічних служб в 
країнах-членах ЄС. Сфера дії документа не поширюєть-
ся на продукти харчування та упаковку, пестициди, певні 
види медичного обладнання, лікарські засоби і деякі інші.  

Для підвищення безпеки товарів передбачається 
посилення контролю на зовнішніх кордонах ЄС, щоб 
призупинити введення в обіг товарів, які можуть бути 
небезпечними. При цьому контролюючим органам буде 
дозволено стягувати платежі з підприємств, які ввозять 
продукцію в ЄС, для повного або часткового покриття 
витрат цих органів на проведення експертизи товарів. 
Обсяг імпорту продукції, яка підпадає під цю Постанову, 
складає в ЄС більше 50%. 

У багатьох країнах Європейського Союзу вимоги до 
стандартів є більш жорсткими, ніж задекларовано загаль-
ними документами союзу. Так, у Данії всі електропобутові 
товари, крім відповідності стандартам ЄС, повинні пройти 
апробацію в спеціалізованій агенції Данії "DEMKO".  

Країни, що розвиваються, теж ідуть по шляху викорис-
тання протекціоністських інструментів для досягнення 
певних соціальних цілей, включаючи країни пострадянсь-
кого простору. Так, в 2010 р. в Грузії набув чинності закон, 
згідно з яким посилюється контроль за продуктами харчу-
вання. Цей закон прийнято в контексті впровадження в 
Грузії міжнародних стандартів продуктової безпеки. Нові 
вимоги пред'являються не тільки до імпортерів, а й до 
підприємств, які орієнтовані на експорт у ЄС [16]. 

В Україні протекціоністські інструменти використову-
ються в основному для досягнення традиційних цілей 
захисту вітчизняних виробників. Тарифне регулювання 
здійснюється відповідно до домовленостей СОТ. Так, 
Україна приєдналася до низки секторальних "нульових" 
домовленостей про зниження ставок на такі групи това-
рів: сталь, іграшки, деревина, кольорові метали, фарма-
цевтичні препарати, папір, сільськогосподарська техніка, 
меблі, інформаційні технології, наукове, медичне облад-
нання, будівельна техніка, дистильовані спирти, цивільна 
авіація. Крім того, приєдналася до секторальної гармоні-
зації з хімічних товарах (5,5-6,5 %), текстилю й одягу (0-
17,5 %) [17]. Більшість секторальних домовленостей 
охоплюють комплектуючі та сировину для виробництва 
технологічної продукції, а не кінцеву продукцію . 

Середньоарифметична ставка кінцевого рівня імпо-
ртного мита в Україні на кінець 2012 р. становила 
11,16 % для сільськогосподарських продуктів і 4,85 % 
для промислових товарів [17]. У той же час відповідно до 
міжнародних угод є товари, на які митні тарифи будуть 
змінюватися в 2013 р.: плоди, горіхи, ракоподібні, певні 
види транспортних засобів і моторних човнів і катерів.  

Після вступу країни в СОТ у 2008 р. практично були 
ліквідовані квоти на ввезення товарів: у 2008 р. – 7 то-
варних позицій, з 2013 – 1 (цукор-сирець), а також квоти 
на харчові продукти у відповідності з угодою про вільну 
торгівлю з Македонією [18]. 

Проте, зважаючи на введення спеціальних імпорт-
них мит на автомобілі, обмеження на поставку коксу та 
коксівного вугілля, імпортні бар'єри в сегменті понов-
люваної енергетики та внесення пропозицій в СОТ про 
перегляд ставок на 370 товарним позиціям, Україна в 
2013 р. увійшла до числа світових лідерів з торговель-
ного протекціонізму поряд із Росією, Бразилією та Ар-
гентиною [19]. Про це йшлося в щорічній доповіді Євро-
комісії, яка присвячена торговельним бар'єрам. Такі 
заходи оцінюються як несумісні з обов'язками України 
як члена СОТ. Це приводить і до погіршення позицій 
України в глобальному рейтингу стимулювання торгівлі 
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(Enabling Trade Index): 2009 р. – 71 місце, 2010 – 81, 
2012 – 86 місце [20].  

Висновки. Отже, в сучасну епоху розвитку глобалі-
зації протекціоністські обмеження імпорту та підтримка 
вітчизняного товаровиробника не виключаються з еко-
номічної політики, а модифікуються, набувають нових 
форм і виконують нові функції, особливо в періоди па-
діння економічної кон'юнктури або широкомасштабного 
реформування національної економіки, її структурної 
перебудови. Проте використання цих інструментів ре-
гулюється міжнародними правилами, насамперед, 
СОТ, яка поступово оформляє ці обмеження і підтримку 
в певні ліміти: кількісні, за термінами і цілям. Саме та-
ким чином мінімізуються негативні наслідки протекціо-
нізму в інтересах розвитку національних економічних 
систем, світової торгівлі і добробуту споживачів глоба-
льної економіки. 
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МОДИФИКАЦИЯ ПРОТЕКЦИОНИСТСКОЙ СОСТАВЛЯЮЩЕЙ ВНЕШНЕТОРГОВОЙ ПОЛИТИКИ  

В УСЛОВИЯХ ГЛОБАЛИЗАЦИИ 
В статье осуществлен анализ теории и практики использования протекционизма в международной торговле в условиях глоба-

лизации. Определены основные причины, позитивные та негативные последствия и тенденции применения политики протекциони-
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ГРОШОВІ ТРАНСФЕРТИ ТРУДОВИХ МІГРАНТІВ  
В КОНТЕКСТІ ІНВЕСТИЦІЙ В ЕКОНОМІКУ 

 
Проаналізовано вплив грошових трансфертів трудових мігрантів як важливого альтернативного джерела інве-

стицій на розвиток економіки України та зростання доходів населення. 
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Постановка проблеми. Сучасні процеси глобалізації 

значно активізували міжнародну трудову міграцію, яка 
відіграє важливу роль в економічному розвитку більшості 
країн світової співдружності. Міжнародна міграція робо-
чої сили стає важливим та стійким явищем, яке асоцію-
ють із зростанням та економічним розвитком. Інтегровані 
міжнародні ринки, поява транснаціональних мереж і 
швидкий розвиток комунікаційних технологій посилюють 
переміщення потоків робочої сили. Головним мотивом 
для мігрантів є одержання за кордоном доходів та фі-
нансова підтримка своїх домогосподарств на батьківщи-
ні. В окремих країнах грошові трансферти міжнародних 
мігрантів сягають 20-30% доходів місцевого населення, 
30-40% ВВП, 70-100% державного бюджету і значно пе-
ревищують обсяги інших видів міжнародного капіталу. 

З огляду на масштаби вітчизняних міграційних пото-
ків та обсяги грошових переказів мігрантів є актуальним 
розглянути ці грошові трансферти, як альтернативне 
джерело інвестицій в розвиток економіки України. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Вивчен-
ню різноманітних аспектів міжнародної трудової міграції 
присвятили свої наукові праці І.Гнибіденко, В.Куценко, 
Е.Лібанова, О.Малиновська, О.Осауленко, Т.Петрова, 
С.Пирожков, О.Позняк, І.Прибиткова, М.Романюк, 
М.Семикіна, О.Хомра, У.Ярова та ін. Проблема зовніш-
ньої трудової міграції населення України знайшла своє 
відображення і у працях зарубіжних дослідників, таких 
як С.Годінгс, М.Левін, Н.Попсон, Ж.Сернік, А. Счепані-
кова, К.Циммер та ін. Більшість вчених вважають, що 
міграція позитивно впливає на суспільний розвиток кра-
їн-учасниць цього процесу. Для одних країн це джерело 
дешевої робочої сили, для інших – чинник зниження 
рівня безробіття, зростання доходів населення завдяки 
отриманню грошових трансфертів.  

Невирішені раніше частини загальної проблеми 
Однак, незважаючи на істотний внесок перелічених вче-
них у вивчення зовнішньої трудової міграції населення 
України, зазначена проблема все ще залишається ма-
лодослідженою. На нашу думку, серед наукових робіт, 
що досліджують процеси зовнішньої трудової міграції, 
недостатньо уваги приділяється ролі грошових трансфе-
ртів трудових мігрантів в економічному розвитку України. 

Метою статті є аналіз стану та динаміки трудової 
міграції, впливу грошових трансфертів трудових мігран-
тів, як важливого альтернативного джерела інвестицій 
на розвиток економіки України та підвищення рівня 
життя населення. 

Виклад основного матеріалу дослідження. З про-
веденням в Україні адміністративно-правових реформ у 
сфері міграції населення першочергового визначення 
потребують такі поняття, як "трудова міграція", "трудовий 
мігрант" та "грошові трансферти мігрантів". 

Як правило, під трудовою міграцією розуміється пе-
реміщення в іншу країну з метою працевлаштування. 
Однак не існує загальноприйнятого визначення трудо-
вої міграції. Варто погодитись, що трудова міграція на-

селення – це особливий, економічного характеру, вид 
міграції, який обумовлений пошуком роботи, як прави-
ло, за межами країни постійного місця проживання. З 
широкої точки зору трудову міграцію визначають як 
сукупність усіх форм територіального руху населення, 
пов'язаного з трудовою діяльністю на території іншої 
країни. Вузьке трактування зводиться до вселення жи-
телів однієї країни на територію іншої, що супроводжу-
ється їх подальшим працевлаштуванням [1, с. 289].  

Слід зауважити, що перш за все, трудова міграція 
– це тимчасові поїздки на роботу, або тимчасове пе-
реміщення з метою працевлаштування. На відміну від 
стаціонарної міграції, для трудової міграції властиве 
збереження постійного зв'язку мігранта зі своєю роди-
ною як у інформаційно-особистісних формах, так і у 
економічних [2, с.8]. 

Міжнародні організації, такі як Організація об'єдна-
них націй (ООН) та Міжнародна організація праці (МОП) 
також використовують різні визначення поняття трудо-
вої міграції. Відповідно до Міжнародної конвенції про 
захист прав всіх трудящих та членів їхніх сімей 1990 р., 
працівник-мігрант – це особа, яка буде займатися, за-
ймається або займалася оплачуваною діяльністю в 
державі, громадянином якої він чи вона не є. У конвен-
ціях МОП працівник-мігрант – це особа, яка мігрує з 
однієї країни в іншу з наміром отримати роботу іншу, 
ніж за власний рахунок, і охоплює будь-яку особу, яка 
визнається, згідно з законом, як працівник-мігрант.  

Попри відсутність єдиного та загальноприйнятого 
понятійного апарату у сфері трудової міграції, деякі 
вчені виокремлюють основні ознаки даного явища, що 
у свою чергу допомагає дати більш повне його визна-
чення. Так, до основних особливостей трудової мігра-
ції відносять [3]: 

 добровільність та тимчасовість; 
 економічну мотивацію (безробіття, низький рівень 

заробітної плати); 
 мету – працевлаштування (офіційно або неофіційно); 
 перетин державних кордонів. 
Таким чином, у широкому значенні трудова мігра-

ція – це переміщення особи за межі країни з метою 
працевлаштування. У вузькому, – під трудовою мігра-
цією слід розуміти добровільне переміщення особи 
через державний кордон з метою тимчасового праце-
влаштування. А трудовий мігрант – це особа, яка за-
ймається оплачуваною трудовою діяльністю на тери-
торії держави, громадянином якої вона не являється 
та в якій постійно не проживає. 

Сучасні тенденції глобалізації, збільшення взаємо-
залежності національних економік, транснаціоналізація 
потоків робочої сили зумовили істотне зростання масш-
табів міжнародної міграції населення. За даними Депа-
ртаменту з економічних і соціальних питань ООН у світі 
станом на 2010 р. налічувалося 214 млн. мігрантів, кі-
лькість яких впродовж останніх десятиліть невпинно 
зростала – зі 191 млн. у 2005 році. Якщо мігруюче на-
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селення продовжуватиме примножуватись такими ж 
темпами, як і за минулі 20 років, до 2050 року у світі їх 
налічуватиметься 405 млн. Не дивлячись на те, що 
всесвітня економічна криза уповільнила еміграцію у 
багатьох частинах світу, все ж очікується, що чисель-
ність трудових ресурсів у планетарному масштабі зрос-
те з 3 млрд. сьогодні до більш ніж 4 млрд. до 2030 року 
[4, с.3]. Не залишається осторонь цих процесів й Украї-
на, про що свідчить доволі вагома чисельність її зовні-
шньо – міграційних потоків. За межами України працює 
6,5 мільйона громадян країни, що складає більше 14% 
українського населення. 

Збільшення трудової міграції з України має два різні 
типи впливу на соціально-економічну ситуацію в країні: 
позитивний і негативний. Позитивний вплив виражаєть-
ся головним чином у загальному зростанні економічної 
безпеки та покращенні якості життя родин мігрантів. 
Доходи українців у порівнянні з доходами зарубіжних 
громадян свідчать про значно нижчий рівень життя. Так, 
середньомісячна зарплата в Києві навесні 2012 року 
склала $ 431, у Варшаві – $ 821, Москві – $ 1275, Бер-
ліні – $ 2569, Лондоні – $ 2829, Цюріху – $ 5252 [5]. 

Разом з тим, навіть усередині ЄС, за даними 
International Migration Outlook 2013, масштаби міграції за 
2009-2011 роки збільшилися в 1,5 рази. В основному за 
рахунок південних країн ЄС, населення яких перебираєть-
ся до Німеччини, Франції, Скандинавських країн і Північної 
Америки. Розуміючи потреби в трудових ресурсах, деякі 
члени ЄС вже видають українцям п'ятирічні візи. За кількі-
стю легальних мігрантів до ЄС наші співгромадяни вже 
займають перше місце: в 2011 році більше 200 000 осіб 
отримали дозвіл на перебування в країнах Євросоюзу. На 
другому місці громадяни США – 189000 осіб [6]. 

Негативний вплив міграції виражається у посиленні 
демографічної кризи. Вона є однією з причин скорочен-
ня населення України. Між 1991 і 2010 роками загальна 
чисельність населення скоротилося з 51,7 млн до 
45,9 млн осіб, внаслідок різкого зниження народжува-
ності і від'ємного сальдо міграції. Очікується, що ця те-
нденція триватиме, загальна чисельність населення 
скоротиться ще на 10 млн осіб до 2050 р., при цьому 
майже половину населення становитимуть люди віком 
старше 45 років. 
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Рис. 1. Чисельність населення України 
 

*Джерело: Складено за [27] 
 
Найбільш стрімко скорочувалося сільське населен-

ня, його частка в усьому населенні у 2011р. скоротила-
ся до 31,3%. Депопуляція та міграційний відтік призво-
дять до обезлюднення сіл: з 1995 по 2011 рік з мапи 
України зникли 407 сільських населених пунктів [7, С.5]. 

Попри певне покращання показників природного від-
творення в останні роки убуток населення та його поста-
ріння є для України безальтернативним. Хоча така тен-
денція є загалом характерною для сучасної Європи, в 
Україні вона посилюється високою смертністю (передов-
сім чоловіків працездатного віку) та міграцією за кордон. 
Україна має високий рівень постаріння населення – 
16,2% осіб у віці 65 років і старше, а за шкалою ООН 
молодим є населення, в якому частка осіб віком 65 років 
і більше становить до 4%, при значенні цієї частки 4–7% 
– населення на порозі старості і більше 7% – старе на-
селення. Хоча нині є багато країн із старішим населен-
ням (у 2008 р. Україна перебувала на 22 місці у світі за 
цим показником [8]), у перспективі і в Україні очікується 

поглиблення процесу старіння. Відповідно до розрахун-
ків українських демографів частка осіб віком 65 років і 
старше у 2025 році становитиме 17,4%, а до 2050 року 
частка мешканців у віці 65 років і старше, зросте до 25%. 
На швидкість цього процесу порівняно з іншими країнами 
негативно впливає висока передчасна смертність, унас-
лідок чого до похилого віку доживає значно менше осіб, 
ніж, скажімо, у Японії, яка посідає перше місце у світі за 
постарінням населення (22%) [9, С.73]. 

Вік трудових мігрантів також зростає. Якщо за до-
слідженням Держкомстату 2001р. середній вік заробіт-
чан становив 34,6 років, то за даними обстеження 
2008р. – 36,7 років. Жінки, які мігрують, дещо старші, 
ніж чоловіки: їхній середній вік становить 37,9 років 
проти 36,2 у чоловіків. Останнім часом сформувався 
стійкий прошарок заробітчан, які розглядають трудову 
міграцію як основну діяльність і джерело доходу. При-
чому жінки частіше ніж чоловіки офіційно не працювали 
на батьківщині до виїзду. 

 

 
 

Рис. 2. Гендерний розподіл українських трудових мігрантів [10] 
 

Не залишилися незмінними також освітні характерис-
тики трудової міграції за кордон. У 1990-ті рр. на заробітки 

до зарубіжних країн першими виїхали високоосвічені осо-
би, які виявилися мобільнішими, оскільки мали більше 
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інформації, володіли мовами тощо. За даними обстежен-
ня Держкомстату 2001р., повну вищу освіту мали 18,8 % 
трудових мігрантів. У 2008 р. серед останніх було виявле-
но 13,5 % з таким рівнем освіти і у 2010 р. їх кількість змі-
нилась незначно і становила 14% (Рис.3), адже умови 
працевлаштування фахівців в Україні поліпшилися.  

Разом з тим, українська трудова міграція, певною 
мірою, може бути охарактеризована як "відтік інтелек-

ту" у світлі наявної невідповідності між навичками міг-
рантів і тими посадами, які вони обіймають. Лише де-
яким мігрантам вдається знайти роботу за кордоном 
відповідно до рівня їхньої освіти. Більшість займаєть-
ся низькокваліфікованою роботою. Ця невідповідність 
прослідковується якщо порівняти сфери працевлаш-
тування мігрантів за кордоном (Рис.4) з їхнім рівнем 
освіти (Рис.3). 

 

 
 

Рис.3. Рівень освіти українських трудових мігрантів [10] 
 

Важливо зазначити, що освітній рівень трудових міг-
рантів поступається рівню освіти зайнятих в Україні. Ра-
зом з тим, якщо серед чоловіків-мігрантів вищу освіту 
мали 11 %, то серед жінок – майже 20 % [11, С.7]. Це 

пов'язано, як із менш сприятливою ситуацією для фахо-
вого працевлаштування жінок в Україні, так і з потребами 
ринку праці зарубіжних країн у послугах із догляду та 
піклування, де переважно працевлаштовуються жінки. 

 

 
 

Рис.4. Основні сфери працевлаштування українських трудових мігрантів [27] 
 
Українці-мігранти найчастіше займають неконкурен-

тні робочі місця. У порівнянні з попереднім досліджен-
ням Держкомстату збільшилися обсяги найму на най-
простіші професії – з 23,9% до 39,1%, і скоротилися 
потреби у фахівцях, технічних службовців – з 36,7% до 
10,8%. Найбільш затребувана робоча сила в будівниц-
тві (частка зайнятих скоротилася з 51,6% до 45,7%), у 
діяльності домогосподарств (зростання з 16,3% до 
18,3%), аграрному секторі (зростання з 8,5% до 11,3%). 
За кваліфікацією працюють лише 28,7% мігрантів. 

Зароблені мігрантами за кордоном кошти впливають 
передусім на добробут їхніх домогосподарств, оскільки 

головним чином витрачаються на споживання (табл. 1). 
За даними обстеження населення України щодо трудо-
вої міграції, здійсненого Держкомстатом у 2008 р., у 
сукупному доході сімей, хтось із членів яких працює за 
кордоном, отримані від них кошти становили в серед-
ньому 42,6 % [12]. Таким чином, перекази сприяють 
підвищенню рівня життя, зменшенню бідності. Аналіз, 
проведений Міжнародним валютним фондом по 
101 країні світу, довів, що десятивідсоткове збільшення 
переказів у розрахунку на душу населення забезпечує 
зменшення бідності на 3,5 % [13]. 

 
Таблиця  1. Основні напрями використання коштів, зароблених працівниками-мігрантами, % 

  2008 2012 
Щоденні потреби 72,0 77,5 
Товари тривалого користування 39,3 40,9 
Житло 29,1 29,0 
Навчання членів сім'ї 12,4 11,6 
Заощадження 9,7 22,2 

 
*Джерело: Державна служба статистики України [19] 

 
Під впливом переказів змінюється структура витрат 

домогосподарств: вони спрямовують меншу частку до-
ходів на харчування та житло, більшу на освіту, ліку-

вання, відпочинок, придбання товарів тривалого вико-
ристання. Все це сприяє накопиченню людського капі-
талу. Дослідження, проведені в багатьох країнах світу, 
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свідчать, що завдяки переказам зростає освітній рівень 
молоді, скорочується дитяча смертність. 

В Україні забезпечене заробітками трудових мігран-
тів зростання попиту на вищу освіту сприяло розвитку 
цієї галузі. Так, у західних областях, охоплених масо-
вою трудовою еміграцією, збільшення кількості вищих 
навчальних закладів, їх студентів та випускників відбу-
валося швидшими, ніж в цілому по Україні темпами [14]. 

Після задоволення основних потреб сім'ї частина 
переказів спрямовується на заощадження та інвесту-
вання, тобто забезпечення майбутніх доходів. Це незрі-
внянно менше, ніж витрачається на споживання. Проте 
підраховано, що, наприклад, у Мексиці 1/5 капіталу, 
інвестованого в мікропідприємства, забезпечено пере-
казами мігрантів. Дослідження в 13 країнах Карибського 
басейну довело, що збільшення переказів на 1 % при-
водить до зростання приватних інвестицій на 0,6 %. 
Таку саму закономірність було виявлено за даними се-
ми країн Середземномор'я [15]. 

Разом з тим, грошові трансферти мігрантів є досить 
новою для економічної теорії й практики категорією. Їй 
почали приділяти увагу лише у 1970-х роках. З того 
часу офіційні річні обсяги грошових трансфертів зросли 
у 200 разів – до 433 млрд. дол. США (2008 р.). Крім то-
го, багато коштів надходить неофіційними каналами. 
Загалом щорічні обсяги трансфертів можуть становити 
650–700 млрд. дол. США. Для багатьох країн трансфе-

рти мігрантів стали основним джерелом іноземного 
капіталу [16, С.3]. 

Сьогодні надзвичайно велика частка зовнішніх інвес-
тицій в Україну припадає саме на грошові перекази міг-
рантів, які призначені не лише для споживання чи при-
дбання товарів довготривалого користування, а можуть 
розглядатися з точки зору їх інвестиційної складової (як 
міграційний капітал), що є джерелом забезпечення мак-
роекономічної стабільності та розвитку економіки. 

У загальному вигляді перекази мігрантів – це гро-
шові доходи, надіслані ними на батьківщину і у зв'язку з 
якими у відправника не виникає жодних зобов'язань (на 
відміну від інших фінансових потоків). З огляду на це, 
перекази мігрантів доцільно визначати як "приватні не-
компенсовані трансферти", які протягом року спрямо-
вуються в країни походження працівників-мігрантів. В 
цілому, вони складаються з усіх поточних трансфертів, 
які можуть мати як грошову, так і натуральну форму. 

Трансферти – економічні операції, через які одні ін-
ституційні одиниці безоплатно і безповоротно переда-
ють іншим товари, послуги, активи або права власності 
[17, с.139]. 

Україна отримує з-за кордону значні суми приватних 
трансфертів. За даними Національного банку України в 
2012 р. приватними особами в країну було перерахова-
но 7,5 млрд доларів США (табл. 2).  

 
Таблиця  2. Грошові перекази в Україну у 2007-2012 рр., млн дол. США 

  2007 2008 2009 2010 2011 2012 
 Усього 4922 6177 5370 5862 7019 7526 

За каналами надходження 
Через коррахунки банків 2818 3275 2832 2959 3252 3278 
Через міжнародні платіжні системи 1458 2097 1825 2126 2804 3213 
Неформальними шляхами 646 805 713 777 963 1035 

За джерелами формування 
Оплата праці (без врахування податків та витрат в країні перебування) 1842 3024 2855 3373 4022 4619 
Приватні трансферти, у т.ч. 3080 3153 2515 2489 2997 2911 

– грошові перекази робітників, які працюють за кордоном 2292 2140 1643 1560 1890 1749 
– інші приватні трансферти 788 1013 872 929 1107 1158 

Обсяги грошових переказів у % до ВВП 3,4% 3,4% 4,6% 4,3% 4,3% 4,3% 
 
*Джерело: Національний Банк України 
 
Грошові перекази мігрантів, на відміну від інших ін-

вестиційних ресурсів, найменшою мірою залежать від 
кризових процесів і мають чітко виражену антициклічну 
природу формування і функціонування. Якщо не врахо-
вувати коштів МВФ, то через різке зниження іноземних 
інвестицій офіційні грошові перекази стали найбільшим 
зовнішнім фінансовим ресурсом, який надійшов в Укра-
їну [18]. Зокрема, у 2012р., за даними НБУ, обсяг при-
ватних грошових переказів із закордону в Україну зріс 
на 7,2%, хоча його співвідношення до ВВП залишилося 
на колишньому рівні і склало 4,3%. Таким чином, у 
2012 році вперше сума грошових переказів фізосіб пе-
ревищила обсяг коштів, що надійшли в Україну у вигля-
ді прямих іноземних інвестицій: $7,5 млрд проти 
$6,013 млрд. Понад 70% переказів здійснювалося з 
семи країн. Лідером за обсягами грошових потоків в 
Україну залишилася Росія ($2,3 млрд, або на 18,2% 
більше порівняно з 2011 роком). На країни СНД у 
2012 році доводилося 40,1% обсягу грошових переказів 

з закордону. З країн ЄС надійшло 34,9% від загального 
обсягу грошових переказів ($2,3 млрд), що на 4,7% ме-
нше, ніж у попередньому році. З інших країн світу най-
більше переказів надходило зі США та Німеччини – 
відповідно 9,3% і 6,2%. Згідно з даними Держстату, у 
2012 році іноземні інвестори вклали в українську еко-
номіку $6,013 млрд, що на 7,2% менше, ніж за 2011 рік 
– $ 6,480 млрд. При цьому більша частина коштів на-
дійшла з Кіпру [19]. 

Грошові перекази мігрантів відіграють важливу роль 
для економік більшості країн, що розвиваються. В 
останньому аналітичному звіті Migration and 
Development Brief 20 Світовий банк прогнозує подальше 
зростання їх обсягів. У кожному регіоні світу до 
2015 року з'являться лідери-реципієнти грошових пере-
казів. В Африці – Єгипет і Нігерія (по $ 25 млрд), у Ла-
тинській Америці – Мексика ($ 35 млрд), в Азії – Індія і 
Китай (до $ 90-100 млрд), у Східній Європі на перше 
місце вже вийшла Україна. 
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Таблиця  3. Оцінки і прогнози потоків грошових переказів в країни, що розвиваються 
 

 2009    2010    2011   2012   2013пр 2014 пр 2015пр 
All developing countries 
Всі країни, що розвиваються 
Східна Азія і Тихоокеанський регіон 
Європа і Центральна Азія 
Латинська Америка і Карибський басейн 
Близький Схід та Північна Африка 
Південна Азія 
Тропічна Африка 
Країни світу 
Країни з низьким доходом 
Країни із середнім доходом 
Країни із високим доходом 
 

($ мільярди) 
 316     341    380    401      427    468     515 
85       95     106    109      117     130    145 
37       37     41     40       43      47     52 
57        58      62     62       67     73     81 
34        41     43     49       52     55     58 
75        83     97      109      117   127    140 
28        29      30      31       33     36     39 
436      464     514     529     559     608   665 
22       24      28      33       36     41    46 
294      317     352      368     391    427  469 
120      122     134     128    132    140   149 
 

Темп зростання, у відсотках 
Всі країни, що розвиваються 
Східна Азія і Тихоокеанський регіон 
Європа і Центральна Азія 
Латинська Америка і Карибський басейн 
Близький Схід та Північна Африка 
Південна Азія 
Тропічна Африка 
Країни світу 
Країни з низьким доходом 
Країни із середнім доходом 
Країни із високим доходом 

-4.3      8.0      11.5     5.3      6.7    9.5   10.2 
1.8      10.9       12.3     2.5     7.1   11.2   11.7 
-19.3    -0.1       13.5    -3.9     6.9    10.5  11.4 
-11.8    0.9        7.3      0.9      7.1   10.0  10.5 
-6.2     20.9       6.1      14.3     5.1     5.7   6.3 
4.9       9.8       17.6     12.3     6.9    9.1  10.0 
-1.7      4.0       4.9      1.6      5.6    8.6   8.8 
-5.9      6.2       10.9     2.8     5.7     8.7  9.4 
3.9      11.0      17.7     15.6     10.4  13.0  13.4 
-4.8      7.8       11.0     4.5      6.3    9.2   9.9 
-10.0     1.6       9.4      -4.2     2.8     6.3  6.7 

 

*Джерело: [20]  
 

З огляду на вагомість грошових переказів мігрантів 
країни світу спрямовують сьогодні свої зусилля на фо-
рмування ефективної політики регулювання фінансових 
операцій в аспекті здешевлення грошових переказів 
мігрантів, гарантування їх безпеки та своєчасності над-
ходження до адресата, полегшення доступу мігрантів 
(як легальних, так і нелегальних) до офіційних транс-
фертних каналів, створення можливостей використання 
грошових переказів для інвестування в економіку країн 
походження міграційних потоків (таб. 4). Мета подібної 

політики полягає в максимізації позитивного ефекту, 
який грошові перекази можуть мати для країн-
експортерів робочої сили.  

Деякі урядові заходи адресовані безпосередньо міг-
рантам, інші – ширшим верствам населення, хоча й 
враховують наявність міграції. Найдоцільнішою є не 
пряма, а опосередкована підтримка мігрантів, яка уне-
можливлює звинувачення мігрантів в отриманні неза-
служених привілеїв. 

  

Таблиця  4. Управлінські заходи, спрямовані на підвищення віддачі від переказів 
 

Мета Заходи 

Спрямування частини переказів на 
економічний розвиток 

Оподаткування мігрантів 
Обкладення податком переказів 
Стимулювання добровільних внесків на доброчинність  

Стимулювання збільшення величини 
трансфертів та їх надходження че-
рез офіційні канали 

Дозвіл на відкриття рахунків в іноземній валюті 
Спеціальні рахунки для мігрантів з преміальним процентом 
Поширення фінансової грамотності 

Стимулювання інвестування переказів 

Підтримка через створення місцевих центрів обслуговування мігрантів, надання їм інформації
Звільнення від податків імпорту засобів виробництва, що ввозяться мігрантами 
Схеми підтримки малого бізнесу – фінансової, інфраструктурної чи інноваційної 
Навчальні програми 

Підтримка колективних переказів 
мігрантів 

Спільне з державою фінансування проектів 
Створення підприємств у спільній державно-приватній власності 
Пропозиція привабливих цін при виконанні соціально – важливих проектів 

Вплив на моделі споживання 
Популяризація товарів вітчизняного виробництва 
Створення привабливих умов для купівлі мігрантами товарів своїм родичам на батьківщині 

Убезпечення майбутніх переказів 
Сприяння легальній та організованій міграції 
Встановлення тісних зв'язків і співпраці з діаспорами 

 

Джерело: [21]  
 

Як свідчать дані таблиці 4, найпростіший шлях спря-
мування переказів на економічний розвиток країни є кон-
троль за цим фінансовим потоком, його оподаткування, 
вимога до мігрантів переказувати певні суми через наці-
ональні фінансові установи. Наприклад, Єгипет зобов'я-
зав мігрантів переказувати додому щонайменше 10 % 
заробітків. У В'єтнамі уряд вимагав від мігрантів, щоб 
30 % заробітків вони перераховували у спеціальний 
державний фонд. Філіппіни в 1982 р. ухвалили рішення 
щодо обов'язкового переказу щонайменше 70% доходів 
мігрантів через національні банки [22, С.354]. 

Деякі країни намагалися оподаткувати перекази. 
Так, Шрі-Ланка спробувала встановити 15%-й податок 
на перекази, проте дуже швидко змушена була його 
скасувати. За даними Світового банку, на середину 
2000-х рр. оподатковували перекази лише 5 країн світу, 
зокрема, Колумбія – 3% (тепер скасовано), Еквадор – 
12%, Перу – 0,1%. Польща та Грузія оподатковували 
перекази, враховуючи їх у загальній сумі доходів домо-
господарств [23] . 

Спроби оподаткувати перекази виявилися малоефе-
ктивними. Результатом встановлення податку на пере-
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кази стала їх "втеча" і спрямування неформальними ка-
налами. Навпаки, лібералізація сфери валютних надхо-
джень сприяла зростанню приватних трансфертів, так як 
вона більш ефективна і заснована не на примусі, а на 
зацікавленості. Лібералізація передбачає дозвіл на від-
криття валютних рахунків, встановлення на них вищих 
відсотків, певні пільги для їх власників, зменшення пода-
тків чи митних зобов'язань тощо. За даними Світового 
банку, 35 % країн світу практикують такий підхід [23]. 

Для трудових мігрантів у деяких країнах застосову-
ються податкові пільги. Так, на Філіппінах вони звільне-
ні від обов'язку подавати декларацію про доходи. В 
Єгипті мігранти, які переказують кошти через банки, 
можуть отримати податкові пільги терміном до 10 років. 
В Індії та Шрі-Ланці отримані на депозити мігрантів 
проценти звільняються від оподаткування [24, С.56]. 

Держави сприяють переказам і з використанням не 
лише фінансових, а й адміністративних важелів, ство-
ренням додаткових можливостей для мігрантів. Так, на 
Філіппінах Державна адміністрація з соціального захис-
ту працівників за кордоном видає кожному працівникові-
мігрантові, який підписує контракт, ідентифікаційну кар-
тку, що автоматично означає відкриття банківського 
рахунку, через який переказ коштів на батьківщину 
здійснюється за символічною ціною. Відомий приклад – 
угода між фінансовими установами Мексики та США, 
досягнута за участі мексиканського уряду, яка дозволи-
ла нелегальним мігрантам-мексиканцям у США відкри-
вати поточні рахунки в банках, з яких на батьківщині 
знімають гроші члени їхніх родин [21]. 

Висновки. Таким чином, на сьогодні дедалі більше 
постає питання не тільки щодо обсягів грошових пере-
казів, а й щодо того як цей величезний фінансовий ре-
сурс використати на розвиток національної економіки. 
Необхідно докласти зусиль до розвитку фінансової ін-
фраструктури, використання новітніх технологій пере-
казів, удосконалення та розширення спектру послуг, що 
надаються фінансовими установами. Проблему надхо-
дження грошових трансфертів мігрантів слід підняти на 
національний рівень і визначити їх важливою складо-
вою формування економічної політики. Тільки в такому 
випадку грошові трансферти мігрантів можуть стати 
справжнім джерелом інвестицій, генератором економіч-
ного розвитку країни. 
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Considering the scale of domestic migration flows and remittances, the impact of cash transfers as important alternative source of investment 
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ІННОВАЦІЙНА АКТИВНІСТЬ ПРОМИСЛОВИХ ПІДПРИЄМСТВ УКРАЇНИ:  

СТАН І ТЕНДЕНЦІЇ 
 

Проаналізовано стан і динаміку інноваційної активності промислових підприємств України. Досліджено рівень ви-
користання підприємствами промисловості різних типів інновацій. Розглянуто основні джерела фінансування та 
визначено особливості галузевого розподілу витрат на здійснення інноваційної діяльності.  

Ключові слова: інновації; інноваційна діяльність; інноваційна продукція; типи інновацій; промислові підприємства. 
 
Постановка проблеми. Забезпечення конкуренто-

спроможності промислових підприємств України вима-
гає формування інноваційної політики з урахуванням 
сучасних тенденцій розвитку в інноваційній сфері. Ви-
користання і комерціалізація результатів наукових до-
сліджень є необхідною умовою випуску на ринок нових 
товарів і послуг, що дозволить підвищити рівень інно-
ваційної активності вітчизняних промислових підпри-
ємств та посилити їх конкурентні позиції як на внутріш-
ньому, так і на світовому ринках. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Ще у 
XX ст. відомий австрійський економіст Й. Шумпетер у 
своїх наукових працях розкрив позитивний вплив інно-
вацій на результативність діяльності підприємства. На 
сьогодні існує велика кількість наукових робіт в яких 
розглядається інноваційна складова розвитку підпри-
ємств та економіки в цілому. Дослідженню інноваційних 
перспектив України, визначенню пріоритетних галузей 
виробництва у забезпеченні інноваційного розвитку 
національної економіки присвячені наукові роботи 
А. Чухна, А. Гальчинського, В. Гейця, В. Семиноженка. 
Тенденції та закономірності інноваційного розвитку 
промисловості України, передумови модернізації еко-
номіки України з урахуванням інноваційного чинника 
розглянуто в наукових працях Л. Федулової, Я. Жаліла. 
Напрямкам реформування інноваційної політики Украї-
ни, особливостям використання технологічних інновацій 
в промисловості України, проблемам фінансування 
інноваційної діяльності присвячені наукові дослідження 
О. Чемодурова, І. Одотюк, О. Фащевської та ін. 

Невирішені раніше частини загальної проблеми. 
Питання сучасного стану та розвитку інноваційної діяль-
ності вітчизняних підприємств промисловості є предме-
том дослідження багатьох провідних вітчизняних науко-
вців. Аналіз останніх наукових публікацій показав, що 
окремі важливі аспекти досліджуваної проблематики 
залишаються недостатньо розглянутими та потребують 
подальшого вивчення: галузеві особливості здіснення 
інноваційної діяльності, використання джерел та обсягів 
її фінансування, розподілу інноваційних витрат тощо.  

Мета статті – дослідити стан і тенденції інновацій-
ної активності промислових підприємств України, ви-
значити та окреслити напрямки розв'язання основних 
проблем інноваційного розвитку вітчизняних промисло-
вих підприємств. 

Виклад основного матеріалу дослідження. В 
Україні нараховується більше 47747 промислових під-
приємств, що складає 13,1% від їх загальної кількості. У 
2012 р. обсяг реалізованої промислової продукції ста-
новив 1404564 млн грн, найбільшу питому вагу в її об-
сязі займала продукція переробної промисловості: по-
стачання електроенергії, газу, пари та кондиційованого 
повітря (24,5%); виробництво харчових продуктів, напо-
їв і тютюнових виробів (18,3%); металургійне виробниц-
тво, виробництво готових металевих виробів (16,0%); 
машинобудування (10,2%) [10].  

За даними Державної служби статистики України інно-
ваційною діяльністю у промисловості займалися 1758 під-
приємств або 17,4% обстежених промислових підпри-
ємств; упровадженням інновацій – 1371 підприємство або 
13,6% обстежених промислових підприємств (рис. 1).  
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Рис. 1. Динаміка інноваційної активності промислових підприємств України у 2000-2012 рр. 
 

*Джерело: побудовано автором за матеріалами Державної служби статистики України [5, 7] 
 
У 2012 р. кожне сьоме промислове підприємство за-

ймалося інноваціями, а кожне шосте впроваджувало 
інновації у свою діяльність. Найбільша кількість іннова-

ційно-активних підприємств знаходиться в Києві, Хар-
ківській, Запорізькій, Миколаївській та Львівській облас-
тях. Варто зазначити, що в Україні майже 60% іннова-
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ційної продукції створюють підприємства, що належать 
до галузей виробництва третього та четвертого техно-
логічних укладів [14]. У той час, як у розвинених країнах 
світу понад 90% інвестицій вкладається у п'ятий та шо-
стий технологічні уклади [8]. 

Незважаючи на те, що останніми роками спостеріга-
ється позитивна динаміка інноваційної активності про-
мислових підприємств України, її рівень залишається 
низьким та таким, що не досяг рівня початку 90-х рр. 
Так, у 1992-1995 рр. питома вага інноваційно-активних 
підприємств коливалася в межах 20-26%. Якщо порів-
няти з даними колишнього СРСР, то наприкінці  
1980-х рр. частка підприємств, що розробляли і впро-
ваджували нову чи вдосконалювали існуючу продукцію 
у промисловості, становила 60-70% [1]. На сьогодні в 
країнах Європейського Союзу (ЄС) питома вага підпри-
ємств, що займаються інноваційною діяльністю стано-
вить близько 53%. Найбільша кількість інноваційних 
підприємств, серед країн ЄС, знаходиться у Німеччи-
ні (79,3%), найменша – в Болгарії (27,1% до загальної 
кількості підприємств) [17].  

У 2012 р. активними у запровадженні інновацій були 
підприємства з виробництва коксу та продуктів нафто-
переробки (34,9% до загальної кількості підприємств 
підгалузі); машинобудування (22,0%); хімічної та наф-
тохімічної промисловості (19,9%); виробництва харчо-
вих продуктів, напоїв та тютюнових виробів (16,1%); 
металургії та обробки металу (13,3%). За рівнем осво-
єння виробництва інноваційної продукції та впроваджен-
ня нових технологічних процесів зазначені вище підпри-
ємства є лідерами серед промислових підприємств Укра-
їни, оскільки їх інноваційний потенціал характеризується 
історично високим науковим потенціалом, наявністю ви-
сококваліфікованих кадрів, більшими, порівняно з під-
приємствами інших галузей, обсягами витрат на іннова-
ційну діяльність та впровадження інновацій. 

Відповідно до методологічних пояснень Державної 
служби статистики України підприємство вважається 
інноваційним, якщо воно впровадило будь-яку іннова-
цію (технологічну або нетехнологічну) за період часу, 
визначений при обстеженні. Інноваційною є нова проду-
кція або значно удосконалена в частині її властивостей 
чи способів використання. Новими продуктами вважа-
ються товари та послуги, що суттєво відрізняються свої-
ми характеристиками або призначенням від продуктів, 
що виготовлялися підприємством раніше. Значні покра-
щення можуть здійснюватися за рахунок змін в матеріа-
лах, компонентах та інших характеристиках виробів, що 
покращують їх властивості. Наприклад, суттєві вдоско-
налення в технічних характеристиках, компонентах та 
матеріалах, у вбудованому програмному забезпеченні та 
інших функціональних характеристиках [5, 6]. 

Динаміка впровадження інновацій на промислових 
підприємствах України має нестійкий характер (рис. 2). 
Протягом 2000-2009 рр. частка маловідходних, ресур-
созберігаючих і безвідходних технологічних процесів у 
впровадженні нових технологічних процесів перевищу-
вала частку нових видів техніки у впровадженні іннова-
ційних видів продукції, на відміну від 2010-2012 рр. Як-
що порівняти з 2000 р., у 2012 р. частка нових видів 
техніки у впровадженні інноваційних видів продукції 
зросла 6,7 рази і становила 27,7%; частка маловідход-
них, ресурсозберігаючих і безвідходних технологічних 
процесів у впровадженні нових технологічних процесів 
дещо зменшилася (у 1,2 рази) і становила 25,3%. Про-
тягом досліджуваного періоду обсяг впровадження ін-
новаційних видів продукції на промислових підприємст-
вах України перевищував обсяг впровадження нових 
технологічних процесів. У 2002 р. таке перевищення 
було найбільшим і становило 20 разів. У 2012 р. впро-
ваджено 3403 найменування інноваційної продукції 
704 підприємствами, 2188 інноваційних процесів 703 про-
мисловими підприємствами України (рис. 2). 
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Рис. 2. Впровадження інновацій на промислових підприємствах України у 2000-2012 рр. 
 
*Джерело: складено автором за матеріалами Державної служби статистики України [5, 7] 
 
Вітчизняні підприємства промисловості більше оріє-

нтовані на здійснення технологічних інновацій, частка їх 
впровадження протягом 2006-2012 рр. має позитивну 

динаміку. Питома вага підприємств, що впроваджували 
інноваційну продукцію, у 2010-2012 р. становила 11,7%, 
інноваційні процеси – 12,4% (табл. 1). 
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Таблиця  1. Частка промислових підприємств України, що впроваджували інновації,  
за типами інновацій у 2006-2012 рр.1 

(відсотків до загальної кількості обстежених) 

Підприємства, що впроваджували 2006-2008 2008-2010 2010-2012 
технологічні інновації 

інноваційну продукцію 9,9 10,6 11,7 
інноваційні процеси 9,6 10,6 12,4 

нетехнологічні інновації 
організаційні інновації 3,9 4,0 3,1 
маркетингові інновації 3,8 4,0 3,1 

 

1Період обстеження визначено згідно з міжнародною методологією 
 

*Джерело: складено автором за матеріалами Державної служби статистики України [5, 6] 
 

Технологічними інноваціями називають діяльність 
підприємства, що пов'язана із розробкою та впрова-
дженням як технологічно нових, так і значно технологі-
чно удосконалених продуктів і процесів. Технологічні 
інновації поділяються на два види: продуктові та про-
цесові. Впровадження товару або послуги, що є новими 
або значно поліпшеними за його властивостями чи спо-
собами використання є продуктовою інновацією. При-
кладами продуктових інновацій можуть бути значні вдо-
сконалення в технічних характеристиках, компонентах і 
матеріалах, у вбудованому програмному забезпеченні, 
у рівні сумісності з користувачем або в інших функціо-
нальних характеристиках. До процесових інновацій від-
носять впровадження нового або значно поліпшеного 
способу виробництва або доставки продукту. Напри-
клад, значні зміни в технології, виробничому устатку-
ванні й/або програмному забезпеченні [5, 6]. 

Найбільша частка промислових підприємств, що 
впроваджували інноваційну продукцію, була в машино-
будуванні (22,0%), хімічній та нафтохімічній промисло-
вості (18,1%); на підприємствах з виробництва харчо-
вих продуктів, напоїв та тютюнових виробів (13,6%). 
Інноваційні процеси найбільше впроваджували на під-
приємствах з виробництва коксу, продуктів нафтопере-
робки (21,1%); машинобудування (17,0%); хімічної та 
нафтохімічної промисловості (16,8%). 

Підприємства промисловості недостатньо використо-
вують потенціал впровадження нетехнологічних іннова-
цій (організаційних і маркетингових). До маркетингових 
інновацій відносять впровадження нового методу прода-
жу, включаючи значні зміни в дизайні або упаковці про-
дукту, його складуванні, просуванні на ринок або в при-
значенні ціни продажу, що націлені на краще задоволен-
ня потреб споживача, відкриття нових ринків або завою-
вання нових позицій для продукції підприємства на ринку 
з метою збільшення обсягу продажу [5, 6]. Питома вага 
промислових підприємств, що впроваджували маркетин-
гові інновації, протягом 2006-2012 рр. не перевищувала 
4% та у 2010-2012 рр. становила 3,1% (табл. 1). Найбі-

льша частка таких підприємств була в переробній про-
мисловості: виробництво коксу, продуктів нафтопереро-
бки (10,5%); хімічна та нафтохімічна промисловість 
(5,0%); машинобудування (4,9%). Організаційною інно-
вацією визнається впровадження нового організаційного 
методу в діяльності підприємства, в організації робочих 
місць або зовнішніх зв'язків [5]. Частка промислових під-
приємств, що впроваджували організаційні інновації, 
протягом досліджуваного періоду також не перевищува-
ла 4% та у 2010-2012 рр. становила 3,1% (табл. 1). Пи-
тома вага підприємств промисловості, що впроваджува-
ли організаційні інновації, у 2010-2012 рр. на підприємст-
вах з виробництва коксу, продуктів нафтопереробки ста-
новила 7,9%; машинобудування – 5,9%; хімічної та наф-
тохімічної промисловості – 4,4%. У 2012 р. організаційні 
інновації здійснювали 147 промислових підприємств, 
маркетингові 178 підприємств [5]. Низький рівень впро-
вадження нетехнологічних інновацій на промислових 
підприємствах України свідчить про недостатню увагу 
промислових підприємств до впровадження сучасних 
методів корпоративного управління та вироблення ком-
плексних стратегій управління бізнесом. 

Лідером за часткою промислових підприємств у 2012 р., 
що впроваджували маркетингові інновації та інноваційну 
продукцію, було м. Київ (відповідно 7,4% та 23,6%). Найбі-
льша частка підприємств промисловості, що впроваджува-
ли організаційні інновації, була в Хмельницькій облас-
ті (9,2%), інноваційні процеси – в Харківській (26,7%). 

У 2012 р. найбільша питома вага реалізованої іннова-
ційної продукції в обсязі промислової була в таких галузях: 
виробництво коксу, продуктів нафтопереробки (15,3%) та 
машинобудування (10,0%). Динаміка частки реалізованої 
інноваційної продукції, починаючи з 2008 р., має спадний 
характер, що можна пояснити зниженням споживчого по-
питу на продукцію промислового призначення як в період 
фінансово-економічної кризи, так і в посткризовий період. 
У 2012 р. частка реалізованої інноваційної продукції в об-
сязі промислової становила 3,3%, що є найнижчим показ-
ником за 2001-2012 рр. (рис. 3). 
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Рис. 3. Динаміка реалізації та експорту інноваційної продукції промисловими підприємствами України у 2001-2012 рр. 
 

*Джерело: складено автором за матеріалами Державної служби статистики України [5, 7] 
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Протягом досліджуваного періоду у структурі реалі-
зованої інноваційної продукції переважала частка про-
дукції, що була новою тільки для підприємства над час-
ткою продукції, що була новою для ринку. У 2012 р. 
таке співвідношення дорівнювало відповідно 59,9% та 
41,1%. Отже, переважну частку реалізованої інновацій-
ної продукції становила продукція з низьким рівнем но-
визни. Якщо порівнювати з країнами ЄС, то за питомою 
вагою реалізації нової для ринку інноваційної продукції 
жоден вид економічної діяльності в Україні не досяг 
середньоєвропейського рівня. Як правило, в країнах ЄС 
частка інноваційної продукції, що є новою для ринку, 
перевищує частку інноваційної продукції, що є новою 
для підприємства. У 2012 р. питома вага нової для рин-
ку інноваційної продукції в обсязі промислової станови-
ла 1,0%, а нової для підприємства – 1,5%. У той час, як 
обсяг продукції з високим ступенем новизни від загаль-
ного обсягу реалізації у Фінляндії дорівнював 16,0%, 
Чехії – 12,4%, Греції – 23,0%, Мальті – 31,0% [17]. 

Кризові тенденції вплинули на галузевий розподіл 
реалізованої інноваційної продукції. Її обсяги скороти-
лися у ключових для України галузях промисловості, як: 
машинобудуванні та металургії. Натомість підвищилася 
питома вага галузей харчової промисловості; виробни-
цтво коксу, продуктів нафтопереробки. 

За період 2001-2012 рр. кількість підприємств, що 
експортували інноваційну продукцію, не перевищувала 
385, а частка експортованої інноваційної продукції в об-
сязі реалізованої інноваційної продукції – 51,6% (рис. 3). 
Для 2012 р. зазначені вище показники становили відпо-

відно 332 підприємства та 36,9% (у т.ч. в країни СНД – 
24,7%). Отже, основними імпортерами інноваційної про-
дукції промислових підприємств України є країни СНД. 

У 2012 р. найбільша кількість промислових підпри-
ємств, що експортували інноваційну продукцію, була в 
Харківській (37 підприємств), м. Київ (30 підприємств), 
Запорізькій (21 підприємство) та Львівській облас-
тях (21 підприємство). Результати аналізу обсягів реалі-
зації інноваційної продукції за межі України за видами 
економічної діяльності показали, що більше половини 
підприємств (52,2%), що експортували інноваційну про-
дукцію, належали до галузі машинобудування (144 під-
приємства); 76,3% загального обсягу реалізованої інно-
ваційної продукції у машинобудуванні становив експорт. 

Основним джерелом фінансування інноваційної дія-
льності промислових підприємств України протягом 
2000-2012 рр. були їх власні фінансові ресурси. У 
2012 р. 73,9% промислових підприємств України вико-
ристовували власні ресурси для фінансування іннова-
ційної діяльності; 3,8% – кредитні ресурси; 1,5% – кош-
ти державного бюджету; 0,8% – кошти іноземних інвес-
торів; 20,0% – інші джерела [5]. Домінування власних 
джерел у структурі витрат на здійснення інноваційної 
діяльності обумовлює їх нестійку динаміку, оскільки 
обсяг фінансування залежить від прибутку та рентабе-
льності діяльності підприємства. 

Розподіл загального обсягу інноваційних витрат за 
видами економічної діяльності показує, що найбільша їх 
частка припадає на підприємства обробної промисло-
вості (табл. 2).  

 
Таблиця  2. Розподіл загального обсягу інноваційних витрат  
за видами економічної діяльності в Україні у 2000-2012 рр. 

Показники 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Добувна промисловість, млрд грн 0,17 0,16 0,15 0,22 0,15 0,13 0,08 0,20 0,26 0,46 0,25 0,99 0,64
У % до загального обсягу 8,4 8,0 5,1 7,2 3,2 2,3 1,2 1,9 2,2 5,8 3,1 6,9 5,6
Переробна промисловість, млрд грн 1,82 1,79 2,8 2,6 4,1 5,5 6,0 10,5 11,6 7,4 7,7 8,3 8,1
У % до загального обсягу 91,5 90,3 94,3 84,1 91,7 96,5 98,0 97,0 96,6 93,1 95,7 58,0 70,2
Виробництво електроенергії, млрд грн 0,03 0,03 0,02 0,03 0,02 0,07 0,04 0,10 0,14 0,09 0,1 5,0 2,7
У % до загального обсягу 1,8 1,7 0,6 8,7 5,1 1,2 0,7 1,1 1,2 1,1 1,2 35,1 24,2

 
*Джерело: складено та розраховано автором за матеріалами Державної служби статистики України [5, 6] 
 
Протягом досліджуваного періоду (за виключенням 

2003 р. та 2011-2012 рр.) більше 90% від загального 
обсягу витрат на інноваційну діяльність становили ви-
трати в переробній промисловості України, це можна 
пояснити необхідністю забезпечення конкурентоспро-
можності продукції підприємствами даної галузі, порів-
няно з аналогічної продукцією іноземних конкурентів, 
що є неможливим без освоєння та використання інно-
ваційних технологій виробництва. 

В розрізі галузей переробної промисловості найбі-
льший обсяг інноваційних витрат протягом 2000-
2012 рр. здійснювався підприємствами машинобуду-
вання, харчової та металургійної промисловості. У 
2012 р. їх частка становила відповідно 38,2%, 19,4% та 
13,9%. У структурі витрат на інноваційну діяльність 
промислових підприємств України переважають витра-
ти на придбання машин, обладнання та програмного 
забезпечення, що обумовлюється високим рівнем зносу 
основних засобів, у 2012 р. питома вага таких витрат 
становила 70,1%. Так, ступінь зносу основних засобів 
на промислових підприємствах України перевищує 

60%, на підприємствах добувної промисловості – 40%, 
переробної – 60% та щороку зростає [13]. У 2012 р. ви-
трати на навчання та підготовку персоналу, для розро-
бки та запровадження нових або значно вдосконалених 
продуктів та процесів, діяльність щодо ринкового за-
провадження інновацій та інші роботи, пов'язані зі ство-
ренням та впровадженням інновацій становили 19,1%; 
на виконання внутрішніх науково-дослідних розробок – 
8,4%; на придбання зовнішніх – 2,0%, на придбання 
інших зовнішніх знань – 0,4% [5]. Структура витрат 
промислових підприємств за напрямками інноваційної 
діяльності є неефективною, оскільки має низьку питому 
вагу витрат на дослідження та розробки, яка у 2012 р. 
становила 10,4% від їх загального обсягу. Для порів-
няння, в окремих країнах ЄС даний показник мав таке 
значення: Швеції – 63,2%, Нідерландах – 62,5%, Люк-
сембурзі – 53,8%, Бельгії – 42%, Чехії – 23,2%, Румунії 
– 13,4% [21]. Варто вказати на спадну динаміку питомої 
ваги витрат на наукові та науково-технічні роботи у 
ВВП (рис. 4).  
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Рис. 4. Динаміка обсягу виконаних наукових і науково-технічних робіт в Україні у 1996-2012 рр. 

 
*Джерело: складено автором за матеріалами Державної служби статистики України [7] 

 
За підрахунками експертів, частка витрат на вико-

нання наукових і науково-технічних робіт у ВВП дорів-
нювала в СРСР: у 1950 р. – 0,99 %; 1955 р. – 1,38 %; 
1960 р. – 1,77 %; 1965 р. – 2,30 %; 1970 р. – 2,49 %; 
1975 р. – 2,91 %; 1980 р. – 3,00 %, 1985 р. – 3,11 %; 
1990 р. – 2,89 % [12]. В Україні у 2012 р. питома вага 
зазначених витрат становила 0,8%, що є у 1,7 рази 
меншим, якщо порівнювати з 1996 р., та у 2,3 рази, по-
рівняно з 1991 р. 

Висновки. За результатами проведеного дослі-
дження можна зробити наступні висновки: 

– динаміка кількості підприємств, що впроваджували 
інновації, та їх питома вага у загальній кількості промисло-
вих підприємств свідчить про негативні тенденції в іннова-
ційній сфері, які підтверджуються статистичними даними; 

– підприємства промисловості України орієнтовані на 
впровадження технологічних інновацій, а частка нетех-
нологічних інновацій є незначною, що пояснюється не-
достатньою увагою підприємств до розробки та впрова-
дження маркетингових та організаційних інновацій; 

– низький рівень інноваційної активності промисло-
вих підприємств України та спадна динаміка обсягів 
реалізації інноваційної продукції, особливо в посткризо-
вий період, призводять до посилення залежності від 
імпорту як нових технологій, так і готової наукомісткої 
продукції, та до зниження експорту вітчизняної іннова-
ційної продукції; 

– лідером у запровадженні інновацій серед промис-
лових підприємств Україні є переробна промисловість: 
підприємства з виробництва коксу та продуктів нафто-
переробки; машинобудування; хімічної та нафтохімічної 
промисловості; виробництва харчових продуктів, напоїв 
та тютюнових виробів; металургії та обробки металу; 

– недостатній обсяг фінансування інноваційної дія-
льності стримує інноваційний розвиток промислових 
підприємств; головним джерелом фінансування розро-
бки й впровадження інновацій на вітчизняних підприєм-
ствах промисловості були та залишаються власні ре-
сурси, обсяг фінансування за рахунок державних коштів 
та іноземних інвестицій є вкрай низьким. 

Вирішення проблем інноваційного розвитку вітчиз-
няних промислових підприємств потребує: розробки та 
реалізації дієвих програм підтримки та стимулювання 
інноваційного розвитку на державному рівні; надання 
державних гарантій щодо проектів, які передбачають 
впровадження сучасних технологічних процесів, у тому 
числі маловідходних, ресурсозберігаючих та безвідход-
них; створення сприятливого інвестиційного клімату, що 
дозволить залучати кошти іноземних інвесторів із світо-

вого фінансового ринку, загальний обсяг активів якого у 
декілька разів перевищує світовий ВВП. 
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ИННОВАЦИОННАЯ АКТИВНОСТЬ ПРОМЫШЛЕННЫХ ПРЕДПРИЯТИЙ УКРАИНЫ:  

СОСТОЯНИЕ И ТЕНДЕНЦИИ 
Проведен анализ состояния и динамики инновационной активности промышленных предприятий Украины. Исследован уровень 

использования предприятиями промышленности различных типов инноваций. Рассмотрены основные источники финансирования и 
определены особенности отраслевого распределения затрат на осуществление инновационной деятельности в Украине. 

Ключевые слова: инновации; инновационная деятельность; инновационная продукция; типы инноваций; промышленные предпри-
ятия. 

 
O. Miroshnychenko, PhD in Economics, Assosiate Professor 
Taras Shevchenko National University of Kyiv, Kyiv 
 

THE INNOVATION ACTIVITY OF INDUSTRIAL ENTERPRISES IN UKRAINE:  
STATE AND TRENDS 

The article includes analytical results of innovation activity of Ukrainian industrial enterprises. The enterprise innovation activity level, the level 
of innovations implementation into the Ukrainian industry has been researched. The dynamics of new innovation products and new technological 
products put into service, share of the innovation product sold in industrial output has been analysed. The level of the use of different types of 
innovation by industrial enterprises (marketing, organizational, process and product innovation) has been determined. The main sources of finance 
for innovation activities have been considered. The dividing of innovation activity costs in industrial sector has been considered. The main 
problems of innovative development of the Ukrainian industry have been determined. The activity of industrial enterprises in Ukraine is 
characterized by a low level of innovation activity, an insufficient volume of realized innovative products, a low financing of innovation activity. The 
suggestions, which shall promote the effectiveness of innovation activity of Ukrainian industrial enterprises, have been put forward. 
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РЕІНЖИНІРИНГ БІЗНЕС-ПРОЦЕСІВ ЯК МЕТОД ПРОЦЕСНОГО УПРАВЛІННЯ 

 
У статті досліджено підходи до процесного управління, визначено методи вдосконалення бізнес-процесів, обгру-

нтовано сутність та особливості реінжинірингу бізнес-процесів, а також ефективність його використання. 

Ключові слова: бізнес-процес, бенчмаркінг, перепроектування, реінжиніринг, методика швидкого аналізу рішень. 
 
Постановка проблеми. Сучасні технології бізнесу 

характеризуються високою динамічністю, пов'язаною з 
постійно змінюваними потребами ринку, орієнтацією 
виробництва товарів і послуг на індивідуальні потреби 
замовників і клієнтів, неперервним вдосконаленням 
технічних можливостей та загостренням конкуренції. В 
таких умовах в управлінні підприємствами відбувається 
зміщення акцентів з управління використанням окремих 
ресурсів на організацію динамічних бізнес-процесів. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Про-
блематика управління процесами в цілому та їх вдос-
коналенням зокрема досліджується як іноземними, так і 
вітчизняними науковцями, серед яких М.Хаммер, 
Дж.Чампі, Дж.Харінгтон, П.Друкер, С.Бір, Т.Давенпорт, 
A.Шеер, Е.Демінг, С.Ільдеменов, Е.Ойхман, Е.Попов, 
С.Рубцов, Ф.Уллах, С.Ніканоров та ін. 

Невирішені раніше частини загальної проблеми. 
Питання управління процесами та вдосконалення біз-
нес-процесів досліджуються багатьма науковцями з 
різних аспектів діяльності підприємств. Водночас, ана-
ліз останніх публікацій показав, що все ще залишають-
ся недостатньо розглянуті аспекти управління бізнес-
процесами, такі як визначення найефективніших мето-
дів вдосконалення бізнес-процесів, умови використання 
моделювання бізнес-процесів, по черговості їх реаліза-
ції, а також особливості застосування реінжинірингу 
бізнес-процесів в сучасних умовах. 

Мета статті – дослідити методи процесного управ-
ління, визначити основні умови їх використання, обгру-
нтувати особливості здійснення реінжинірингу бізнес-
процесів та його ефективність в сучасних умовах. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Су-
часний менеджмент вказує на наявність двох принципів 
управління – функціональний та процесний. Всі інші є 
лише поєднанням та напрямками їх практичної реалі-
зації. Суть функціонального управління полягає в конт-
ролі над виконанням працівниками їх функцій та чіткому 
виконанні працівниками вказівок експерта. Визначаль-
ним параметром ефективності при цьому виступає 
професійна кваліфікація керівника, оскільки він сам 
розподіляє сфери діяльності між підлеглими. Альтерна-
тивою функціональному управлінню визначається 
"процесне управління" або "управління за процесами", 
основою якого є знамените "управління за цілями" 
П. Друкера. [7] Процесне управління відрізняється від 
функціонального тим, що виділяється поняття "бізнес-
процес" як послідовність дій, спрямована на досягнення 
кінцевого, вимірюваного і конкретного результату. Від-
повідно до принципів управління бізнес-процес ділиться 
на елементи, кожен з яких також має конкретні та вимі-
рювані "входи" (ресурси) та "виходи" – результати. Ке-
рівник контролює їх лише на межах бізнес-процесу, при 
цьому контролюються не технології, а саме межі під-
процесів. Це дуже важливо: реально відбувається де-
легування повноважень та відповідальності, викона-
вець може сам обирати технології, необхідні для досяг-
нення результату. Але при цьому висуваються серйозні 
вимоги до кваліфікації виконавців. Керівник в цьому 
випадку вже не просто функціональний управлінець, 
фахівець-експерт, а він вже є менеджером, зацікавле-
ним в досягненні кінцевого результату. Розуміння цілей 
компанії, параметрів ефективності і є головною відмін-
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ністю менеджера від функціонального експерта. Голо-
вний критерій ефективності процесного управління – 
досягнення цілей відділом, підприємством в цілому. 

Процесне управління, орієнтоване на загальний ре-
зультат, що складається з локальних досягнень, стає 
сьогодні більш актуальним. Воно призводить до скоро-
чення владних структур за рахунок збільшення норми 
керованості, точного визначення результатів діяльності, 
як загальних, так і персональних. Даний підхід дозволяє 
суттєво скоротити кількість працівників за рахунок ско-
рочення зайвих робіт, надати діяльності підприємства 
цілеспрямованості та сформувати ефективну систему 
мотивації працівників. 

На сьогодні можна зустріти декілька розумінь про-
цесного підходу до управління. Перше розуміння про-
цесного підходу базується на системному розгляді дія-
льності компанії як сукупності процесів та розробки сис-
теми управління процесами з використанням стандар-
тів ISO серії 9000:2000. Інше розуміння процесного під-
ходу базується на виділенні в компанії "наскрізних" 
процесів, їх деталізації та подальшої реорганізації. 

Перше розуміння процесного підходу ґрунтується на 
чотирьох основних положеннях: 

1. визначенні процесного та системного підходу 
стосовно компанії; 

2. визначенні бізнес-процесу компанії; 
3. розумінні кроків, необхідних для впровадження 

процесного підходу; 
4. визначенні системи взаємопов'язаних процесів 

компанії. 
На базі точного розуміння процесу можна встанови-

ти фундамент процесного управління підприємством. 
Відповідно до цього підходу процес визначається як 

стійка, цілеспрямована сукупність взаємопов'язаних 
видів діяльності, яка за певною технологією перетво-
рює входи у виходи, які мають цінність для споживача.  

Прихильники підходу "наскрізних" процесів визна-
чають процес як цілеспрямовану послідовність опера-
цій, робіт, що призводять до заданого кінцевого резуль-
тату. При даному підході процес являє собою перелік 
послідовності робіт, виконуваних почергово в різних 
структурних підрозділах, досить часто навіть з різних 
функціональних напрямків, відповідальних виконавців, 
вхідної та вихідної документації тощо. Це робить мож-
ливим використання різних методик класу Work Flow 
(IDEF3, ARIS eEPC). Методика "наскрізних" процесів 
визначає необхідність усунення розривів на міжфункці-
ональних стиках процесів, контролю ефективності по 
всьому процесу аж до клієнта. 

Управління бізнес-процесами виникло ще в рамках 
концепцій загального управління якістю (TQM – Total 
Quality Management) та неперервного вдосконалення 
процесів (CPI – Continuous Process Improvement), від-
повідно до яких передбачається наскрізне управління 
бізнес-процесом як єдиним цілим, який виконується 
взаємопов'язаними підрозділами компанії, наприклад 
від моменту надходження замовлення клієнта до мо-
менту його реалізації. 

Управління бізнес-процесами доцільно розглядати і на 
рівні взаємодії різних підприємств, коли вимагається коор-
динація діяльності підприємств-партнерів в потоках това-
роруху або в логістичних процесах. Логістика сприяла ви-
никненню методів організації поставок за принципом точ-
но в строк (JIT – Just In Time), реалізація яких неможлива 
без управління бізнес-процесами як єдиним цілим [1]. 

В будь-якому розумінні процесного управління ос-
новоположним і визначальним моментом підвищення 
ефективності управління є управління бізнес-процесом 
в напрямку його вдосконалення (покращення). Можна 

виділити два підходи до управління бізнес-процесами. 
Перший передбачає вдосконалення існуючих бізнес-
процесів, а другий – перепроектування бізнес-процесів 
та їх реінжиніринг. Вдосконалення бізнес-процесів може 
призвести до помітного поліпшення, проте все ж таки 
скласти лише приріст стосовно існуючого рівня ведення 
бізнесу. Таке вдосконалення відбувається за рахунок 
відмови від другорядних видів діяльності, переформа-
тування структурних підрозділів та делегування повно-
важень з метою підвищення ефективності та економії 
використовуваних ресурсів. На противагу даному вдос-
коналенню перепроектування процесів, зокрема, реін-
жиніринг, передбачає здійснення радикальних, докорін-
них змін. Це може означати перебудову як окремих 
процесів, так і організації в цілому, а також взаємовід-
носин із постачальниками і споживачами. Подібна пе-
ребудова здійснюється після ретельного аналізу існую-
чих бізнес-процесів та переосмислення нових способів 
їх ефективної взаємодії. 

Концепція вдосконалення бізнес-процесів (Business 
Process Improvement) грунтується на чотирьох підходах, 
спрямованих на підвищення продуктивності, ефектив-
ності та адаптованості бізнес-процесів: 

1. Методика швидкого аналізу рішень (FAST-Fast 
Analysis Solution Technology); 

2. Бенчмаркінг; 
3. Перепроектування (концентроване покращення); 
4. Реінжиніринг бізнес-процесів (Business-process 

Reengineering). [10] 
Методика швидкого аналізу рішень FAST являє со-

бою підхід, який розроблений для швидкого знаходжен-
ня рішення та отримання результатів від наших бізнес-
процесів. Вона ґрунтується на способі вдосконалення, 
вперше використаному в середині 80-х років компанією 
ІВМ, а в 90-х роках компанією Дженерал Електрік та 
Форд Мотор. Методика швидкого аналізу рішень FAST 
– це проривний підхід, який фокусує увагу групи на пев-
ному процесі в ході одно-дводенної наради для визна-
чення способів, якими група може покращити цей про-
цес впродовж наступних 90 днів. Перед закінченням 
наради керівництво схвалює або відхиляє запропоно-
вані вдосконалення. Дана методика може використову-
ватись до заходів будь-якого рівня, починаючи з основ-
них процесів і закінчуючи рівнем заходів. Типовими по-
ліпшеннями при використанні FAST-підходу є зниження 
витрат, тривалості циклу та рівня помилок на 5-15%.  

Бенчмаркінг процесу вже давно відомий метод, який 
отримав своє повторне дихання, коли компанія Ксерокc 
використала його для радикальної зміни своєї стратегії 
і отримала за це премію Малкольма Болдріджа. Цей 
вид діяльності можна назвати порівняльним аналізом. 
Бенчмаркінг процесу – систематичний метод визначен-
ня, розуміння та творчого розвитку товарів, послуг, 
проектів, обладнання, процесів і процедур (встановле-
них принципів) більш високої якості для покращення 
поточної діяльності компанії шляхом вивчення того, як 
різні компанії виконують однакові або схожі операції. Як 
правило, бенчмаркінг знижує витрати, тривалість циклу 
та рівень помилок на 20-50%. Під час проведення бен-
чмаркінгу виявляються альтернативні рішення (за до-
помогою порівняльного аналізу), які можуть привести 
до поліпшення бізнес-процесів, і обирається те із них, 
яке принесе найкращий результат з точки зору майбут-
ньої перспективи для підприємства (BFSS – Best-Value 
Future-State Solution). Орієнтоване на майбутнє рішення 
(FSS – Future-State Solution) – поєднання коригуючи дій 
та змін, які можуть застосовуватись відносно досліджу-
ваного процесу для збільшення його цінності для акціо-
нерів. Найбільш вигідне орієнтоване на майбутнє рі-



~ 80 ~ В І С Н И К  Київського національного університету імені Тараса Шевченка   ISSN 1728-3817 
 

 

шення (BFSS) призводить до найбільш вигідного пере-
проектування бізнес-процесів підприємства з точки зору 
акціонерів. Таке рішення характеризує найкраще спів-
відношення поєднання необхідних витрат, тривалості 
циклу впровадження, ризику та результату, наприклад, 
віддача від інвестицій, задоволення вимог споживачів, 
частка ринку, ризик, додана вартість на одного праців-
ника, строки впровадження, витрати на впровадження 
тощо. При реалізації типового проекту бенчмаркінгу 
розробка найбільш вигідного, орієнтованого на майбут-
нє рішення займає від 4 до 6 місяців. Зважаючи на до-
свід використання цей підхід доцільно обирати для 5-
20% основних процесів компанії [6, 11]. 

Перепроектування процесу (концентроване покра-
щення) акцентує увагу команди по вдосконаленню про-
цесів (PIT – Process Improvement Team) на вдоскона-
ленні існуючих процесів. Як правило, перепроектування 
застосовується відносно тих процесів, які функціонують 
досить успішно і в даний момент. Перепроектування 
процесів знижує витрати, тривалість циклу та рівень 
помилок на 30-60%. При перепроектуванні процесів 
визначення BFSS займає від 80 до 100 днів. Викорис-
тання даного підходу може бути коректним приблизно 
для 70-90% основних бізнес-процесів. Такий підхід до-
цільно використовувати, якщо покращення показників 
діяльності підприємства на 30-60% зможе забезпечити 
йому конкурентні переваги. 

Реінжиніринг процесу ще називають розробкою но-
вого процесу або інновацією процесу, оскільки його 
успіх головним чином ґрунтується на інноваціях та тво-
рчих здібностях команди по вдосконаленню процесів 
РІТ. Він найбільш радикальний з усіх чотирьох підходів 
до вдосконалення бізнес-процесів. Такий підхід забез-
печує свіжий погляд на цілі процесу та повністю ігнорує 
існуючий процес та структуру компанії, все починається 
"з чистого аркуша", так ніби ви тільки починаєте розро-
бляти цей процес. Реінжиніринг за умови правильного 
проведення знижує витрати і тривалість циклу на 60-
90% та рівень помилок на 40-70%. Даний підхід виявля-
ється корисним в тих випадках, коли процес організації 
діяльності компанії на даний момент настільки застарі-
лий, що не варто навіть намагатися його зберегти або 
впливати на нього шляхом впровадження BFSS. Реін-
жиніринг бізнес-процесів може бути коректно викорис-
таним для 5-20% основних процесів компанії. Даний 
підхід дозволяє команді РІТ спланувати процес так, 
ніби не існує жодних обмежень, тобто зробити процес 
ідеальним з точки зору його побудови не обмежуючись 
наявністю фінансових ресурсів, інформаційних можли-
востей і т.п. [8]. Це дозволяє створити новий процес, 
використовуючи останні досягнення науки і техніки, 
зокрема системи автоматизації процесів обробки інфо-
рмації, що в результаті дає можливість зробити справ-
жній прорив для компанії. Реінжиніринг бізнес-процесів 
забезпечує максимальне поліпшення і вдосконалення 
процесів, але в той же час залишається самим дорогим 
методом і може бути непосильним для компанії, а іноді 
навіть руйнівним через досить високий ступінь ризику. 

Реінжиніринг бізнес-процесів не передбачає здійс-
нення постійних, але незначних змін, що приводять до 
невеликого приросту зростання (на одиниці і навіть де-
сятки відсотків) покращення показників функціонування 
компанії. В результаті успішно проведеного реінжиніри-
нгу (швидкого здійснення глибоких і всебічних докорін-
них змін системи управління) компанія досягає суттєво-
го "прориву" зростання ефективності в десятки та сотні 
разів. Специфіка реінжинірингу полягає в тому, що 
управління реінтегрується в наскрізні бізнес-процеси, 
відповідальність за які від початку до кінця беруть на 

себе групи однодумців, здатні виконувати широкий 
спектр робіт [2]. 

Реінжиніринг бізнес-процесів в компанії IBM Credit 
призвів до зростання продуктивності праці в 100 разів 
та зменшення тривалості процесів в 10 разів. При про-
веденні реінжинірингу бізнес-процесів в компанії Ford 
чисельність відділу по оплаті рахунків постачальників 
скоротилась з 500 осіб до 125, тобто продуктивність 
зросла в 4 рази. При проведенні реінжинірингу бізнес-
процесів проектування нової фотокамери в компанії 
Kodak були досягнуті результати по скороченню трива-
лості процесу в два рази. [5] В результаті успішно про-
веденого протягом одного року реінжинірингу свого 
бізнес-процесу типу "виконання замовлень" компанія 
Bell Atlantic Corporation досягла скорочення часу реалі-
зації цього бізнес-процесу (виконання замовлень на 
підключення корпоративних клієнтів до каналів зв'язку, 
які забезпечують високошвидкісну передачу даних та 
відеокомунікації) з 30 до 3 днів і змогла таким чином 
зберегти існуючих клієнтів та залучити багато нових і 
значно розширити масштаби свого бізнесу [2]. 

Тому, зважаючи на досвід проведення реінжинірингу 
можна вважати, що його проведення призводить до 
вдосконалення процесів і зростання показників резуль-
тативності в декілька разів (2, 4, 10 та більше), або ж на 
50%, 70% та навіть 90%. При звичайному вдосконален-
ні бізнес-процесів такі результати неможливо отримати, 
поліпшення можливе в межах 5-20% [3]. 

Основоположниками концепції реінжинірингу вва-
жаються американські фахівці М.Хаммер (професор 
школи бізнесу Гарвардського університету) та Дж.Чампі 
(провідний експерт з впровадження ідей реінжинірингу, 
який очолює консалтингову фірму CSC Index) [5]. Вони 
визначають реінжиніринг бізнес-процесів як створення 
компанії заново, так би мовити "з нуля" та визначають 
його як фундаментальне переосмислення та радикаль-
не перепроектування бізнес-процесів для досягнення 
істотних поліпшень в таких ключових для сучасного 
бізнесу показниках результативності як витрати, якість, 
рівень обслуговування та оперативність. Бізнес-процес 
при цьому визначається як сукупність різноманітних 
видів діяльності, в рамках якої на "вході" використову-
ється один чи більше видів ресурсів і в результаті цієї 
діяльності на "виході" створюється продукт, що пред-
ставляє цінність для споживача. Бізнес-процес можна 
представити як сукупність логічно взаємопов'язаних 
завдань, спрямованих на досягнення результату. При 
цьому бізнес-процес характеризується двома особли-
востями. По-перше, він має своїх ринкових або внутрі-
фірмових "платоспроможних" замовників. По-друге, він 
перетинає організаційні межі, тобто він відбувається 
понад бар'єрами, які існують між підрозділами компанії, 
а також між різними компаніями, пов'язаними між собою 
відносинами "постачальник-споживач", або навіть про-
никає крізь ці бар'єри. Бізнес-процес частіше за все не 
залежить від формальної організаційної структури ком-
панії. Реінжиніринг передбачає перенесення акцентів 
внутріфірмового менеджменту з поопераційної спеціа-
лізації на міжфункціональні бізнес-процеси, такі як на-
приклад розробка нового продукту або послуги, вико-
нання замовлень клієнтів, після продажний сервіс і т.п. 

Метою реінжинірингу бізнес-процесів є цілісне і сис-
темне моделювання та реорганізація матеріальних, 
фінансових, інформаційних потоків, спрямоване на 
спрощення організаційної структури, пререрозподіл і 
мінімізацію використання різноманітних ресурсів, ско-
рочення строків реалізації потреб клієнтів, підвищення  
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якості їх обслуговування. Реінжиніринг бізнес-процесів 
забезпечує вирішення наступних завдань: 

 визначення оптимальної послідовності викону-
ваних функцій, яка призводить до скорочення циклу 
виготовлення і продажу товарів та послуг, обслугову-
вання клієнтів, в результаті чого відбувається підви-
щення оборотності капіталу і зростання всіх економіч-
них показників компанії; 

 оптимізація використання ресурсів в різноманіт-
них бізнес-процесах, в результаті якої мінімізуються 
витрати виробництва і обігу та забезпечується оптима-
льне поєднання різних видів діяльності; 

 побудова адаптивних бізнес-процесів, спрямо-
ваних на швидку адаптацію до змін потреб кінцевих 
споживачів продукції, виробничих технологій, поведінки 
конкурентів на ринку та, відповідно, підвищення якості 
обслуговування клієнтів в умовах динамічності зовніш-
нього середовища; 

 визначення раціональних схем взаємодії з парт-
нерами та клієнтами, та, як наслідок, зростання прибут-
ку, оптимізація фінансових потоків. 

Моделювання роботи підприємств, і зокрема, визна-
чення переліку бізнес-процесів, виділилось в окремий 
самостійний напрямок досліджень, яким займаються 
багато вчених. Наприклад, дослідники з Плімутського 

університету (США) розробили ієрархію бізнес-процесів, 
яка має п'ять рівнів. В цій ієрархії процеси поділяються 
на три основні групи – виробництво, управління, та під-
тримка. Більш спрощений та прикладний підхід був за-
пропонований в результаті виконання норвезького прое-
кту ТОРР по порівняльному бенчмаркінгу. Ця програма з 
розробки методів підвищення продуктивності виробницт-
ва виконувалась під керівництвом організації 
NTNU/SINTEF, яка знаходиться в Трондхеймі, в резуль-
таті чого була запропонована структурна схема бізнес-
процесів. [12] В більш загальному вигляді дослідженням 
бізнес-процесів з метою складання узагальнюючого спи-
ску основних бізнес-процесів, які відображали б інтереси 
більшості компаній, займались також Міжнародний центр 
збору та аналізу бенчмаркінгової інформації (IBC – 
International Benchmarking Clearinghouse) в Хьюстоні та 
Європейський фонд управління якістю (EFQM – 
European Fund of Quality Management). 

Але не залежно від кількості бізнес-процесів, струк-
тури їх для кожної компанії, наявності/відсутності де-
яких видів з окремих класифікаційних ознак, в загаль-
ному випадку проведення реінжинірингу бізнес-процесів 
має певну послідовність. (рис.1.) 
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Рис.1. Етапи реінжинірингу бізнес-процесів 
 

*Джерело: [4] 



~ 82 ~ В І С Н И К  Київського національного університету імені Тараса Шевченка   ISSN 1728-3817 
 

 

Таким чином, можна виділити наступні етапи реін-
жинірингу бізнес-процесів: 

 розробка проекту та виділення бізнес-процесів 
(визначаються цілі і завдання проекту, формується ко-
манда по реінжинірингу, визначається концепція реін-
жинірингу); 

 документування бізнес-процесів (на цьому етапі 
виконується побудова графічних моделей бізнес-
процесів на основі запропонованої методики їх докуме-
нтування, хронометруються складові операції бізнес-
процесів); 

 порівняльний аналіз бізнес-процесів (проводить-
ся аналіз бізнес-процесів з метою порівняння їх з біз-
нес-процесами лідируючих структурних підрозділів 
компанії або конкурентів); 

 розробка образу майбутньої компанії (даний 
етап має на меті сорфмувати систему поглядів на нову 
компанію відповідно її цілям та можливостям); 

 аналіз проблем та перепроектування бізнес-
процесів та технологій (виявлення проблемних місць 
бізнес-процесів); 

 впровадження нових бізнес-процесів, технологій 
та оцінка результатів (на даному етапі необхідно спів 
ставити результати ефективності функціонування біз-
нес-процесів із запланованими на початку реінжинірин-
гу критеріями з урахуванням витрат за видами функціо-
нальної діяльності).  

Успіх процесу реінжинірингу обумовлений певними 
факторами. В першу чергу, успіх реінжинірингу пов'яза-
ний зі стрімкими перетвореннями на підприємствах, оскі-
льки саме радикальність та стрімкість визначають відрив 
компанії від ситуації, в якій вона перебуває на даному 
етапі. Відповідно, щоб не було конфліктів в компанії, не-
обхідно, щоб її персонал був налаштований на такі шви-
дкі і кардинальні зміни характеру його роботи, визначен-
ня кола робіт, відповідальності і налаштування на ко-
мандну роботу. Також успіх реалізації реінжинірингу ви-
значає формування у кожного працівника єдиного для 
всіх розуміння пріоритетного майбутнього для компанії і 
свого особистого внеску в його досягнення. Ну і звичайно 
ж чималу роль відіграє створення необхідного середо-
вища та інфраструктури для навчання, професійного 
росту та розвитку творчих здібностей працівників. Особ-
ливу увагу слід звернути і на те, що успіх реінжинірингу, 
на відміну від помилкового бачення більшості, залежить 
не стільки від автоматизації певних процесів, скільки від 
правильної їх побудови та структуризації, що потім уже 
втілюється в автоматизованих системах управління. 

Висновки. Безумовна користь реінжинірингу пояс-
нюється не стільки об'єктивною коректністю його скла-

дових елементів та надійністю як цілого, принциповою 
новизною та практичною цінністю, але й притаманним 
реінжинірингу способом аналізу проблем, а також тим, 
що рішення, які приймаються на основі реінжинірингу 
породжують суспільний резонанс стосовно пов'язаних з 
ним подій. Основною рисою, що відрізняє концепцію 
реінжинірингу, виступає проведений на основі комплек-
сного підходу синтез елементів попередніх концепцій, 
кий має на декілька порядків потужніший потенціал під-
вищення ефективності функціонування бізнес-процесів. 
Основною метою реінжинірингу є гнучке і оперативне 
пристосування до очікуваних змін потреб споживачів, 
відповідну зміну стратегії, технології, організації вироб-
ництва та управління на основі побудови ефективної 
системи бізнес-процесів. Концепція реінжинірингу до-
вела свою ефективність при реалізації в таких відомих 
світових лідерах, як IBM, Ford, Intel, Kodak та ін. Реін-
жиніринг є найефективнішим методом вдосконалення 
бізнес-процесів в процесному управлінні, оскільки пе-
редбачає зростання ефективності в десятки разів і ви-
водить компанію, що його здійснює, на принципово но-
вий рівень розвитку. 

 
Список використаних джерел 
1. Общая характеристика реинжиниринга бизнес-процессов. Инфо-

рмационный бизнес-портал Market pages [Електронний ресурс] – Ре-
жим доступу: http://www.market-pages.ru/biznesproces/1.html  

2. Реинжиниринг бизнес-процессов: модное лекарство? Інтернет-
портал для управлінців Management [Електронний ресурс] – Режим 
доступу: http://www.management.com.ua/bpr/bpr013.html  

3. Бизнес-проектирование: технология анализа и оптимизация биз-
нес-процессов. Информацонный портал HR-Portal [Електронний ре-
сурс] – Режим доступу: http://www.hr-portal.ru/pages/bpta/bpta46.php  

4. Реинжиниринг бизнес-процессов предприятия. Информацонный 
портал Grandars. [Електронний ресурс] – Режим доступу: 
http://www.grandars.ru/college/biznes/reinzhiniring.html  

5. Hammer М. Reengeneering the Corporation: A Manifesto for 
Business Revolution. / M. Hammer, J. Champy. – London : Nicholas Brealey 
Publishing, 1993. 

6. Davenport Т. Process Innovation: Reengeneering Work through 
Information Technology./ 1993, Boston, MA.: Harvard Business School Press.  

7. Друкер П. Эффективное управление. Экономические задачи и 
оптимальные решения: пер. с англ. М.Котельниковой – М.: ФАИР 
ПРЕСС, 2003 – 288с.  

8. Робсон М. Практическое руководство по реинжинирингу биз-
нес-процессов: пер. с англ. / Робсон М., Уллах Ф. – М.: Аудит. 
ЮНИТИ, 1997 – 224с.  

9. Ойхман Е.Г. Реинжиниринг бизнеса: Реинжиниринг организаций 
и современные информационные технологии / Ойхман Е.Г., Попов Э.В. 
– М.: Финансы и статистика, 1997 – 336с.  

10. James Harrington. Business process improvement / McGraw-Hill, 1991.  
11. Deming E. Quality, productivity and competitive position / 

Cambridge Mass: MIT, Center for advanced engineering study, 1982.  
12. Scheer A.-W. Business process engineering: reference models for 

industrial enterprises / NY, 1995 – 348p. 
Надійшла  да  редакц і ї  1 0 . 09 . 1 3  

 
О. Гончарова, канд. экон. наук, доц. 
КНУ имени Тараса Шевченко, Киев 

 
РЕИНЖИНИРИНГ БИЗНЕС-ПРОЦЕССОВ  

КАК МЕТОД ПРОЦЕССНОГО УПРАВЛЕНИЯ 
В статье проанализированы подходы к процессному управлению, определены методы улучшения бізнес-процессов, исследовано 

сущность и особенности реинжиниринга бізнес-процессов, а также эффективность его использования. 
Ключевые слова: бизнес-процесс, бенчмаркинг, перепроэктирование, реинжиниринг, методика быстрого анализа решений. 
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BUSINESS PROCESS REENGINEERING  

AS THE METHOD OF PROCESS MANAGEMENT 
The article is devoted to the analysis of process management approach. The main understanding of process management approach has been 

researched in the article. The definition of process and process management has been given. Also the methods of business process improvement 
has been analyzed, among them are fast-analysis solution technology (FAST), benchmarking, reprojecting and reengineering. The main results of 
using business process improvement have been described in figures of reducing cycle time, costs and errors. Also the tasks of business process 
reengineering have been noticed. The main stages of business process reengineering have been noticed. The main efficiency results of business 
process reengineering and its success factors have been determined. 

Keywords: business process, benchmarking, reprojecting, reengineering, fast-analysis solution technology. 
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КОНКУРЕНТНІ ПЕРЕВАГИ ПІДПРИЄМСТВ В КООПЕРАЦІЙНИХ ВІДНОСИНАХ 

 
В статті проаналізовані підходи до визначення конкурентних переваг та перспектив їх використання. Визначено 

такий напрям реалізації конкурентних переваг як коопераційні відносини суб'єктів господарювання. 
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Постановка проблеми. У конкурентній економіці 

будь-який її суб'єкт намагається здобути вигідніше ста-
новище, отримати кращі результати, забезпечити стійкі 
позиції у певних географічних і часових координатах, 
максимально подбати про свої перспективи. Досягти 
цього він зможе завдяки вмілому створенню і викорис-
танню своїх конкурентних переваг. Існують різні підходи 
до визначення конкурентних переваг, але в конкурент-
ному суспільстві такою перевагою можуть стати коопе-
раційні відносини суб'єктів господарювання. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Серед 
вітчизняних вчених, які займаються розробкою окремих 
питань конкурентоспроможності підприємств та проце-
си їх взаємодії в ринковій економіці є:, Варналій З., Кос-
так З.,Наливайко А., Панічкіна Т., Портер М., Фатхутді-
нов Р., Харченко Т., Шегда А., Филюк Г. та інші. 

Невирішені раніше частини загальної проблеми. 
Незважаючи на значну увагу, яка останнім часом приді-
ляється даній проблемі, не в повній мірі розкриті особ-
ливості інтеграції підприємств в умовах ринкової еко-
номіки на шляху до підвищення значимості конкуренто-
спроможності усіх членів такої взаємодії . 

Мета дослідження полягає в узагальненні підходів 
до визначення конкурентних переваг, дослідженні їхніх 
основних сутнісно-змістових характеристик та виявлен-
ні резервів щодо можливості формування конкурентних 
переваг підприємствами.  

Виклад основного матеріалу дослідження. Кон-
курентні переваги – концентрована форма вияву пере-
ваг в економічній, організаційній, технічній сферах дія-
льності підприємства, галузі, національної економіки, 
які можна виміряти економічними показниками. 

Науковці різних часів по різному оцінювали катего-
рію "конкурентні переваги", на що впливали розвиток 
економічної науки та стан суспільного виробництва, 
розвиток продуктивності праці тощо. 

Ж.-Ж. Ламбен запропонував власне поняття та ви-
значення конкурентної переваги. Він визначив конкуре-
нтну перевагу як характеристики і властивості товару 
(марки), які створюють для організації певну перевагу 
над своїми прямими конкурентами. Ці характеристики 
можуть бути найрізноманітнішими, можуть стосуватися 
як самого товару (базової послуги), так і додаткових 
послуг, що супроводжують базову, форм виробництва, 
збуту чи продажу, які є специфічними для підприємства 
чи товару. Зазначена перевага є відносною і визнача-
ється порівняно з конкурентам який займає найкращу 
позицію на ринку чи в сегменті ринку. 

На думку Ж. Ж. Ламбена, конкурентна перевага мо-
же бути зовнішньою, якщо заснована на відмітних якос-
тях товару, які утворять цінність для покупця за рахунок 
або скорочення витрат, або підвищення ефективності. 
Отже, зовнішня конкурентна перевага збільшує ринкову 
силу фірми в тому розумінні, що вона може змусити 
ринок прийняти ціну продаж вищу, ніж у пріоритетного 
конкурента, що не забезпечує відповідної відмітної яко-
сті. Стратегія, що випливає із зовнішньої конкурентної 
переваги, – це стратегія диференціації, що опирається 
на маркетингове ноу-хау фірми, її перевага у виявленні 

й задоволенні очікувань покупців, незадоволених існу-
ючими товарами.  

Конкурентна перевага є "внутрішньою", якщо вона 
базується на перевазі фірми відносно витрат виробни-
цтва, менеджменту фірми або товару, що створює цін-
ність для виробника, що дозволяє домогтися меншої 
собівартості, ніж у конкурента. Внутрішня конкурентна 
перевага – це наслідок вищої "продуктивності", яка за-
безпечує фірмі більшу рентабельність і більшу стабіль-
ність до зниження ціни продажів, що нав'язується рин-
ком або конкуренцією. Стратегія, заснована на внутрі-
шній конкурентній перевазі, – це стратегія домінування 
по витратах, що базується головним чином на організа-
ційному й виробничому ноу-хау фірми. Ці два типи кон-
курентної переваги, що мають різне походження й різну 
природу, часто виявляються несумісними, оскільки по-
требують істотно різних навичок і культури [1,с.212] 

Аналізуючи різні підходи до пояснення природи кон-
курентоспроможності фірми й національної економіки, 
М.Портер дійшов висновку, що конкурентна перевага як 
на внутрішньому так і на зовнішньому ринках залежить 
від наявності й ефективності використання ресурсів, що 
перебувають у розпорядженні фірми. Конкурентна пе-
ревага – рівень ефективного використання наявних у 
розпорядженні фірми (а здобувають також для майбут-
нього споживання) всіх видів ресурсів. 

Концепція конкурентних переваг М. Портера – це 
досягнення конкурентних переваг залежно від організа-
ції та виконання фірмою окремих видів діяльності. За-
вдяки різним видам діяльності фірми створюють певні 
цінності для своїх клієнтів. Кінцева цінність, створена 
фірмою, визначається тим, скільки клієнти готові запла-
тити за товари або послуги, які пропонує фірма. Якщо 
ця сума перевищує сукупні витрати на всю необхідну 
діяльність, то фірма рентабельна. Щоб отримати і 
втримати конкурентну перевагу, фірма повинна або 
давати покупцям приблизно таку ж цінність, як і конку-
ренти, але виробляти товар з меншими витратами 
(стратегія менших витрат), або діяти так, щоб давати 
покупцям товар з більшою цінністю, за який можна 
отримати вищу ціну (стратегія диференціації). 

М. Портер поділяє конкурентні переваги на 5 видів: 
 нові технології; 
 нові запити покупців чи ті запити, що змінилися; 
 поява нового сегмента галузі, як правило, за ра-

хунок освоєння нової продукції; 
 зміна вартості чи наявності компонентів вироб-

ництва; 
 зміна державного регулювання в таких сферах, 

як стандарти, охорона навколишнього середовища і т.п. 
[2, с. 256]. 

Так, Р.Фатхутдінов під конкурентною перевагою ро-
зуміє певну ексклюзивну цінність, властиву системі, яка 
надає їй перевагу над конкурентами. Конкурентна пе-
ревага означає перевагу, високу компетентність фірми 
в будь-якій сфері діяльності [3, с.74]. 

На думку А. Шегди, конкурентна перевага – висока 
компетентність виробника у будь якій сфері, що надає 
йому можливість залучати й зберігати клієнтів [4, с. 388]. 
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Можна виділити конкурентні переваги в залежності 
від факторів, що впливають на них: 

1. Конкурентні переваги, засновані на економічних 
факторах, визначаються: 

 кращим загальноекономічним станом ринків, на 
яких діє підприємство, що виражається у високій сере-
дньогалузевій нормі прибутку, невеликих строках окуп-
ності капітальних вкладень, сприятливій динаміці цін, 
високому рівні доходу на душу населення, відсутності 
неплатежів, інфляційних процесів тощо;  

 стимулюючою політикою уряду в області обсягів 
інвестицій, кредитних, податкових і митних ставок в 
аналізованій товарній сфері; 

 об'єктивними факторами, що стимулюють попит: 
більша й зростаюча місткість ринку, невисока чутли-
вість споживачів до зміни цін, слабка циклічність і се-
зонність попиту, відсутність товарів-замінників та ін.; 

 ефектом масштабу, який проявляється в тому, 
що підприємства з більшими обсягами виробництва 
можуть розраховувати на істотно нижчі питомі витрати, 
ніж підприємства з одиничним, дрібно- і середньосерій-
ним типами виробництва;  

 перевага в рівні собівартості може виникати й 
внаслідок нерівності стартових умов функціонування на 
ринку. Це стосується насамперед можливості широкого 
доступу до більш дешевих і зручних сировинних дже-
рел, а також технологічної переваги. Неабияке значен-
ня мають доступність позикового капіталу при більш 
низьких відсоткових ставках і пільгових умовах креди-
тування, зроблені раніше вкладення в рекламу продук-
ції й розвиток збутової мережі; 

 ефектом досвіду, що виражається в більшій ефе-
ктивності праці внаслідок спеціалізації за видами і мето-
дами роботи, технологічних інновацій у виробничих про-
цесах, оптимального завантаження устаткування, повні-
шого використання ресурсів, впровадження нових конце-
пцій товарів. Відповідно до розрахунків, витрати на оди-
ницю продукції під дією даних факторів зменшуються на 
20% при кожному подвоєнні обсягу продукції; 

 економічним потенціалом підприємства; 
 можливістю вишукування й ефективного викори-

стання джерел фінансування. Цими джерелами, крім 
власних коштів, є: залучений капітал (можливість вико-
ристати довгострокові й короткострокові кредити й по-
зики, у тому числі кошти державної підтримки); о інші 
джерела фінансування, наприклад, поточні (коротко-
строкові) пасиви, такі як заборгованість по оплаті праці, 
по розрахунках з бюджетом, по майновому й особисто-
му страхуванню.  

2. Конкурентні переваги, що ґрунтуються на норма-
тивно-правових актах, існують в силу законів, поста-
нов, особливих привілеїв та інших рішень органів влади 
й управління. Як приклад до них можна віднести: пільги 
або інші привілеї, надані регіону або окремим підприєм-
ствам органами влади й управління (наприклад, укази 
Президента, постанови уряду й місцевих органів влади, 
які можуть дозволити тільки одному підприємству про-
водити, закуповувати або постачати певну продукцію; 
створення зон з особливим економічним режимом; 
спрямовані податкові пільги); можливості безперешкод-
ного ввозу-вивозу товарів за межі адміністративно-
територіальної зони (області, краю); виключні права на 
інтелектуальну власність, що забезпечують монопольні 
позиції протягом певного періоду. 

Переваги нормативно-правового характеру відріз-
няються від інших тим, що можуть бути порівняно шви-
дко й, головне, повністю усунуті скасуванням відповід-
них законодавчих актів. 

3. Конкурентні переваги структурного плану ви-
значаються головним чином: високим рівнем інтеграції 
процесу виробництва й реалізації в компанії, що дозво-
ляє реалізувати переваги всередині корпоративних 
зв'язків у вигляді трансферних внутрішніх цін, доступу 
до сукупних інвестиційних, сировинних, виробничих, 
інноваційних й інформаційних ресурсів, загальної збу-
тової мережі. У рамках інтегрованих структур створю-
ються потенційні можливості для укладання антиконку-
рентних угод і погоджених дій учасників груп (як горизо-
нтальних, так і вертикальних), у тому числі з органами 
державної влади. При цьому інтеграція набуває таких 
форм: регресивна інтеграція, щоб одержати у володін-
ня або поставити під твердий контроль постачальників; 
прогресивна інтеграція з метою впровадитися в систе-
му розподілу виробленої продукції; горизонтальна інте-
грація в результаті об'єднання або посилення взаємодії 
фірм, що випускають однорідні товари. Крім того, до 
конкурентних переваг структурного плану належать 
можливість швидкої експансії в незайняті сегменти рин-
ку, що відтискує реальних і потенційних конкурентів.  

4. Конкурентні переваги, спричинені адміністрати-
вними заходами, пов'язані з наявністю обмежень діяль-
ності виробників (постачальників), які не всім вдається 
перебороти. До їх числа належать обмеження з боку 
органів державної й муніципальної влади у видачі па-
тентів і ліцензій, квотування, ускладнений порядок ре-
єстрації підприємств, перешкоди у відведенні земель-
них ділянок, наданні виробничих і службових приміщень 
і т.п. Переваги, зумовлені рівнем розвитку інфраструк-
тури ринку, виникають у результаті різного ступеня: 
розвитку необхідних коштів комунікації (транспорту, 
зв'язку); організованості й відкритості ринків праці, капі-
талу, інвестиційних товарів і технологій у регіонах; роз-
витку дистриб'юторської мережі, у тому числі роздріб-
ної, оптової, ф'ючерсної торгівлі; служб по наданню 
консалтингових, інформаційних, лізингових та іншого 
роду ділових послуг; розвитку міжфірмової кооперації.  

5. Технічні (технологічні) конкурентні переваги ви-
значаються високим рівнем розвитку прикладної науки 
й техніки в галузі; спеціальними технічними характерис-
тиками машин й устаткування, технологічними особли-
востями сировини й матеріалів, використовуваних у 
виробництві товарів; технічними параметрами продук-
ції. Конкурентні переваги, зумовлені гарною інформо-
ваністю, базуються на наявності великого банку даних 
про продавців, покупців, рекламну діяльність, інформа-
ції про інфраструктуру ринку. Відсутність, недостатність 
або невірогідність інформації є серйозною перешкодою 
для ведення конкурентної боротьби.  

6. Конкурентні переваги, що ґрунтуються на гео-
графічних факторах, пов'язані з можливістю економіч-
ного подолання географічних меж ринків (локальних, 
регіональних, національних, світових), а також вигідним 
географічним розташуванням підприємства. Крім того, 
географічним бар'єром входу на ринок для потенційних 
конкурентів є неможливість (або утрудненість) перемі-
щення товарів між територіями внаслідок: неприступно-
сті транспортних засобів для переміщення товарів; зна-
чних додаткових витрат на перетинання кордонів ринку; 
втрати рівня якості й споживчих властивостей товару в 
процесі його транспортування. 

7. Конкурентні переваги, що ґрунтуються на демо-
графічних факторах, формуються в результаті демо-
графічних змін у цільовому сегменті ринку і їхнього пози-
тивного впливу на обсяг і структуру попиту на пропоно-
вану продукцію, а збільшення чисельності цільової групи 
населення, зміна його вікового складу, міграції населен-
ня, а також зміни освітнього й професійного рівня [5]. 
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Сьогодні великого значення набувають інноваційні 
процеси в розвитку конкурентних переваг господарюю-
чого суб'єкта. Підвищення загальної конкурентоспро-
можності здійснюється за рахунок якісного впрова-
дження техніко-технологічних інновацій та переосмис-
лення застарілих моделей господарювання. Перспек-
тиви досягнення конкурентних переваг, перш за все, 
реалізуються при оновленні виробничих потужностей 
до світового рівня шляхом переоснащення. Це зумов-
лює підвищення конкурентних позицій підприємств на 
національному та зарубіжних ринках. 

Отже, застосування інноваційних процесів на під-
приємстві, як процес впровадження перспектив конку-
рентних переваг, дасть змогу набути суб'єкту господа-
рювання виняткової конкурентоспроможності на вирі-
шальній стадії реалізації товару. 

Для оновлення технічного устаткування та впрова-
дження високоефективних технологій на підприємстві не-
обхідні вагомі інвестиції. Кооперація підприємств для ви-
будовування вертикальних виробничих об'єднань – найе-
фективніше рішення для оптимізації фінансових процесів. 

Вертикальна інтегрованість, як перспектива досяг-
нення конкурентних переваг підприємством, дає змогу 
оптимізувати відносини власності та функціональні вза-
ємозв'язки всередині вертикальних об'єднань за раху-
нок зменшення собівартості продукції при скороченні 
витрат на певні операції, такі як: 

– постачання; 
– зберігання; 
– реалізація продукції; 
– транспортування; 
– додаткове обслуговування виробництва; 
– патентні відрахування; 
– розрахункові операції; 
– рекреаційні заходи тощо. 
Результатом взаємодії малих підприємств з вироб-

ничо-господарськими структурами є утворення та роз-
виток таких форм кооперації суб'єктів підприємництва 
як субпідряд, франчайзинг, лізинг, венчурне фінансу-
вання. Змістом зазначених форм є інтеграція (перепле-
тіння) функціональних сфер діяльності підприємств 
зокрема, формою виробничих функціональних зв'язків є 
субпідряд, форм виробничо-збутових – франчайзинг, 
формою виробничо-фінансових – лізинг, а формою ін-
новаційних функціональних інтеграційних зв'язків є ве-
нчурне фінансування [6, с. 3]. 

Розглядаючи взаємодії малих підприємств з вели-
кими, середніми і собі подібними малими підприємст-
вами не можна знехтувати не менш важливим класом 
взаємодій – з організаційними структурами, що склада-
ють зовнішнє середовище малого підприємництва, 
оскільки їх вплив відіграє іноді вирішальну роль у ста-
новленні і розвитку малого підприємництва. 

Взаємодія підприємств з органами управління і ре-
гулювання, а також з фінансовими органами визнача-
ється перш за все ступенем державної підтримки гос-
подарюючих суб'єктів і ефективності функціонування 
даної системи, оскільки вище названі органи та устано-
ви безпосередньо впливають на становлення і функці-
онування малого, середнього і великого бізнесу. Оскі-
льки органи управління, регулювання і фінансові інсти-
тути є елементами зовнішнього середовища, вони мо-
жуть виступати як позитивним так і негативним факто-
ром у системі взаємодій підприємств, тобто як спонука-
ти розвиток їх, так і гальмувати. 

Формою реалізації виробничих коопераційних відно-
син суб'єктів підприємництва є субпідрядна система. 
Підрядні (контрактні) відносини по суті є однією з форм 
кооперування товаровиробників, яка спрощує виконан-

ня складних робіт. Субпідряд можна визначити як під-
систему підрядних відносин, змістом яких є договірні 
зв'язки між великою компанією та малим підприємст-
вом, яке спеціалізується на певних видах робіт, з при-
воду передачі останньому окремих стадій технологічно-
го процесу чи виконання певного спектру послуг. 

Сьогодні існує дві моделі субпідряду: американська і 
японська. Перша ґрунтується на використанні великої 
кількості конкуруючих між собою підрядників та субпід-
рядників, а основним критерієм відбору виконавця за-
мовлення є ціна. В результаті забезпечується незалеж-
ність виробника кінцевого продукту від кожного з поста-
чальників і, таким чином, стає можливою мінімізація 
витрат. Для японської моделі характерні обмежена кі-
лькість постачальників; невеликий відсоток робіт, що 
передається підрядникам; основним критерієм відбору 
виступають не ціни, а сумісність технічного базису кон-
трагентів з обладнанням замовника, надійність партне-
рів та якість виробів.  

Про масштаби розповсюдження субпідрядної сис-
теми можна зробити висновки, виходячи з того, що в 
США близько 55% в середньому, а в Японії до 70% під-
приємств працюють за цією системою. Це дає підстави 
стверджувати, що субпідрядні відносини, і в американ-
ському, і в японському варіантах, є взаємовигідними 
для обох сторін, оскільки велике підприємство отримує 
економію в результаті зменшення витрат на оплату 
робочої сили, використання інноваційних технологій, які 
інтенсивно продукуються суб'єктами малого підприєм-
ництва, а малі підприємства, в свою чергу, отримують 
можливість гарантованого збуту продукції при мініма-
льних маркетингових витратах. 

Лізинг є особливою формою виробничо-фінансових 
коопераційних відносин суб'єктів підприємництва, що 
комплексно впливає на основні складові елементи ви-
робничого процесу: на засоби праці і працю людини, на 
ступінь використання техніки та робочої сили. Розвиток 
лізингу сприяє збільшенню кількості власників і, насам-
перед, підприємців малих і середніх структур. Так, пи-
тома вага малих і середніх підприємств-користувачів 
лізингового майна у виробництві дорівнює 80%. Причи-
нами бурхливого розвитку лізингових операцій у світо-
вій комерційній практиці були: по-перше, швидке мора-
льне старіння техніки; по-друге, зростаюча конкуренція. 
Для тих, хто починає свою справу, пробитися на ринок 
дуже складно. Тому треба шукати такі способи марке-
тингу, які дали б можливість клієнтам на практиці озна-
йомитися зі зразками продукції, що виготовляється. 
Пропонуючи її в лізинг на певний термін, виробник не-
рідко бере на себе проблеми із встановленням і обслу-
говуванням обладнання, навчання персоналу свого 
клієнта. До лізингу почали охоче звертатися при підпи-
санні угод на здійснення капіталомістких проектів, у 
тому числі при будівництві промислових підприємств, 
постачанні літаків, суден тощо. 

Відповідно до законодавства більшості країн лізинг 
до недавнього часу регулювався загальними нормами, 
які визначали відносини сторін в разі передачі майна на 
тимчасове зберігання. Однак у цивільному праві про-
мислово розвинутих країн уже даються юридичні ви-
значення оренди (лізингу) машин і обладнання, а в 
окремих країнах прийнято спеціальні закони. Поняття 
"лізинг майна" трактується досить широко. Проте, не-
зважаючи на відмінності в юридичних нюансах та оцін-
ках тлумачення лізингу як економічної категорії, можна 
стверджувати, що суттєвою особливістю цієї форми є 
не поділ функцій власності, а саме відокремлення ви-
користання майна від володіння ним. У міжнародній 
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практиці в основному використовуються два види лізин-
гу: фінансовий та оперативний. 

У США вважається, що лізинг є фінансовим, якщо: 
а) строк лізингу дорівнює або становить понад 75% очі-
куваного строку корисної служби лізингового майна; 
б) теперішня вартість мінімальних лізингових платежів 
дорівнює або вища ніж 90% вільної ринкової ціни ана-
логічного майна. 

В Україні для фінансового лізингу встановлено 
строк користування об'єктом лізингу і не менший строку, 
за який амортизується 60% вартості об'єкта лізингу, а 
сума лізингових платежів за період договору фінансо-
вого лізингу має включати не менше 60% вартості  
об'єкта лізингу в цінах на день укладення договору. 
Після закінчення строку договору фінансового лізингу 
об'єкт лізингу, переданий лізингоодержувачу згідно з 
договором, переходить у власність лізингоодержувача 
або викуповується ним за залишковою вартістю. 

Оперативний лізинг – це договір лізингу, в результа-
ті укладення якого лізингоодержувач на своє замовлен-
ня одержує у платне користування від лізингодавця 
об'єкт лізингу на строк, менший строку, за який аморти-
зується 90% вартості об'єкта лізингу, визначеної в день 
укладення договору. Після закінчення строку договору 
оперативного лізингу його може бути продовжено, або 
об'єкт лізингу підлягає поверненню лізингодавцю і може 
бути повторно переданий іншому лізингоодержувачу за 
договором лізингу. 

Таким чином, до оперативного лізингу належать 
угоди, в яких затрати лізингодавця, пов'язані з при-
дбанням зданого в оренду майна, не скуповуються по-
вністю протягом дії договору лізингу. При цьому треба 
мати на увазі, що лізингодавець не планує покрити всі 
свої затрати за рахунок лізингових платежів від одного 
лізингоодержувача; строки лізингу значно коротші пов-
ного строку амортизації майна; ризик псування або 
втрати майна лежить в основному на лізингодавцеві. У 
разі оперативного лізингу лізингоодержувач не включає 
до свого балансу вартість отриманого в лізинг майна. 
Лізингові платежі відносяться на видатки лізингоодер-
жувача в повному обсязі відповідно до умов договору 
на період експлуатації майна. Лізингодавець відобра-
жає в балансі майно, передане в оперативний лізинг, як 
власні активи (основні засоби). Сума отриманих від 
лізингоодержувача платежів розглядається як дохід. 

В Україні є величезні можливості для розвитку лізи-
нгових операцій, особливо для малих підприємств. З 
метою одержання доходу значна кількість державних 
підприємств і організацій готові пустити в обіг зайву 
техніку. У промисловості, капітальному будівництві на-
громаджено значний парк маловикористовуваного і 
надлишкового обладнання. Передача його малим та 
середнім підприємствам на умовах лізингу може підня-
ти рівень віддачі фондів. Усе більших темпів набуває 
процес формування фермерських господарств, але 
вони найчастіше не можуть отримати інвестиції у ви-
гляді прямих довгострокових банківських позик за бра-
ком достатньо надійного для банків повернення їх. Аль-
тернативою в цьому разі є розвиток та використання 
лізингових операцій як засобу закупівлі необхідної тех-
ніки без отримання прямих банківських кредитів. 

Лізинг вигідний і державі, оскільки заборгованість 
підприємств іноземним лізингодавцям не зараховується 
до загальної фінансової заборгованості країн-імпорте-
рів, на чиїй території знаходяться орендарі. 

Взагалі, з точки зору орендаря, економічні переваги 
лізингових угод виявляються в 4 групах факторів. Це 
поява зручного джерела фінансування, економія кош-

тів, зменшення ступеня ризику і стимулювання онов-
лення виробництва. 

Формою реалізації виробничо-збутових кооперацій-
них відносин підприємств є франчайзинг, що являє со-
бою своєрідну систему інтеграційних зв'язків малих і 
великих підприємств на основі контрактних відносин, які 
дають змогу малому підприємству вести певний вид 
підприємницької діяльності, визначений іншою сторо-
ною – великим підприємством. 

Реалізація специфічних переваг франчайзингу є ос-
новою підвищення життєздатності малих підприємств, 
оскільки він поєднує в собі переваги великого виробни-
цтва (економія на управлінських витратах, рекламі, ви-
тратах на впровадженні нових технологій) і малого під-
приємництва (висока мобільність, можливість локаль-
них контрактів і знання регіональних умов). Однією з 
основних проблем суб'єктів франчайзингу є стійкість їх 
взаємодій. Тому для підтримки конкурентоспроможності 
підприємств франчайзингової системи будь-якого 
спрямування необхідно, щоб обидва контрагенти були 
впевнені, що така взаємодія для них вигідна і ризик 
невиконання договірних зобов'язань зведений до міні-
муму. Для визначення рівня стійкості і суттєвості таких 
взаємодій порівнюють прибуток, що створюється в ре-
зультаті взаємодії великого і малого підприємств в сис-
темі франчайзингу і суму прибутків автономно діючих 
великого і малого підприємств. Якщо ці показники одна-
кові, це означає, що навіть якщо ці підприємства вступ-
лять в такий взаємозв'язок, він виявиться нестійким, 
оскільки підприємства не матимуть прямих економічних 
стимулів до співпраці. Такий же принцип визначення 
стійкості взаємозв'язків може бути застосований і для 
інших форм кооперування суб'єктів підприємництва. 

Аналіз франчайзингу в Україні довів його перспек-
тивність як напрямку реалізації коопераційних зв'язків 
підприємств, оскільки сприяє опануванню малим та 
середнім підприємництвом нових технологій, створен-
ню додаткових робочих місць, підвищенню якісного рів-
ня підготовки кадрів, розширенню сфер діяльності су-
б'єктів підприємництва.  

На сьогодні в Україні немає офіційного державного 
реєстру франчайзерів. За підрахунками консалтингової 
компанії PROFIT system в Україні зараз існує близько 
350 компаній, що просувають свою франчайзингову 
пропозицію та залучили як мінімум одного партнера-
франчайзі. Сумарно ці компанії об'єднують понад 
15000 точок. Для одних компаній цілком достатньо мати 
мережу з 10-12 закладів, у інших – кількість партнерів 
вимірюється сотнями. 

На цьому ринку ще достатньо місця для росту: для 
порівняння, у Росії нараховується більше 500 франчай-
зерів, а в Польщі – близько 750 компаній об'єднують 
понад 45000 франчайзингових точок. 

Франчайзинг – це стратегія розвитку, обирати її мо-
жуть підприємства різної величини і з різних галузей, в 
залежності від потреб ринку та власних можливостей. 

В Україні франчайзинг більш поширений серед ма-
лого і середнього бізнесу. Проте деякі представники 
великого бізнесу також практикують цей вид партнерст-
вав, коли певний вид бізнес-процесів виконують парт-
нери- франчайзі. Зокрема цим шляхом пішов ПАТ "Ми-
ронівський хлібопродукт", який є агропромисловою 
компанією, що має повний цикл виробництва від виро-
щування зернових до виготовлення страв швидкого 
приготування з курятини. Проте функція реалізації про-
дукції лежить на партнерах-франчайзі. Це дозволяє 
підприємству більше сконцентрувати свою увагу не на 
збуті, а. на виробництві 
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Венчурне (ризикове) фінансування є формою інно-
ваційних функціональних інтеграційних зв'язків. Венчу-
рне підприємництво виступає певним механізмом, який 
допомагає реалізувати, втілити у виробництво найнові-
тніші розробки, досягнення науково-технічного прогре-
су. Воно розглядається як особливий вид підприємниц-
тва в інноваційній сфері, яке спрямоване на задово-
лення потреб людей шляхом створення і впровадження 
у виробництво нових технологій, товарів, послуг та про-
сування їх на ринок з метою отримання прибутку і над-
прибутку як винагороди за ризик. Венчурний механізм 
розрахований на підприємницькі проекти, які у зв'язку з 
великим ступенем ризику і високою ймовірністю невдачі 
не можуть отримати фінансової підтримки із традиційних 
джерел. Одним із джерел фінансування малих венчур-
них фірм і є великі підприємства, які зацікавлені в прак-
тичному освоєнні інноваційних проектів. Вкладання вен-
чурного капіталу переважно в малі інноваційні підприєм-
ства зумовлено значною економією на трансакційних 
витратах: зі збільшенням розмірів останнього, тобто зі 
збільшенням кількості угод в його межах, ефективність 
підприємства зменшується. Збільшення кількості угод в 
межах організації зменшує її витрати на пошук інформа-
ції, ведення переговорів, укладання контрактів. 

У Західній Європі венчурний капітал використовуєть-
ся переважно на розвиток. Адже венчурне фінансування 
окремих операцій у більшості випадків приносить низь-
кий дохід, проте пов'язане із значно меншим ризиком. У 
більшості країн, таких як Голландія, Великобританія, 
Німеччина, Італія розроблені заходи щодо стимулювання 
ризикованих підприємств через безпосереднє виділення 
державних коштів, надання гарантій державою, знижен-
ня оподаткування на біржові доходи та створення біржо-
вих ринків. Розробка нових технологій поглинає найбі-
льшу частину таких капіталовкладень [7, с.227]. 

Щодо розвитку венчурного підприємства в Україні, 
то необхідно зауважити, що воно ще не затверджено на 
законодавчому рівні так, як у високорозвинутих країнах 
і потребує значної підтримки з боку держави. Сьогоді 
венчурних фондів в Україні менше десяти. До основних 
чинників, які обмежують розвиток венчурного бізнесу в 
нашій країні, можна віднести: 

– відсутність економічної зацікавленості більшості 
суб'єктів господарювання у реалізації принципово 
нових розробок, нововведень високого техніко-
економічного рівня; 

– відсутність оптової торгівлі засобами виробництва; 
– відсутність належного ринку цінних паперів; 
– слабка конкуренція на внутрішньому ринку іннова-

ційної продукції . 
Сьогодні в Україні успішно розвивається Western 

NIS Enterprise Fund. Сумарні інвестиції фонду станов-
лять приблизно 77 млн дол. США. Вони розміщені у 
24 компаніях, які є лідерами у своїх галузях (кондитер-
ська компанія "АВК", "СВК", "Троянда", компанії "GОС", 
"Вітанта", "Євромрат", "Світанок" і ін.). Фонд дає компа-
ніям капітал, для того, щоб виділитися і змінити форму 
управління на корпоративну. Його основним напрямом 

є орієнтація на довгостроковий приріст акціонерного 
капіталу і високу якість продукції [8]. 

При будь-яких формах кооперації самим уразливим 
і слабким у відносинах залишається мале підприємниц-
тво. Конкурентоспроможність на малих підприємствах 
повинна бути забезпечена проведенням спеціальних 
заходів(основними з яких кооперування з іншими під-
приємствами), які формують внутрішнє і зовнішнє кон-
курентне середовище даного суб'єкта господарювання. 
Мале підприємництво допомагає становленню конкуре-
нтних відносин, бо воно є антимонопольним за своєю 
природою, що проявляється в різноманітних аспектах 
його функціонування. Конкурентоспроможність малого 
підприємства складається із складових, що можливі при 
виконанні таких умов [9, с.127]: 

 безперервне оновлення і використання ефектив-
них ресурсів; 

 забезпечення ефективної комплексності і збала-
нсованості функціональної діяльності; 

 створення ефективної і гнучкої (розвиненої і спе-
ціалізованої) організації управління (організаційної 
структури управління), відповідності цілям стратегічного 
розвитку; 

 налагодження, підтримка і розвиток господарсь-
ких зв'язків і ділових відносин з продавцями, постача-
льниками, виробниками та покупцями які володіють 
високим потенціалом розвитку, стійкими і довгогрива-
лими конкурентними перевагами; 

 встановлення умов жорсткої і гнучкої конкуренції з 
конкурентами, які володіють високим потенціалом розвит-
ку і високою конкурентоспроможністю, які можуть бути 
прийняті для порівняння і прагненням до досконалості. 

Висновки. Отже, потенціал малого підприємства по-
стійно змінюється і підлягає внутрішнім і зовнішнім змі-
нам. Деякі підприємства, реалізуючи свої коопераційні 
зв'язки, підвищують власну конкурентоспроможність, 
реалізують внутрішні конкурентні переваги підприємства, 
зміцнюючи внутрішній потенціал малого підприємства. 
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РЕСУРСНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ КОНКУРЕНТНИХ ПЕРЕВАГ ПІДПРИЄМСТВА  

В СУЧАСНИХ УМОВАХ 
 

У статті досліджено особливості ресурсного забезпечення конкурентних переваг підприємства на основі викори-
стання сучасних видів ресурсів: компетенцій, організаційних здатностей та рутин. 
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Постановка проблеми. Суперництво між компанія-

ми в умовах глобального простору набуває нових хара-
ктеристик, які вимагають використання сучасних мето-
дів управління конкурентоспроможністю у довгостроко-
вій перспективі. Проблема формування та розвитку 
стійких конкурентних переваг загострилась в умовах 
світової економічної кризи, коли багато підприємств 
втратили свої ринкові позиції. Тому зростає необхід-
ність обґрунтування стратегічного підходу до процесу 
забезпечення конкурентних переваг, що буде врахову-
вати тенденції зміни зовнішнього середовища і спира-
тиметься на механізм мобілізації внутрішнього бізнес-
потенціалу підприємства для їх нейтралізації. Особли-
вої актуальності питання створення довгострокових, 
стійких конкурентних переваг набули в умовах станов-
лення економіки знань, коли на перший план виходять 
динамічні здатності компаній до самонавчання і генеру-
вання досвіду та корпоративних комптенцій. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Про-
блематика формування та розвитку ефективного меха-
нізму забезпечення конкурентних переваг на рівні під-
приємства досліджується як іноземними, так і вітчизня-
ними науковцями, серед яких Р. Нельсон, М. Портер, 
Р. Фатхутдінов, Филюк Г.М., та ін. Концепція динамічних 
здатностей досліджується у роботах Д. Тіса, Г.Пізано, 
А. Шуена, Т.Е. Андрєєвої, В.А. Чайки та інших науковців.  

Невирішені раніше частини загальної проблеми. 
Водночас, не зважаючи на наукову популярність, тема-
тика забезпечення стійких конкурентних переваг під-
приємства містить недостатньо розпрацьовані та дис-
кусійні питання як теоретичного, так і прикладного ха-
рактеру. Зокрема, дослідники традиційно аналізують 
загальну проблему управління конкурентоспроможніс-
тю, а питання визначення особливостей ресурсного, 
організаційного та економічного забезпечення стійких 
конкурентних переваг висвітлені фрагментарно.  

Метою цієї статті є обґрунтування концептуальних 
засад механізму ресурсного та організаційного забез-
печення стійких конкурентних переваг підприємства в 
сучасних умовах. При цьому, основними напрямками 
подальшого розвитку сучасної концепції управління 
конкурентними перевагами підприємства є: 

– посилення динамічної компоненти конкурентних 
переваг, що забезпечується орієнтацією на випере-

джаюче створення нових видів ресурсів та їх похідних 
(компетенцій та організаційних здатностей); 

– вибір адекватної бізнес-моделі компанії, що до-
зволяє організаційно імплементувати стійкі конкурентні 
переваги в умовах мінливого ринкового середовища. 

Виклад основного матеріалу.  
Розвиток стратегічного управління в контексті обґрун-

тування джерел конкурентних переваг еволюційно відбу-
вався у межах двох основних теорій стратегічного мене-
джменту: теорії галузевої конкуренції та ресурсної теорії. 

Теорія галузевої конкуренції (позиціонування) спи-
рається на екзогенні (зовнішні) фактори як джерела 
формування конкурентних переваг підприємства, серед 
яких ключовими є структура ринку, основні сили конку-
ренції (за М.Портером), можливості і загрози, які існу-
ють на ринку, переваги у ланцюжку створення цінності 
на основі низьких витрат, диференціації продукції тощо. 

Ресурсний підхід ґрунтується на ендогенних (внут-
рішніх) факторах формування конкурентних переваг, а 
саме на особливих, унікальних комбінаціях матеріаль-
них і нематеріальних ресурсів та управлінні ними. Но-
вим напрямком дослідження джерел конкурентних пе-
реваг у межах ресурсної теорії стали погляди Г. Хемела 
та К. Прахалада щодо формування, використання та 
розвитку компанією корпоративних компетенцій як осо-
бливого виду ресурсів. [7]. Досліджуючи результати 
діяльності відомих світових компаній, науковці встано-
вили, що основним джерелом конкурентних переваг у 
сучасному бізнесі є здатність управлінців інтегрувати 
розрізнені технологічні, управлінські, організаційні та 
виробничі навики, досвід і знання у корпоративні компе-
тенції. Такий підхід започаткував перехід від реактивно-
го до проактивного типу розвитку підприємства. Для 
нього характерним є випереджаюче створення, викори-
стання та розвиток специфічних, важко імітованих кон-
курентами джерел стійких конкурентних переваг – інте-
лектуальних ресурсів і ключових компетенцій. 

Перевага того чи іншого підходу веде до різного 
розуміння змісту конкурентних переваг, що, відповідно 
визначає й характер цілей, методів і результатів стра-
тегічного процесу управління ними. Динамізм і непе-
редбачуваність ринкового середовища з одного боку, 
а також поява нових видів ресурсів та їх комбінацій з 
іншого зумовлюють необхідність синтезу ідей теорії 
галузевої конкуренції та ресурсної теорії для пошуку 
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джерел конкурентних переваг. Водночас, у контексті 
управління конкурентними перевагами підприємства 
науковий та практичний інтерес становлять ті з них, 
що мають стратегічний характер, а відповідно об'єк-
том дослідження виступає стійка конкурентна перева-
га та механізм її досягнення.  

Узагальнення існуючих трактувань стійкої конкурен-
тної переваги дозволяє сформулювати таке її визна-

чення – це результат дії довгострокової вигоди від ви-
користання унікальних, рідкісних і складно відтворюва-
них комбінацій ресурсів, компетенцій та організаційних 
здатностей підприємства у процесах створення вищої 
(нової, інноваційної) споживчої цінності продуктів (по-
слуг). На рис. 1. наведено основні характеристики стій-
кої конкурентної переваги, визначені відомим предста-
вником ресурсної теорії Р. Грантом. 
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Рис. 1. Ресурсне забезпечення стійкої конкурентної переваги  
 

*Джерело: [8, 9] 
 

Довгостроковий характер конкурентної переваги за-
лежить не лише від тривалості часового періоду її ви-
користання. Рівень стійкості залежить від можливості 
бути швидко відтвореною конкурентами. Ця теза під-
тримується іншим представником ресурсної теорії – 
Дж. Барні: довгострокова конкурентна перевага розви-
вається тоді, коли компанія впроваджує стратегію ство-
рення вищої цінності продукту (послуги), яка не викори-
стовується існуючими та не може бути використана 
потенційними конкурентами [10]. 

Економічними характеристиками конкурентних пере-
ваг, а відповідно і джерел їх формування є здатність ге-
нерувати ренти, що в сучасних ринкових умовах транс-
формуються у вигляді додаткових грошових потоків.  

В умовах домінування теорії галузевої конкуренції, 
тобто формування конкурентних переваг підприємства 
за рахунок вигідної ринкової позиції, економічним ре-
зультатом додаткової вигоди була монопольна рента. 

Перевага компанії у володінні портфелем ресурсів 
трансформується в генерування нею рікардіанської 
ренти. Визначенню цього виду ренти як додаткового 
доходу від володіння рідкісними ресурсами поклали 
початок роботи Д. Рікардо. Рікардіанська рента – це 
додаткова економічна вигода, яку отримує власник ре-
сурсу як результат більш продуктивного (кращого) його 
використання у порівнянні з конкурентами. До ресурсів, 
що здатні генерувати рікардіанські ренти, відносять: 
права власності на земельні ділянки, права на об'єкти 
інтелектуальної власності тощо.  

Поява нових видів ресурсів інтелектуального харак-
теру (компетенції, організаційні здатності), що є об'єк-
том дослідження нових концепцій ресурсної теорії, за-
безпечила формування шумпетеріанської ренти – до-
даткової економічної вигоди (премії інноватора) від 
створення нових комбінацій ресурсів у динамічних умо-
вах зовнішнього середовища.  

Інтегрування основних теорій стратегічного мене-
джменту для обґрунтування збалансованих джерел 
стійких конкурентних переваг дозволять компанії най-
краще використати внутрішній ресурсний потенціал, 
організаційні здатності та компетенції для реалізації 
проактивної конкурентної стратегії у мінливому зовніш-
ньому середовищі. 

На сьогоднішній день дискусія про ступінь ефектив-
ності різних підходів у стратегічному управлінні зберіга-
ється. Однак, за оцінками багатьох дослідників, аргуме-
нти ресурсної теорії щодо забезпечення стійких конку-
рентних переваг є більш переконливими в порівнянні з 
концепцією позиціонування. Так, на думку В.С. Катька-
ла, одним із небагатьох, але досить цінних емпіричних 
підтверджень переваги ресурсного підходу порівняно зі 
школою позиціонування М. Портера є проведене дослі-
дження представника Гарвардського університету, 
професора Р. Рамелта. Він обґрунтував, що внутрішньо-
галузеві (міжфірмові) відмінності у рівні прибутковості 
компаній переважають над міжгалузевими у співвідно-
шенні 7:1 [11]. Тобто, результати діяльності компанії сут-
тєво залежать від ресурсного забезпечення її розвитку, 
ніж від вибору галузі та її політики щодо конкурентів. 

Поява нових видів ресурсів нематеріального (інте-
лектуального) характеру, зумовила виокремлення в 
межах ресурсної теорії нового напрямку – концепції 
управління знаннями. З позиції ресурсної теорії знання 
є важливим ресурсом підприємства, роль якого особ-
ливо зростає в умовах становлення сучасної інтелекту-
альної економіки. Дослідження проблеми формування 
та використання корпоративних знань наповнило новим 
економічним змістом такі поняття як досвід, компетен-
ції, навики, здатності, рутини тощо. Кожне із них має 
свій зміст і значення, а також знаходиться у певному 
зв'язку із базовою категорією ресурсів (рис. 2). 
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Рис. 2. Логіко-структурна схема основних категорій ресурсної теорії 
 

*Джерело: розроблено автором 
 
Економічне призначення ресурсів полягає у їх залу-

ченні в господарську діяльність підприємства як факто-
рів виробництва (засобів праці і предметів праці), що 
функціонують у вигляді активів. 

До активів відносять ресурси, які контролюються 
підприємством, а також використання яких забезпечить 
надходження економічних вигід у майбутньому. Форму-
вання активів відбувається лише в результаті інвесту-
вання відповідних ресурсів у їх створення або придбан-
ня. Активи є традиційно бухгалтерською категорією, а 
це обмежує її застосування в розширеному за змістом 
економічному дослідженні ресурсів як джерел форму-
вання конкурентних переваг підприємства, оскільки не 
всі ресурси можуть бути визнані активами, але водно-
час, вони можуть сприяти формуванню конкурентних 
переваг, оскільки використовуються у ланцюгу ство-
рення цінності продуктів (послуг). 

За своєю природою активи становлять статичну ча-
стину ресурсів підприємства, якими воно вже володіє, 
управляє та розпоряджається. Однак, самі по собі ак-
тиви не є продуктивними, а відображають швидше вар-
тісну характеристику матеріально-технічної бази під-
приємства як результату минулих подій. Натомість, 
залучення активів, та інших ресурсів інтелектуального 
характеру у систему бізнес-процесів підприємства до-
зволяє сформувати сучасні "ресурсні похідні" – компе-
тенції, організаційні здатності та організаційні рутини, 
які становлять динамічну складову ресурсів. 

Появу поняття компетенції в економічній терміноло-
гії пов'язують із Г. Хамелом і К. Прахаладом, які визна-
чили їх як "навички та вміння, які дозволяють компанії 
надавати споживачам фундаментальні вигоди". Ці ав-

тори також використовують термін "ключова компетен-
ція" для характеристики набору умінь і технологій, суку-
пності безсистемно накопичених компанією знань і до-
свіду, які стають основою успішної конкуренції [7]. 

В умовах переходу компаній до економіки знань, ко-
ли процес накопичення і відтворення нових знань фор-
малізується та має системний характер, компетенції 
компанії можна трактувати як сукупність її взаємопов'я-
заних специфічних навичок, технологій, умінь, знань і 
здібностей, носіями яких колективно чи індивідуально є 
персонал. Як зазначають А. Томпсон та А. Стрікленд, 
майже у кожної компанії є хоча б один вид діяльності, у 
якому вона досягла успіху настільки, щоб вважати 
отримані там знання ключовими компетенціями [12]. 
Ключова компетенція забезпечує конкурентну перевагу 
лише в тому випадку, якщо вона одночасно є унікаль-
ною. Визначити те, якою є компетенція – унікальною чи 
базовою, можна за допомогою порівняння її з аналогіч-
ною компетенцією конкурентів. Зокрема, унікальна ком-
петенція компанії Canon полягає у вмінні, знаннях і до-
свіді об'єднання мікроелектроніки, точної оптики і точ-
ного машинобудування, що сприяє виведенню на ринок 
нових видів продуктів. Компанія Motorola завдяки своїй 
унікальній компетенції в організації практично бездефе-
ктного виробництва (на основі технології "шість-сігма") 
стала світовим лідером у виробництві мобільних те-
лефонів. Компанія Nike володіє компетенціями у сфері 
логістики продукції, якості, дизайну, розробки, спів-
праці із спортсменами, що дозволило їй передати 
процеси виробництва кінцевої продукції на аутсорсинг, 
а зосередити увагу на розвитку саме цих джерел її стій-
ких конкурентних переваг. 
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Отже, формування стійкої конкурентної переваги 
відбувається тоді, якщо компанія володіє унікальною 
компетенцією на певних етапах ланцюга створення 
споживчої цінності та якщо конкуренти не мають анало-
гічної або компенсуючої компетенції чи її формування 
потребує значних інвестицій фінансових ресурсів і часу. 

Накопичення компетенцій компанії як її ресурсних 
похідних відбувається протягом певного періоду часу. 
При цьому, між компаніями може виникати конкуренція 
за можливості створення компетенцій в певній сфері, 
які в подальшому стануть основою стійкої конкурентної 
переваги. Така конкуренція може відбуватись на ринках 
прав інтелектуальної власності, ринку праці (за кваліфі-
кований персонал як носій компетенцій) тощо. Так, у 80-
90-хх рр. минулого століття лідерами у генеруванні 
компетенцій стали японські компанії, які почали активно 
імпортувати права на інтелектуальні розробки у сфері 
автомобілебудування, електроніки тощо. Це дозволило 
їм отримати стійкі конкуренті переваги у порівнянні з 
американськими та європейськими виробниками. По-
ширення моделі відкритих інновацій, а також скорочен-
ня життєвих циклів інноваційних розробок змусили ком-
панії шукати джерела компетенцій у суміжних галузях. 
Це дозволило виявити синергійну природу компетенцій, 
тобто здатність їх забезпечувати приріст корпоративних 
знань за умови інтеграції із компетенціями конкурентів 
чи партнерів. Інтеграція знань у сучасному бізнесі є 
можливою завдяки використанню бізнес-моделі страте-
гічних альянсів як сучасної організаційної форми ство-
рення стійких конкурентних переваг. У компаній, що 
створили альянс, виникає можливість об'єднати нако-
пичені знання та досвід у певній сфері для створення 
нового знання. Яскравим прикладом є альянс компаній 
Sony та Ericson, кожна із яких володіє компетенціями у 
своїй сфері, а їх об'єднання дозволило створити нову 
цінність для споживачів.  

Деякі автори, зокрема Р. Грант, вважають синонімі-
чними поняття компетенцій та організаційних здатнос-
тей. Однак, здатності пов'язані із динамічною характе-
ристикою компетенцій. Вони створюються всередині 
підприємства та впливають на формування його стійких 
конкурентних переваг. На відміну від значної частини 
ресурсів, здатності неможливо придбати чи залучити 
ззовні, тому вони досить часто є джерелом довгостро-
кової конкурентної переваги, а отже й зростання ринко-
вої вартості підприємства [8]. 

Організаційні здатності формуються на підприємстві 
як результат складних зв'язків навичок, ресурсів та 
акумульованих знань у системі бізнес-процесів. Форму-
вання організаційних здатностей відбувається у процесі 
систематичного організаційного навчання та генеру-
вання неявних (неформалізованих) знань. Організаційні 
здатності забезпечують створення у компанії моделі 
захисту корпоративних знань, що зумовлює виникнення 
ресурсної асиметрії та надає конкурентній перевазі до-
вгострокового характеру. 

Взаємозв'язок між компетенціями та організаційни-
ми здатностями має складну природу, що створює 
складності їх ідентифікації на відміну від інших елемен-
тів ресурсів підприємства (наприклад, фінансових чи 
матеріальних). Компетенції та організаційні здатності 
формують своєрідний "інтелектуальний ДНК" підприєм-
ства та перетворюються в особливий об'єкт стратегіч-
ного аналізу. Так, якщо активи є видимими елементами 
бізнес-потенціалу, що відображаються у фінансовій 
звітності компанії, то компетенції та організаційні здат-
ності є прихованою платформою для формування його 
конкурентних переваг. 

Російські автори Т. Андрєєва та В. Чайка запропону-
вали поділ організаційних здатностей на три види [14]: 

 функціональні (статичні) здатності – ті, що влас-
тиві для більшості компаній у галузі і необхідні для здій-
снення основних бізнес-процесів та відображають мож-
ливості компанії до генерування знань і навиків (напри-
клад, розвинені процедури контролю якості продукції, 
які мінімізують або взагалі усувають можливість надхо-
дження на ринок неякісної продукції); 

 "ключові" здатності, які створюють ключові ком-
петенції компанії та є основою конкурентних переваг 
підприємства (наприклад, розвинена система управлін-
ня якістю на основі TQM). Таку здатність компанії ско-
піювати конкурентам складніше, оскільки в її основі є 
складні взаємозв'язки ресурсів, процесів і компетенцій 
різних рівнів. Однак така система має статичний харак-
тер, що є її недоліком; 

 динамічні здатності, які дозволяють розвивати та 
"обновляти" ключові здатності у відповідності зі змінами 
зовнішнього середовища (наприклад, імплементація у 
систему управління якістю відпрацьованого механізму 
швидкої реакції на зміну зовнішнього середовища та 
вимог споживачів до рівня цінності продуктів чи послуг). 

Взаємозв'язок між компетенціями та організаціними 
здатностями наведено на рис. 3. 

 

Ключові  компетенції на 
сьогоднішніх ринках 

Динамічні  
здатності   
компанії  

Ключові   
компетенції  на  

завтрашніх ринках 

 
 

Рис. 3. Взаємозв'язок ключових компетенцій та динамічних організаційних здатностей підприємства 
 

*Джерело: [6] 
 

Складність виявлення динамічних здатностей пов'я-
зана із труднощами практичного формування системи 
процесів забезпечення конкурентоспроможності на пер-
спективних ринках, яку потрібно створювати вже сього-
дні, а оцінювати результативність змін – лише у момент 
їх настання. Організаційні зміни, які є результатом реалі-
зації динамічних здатностей – це неперервний кумуляти-
вний процес, у якому підприємство постійно приводить 
внутрішню бізнес-систему у відповідність до змін зовніш-
нього середовища. Таким чином забезпечується комплі-
ментаризм теорії галузевої конкуренції та ресурсної тео-
рії у процесі формування стійких конкурентних переваг. 

Д. Коллінз пов'язує наявність у компанії динамічних 
здатностей із вмінням розробляти нові стратегії конку-

рентоспроможності швидше, ніж конкуренти, шляхом 
випереджаючого розпізнання цінності різних видів ре-
сурсів на основі пошуку їх нових комбінацій. 

Приклади динамічних здатностей компаній: особливі 
здатності при розробці нових продуктів у компанії 
Toyota; досвід в організації динамічної моделі бізнесу 
компанії Dell, що забезпечує неперервну сегментацію 
бізнесу для відповідності потребам споживачів; динамі-
чні здатності менеджерів щодо обґрунтування та при-
йняття ефективних управлінських рішень на основі  
об'єднання функціональних, практичних та особистих 
знань (лідерські здатності менеджменту компанії Apple); 
здатності компанії L'oreal у створення альянсів і форму-
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ванні поглинанні (придбанні) компаній для формування 
портфеля брендів [14]. 

Формування у компанії динамічних здатностей є 
своєрідним "мостом" між її внутрішнім ресурсним поте-
нціалом та зовнішніми ринковими можливостями. Саме 
динамічні здатності дозволяють компанії реалізовувати 
проактивну (випереджаючу) політику управління щодо 
використання нових умов турбулентного ринку, зміни 
галузевих стандартів, появи нових технологій тощо.  

Важливою характеристикою організаційних здатнос-
тей є те, що вони не існують відособлено у внутрішній 
системі бізнесу компанії, а є інтегрованими в організа-
ційні рутини. Таким чином, організаційні рутини є насту-
пною економічною похідною ресурсів.  

Р. Нельсон та С. Уінтер зазначають, що організацій-
ні рутини відображають регулярні та такі, що стали ста-
ндартними бізнес-процеси компанії та інтегровані у 
процес їх виконання компетенції та організаційні здат-
ності компанії [1]. 

Організаційні рутини таким чином є своєрідними від-
працьованими організаційними модулями (компетенції-
бізнес-процеси-організаційні здатності), які потребують 
високого ступеня взаєморозуміння персоналу компанії, 
що забезпечує ефективну і майже бездоганну координа-
цію бізнес-процесів різних рівнів управління. Рутинізація 
компетенцій та організаційних здатностей у системі біз-
нес-процесів є відповіддю на розвиток компанії у глоба-
льному ринковому просторі, коли забезпечується син-
хронізація процесів управління її бізнес-одиницями у 
різних країнах світу. Крім цього, ідентифікація організа-
ційних рутин є результатом систематичного трансферу 
знань між бізнес-одиницями глобальної компанії.  

За умов подальшого розвитку організаційних рутини 
зрештою набувають свого фізичного втілення у ключо-
вих продуктах компанії. Як зазначають К. Прахалад та 
Г. Хамел, ключові продукти – це компоненти та компле-
ктуючі чи окремі вузли, у яких втілюється конкурентна 
перевага кінцевої продукції [7]. Прикладами ключових 
продуктів є мотори внутрішнього згорання компанії 
Honda, у яких найкраще втілюються компетенції та для 
виробництва яких у компанії існують відлагоджені орга-
нізаційні рутини, що дозволило диверсифікувати діяль-
ність (виробництво моторів для авто, мотоциклів, чов-
нів, газонокосарок тощо). 

Внутрішні організаційні здатності та компетенції 
компанії сприймаються споживачем через призму ви-
щого рівня споживчої цінності продуктів (послуг). 

Висновки і перспективи подальших досліджень. 
Формування стійких конкурентних переваг в умовах 
мінливого ринкового середовища стає можливим на 
основі комплексного використання всіх ресурсів компа-
нії, та їх сучасних ресурсних похідних: компетенцій, ор-
ганізаційних здатностей та рутин.  

Відмінність компаній у ресурсному наборі є визна-
чальною умовою відмінності і в рівні прибутковості дія-

льності. Унікальними ресурсами у галузі, як правило, 
володіють компанії-лідери, або компанії-новачки із ін-
новаційними бізнес-моделями, а більшість інших ком-
паній не мають значних конкурентозначимих і цінних 
ресурсів. Традиційним явищем є різнорідний набір ре-
сурсів, які використовуються у компанії без належної 
оцінки їх впливу на конкурентоспроможність та довго-
строковий ефект. Тому, перспективним напрямком до-
сліджень у цій сфері є обґрунтування прикладного ме-
ханізму підтримки стійких конкурентних переваг у прак-
тиці вітчизняних компаній. Крім цього, важливим аспек-
том є вибір адекватної методики оцінювання компетен-
цій та організаційних здатностей, що повинно забезпе-
чити ефективне управління ними та виявити їх вплив на 
формування додаткових грошових потоків (ресурсної 
шумпетеріанської ренти). Ефективною буде та компа-
нія, яка здатна використати потенціал всіх видів ресур-
сів для формування стійких конкурентних переваг, від-
мінних від конкурентів.  
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РЕСУРСНОЕ ОБЕСПЕЧЕНЕЕ КОНКУРЕНТНЫХ ПРЕИМУЩЕСТВ ПРЕДПРИЯТИЙ  

В СОВРЕМЕННЫХ УСЛОВИЯХ 
В статье исследованы особенности ресурсного обеспечения конкурентных преимуществ предприятия на основе использования 

современных видов ресурсов: компетенций, организационных способностей и рутин. 
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RESOURCES OF COMPETITIVE EDGE ENTERPRISE IN MODERN CONDITIONS 

In this paper the characteristics of the resource provision of competitive advantages through the use of modern types of capital: skills, 
organizational skills and routines have been determined. Competition between the companies in the global space had got new characteristics that 
require the use of modern competitiveness management methods in the long term. Researchers analyzed the general problem of competitiveness 
managing, and the question of determining the characteristics of resources, organizational and economic provision of sustainable competitive 
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advantages are highlighted fragmentary. The dynamism and unpredictability of market environment on the one hand, and the emergence of new types 
of resources and their combinations – on other hand require synthesis of the industry competition theory and resource theory to search for new 
sources of sustainable competitive advantage. Sustainable competitive advantage is the result of long-term benefits of using unique and rare 
combinations of resources, competencies and organizational capabilities of enterprises in the process of creating the highest (new, innovative) 
customer value of products (services). The appearance of new intellectual resources (competencies, organizational capacity) provides the formation 
Shumpeterian rent – additional economic benefits (innovator award) from the creation of new combinations of resources in dynamic environments. The 
area of perspective research is justification of applied mechanism to support a sustainable competitive advantage in the practice of domestic 
companies. The company is effective if it is able to use the potential of all resources to create sustainable competitive advantage.  

Keywords: intelligent resources, sustainable competitive advantage, competencies, organizational capacity, organizational routines. 
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ЗАГРОЗИ ЕКОНОМІЧНІЙ БЕЗПЕЦІ ПІДПРИЄМСТВА ТА ЗАСОБИ ЇХ НЕЙТРАЛІЗАЦІЇ 
 
Досліджено підходи до трактування сутності поняття "економічна безпека підприємства". Розглянуто сутність 

поняття "загроза" та проаналізовано існуючі підходи до класифікації загроз економічній безпеці підприємства. Ви-
значено можливі засоби їх нейтралізації за рахунок, в першу чергу, створення дієвої системи економічної безпеки. 

Ключові слова: економічна безпека підприємства, загрози економічній безпеці, класифікація загроз економічній без-
пеці, система економічної безпеки. 

 
Постановка проблеми. Сучасний етап соціально-

економічного розвитку характеризується радикальними 
політичними, економічними, соціальними й екологічними 
змінами, стрімким розвитком науково-технічного прогре-
су, що проникає у всі сфери життєдіяльності людини. 
Наростання кризових явищ, посилення невизначеності 
та динамічності економічної ситуації вимагає від суб'єктів 
господарювання посилення уваги до питань власної еко-
номічної безпеки, виявлення та нейтралізації можливих 
загроз, небезпек та ризиків, здатних негативним чином 
вплинути на стан та результати їх діяльності.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослі-
дженню питань економічної безпеки, як на рівні націо-
нальної економіки, так і на рівні окремих суб'єктів гос-
подарювання, присвятили свої праці такі відомі вчені-
економісти як, А.Гальчинський, В.Геєць, С.Мочерний, 
Я.Жаліло, В.Мунтіян, Т.Васильців, І.Александров, В. Бо-
гомолов, Г.Андрощук, Т.Клебанова, Г.Пастернак-Тара-
нущенко, А.Барановський, С.Довбня та ін. Проте, не-
зважаючи на вагомий науковий доробок в цій сфері та 
зважаючи на багатоплановість й зростаючу вагомість 
даної проблеми в сучасних умовах господарювання, 
питання забезпечення належного рівня економічної 
безпеки вітчизняних суб'єктів господарювання, вчасне 
виявлення та діагностика джерел небезпеки й надалі 
потребують посиленої уваги. 

Мета статті полягає в дослідженні загроз економіч-
ній безпеці сучасних підприємств та визначенні засобів 
їх нейтралізації.  

Виклад основного матеріалу дослідження. До-
слідження теоретичних аспектів проблеми забезпечен-
ня економічної безпеки суб'єктів господарювання до-
зволило виявити плюралізм поглядів на дану проблему. 
Так, деякі вчені під економічною безпекою розуміють 
стан економічної системи, який дозволяє їй динамічно, 
ефективно розвиватися, вирішуючи при цьому соціа-
льні задачі. Інша частина вчених схиляється до того, 
що це стан захищеності підприємства від негативного 
впливу зовнішніх та внутрішніх загроз, а також різного 
роду дестабілізуючих чинників, при якому підприємст-
во здатне до відтворення чи реалізації своїх комерцій-
них інтересів [2; 7; 8]. 

Г.Козаченко та В.Пономарьов визначають економічну 
безпеку підприємства "як гармонізацію в часі та просторі 
економічних інтересів підприємства з інтересами, пов'я-
заних з ним, суб'єктів зовнішнього середовища, що діють 
за межами підприємства" [9, с. 4]. В свою чергу, Т. Соко-
ленко розглядає економічну безпеку як стан, при якому 
стратегічний потенціал фірми знаходиться поблизу меж 

адаптивності, а загроза втрати економічної безпеки на-
ростає тим дужче, чим ближчою є ступінь адаптивності 
стратегічного потенціалу до граничної зони [13]. 

Т.Васильцев пропонує під економічною безпекою 
підприємства розглядати такий стан функціонування, 
при якому підприємство та його продукція є конкурен-
тоспроможними на ринку, а також одночасно гаранту-
ється: найбільш ефективне використання ресурсів, ін-
телектуального та кадрового потенціалу; стабільність 
функціонування та прогресивність розвитку; можливість 
протистояти негативним впливам зовнішнього та внут-
рішнього середовища його функціонування [5, с. 18]. 
М.Бендіков вважає, що поняття економічної безпеки 
суб'єкта господарювання повинно формулюватися з 
урахуванням специфічних особливостей його функціо-
нування і зазначає, що "під економічною безпекою гос-
подарюючого суб'єкта слід розуміти захищеність його 
науково-технічного, технологічного, виробничого і кад-
рового потенціалу від прямих (активних) чи непрямих 
(пасивних) економічних загроз, наприклад, пов'язаних з 
неефективною науково-промисловою політикою держа-
ви або формуванням несприятливого зовнішнього се-
редовища, і здатність до його відтворення" [4]. 

Загалом, представлені точки зору науковців на сут-
ність поняття "економічна безпека підприємства" можна 
звести до двох основних підходів. Перший підхід базу-
ється на існуванні у суб'єкта господарювання конкрет-
них цілей (наприклад, ефективність, стабільність функ-
ціонування, розвиток), які він намагається досягнути. 
Суб'єкт господарювання характеризується наявністю 
внутрішньої структури (середовища) і існує у деякому 
зовнішньому середовищі. У зв'язку з наявністю певних 
якостей внутрішньої структури (середовища) суб'єкт 
господарювання може володіти здатністю знаходитись 
в стані "безпеки". Це означає, що якщо зовнішнє сере-
довище і здійснює на нього негативний вплив, то су-
б'єкт господарювання все одно функціонує і досягає 
своїх цілей. І якщо зміна зовнішніх умов не виходить за 
певні межі, то функціонування і досягнення підприємст-
вом свої цілей гарантовано. 

Другий підхід ґрунтується на використанні понять 
"загроза" і "захищеність" від загроз. Передбачається, 
що існує підприємство з певними параметрами (напри-
клад, стабільним функціонуванням, прогресивністю 
розвитку і т.п.). Існують загрози, які можуть негативно 
вплинути на ці параметри. В тому випадку, якщо пара-
метри захищені від загроз, то забезпечена і безпека 
підприємства. Слід відмітити, що критерій захищеності 
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параметра, а також обгрунтування вибору саме цих 
параметрів та критеріїв часто відсутній. 

Аналіз існуючих визначень сутності загроз економіч-
ній безпеці показує, що в кожному з них, так чи інакше, 
відображена небезпека нанесення економічної шкоди, 
що проявляється у вигляді збитків, негативного впливу, 
перешкод в досягненні цілей і т.п. Загалом, загроза – це 
чинник, що створює значну небезпеку стійкому функці-
онуванню економічної системи. Таким чином, небезпе-
ка і загроза однопорядкові, проте кількісно різні понят-
тя. Прояв небезпеки у вигляді реальних втрат слід роз-
глядати як сигнал можливого переростання її в загрозу, 
якщо не будуть прийняті відповідні заходи.  

На думку Є.Барикаєва, загроза – це сукупність умов 
і факторів, які створюють небезпеку для реалізації еко-
номічних інтересів, яка в свою чергу може створювати 
різноманітні ризики [3, с. 547-583]. М. Бендиков визна-
чає "загрозу" як сукупність умов, процесів, факторів, що 
перешкоджають реалізації національних економічних 

інтересів або створюють небезпеку для них і суб'єктів 
господарювання. Загроза може проявлятися у вигляді 
збитків чи втрат, інтегральний показник яких характери-
зує ступінь зниження економічного потенціалу за пев-
ний проміжок часу [4]. 

Причини виникнення загроз економічній безпеці під-
приємства обумовлені, з одного боку, чинниками зага-
льноекономічного характеру (макрорівень), що здійс-
нюють негативний вплив на значну кількість господа-
рюючих суб'єктів, а відтак, загрожують і національній 
економічній безпеці. З іншого, чинниками, пов'язаними з 
непродуманістю та неефективністю прийнятих управ-
лінських рішень керівництвом самого підприємства (мі-
крорівень). Так, загрози економічній безпеці можуть 
виникати у зовнішньому для підприємства середовищі й 
бути пов'язаними з помилками при розробці та впрова-
дженні тих чи інших реформ, з аморфністю науково-
промислової та інноваційної політики держави, втратою 
керованості над економічними процесами і т.п. (рис. 1).  

 
 

Зовнішня Місце знаходження джерела загрози Внутрішня 

Можливості прогнозування загрози Передбачувана Непередбачувана 

Джерело виникнення загрози Суб’єктивна  Об’єктивна 

Ступінь вірогідності Дуже  
вірогідна 

Безпосередня 

Вірогідна Мало-
вірогідна 

Невірогідна 

Віддаленість у часі Близька (до року) Далека (більше року) 

Віддаленість у просторі На території 
підприємства 

На прилеглій до 
підприємства 
території 

На території 
регіону, країни 

На закордонній 
території 

ЗАГРОЗИ

Суб’єкт загрози Кримінальні 
структури 

Недобросовісні 
конкуренти 

Контрагенти Власні 
працівники 

Форми прояву Кількісні Якісні 

Об’єкт  посягань Загрози підприємству Загрози стейкхолдерам підприємства 

Ступінь очевидності Явна Прихована 

Частота виникнення Постійна Випадкова 

Момент  існування Актуальна Потенційна 

Об’єктивність існування Реальна Надумана 

Вид збитків  Загрози, що несуть прямий 
збиток 

Загрози, що призводять до 
втраченої вигоди 

 
 

Рис. 1. Класифікація загроз економічній безпеці підприємства 
 

*Джерело:побудовано за даними [1, 6, 10, 11, 12] 
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До них можна віднести: 
 відсутність чіткої концепції, стратегії і програми 

соціально-економічного розвитку з реально досяжними 
цілями, або надто популістський їх характер; 

 перманентне відставання в розробці, безсистем-
ність і недосконалість нормативно-правового забезпе-
чення регулювання економіки; 

 надто ризикова кредитно-грошова політика дер-
жави в банківській сфері, на фондовому та валютному 
ринках, неефективна податкова система; 

 руйнування системи відтворення промислового 
потенціалу (в першу чергу, його активної частини) вна-
слідок низької інвестиційної активності; 

 зростання інфляції та відсутність нормального ін-
вестиційного клімату в реальному секторі економіки, на-
дання переваги поточним витратам над капітальними; 

 неефективна і несправедлива приватизація; 
 тотальна корупція у всіх сферах; 
 створення сприятливих умов для привласнення і 

вивезення фінансових ресурсів за межі країни; 
 втрата державного контролю над природними 

монополіями, послаблення регулюючої функції держа-
ви в їх ціновій політиці; 

 недобросовісність конкуренції економічних су-
б'єктів, їх низька правова дисципліна, нестача або по-
вна відсутність економічної етики; 

 дискримінація (а по суті економічна війна) з боку 
іноземних країн. 

Внутрішні чинники економічній безпеці підприємства 
виникають безпосередньо в сфері його господарської 
діяльності. До них можна віднести: 

 недостатній рівень дисципліни; 
 порушення режиму збереження конфіденційної 

інформації; 
 вибір ненадійних партнерів та інвесторів; 
 відтік кваліфікованих кадрів; 
 неспроможність об'єктивно оцінити кваліфікацію 

кадрів та їх компетентність; 
 недостатня патентна захищеність; 
 суттєві прорахунки в тактичному та стратегічно-

му плануванні, пов'язані з невірною оцінкою можливос-
тей підприємства, помилками в прогнозуванні зовніш-
нього середовища і т.п.; 

 перебої в енерго-, водо-, теплопостачанні; ава-
рії, пожежі, вибухи; пошкодження обчислювальної 
техніки тощо. 

В роботах багатьох авторів, що досліджують питан-
ня економічної безпеки, наведено класифікацію еконо-
мічних загроз. В даному досліджені ми спробували уза-
гальнити та представити найбільш значущі, на наш по-
гляд, загрози економічній безпеці суб'єкта господарю-
вання (рис. 1).  

Так, загрози можуть бути передбачуваними (такими, 
що виникають в певних умовах, відомі із досвіду госпо-
дарської діяльності, своєчасно виявлені та узагальнені 
економічною наукою) та непередбачуваними. Залежно 
від джерела їх виникнення – об'єктивними та суб'єктив-
ними. Об'єктивні загрози виникають без участі й неза-
лежно від бажання підприємства, незалежно від прийн-
ятих рішень та дій керівництва. Це стан фінансової 
кон'юнктури, форс-мажорні обставини, наукові відкрит-
тя і т.п. Їх необхідно розпізнавати та обов'язково врахо-
вувати в управлінських рішеннях. Суб'єктивні загрози 
породжені навмисними чи ненавмисними діями людей, 
різних установ та організацій, в тому числі державних.  

Загрози можуть поділятися на актуальні, тобто ті, що 
вже настали (наприклад, економічна криза, яка настала), 
й потенційні, тобто можливі у майбутньому (наприклад, 

можлива поява в наступному році на ринку нових потен-
ційних гравців). Залежно від форм прояву науковці відрі-
зняють кількісні та якісні загрози. Кількісні загрози пов'я-
зані з недосягненням або погіршенням показників діяль-
ності підприємства порівняно з встановленими нормати-
вами. Якісні – пов'язані з якісними змінами у розвитку 
підприємства, зокрема, банкрутство, корпоративні конф-
лікти, обвал ринку, "заморожування" банківських рахун-
ків. Якісні загрози мають ймовірнісний характер та мо-
жуть оцінуватись з використанням теорії ризику [10].  

Залежно від об'єкту посягань виокремлюють загрози 
безпосередньо підприємству та економічні загрози 
стейкхолдерам. При чому окремо розглядаються загро-
зи внутрішнім стейкхолдерам (працівникам, менедже-
рам) та зовнішнім стейкхолдерам (акціонерам, дебіто-
рам, кредиторам, інвесторам тощо). 

Достатньо цікавим і актуальним на нашу думку є 
підхід запропонований І.Манцуровим і О.Нусіновою. 
Вони запропонували здійснювати поділ загроз за сфе-
рою походження, а саме: загрози, що виникають в про-
цесі звичайної діяльності підприємства, репутаційні 
загрози та загрози зовнішнього тиску [10]. До загроз, що 
виникають в процесі господарської діяльності, науковці 
відносять всі загрози, що утворюються всередині під-
приємства й пов'язані з виробництвом та реалізацією 
продукції. Вони зумовлюють зниження результативності 
основної діяльності підприємства та впливають на його 
ринкову вартість. До такого роду загроз можуть відно-
ситись: порушення фінансової дисципліни, несвоєчасне 
погашення зобов'язань, низька кваліфікація персоналу 
підприємства, низька якість планування та контролю, 
високий рівень фізичного та морального зносу облад-
нання та техніки і т.д. Репутаційні загрози пов'язані із 
формуванням негативної думки про підприємство у 
зовнішніх контрагентів. Вони виникають поза межами 
підприємства, але зумовлені його діями та результата-
ми діяльності. Такі загрози також можуть призвести до 
зниження прибутковості підприємства та зменшення 
його ринкової вартості. До репутаційних загроз можна 
віднести інформацію про порушення справи про банк-
рутство підприємства, інформацію про заборгованість 
підприємства перед бюджетом, працівниками тощо. 
Загрози зовнішнього тиску виникають поза межами під-
приємства без його участі й без його бажання. Зазви-
чай, вони викликані цілеспрямованими діями конкурен-
тів, органів влади та інших сторонніх осіб, а також об-
ставинами, що склалися у зовнішньому середовищі. До 
такого роду загроз можна віднести, наприклад, зміни у 
податковому та митному законодавстві, недобросовісну 
конкуренцію, рейдерські атаки тощо. 

 Сьогодні, рейдерство є однією з найбільш серйоз-
них загроз економічній безпеці вітчизняних підприємств 
серед тих, які відносять до загроз зовнішнього тиску. 
Недружнє поглинання, інакше кажучи, захоплення під-
приємства, пов'язане з бажанням сторонніх осіб володі-
ти власністю, яка успішно функціонує і забезпечує ста-
більний прибуток. Загалом, під недружнім поглинанням 
розуміють встановлення тотального контролю над під-
приємством, як в юридичному, так і у фізичному плані, 
попри бажання власника. Дана загроза для вітчизняних 
підприємств виникла ще на початку 90-х років минулого 
століття й існує на даний момент. Зазвичай в якості 
об'єкта поглинання найбільш часто виступають підпри-
ємства, які мають ліквідні активи у вигляді нерухомого 
майна (приміщень, будівель, земельних ділянок), стра-
тегічного місцезнаходження, налагодженого виробничо-
го циклу, ексклюзивного обладнання, інтелектуальної  
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власності тощо. Найбільший інтерес для "загарбників" 
представляють: 

 корпоративна інформація: засновницькі докуме-
нти, положення, що регламентують діяльність органів 
управління, протоколи зборів трудового колективу, про-
токоли засідань ради директорів, відомості про дочірні 
та залежні компанії, про величину та структуру статут-
ного капіталу, оперативна інформація про зміни в ре-
єстрі акціонерів підприємства; 

 фінансово-економічна інформація: бухгалтерські 
баланси, відомості про наявність і структуру дебіторсь-
кої та кредиторської заборгованості, про наявність лік-
відного майна і його правовий статус; інформація про 
контрагентів підприємства, про податкову та банківську 
історію і т.п.; 

 відомості про менеджмент і власників підприємс-
тва: дані про розподіл посад, відомості про розподіл 
акціонерного капіталу або часток серед власників, спо-
собі придбання й оплати акцій, особиста інформація. 

З метою нейтралізації даної загрози вся вищепере-
рахована інформація повинна знаходитись на особли-
вому контролі, будь-який витік чи розголошення пови-
нне бути попереджене й унеможливлене. Важливі до-
кументи і контракти слід зберігати у важкодоступних 
місцях, сейфах. А з персоналом підприємства, якому по 
професійній необхідності стала відома інформація, що 
може становити предмет особливого інтересу рейдерів, 
повинні бути заключні договори про нерозголошення 
комерційної таємниці.  

Слід сказати, що задля нейтралізації будь-яких за-
гроз економічній безпеці суб'єкти господарювання по-
винні спрямовувати свої зусилля на створення та під-
тримку власної системи безпеки. Під системою еконо-
мічної безпеки розуміють організовану сукупність спеці-
альних органів, служб, засобів, методів та заходів, що 
забезпечують захист життєво важливих інтересів під-
приємства від внутрішніх та зовнішніх загроз [14, с. 9]. 
Система економічної безпеки не є однаковою, шаблон-
ною для усіх господарюючих суб'єктів. Вона унікальна 
для кожного підприємства, оскільки залежить від виду 
та особливостей його діяльності, розмірів, виробничого 
потенціалу, ризикованості виробництва, наявності сек-
ретних матеріалів і т.п. Система безпеки підприємства 
повинна характеризуватися комплексністю, тобто здат-
ністю забезпечити майнову, фінансову, інтелектуальну, 
інформаційну, науково-технічну, екологічну безпеку 
підприємства. Крім того, вона повинна бути дієвою та 
ефективною, що безпосередньо залежить від ґрунто-
вності та чіткості окреслення кола тих завдань, які дана 
система повинна виконувати. В переважній більшості 
до числа основних завдань системи економічної безпе-
ки суб'єкта господарювання належать: 

 захист законних прав і інтересів підприємства і 
його співробітників; 

 збір, аналіз, оцінка даних і прогнозування розви-
тку подій; 

 вивчення партнерів, конкурентів, споживачів, 
майбутніх співробітників підприємства; 

 своєчасне виявлення можливих загроз підприємст-
ву та його співробітникам з боку зовнішнього середовища; 

 недопущення проникнення на підприємство 
структур економічної розвідки конкурентів, злочинців й 
окремих осіб з протиправними намірами; 

 протидія технічному проникненню в злочинних 
цілях; 

 забезпечення збереження матеріальних ціннос-
тей і відомостей, що становлять комерційну таємницю 
підприємства; 

 отримання необхідної інформації для прийняття 
найбільш оптимальних управлінських рішень з питань 
стратегії і тактики економічної діяльності підприємства; 

 сприяння у формуванні серед споживачів і діло-
вих партнерів позитивної думки про підприємство; 

 контроль за ефективністю функціонування сис-
теми безпеки, удосконалення її елементів. 

Дієва система економічної безпеки створить умови 
для ефективного функціонування підприємства, досяг-
нення бізнес-цілей в умовах жорсткої конкуренції та зна-
чних господарських ризиків, шляхом своєчасного вияв-
лення та нейтралізації різноманітних загроз та небезпек.  

Висновки. Підсумовуючи вищесказане хотілося б ще 
раз відзначити, що економічна безпека підприємства є 
складним та багатовекторним поняттям, про що свідчить 
різноманіття наукових підходів до його сутності та кла-
сифікації загроз, які на неї безпосередньо впливають. До 
першочергових завдань, покликаних нейтралізувати за-
грози та попередити зниження рівня економічної безпеки 
підприємства можна віднести створення системи еконо-
мічної безпеки, розробку способів уникнення можливих 
загроз та напрямків мінімізації негативних впливів.  
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Постановка проблеми. Законодавчо закріплена 

обов'язковість складання фінансової звітності учасни-
ками фінансового ринку України за міжнародними стан-
дартами з 1 січня 2012 р. офіційно засвідчила завер-
шення так званого перехідного етапу в реформуванні 
вітчизняної системи бухгалтерського обліку та підтвер-
дила послідовність дотримання курсу на поступове за-
провадження міжнародних стандартів фінансової звіт-
ності (МСФЗ) в українську облікову практику. Розши-
рення практичного застосування МСФЗ потребує по-
глиблення досліджень еволюціонування даного соціа-
льно-економічного феномену, його взаємозв'язків та 
взаємозалежностей з такими важливими явищами су-
часності як глобалізація та інформатизація в умовах 
постіндустріального суспільства з метою виявлення 
тенденцій їх подальшого удосконалення та оцінки мож-
ливостей адекватної імплементації у вітчизняну практи-
ку обліку з урахуванням рівня розвитку національної 
економіки загалом та фінансового сектору зокрема. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дискусії 
щодо актуальних проблем стандартизації та гармонізації 
облікових систем ведуться вже понад 40 років як зарубі-
жними, так і вітчизняними фахівцями, серед яких варто 
відзначити С. Голова, К. Моста, Г. Мюллера, Л. Нишенко 
[1], К. Ноубса, Р. Паркера, М. Переру [2], О. Петрука [3], 
Л. Радебе, Ф. Чоя, В. Швеця. Проте як стрімкий розвиток 
глобалізаційних процесів в світовій економіці, так і дина-
мізм формату функціонування облікових систем, які де-
далі зазнають все більш суттєвого впливу специфіки 
задоволення інформаційних потреб інтернаціоналізова-
ного фінансового ринку, не дають обговоренню даної 
проблематики набути статус завершеності.  

Невирішені раніше частини загальної проблеми. 
На тлі світової фінансової кризи необхідність пороз-
уміння та формування на цій основі довіри інвесторів 
до емітентів та фінансових посередників, що має за-
безпечити поступове відродження позитивної динаміки 

розвитку світової економіки, прискорює процеси стан-
дартизації та гармонізації облікових систем.  

Метою статті є визначення ролі та місця явища 
глобалізації в спрямуванні процесів стандартизації та 
гармонізації існуючих в світі моделей бухгалтерського 
обліку на сучасному етапі розвитку світової економіки 
та фінансового ринку. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Широ-
ко застосовуваний в наш час термін "глобалізація сві-
тової економіки" має низку визначень та тлумачень. 
Вперше застосувавший його у 1983 р. Теодор Левітт 
вважав глобалізацією процеси формування корпораці-
ями загальносвітових ринків аналогічних товарів та по-
слуг. Позиція Т. Левітта була породжена та ґрунтувала-
ся на його підходах до дослідження тих подій та явищ, 
що стали притаманними світовій економіці в 60-70-х рр. 
ХХ століття, в першу чергу, як маркетолога. Зокрема, 
на його думку, розвиток технологій, зв'язку та інформа-
ційної інфраструктури в світі загалом породили "нову 
комерційну реальність" (new commercial reality) у функ-
ціонуванні ринків стандартизованих споживчих товарів, 
швидкість та прибутковість продажу яких за зниженими 
цінами забезпечувалися за рахунок ефекту масштабу 
та суттєвого відносного скорочення постійних витрат в 
розрахунку на одиницю реалізованої продукції. Проте 
скористатися можливістю економії в таких умовах здат-
ні "не просто транснаціональні, а глобальні корпорації, 
які можуть дозволити собі уніфікувати пропозицію та не 
замислюватися над розбіжностями смаків споживачів 
місцевих ринків" [4]. На нашу думку, "глобальність" в 
таких умовах визначається здатністю виробника за до-
помогою маркетингових засобів породжувати зацікав-
леність споживача в своїх товарах, нівелюючи націона-
льні, етнічні, соціальні, релігійні, політичні та економічні 
розбіжності країн, що склалися та обумовлені історич-
но, в межах його платоспроможного попиту. Тобто в 
першооснову поняття "глобалізація світової економіки" 
було закладено ринково-збутовий підхід.  
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Подальші дослідження феномену глобалізації низ-
кою вчених в різних країнах світу спричинили появу 
дискусій навколо її сутності, причин виникнення, наслід-
ків (як зреалізованих, так і потенційних), переваг та, 
звісно, недоліків. Важливим, на наш погляд, є аналіз 
причин виникнення явища глобалізації та вивчення 
особливостей її еволюціонування на тлі економічних, 
суспільних та політичних подій, які мали місце в світі по 
завершенні Другої світової війни. Це уможливить про-
гноз формування перспективних напрямів її подальшо-
го розвитку з урахуванням характеру запитів, потреб та 
передумов, що складалися дотепер. 

Питання започаткування глобалізації та її періоди-
зації носять дискусійний характер. Ґрунтуючись на до-
слідженні концептуально-інституційних аспектів глоба-
лізації, можна виокремити наступні причини та, виходя-
чи з яких, визначити дати зародження якісно нових ета-
пів її розвитку:  

1) модернізація суспільства та початок буржуазного 
розвитку – кінець ХІХ ст.; 

2) Перша Світова війна як механізм новітнього по-
ділу світу колоніальними імперіями – 1914-1918 рр.; 

3) Друга Світова війна та формування нової геополі-
тичної карти світу на чолі з СРСР та США – 1939-1945 рр.; 

4) запровадження Ямайської валютної системи як 
моделі вільної торгівлі валютами – 1976 р.; 

5) розпад СРСР та формування однополярного сві-
ту – 1991 р. 

Визначальними фінансовими поштовхами, що сприя-
ли зародженню якісно нових тенденцій та етапів розвит-
ку глобалізаційних процесів у світовій економіці, на нашу 
думку, є започаткування Бреттон-Вудської та Ямайської 
валютних систем, функціонування яких мало на меті 
активізацію та нарощення обсягів міжнародної торгівлі, а 
також надання урядам країн інструментів нівелювання 
тимчасових труднощів, що виникають через диспропорції 
зовнішньоторговельного балансу, шляхом забезпечення 
та підтримки належного рівня валютної ліквідності та 
формування загальносвітової впевненості в стабільності 
здійснення міжнародних розрахунків. 

Вільний рух фінансового капіталу, що став якісно 
новим та логічним продовженням фритредерства, інте-
нсифікувався завдяки краху СРСР, як втілення соціалі-
стичної моделі побудови суспільства та економіки, за-
гальносвітовим тенденціям дерегулювання національ-
них фінансових ринків та розвитку інформаційних тех-
нологій. Підвищення мобільності фінансового капіталу 
має політичні, економічні та організаційні наслідки, 
спрямовані як на захист вже здійснених інвестицій, так і 
на оперативне формування релевантної інформаційної 
бази прийняття інвестиційних рішень та забезпечення 
дотримання фундаментальних засад рівності доступу 
до неї усіх зацікавлених учасників ринку. 

Найбільш значущими заходами організаційного ха-
рактеру стало запровадження протягом 1973-74 рр. 
відразу двох принципово нових недержавних міжнаро-
дних інституцій, метою діяльності яких стало визначен-
ня та практична реалізація тенденцій загальносвітових 
процесів стандартизації бухгалтерського обліку. фінан-
сової звітності, банківського регулювання та нагляду: 

1) Комітету з Міжнародних стандартів бухгалтерського 
обліку (International Accounting Standard Committee). У 
2001 році Комітет було реорганізовано в Раду з Міжна-
родних стандартів бухгалтерського обліку (International 
Accounting Standard Board); 

2) Базельського Комітету з питань банківського на-
гляду (Basel Committee on Banking Supervision) при Ба-
нку міжнародних розрахунків. 

Філософія функціонування цих установ полягає в по-
глибленні інтернаціоналізації світового фінансового рин-
ку, що втілюється в узгодженні принципів, які використо-
вуються його учасниками під час складання фінансової 
звітності, що має оприлюднюватися в інтересах її зовні-
шніх користувачів, та створенні рівних конкурентних умов 
для банківських установ, як найважливішої групи фінан-
сових посередників, що визначають ефективність функ-
ціонування фінансової системи загалом, шляхом стан-
дартизації регулятивних положень щодо величини капі-
талу для обсягів ризику, які узяв на себе банк. 

Саме завдяки глобалізації фінансових ринків стали 
помітними розбіжності в методах ведення обліку та змі-
сті фінансової звітності. Необхідність стандартизації та 
гармонізації облікових систем на момент створення 
КМСБО обумовлювалася, з одного боку, формуванням 
та паралельним розвитком у світі декількох моделей 
бухгалтерського обліку, та важливістю забезпечення 
впевненості професійних учасників фондових ринків в 
коректному тлумаченні показників фінансової звітності 
емітентів цінних паперів, що має базуватися на довірі 
та визнанні методик їх обчислення, з іншого.  

Враховуючи те, що ведення обліку в кожній конкрет-
ній країні визначається специфікою нормативно-
правового регулювання, побудовою фінансової та по-
даткової систем, рівнем економічного розвитку, харак-
тером зовнішньоекономічних зв'язків та іншими чинни-
ками, в тому числі й неекономічної природи, фахівцями 
було здійснено декілька спроб класифікувати існуючі 
системи бухгалтерського обліку, що забезпечило мож-
ливість виокремлення та узагальнення їх спільних і 
відмінних складових. Загалом в результаті численних 
дискусій з цього приводу було сформовано два основ-
них підходи до класифікації облікових систем: 

1) суб'єктивний. Започатковано Герхардом Мюлле-
ром в кінці 60-х років ХХ ст. В основу покладено ієрар-
хію економічних цілей облікової системи та пріоритет-
ність теорії або практики обліку. Виділяють: 

 макроорієнтовані облікові системи – цілі та за-
вдання бухгалтерського обліку підпорядковуються за-
вданням національної економічної політики; 

 мікроорієнтовані облікові системи – першочерговість 
завдань обліку обумовлюється потребами суб'єкта госпо-
дарювання й інших користувачів облікової інформації; 

2) географічний (за сферами впливу). Вперше за-
пропонував Генрі Хетфілд на початку ХХ ст. Ґрунтуєть-
ся на економічній або політичній залежностях, геогра-
фічних або історичних взаємозв'язках між країнами. 
Проявляється у впливі облікових правил одних (як пра-
вило, високо розвинутих) країн на облікові правила ін-
ших. На сьогодні виділяють, переважно, такі типи мо-
делей як англо-американська, континентальна, півден-
ноамериканська, інтернаціональна. 

Варто відзначити, що той самий Мюллер, якого на-
зивають "батьком міжнародного обліку" вважав, що 
система бухгалтерського обліку є продуктом економіч-
ного та політичного розвитку кожної країни. Отже, гар-
монізація обліку на міжнародному рівні неможлива в 
принципі і тому не має сенсу. [5] 

Проте ідеї гармонізації облікових систем для забез-
печення однозначності тлумачення показників фінансо-
вої звітності з площини академічних досліджень переміс-
тилися до кабінетів функціонерів, що стало особливо 
помітним в контексті створення у 1957 р. Європейського 
економічного співтовариства (ЄЕС) та швидкого збіль-
шення кількості його членів. Саме в рамках ЄЕС у 
1961 р. вперше було сформовано дослідницьку групу з 
проблем бухгалтерського обліку, яка мала на меті узго-
дити методологію обліку країн його учасниць. Протягом 
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20 років (1964-84 рр.) зусиллями цієї групи було розроб-
лено вісім Директив ЄЕС з питань обліку, звітності та 
аудиту, прийняття яких у статусі зведених законів співто-
вариства зобов'язало країни-учасниці внести відповідні 
зміни до національного законодавства, спрямовані, в 
першу чергу, на мінімізацію принципових розходжень в 
методології ведення обліку та складання звітності в кор-
пораціях, компаніях з обмеженою відповідальністю, акціо-
нерних товариствах, державному та приватному секторі. 

Одночасно з координацією ЄЕС зусиль щодо гармоні-
зації облікових систем європейських країн у 1973 р. фахо-
вими організаціями бухгалтерів Австралії, Великобританії, 
Ірландії, Канади, Нідерландів, Німеччини, Мексики, США, 
Франції та Японії було створено КМСБО, що вивело ідеї 
гармонізації та стандартизації обліку на загальносвітовий 
рівень. Тенденціям, що сформувалися, у 1982 р. надало 
додаткової ваги створення Міжурядової робочої групи 
експертів з МСБО при Комісії з транснаціональних корпо-
рацій Економічної та Соціальної ради ООН. 

Паралельно з процесами гармонізації та стандарти-
зації в обліковій сфері регулятори ринків цінних паперів 
активізували свою роботу щодо пошуку нових та підви-
щення ефективності існуючих механізмів захисту прав 
інвесторів та контролю за діяльністю посередників на 
фондових ринках. У 1974 р. було створено Міжнародне 
об'єднання комісій з цінних паперів (МОКЦП) 
(International Organization of Securities Commission), пе-
ред яким було поставлено завдання стимулювати спів-
працю комісій з цінних паперів спочатку Північної та 
Південної Америки, а з 1984р. – й усіх країн світу. Од-
ним з пріоритетних напрямів розвитку даного сегменту 
фінансового ринку в МОКЦП було визначено розробку 
пропозицій щодо запровадження мінімальних стандар-
тів поінформованості учасників ринку цінних паперів.  

Співпраця КМСБО та МОКЦП розпочалася у 
1987 р., і вже у січні 1989 р. було презентовано їх спіль-
ний проект Е32 "Порівнянність фінансової звітності", 
яким запропоновано відкоригувати вже прийняті міжна-
родні стандарти шляхом обмеження застосування 
29 альтернативних методів бухгалтерського обліку. І 
хоча ідеологічною основою даного проекту є швидше 
уніфікація обліку, аніж його гармонізація, це дозволило 
значною мірою нівелювати низку розбіжностей в змісті 
показників фінансової звітності господарюючих суб'єктів 
країн, які використовують МСБО та МСФЗ, а також 
спростити методику її трансформації для проведення 
порівняльного аналізу на міжнародному рівні, що є ста-
ло істотним зрушенням саме в процесі формування 
фінансової звітності як достовірного та релевантного 
інформаційного забезпечення прийняття управлінських, 
фінансових та інвестиційних рішень.  

Даний проект триває вже понад 20 років і, навіть, 
опосередковано спричинив внесення змін до статуту 
КМСБО у 2000 р. Так, однією з цілей своєї діяльності 
Комітет визнав "розробку в інтересах громадськості 
єдиної системи високоякісних, зрозумілих та обов'язко-
вих до застосування глобальних стандартів бухгалтер-
ського обліку, згідно яких у фінансовій звітності має 
розкриватися достовірна, прозора та порівнювана ін-
формація для того, щоб учасники фондових ринків та 
інші користувачі могли приймати обґрунтовані управ-
лінські рішення." [6] Це підкреслює зміщення вектору 
спрямованості діяльності КМСБО з гармонізації обліко-
вих систем світу на розширення сфер практичного за-
стосування МСБО та забезпечення їх конвергенції з 
національними системами обліку. 

Водночас успішність та перспективність проекту Е32 
визнається не лише професійними бухгалтерськими 
колами, і й МОКЦП, яке починаючи з 1993 р. рекомен-

дує своїм членам схвалювати окремі МСБО та МСФЗ та 
використовувати їх в міжнародній біржовій діяльності. 

У 2000 р. в ЄС було проголошено намір обов'язкового 
запровадження МСБО для усіх компаній, які входять до 
котирувальних списків фондових бірж ЄС, та компаній, 
які випускають проспекти емісії цінних паперів. У 2001 р. 
КМСБО було реорганізовано в Раду з Міжнародних ста-
ндартів бухгалтерського обліку (РМСБО), що обумовлю-
валася, в першу чергу, необхідністю наближення МСБО 
до Принципів бухгалтерського обліку США (GAAP – 
Generally Accepted Accounting Principles), оскільки саме 
фінансовий ринок США був і залишається найбільшим у 
світі ринком вільного капіталу. РМСБО в рамках конвер-
генції з GAAP започаткувала розробку та активне впро-
вадження Міжнародних стандартів фінансової звітності 
(IFRS), які поступово мають повністю замінити МСБО. 

Саме завдяки зусиллям РМСБО починаючи з 
2005 р. усі європейські компанії, акції яких котируються 
на регульованому ринку будь-якої країни-члена ЄС, 
повинні подавати консолідовану фінансову звітність за 
МСФЗ. Ті ж компанії, які складають звітність за GAAP, 
та компанії, у яких на європейські ринки допущені лише 
боргові цінні папери, були зобов'язані здійснити перехід 
на МСФЗ з 2007 р. Подібні вимоги було прийнято в 
США, але щодо обов'язковості використання GAAP. 

Найбільшою проблемою в питаннях конвергенції об-
лікових систем та у взаєминах РМСБО і Ради зі стандар-
тів фінансової звітності США (FASB) є дискусія щодо 
вибору бази формування загальносвітових стандартів 
обліку. США обстоювали точку зору щодо використання 
за їх основу GAAP, тоді як ЄС пропонував МСФЗ. Остан-
нім часом позиція США з цього питання стала менш ка-
тегоричною, що, на нашу думку, частково можна поясни-
ти кризовими явищами на світових фінансових ринках та 
невтішним станом американської економіки, яка зазнала 
істотних втрат саме через її щільний зв'язок з ринками 
капіталу та залежність від їх кон'юнктури.  

Усвідомлена необхідність нагального відновлення 
функціонування фондових ринків світу на якісно нових 
засадах реалізації механізмів їх регулювання стимулює 
процеси не тільки і не стільки конвергенції облікових 
систем, скільки удосконалення змісту їх нормативних 
положень, які б з них не було покладено в основу фор-
мування загальносвітових облікових стандартів. Почи-
наючи з 2002 р. коли РМСБО та РСФЗ підписали Нор-
волкську угоду (The Norwolk Agreement), ведеться акти-
вна співпраця одночасно у двох напрямах: 

1) визначення тих аспектів МСФЗ та GAAP, розбіж-
ності щодо яких не є принциповими та можуть бути по-
долані досить швидко – так звана короткотермінова 
конвергенція; 

2) ретельний аналіз та систематизація усіх відмінностей, 
що існують в системах МСФЗ та GAAP, для визначення 
стратегії їх подолання в довготерміновій перспективі. 

Однак надмірна інтенсифікація цих процесів також є 
небажаною через політичні міркування, оскільки відмова 
від національних положень (стандартів) ведення обліку 
та складання звітності має відбуватися на добровільних 
засадах шляхом свідомого визнання необхідності ство-
рення та застосування загальносвітової системи регулю-
вання бухгалтерського обліку та фінансової звітності. І 
дискусії щодо посилення державного регулювання усіх 
сфер світової економіки, яка істотно постраждала від 
тривалої фінансової кризи, подекуди зміщують вектор 
пошуку бази загальносвітових стандартів на користь 
GAAP. Аргументація виглядає наступним чином [7]: 

1) GAAP містять детальні норми та правила ведення 
обліку в компаніях, що сприяє проведенню порівняль-
ного аналізу показників їх фінансової звітності, зменшує 
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вірогідність перекручень в ній внаслідок як зумисних 
дій, так і непрофесійності осіб, відповідальних за ве-
дення обліку та складання звітності, а отже, і судових 
позовів внаслідок завдання втрат її користувачам; 

2) ідеологічну основу МСФЗ складає метод профе-
сійного судження, яке завжди є суб'єктивним, а тому 
вони є потенційно вразливими для зловживань з боку 
представників менеджменту компанії, які складають 
фінансову звітність; 

3) між змістом положень МСФЗ та господарським 
законодавством країн, в яких вони використовуються, 
існує невідповідність правових норм, що ускладнює 
процес ведення обліку та ставить під сумнів можливість 
формування за таких умов достовірних показників фі-
нансової звітності.  

При цьому у якості компромісного, але, на наш по-
гляд, деструктивного способу вирішення зазначених 
проблем пропонується введення до МСФЗ, що пере-
глядатимуться, не лише принципів, а й правил обліку. 
Однак саме відсутність стандартизованого набору ме-
тодик та детальних інструкцій щодо ведення пооб'єкт-
ного обліку забезпечує МСБО/МСФЗ достатню гнучкість 
для охоплення якомога більшої кількості національних 
облікових систем, що, власне, і є запорукою саме їх 
гармонізації, а не уніфікації.  

Висновки. Таким чином, можна зробити висновок, 
що в цілому глобалізація істотно послабила роль та 
значення традиційних національних систем регулюван-
ня обліку шляхом запровадження, функціонування та 
широкої взаємодії відповідних міжнародних організацій. 
Проте створити потужні наднаціональні механізми ре-
гулювання в цій сфері на даний момент все ж таки не 
вдалося, оскільки в результаті економічної кризи зага-
льмувалися саме процеси гармонізації облікових сис-
тем та поновилися дискусії щодо вибору бази форму-
вання загальносвітової моделі обліку. Залишається 

сподіватись, що визнання об'єктивної необхідності ви-
користання загальноприйнятних підходів до ведення 
обліку та складання звітності прискорить процес пошуку 
компромісу в цьому питанні, перш за все, в інтересах 
відновлення стабільного функціонування фондових 
ринків та забезпечення фінансування ними реального 
сектору світової економіки для подолання в ній кризо-
вих явищ останніх років. 

Підсумовуючи вищевикладене, зазначимо, що почи-
наючи з 80-х років ХХ ст. сформувався чітко виражений 
детермінуючий вплив глобалізаційних тенденцій розвит-
ку світової економіки та фондового ринку на процеси 
стандартизації і гармонізації бухгалтерського обліку та 
фінансової звітності, що дозволить і в майбутньому ро-
бити обґрунтовані припущення відносно подальших пер-
спектив формування загальносвітової облікової моделі.  
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ВИКОРИСТАННЯ ІНФОРМАЦІЙНО-КОМУНІКАЦІЙНИХ ТЕХНОЛОГІЙ ЯК ФАКТОР  
ПІДВИЩЕННЯ КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ ПРИВАТНОГО СЕКТОРА В УКРАЇНІ 

 
Обґрунтовано, що широке впровадження інформаційно-комунікаційних технологій може сприяти збільшенню кіль-

кості малих підприємств та приватних підприємницьких структур, а також укріпленню їхніх конкурентних позицій 
як на внутрішньому, так і на зовнішніх ринках. 

Ключові слова: інформаційно-комунікаційні технології (ІКТ); конкурентоспроможність; приватний сектор; інфор-
маційна інфраструктура; експорт / імпорт ІКТ-товарів і послуг. 

 

Вступ. Сьогодні інформаційно-комунікаційні техно-
логії (ІКТ) надійно ввійшли у всі сфери економічного 
життя суспільства. У міжнародному масштабі впрова-

дження ІКТ значно прискорило поширення процесів 
глобалізації економічних відносин. Світова мережа еле-
ктронних комунікацій поєднує різноманітних економіч-
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них суб'єктів як на національному, так і міждержавному 
рівні, сприяючи їх тіснішому зв'язку і взаємодії, змен-
шуючи відстань між ними та підвищуючи результатив-
ність економічних відносин.  

Постановка проблеми. Разом з тим у ринковій еко-
номіці приватному сектору відводиться визначальна 
роль у забезпеченні сталого економічного розвитку кож-
ної держави, створенні робочих місць, поповненні дохо-
дної частини державного бюджету і підвищенні добробу-
ту населення. Динамічно функціонуючий та соціально 
відповідальний приватний сектор сприяє збільшенню 
іноземних інвестицій та розвитку торгових відносин з 
іншими державами, заохочує зростання зайнятості й 
впровадження інновацій, а також є ініціатором структур-
них перетворень. У цьому зв'язку в багатьох країнах па-
нує розуміння того, що всебічне застосування інформа-
ційно-комунікаційних технологій у приватному секторі 
сприятиме зростанню його конкурентоспроможності. Од-
нак, крім розуміння, необхідно розробляти і втілювати 
комплекс заходів з державної підтримки розвитку ІКТ, от-
же, в цій галузі у нашої країни є значне поле діяльності. 

Проблемам становлення інформаційного суспільст-
ва та інформаційної економіки як стадії розвитку сучас-
ної цивілізації, функціонування якої будується на засто-
суванні ІКТ і творчих здібностей людини, присвячено 
чимало наукових праць як вітчизняних, так і зарубіжних 
вчених. Інформаційна економіка як багатоаспектне 
явище розглядається економістами та експертами з 
точки зору різних аспектів, зокрема, розвитку теорії та 
аналізу моделей інформаційного суспільства присвя-
чують свої праці такі відомі вчені-економісти, як: 
Ю.М.Бажал, В.М.Геєць [1], С.О.Жабін, А.О.Маслов [2], 
Л.І.Федулова і А.А.Чухно [3]; про проблеми формування 
в Україні економіки знань пишуть такі науковці, як 
І.М.Вахович, Л.І.Іщук, С.О.Пиріг [4], О.П.Кучеров, 
О.Б.Шевчук; готовність України до сприйняття і впрова-
дження ІКТ розглядається в працях В.М.Фурашева, 
Д.В.Ланде, О.В.Фурашева; питанням застосування ІКТ в 
економіці та її окремих галузях присвячені роботи таких 
вчених як: Г.Я.Аніловська, О.О.Бакаєв, О.М.Волк, 
В.М.Гужва, Л.В.Дубчак, Л.І.Кайдан, В.К.Кошкін, М.С. Кур-
ков, Н.О.Шпак, М.С.Яценко. Проте, незважаючи на чис-
ленні дослідження проблем становлення інформаційної 
економіки в різних країнах світу, і в Україні зокрема, 
прикладні аспекти цієї проблематики та вплив інфор-
маційних технологій на розвиток окремих економічних 
секторів є недостатньо дослідженими.  

Метою даної статті є розкриття значення ІКТ для 
розвитку приватного сектора в Україні і надання реко-
мендацій щодо державної підтримки широкого викорис-
тання ІКТ для підвищення конкурентоспроможності 
приватних підприємств, у тому числі на міжнародних 
ринках. Нам би хотілося показати, які можливості та 
переваги створює використання інформаційних техно-
логій приватними підприємствами для їхнього розвитку, 
і довести, що потужний приватний сектор може стати 
основою формування сильної і конкурентоспроможної 
економіки нашої держави. 

Викладення основного матеріалу. На наш погляд, 
в інформаційній економіці для приватних підприємств, 
особливо стартапів, відкриваються значні перспективи. 
У сучасних умовах саме невеликим новоствореним під-
приємствам легше працювати за новими принципами, 
їм легше ризикувати, вони можуть бути більш гнучкими і 
можуть швидше пристосовуватися до мінливої ділової 
ситуації, ніж підрозділи могутніх ТНК. Однак, щоб саме 
так діяти та реагувати потрібно володіти широким і 
своєчасним доступом до інформації, що можуть забез-
печити сучасні ІКТ. 

В умовах загострення конкуренції як на міжнарод-
ному, так і національному рівні, підприємства змушені 
постійно шукати способи зробити систему виробництва 
та управління ним більш ефективною. Використання 
ІКТ може суттєво допомогти фірмам у цьому завдяки 
розширенню доступу до інформації, знань, фінансових 
послуг та інших ресурсів. Крім того, ІКТ можуть сприяти 
підвищенню прозорості бізнес-середовища, що роби-
тиме умови конкуренції більш досконалими. І в цих 
процесах роль держави стає винятково важливою. 

Ефективне використання ІКТ за сучасних умов не-
можливо без якісної інфраструктури. Уряд має забезпе-
чити таку інфраструктуру ІКТ, яка б відповідала потре-
бам різних видів підприємств, починаючи від дрібних і 
середніх підприємств, закінчуючи великими фірмами і 
ТНК. Використання можливостей мобільного зв'язку та 
Інтернету особливо важливо для малих підприємств з 
країн, що розвиваються [3]. За сучасних умов швидкими 
темпами розвивається нова технологія – широкосмуго-
вий доступ (ШСД) до Інтернет. Останній збільшує мож-
ливості підприємств з використання сучасних техноло-
гій електронного підприємництва та реалізації товарів і 
послуг за допомогою електронної комерції, що підви-
щує віддачу від застосування ІКТ, створюючи додаткові 
напрями розвитку бізнесу і сприяючи економічному зро-
станню держави. Завдяки електронному підприємницт-
ву бізнесмени-початківці мають можливості відкрити 
свою справу, здійснивши незначні капіталовкладення.  

Доступ дрібних підприємств приватного сектору кра-
їн, що розвиваються, а також й України, до широкосму-
гового (високошвидкісного) Інтернету все ще є недоста-
тнім. Так, за даними міжнародної консалтингової агенції 
iKS-Consulting, в Україні на кінець 2012р. загальна кіль-
кість користувачів широкосмугового доступу (приватних 
і корпоративних) склала 6,98млн. [4], з них майже 90% – 
домашні користувачі. З одного боку, динаміка кількості 
зазначених користувачів є позитивною, зокрема з поча-
тку 2010р. число домашніх абонентів ШСД збільшилося 
в нашій країні з 2,9млн. до 5,4млн. на кінець першого 
кв. 2013р., тобто на 86% за останні 3 роки [4, 5]. Однак, 
з іншого боку, кількість корпоративних абонентів ШСД у 
загальній кількості користувачів складає всього 12,5% і 
за останні роки збільшилася незначно, що може свідчи-
ти про відсутність стимулів у приватного сектора до 
широкого застосування ІКТ.  

У 2012р. Державна служба статистики України про-
вела обстеження 49 тис. вітчизняних підприємств (при-
близно 8% загальної кількості активних підприємств 
України) щодо використання ними ІКТ [6]. За даними 
цього дослідження, 86,7% опитаних підприємств мали 
доступ до Інтернет. Кожне четверте підприємство мало 
функціонуючу домашню сторінку у внутрішній комп'ю-
терній мережі (Інтранет) та бездротовий доступ до сво-
єї внутрішньої комп'ютерної мережі [6]. Із загальної кі-
лькості обстежених підприємств, підключених до Інтер-
нет, кожне друге підприємство отримувало доступ до 
всесвітньої мережі допомогою мобільного зв'язку. Од-
нак широкосмуговий доступ до Інтернет використову-
вали для роботи лише 37,8% опитаних підприємств [6]. 
Це також є свідченням недостатнього проникнення су-
часних ІКТ в діяльність вітчизняних підприємницьких 
структур і наявності потенціалу розвитку. Крім того, 
треба враховувати, що це дані вибіркового дослідження 
і процент опитаних підприємств є доволі низьким, тобто 
в масштабах всієї нашої країни зазначені показники є 
не такими оптимістичними. 

Міжнародний банк реконструкції і розвитку (МБРР) 
подає дані лише щодо фіксованого ШСД, що пояснює 
менші значення цього показника порівняно з даними 
iKS-Consulting.  
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Таблиця  1. Показники інформаційної інфраструктури в Україні, 2007-2012 рр. 

Роки* 
Показники 

2007 2008 2009 2010 2011 2012 
Кількість абонентів фіксованого ШСД до Інтернет, тис. осіб 800 1600 1906,7 3661,2 4178,0 5063,4 
Кількість абонентів фіксованого ШСД до Інтернет, ос. на 100 жителів 1,72 3,48 4,17 8,00 9,16 11,12 
Кількість користувачів Інтернету, тис. ос. 3031,5 4852,1 7131,5 10453,1 14287,0 15351,4 
Кількість користувачів Інтернету, ос. на 100 жителів 6,6 11,0 17,9 23,3 31,3 33,7 
Кількість абонентів мобільного стільникового зв'язку, ос. на 100 жителів 119 120 120 118 122 130 

 
*Примітка: – дані на 31.12 відповідного року. 
 
*Джерело: складено і розраховано за даними МБРР та Державної служби статистики України 
 
За даними табл. 1, кількість користувачів фіксовано-

го ШСД протягом останніх років в Україні невпинно зро-
стала – у 6,3 рази протягом 2007-2012 рр., особливо у 
2008 р. та у 2010 р. За показником кількості абонентів 
фіксованого ШСД на 100 жителів, Україна значно від-
стає як від більшості розвинених країн, де цей показник 
варіюється від 22 до 42, так і від Білорусі й РФ, де цей 
показник у 2012 р. склав відповідно 27 та 14. Чисель-
ність користувачів мережі Інтернет в нашій країні у до-
сліджуваному періоді також зростала швидкими темпа-
ми: збільшилася у 5 разів – з 3 млн. у 2007 р. до 15 млн. 
у 2012 р. Проте за цим показником Україна так само 
суттєво поступається розвиненим країнам і країнам з 
перехідною економікою. На початок 2013 р. кількість 
підключень до Всесвітньої мережі в Україні складала 34 
на 100 жителів, а в Ісландії та Норвегії відповідно 96 та 
95; у більшості розвинених країн – від 75 до 90; у Ка-
захстані, Румунії, Бразилії та РФ – від 50 до 53 [7]. По-
казник доступності стільникового зв'язку в Україні є ви-
соким – на 100 жителів припадає 130 мобільних теле-
фони [8]. Варто наголосити, що зазначений показник є 
значним в основному у країнах, що розвиваються: у 
2012р. у Кувейті – 191, Панамі – 187, Саудівській Аравії 
– 185, РФ – 184, Казахстані – 175; разом з тим у розви-
нених країнах цей показник варіюється від 173 у Фін-
ляндії до 98 у США, Франції і 76 у Канаді [7]. Широке 
використання послуг мобільного зв'язку, особливо з 
можливостями доступу до Інтернет, може бути позити-
вним фактором розвитку малих підприємств та індиві-
дуальних підприємців, оскільки мобільний зв'язок за-
безпечує швидкий доступ до різноманітної інформації і 
дає можливість оперативно реагувати на зміни ринко-
вого середовища. Мобільний зв'язок також сприяє на-
лагодженню більш тісних зв'язків з постачальниками і 
споживачами, підвищує ефективність ділового спілку-
вання з ними, знижує потреби у частих відрядженнях, 
що, у свою чергу, зменшує управлінські витрати. Крім 
того, завдяки розширенню спектру мобільних додатків 
(від текстових повідомлень до фінансових операцій) 
для малого бізнесу збільшуються можливості надання 
різноманітних супутніх послуг.  

Використання ІКТ дозволяє підприємствам підвищу-
вати результативність своєї діяльності за рахунок ефе-
ктивнішого управління наявними ресурсами, отримання 
швидкого доступу до інформації, необхідної для прийн-
яття оперативних рішень, зниження операційних і 
трансакційних витрат та тісніших зв'язків з потенційни-
ми споживачами. Широке застосування ІКТ дозволяє 
також фірмам отримувати інформацію про нові можли-
вості, скорочувати витрати на пошук цієї інформації, 
поліпшувати якість взаємодії з клієнтами. У цьому від-
ношенні уряд також може допомогти приватному секто-
ру шляхом виділення коштів для забезпечення ширшо-
го доступу до цих технологій. 

Крім того, виробництво товарів і послуг із застосуван-
ням інформаційно-комунікаційних технологій відкриває 
для самих підприємств додаткові можливості розвитку і 

генерування інновацій, що в масштабах держави означа-
тиме також створення нових робочих місць, додаткові 
податкові надходження і підвищення темпів економічного 
зростання країни. Допомога держави приватному секто-
ру за цим напрямом може реалізуватися у забезпеченні 
доступності знань через навчання роботі з ІКТ, "вирощу-
ванні" підприємств ІТ-сектора у технопарках та заохо-
ченні їх діяльності шляхом державних закупівель проду-
кції, що випускається цими підприємствами. Держава 
має стимулювати запровадження програм професійного 
навчання роботі з ІКТ. Остання може реалізуватися як у 
вигляді консультування з приводу використання мобіль-
ного телефону в якості інструменту ведення бізнесу, так і 
у вигляді підготовки спеціалістів, здатних використовува-
ти нові технології і програми для підвищення якості опе-
ративного управління, підвищення ефективності взаємо-
відносин з клієнтами та планування ресурсів [3]. 

Запровадження систем мобільних грошей є однією з 
найбільш перспективних можливостей залучення ІКТ 
для розвитку приватного сектору. Використання цих 
систем, особливо малими підприємствами, дозволило б 
їм економити на фінансових послугах під час переказу-
вання чи отримання невеликих грошових сум або офо-
рмлення мікрокредитів. Ефект від такого впровадження 
буде тим сильнішим, чим більше підприємств будуть 
використовувати ці системи, а останні, у свою чергу, 
будуть більш пристосовані до потреб малих підпри-
ємств. Однак уряд також має приділяти достатню увагу 
законодавчій підтримці та питанням безпеки при функ-
ціонуванні систем мобільних грошей. У нашій державі 
також доведеться серйозно працювати над зміцненням 
довіри до використання нових технологій і програм.  

Також держава може допомогти розвитку приватного 
сектору через широке застосування ІКТ у взаємовідно-
синах з бізнесовими структурами. Використання ІКТ різ-
номанітними державними органами сприятиме скоро-
ченню часу і вартості реєстрації бізнесу та отримання 
ліцензій, що особливо актуально для малих підприємств 
та приватних підприємців. Для нашої держави спрощен-
ня процедури реєстрації компанії означатиме підвищен-
ня ступеню прозорості бізнес-середовища, сприятиме 
зменшенню тіньового сектора економіки, зростанню по-
даткових надходжень до бюджету і збільшенню легаль-
ної зайнятості. Крім того, перелік послуг електронного 
уряду для підприємств може включати декларування 
доходів і сплату податків за допомогою мережі Інтернет, 
оплату комунальних та інших послуг, автоматизовану 
систему митних платежів, функціонування банку пропо-
зицій для потенційних працівників. Варто зазначити, що 
серед колишніх держав СРСР на сьогоднішній день еле-
ктронний уряд функціонує лише в РФ, Казахстані та Бі-
лорусі. У нашій країні ведуться лише роботи по його 
створенню, які планується завершити в 2014 р.  

Реальні кроки з державної підтримки використання 
ІКТ малими підприємствами приватного сектору в Укра-
їні суттєво гальмуються відсутністю в уряді повної і су-
часної інформації щодо доступу та ступеню викорис-
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тання цими підприємствами ІКТ. У нашій державі офі-
ційними статистичними органами лише у 2012 р. впер-
ше було проведено обстеження підприємств щодо їх-
нього застосування ІКТ, що, у свою чергу, має стати 
основою для розробки стратегічних орієнтирів і прове-
дення виваженої державної політики в цій галузі. 

У цьому зв'язку, окрім фінансової підтримки розвит-
ку інформаційної інфраструктури і навчання ІТ-спе-
ціалістів, наша держава могла б, за прикладом інших 
країн, надавати приватному сектору й інформаційну 
підтримку у вигляді проведення семінарів на тему: "Ус-
піх малого та середнього бізнесу на основі використан-
ня ІКТ", метою яких має бути пропагування застосуван-
ня ІКТ та електронної комерції приватними підприєм-
цями для підвищення ефективності їхньої діяльності та 
розширення ринків збуту [3]. 

Важливо наголосити, що розвиток приватного секто-
ра і розвиток інформаційної інфраструктури можуть 
справляти взаємний позитивний вплив один на одного. З 
одного боку, застосування ІКТ може сприяти підвищенню 
ефективності та збільшенню кількості підприємницьких 
структур, а з іншого боку – активне використання прива-
тним сектором інфраструктури ІКТ сприятиме її розши-
ренню, підвищенню ступеня доступності та здешевлен-
ню інформаційних послуг. Однак ефективна взаємодія 
між приватним та ІТ-сектором за сучасних умов не мож-
лива без удосконалення самого ІТ-сектора.  

Нажаль, ІТ-сектор в Україні не належить до розвине-
них галузей національної економіки. Як за обсягами вну-
трішнього виробництва, так і за обсягами експорту Укра-
їна значно поступається країнам-лідерам у цій сфері – 
Китаю, США, Республіці Корея, Японії та Німеччині. І 
зважаючи на суттєве відставання України від країн-
лідерів, це окреслює розуміння, що у найближчій перспе-
ктиві подолати цей розрив нашій державі буде важко. 

В Україні частка ІКТ-товарів у загальному обсязі віт-
чизняного експорту протягом останніх років складає 
лише 1,1% [7], що є абсолютно недостатнім, щоб на-
близитися до провідних країн. Питома вага ІКТ-послуг у 
загальному обсязі експорту послуг України в 2012 р. 
склала 8,5% [9], проте цей показник так само є незадо-
вільним, щоб зайняти Україні провідні позиції на світо-
вому ринку ІКТ-послуг. Зазначимо, що Україна має до-
статній потенціал в галузі надання ІКТ-послуг. У цьому 
зв'язку варто наголосити, що вітчизняні постачальники 
ІКТ-послуг традиційно більше орієнтуються на зовніш-
ніх споживачів, ніж на внутрішній ринок. Експерти наго-
лошують на незбалансованості структури споживання 
на ринку ІКТ-послуг: в нашій країні більше половини 
зазначених послуг замовляються фінансовими устано-
вами та підприємствами з надання послуг зв'язку, у той 
час як у країнах Східної Європи цей показник не пере-
вищує 40%, а в РФ – 34% [10]. Все це свідчить про від-
сутність належної уваги до інформаційних технологій з 
боку промислових приватних компаній і низький ступінь 
їх використання, що, в свою чергу, відкриває можливос-
ті для вітчизняних компаній-постачальниць ІКТ-послуг в 
напрямі розширення внутрішнього попиту на ці послуги 
і подальшої реалізації наявного потенціалу в цій сфері.  

Аналізуючи міжнародний досвід, варто зазначити, 
що у багатьох країнах панує розуміння важливого зна-
чення ІКТ для розвитку приватного сектора, однак не в 
усіх країнах розроблені і реалізуються дієві заходи з 
їхнього впровадження. Значні успіхи в реалізації послі-
довної політики в галузі ІКТ демонструє регіон Півден-
но-Східної Азії. Наприклад, такі країни, як Австралія, 
Індія, Китай, Малайзія, Нова Зеландія, Республіка Ко-
рея, Сінгапур та Японія приділяють значну увагу впро-
вадженню нових технологій (бездротового та мобільно-

го широкосмугового доступу до Інтернет, "хмарові" тех-
нології) для розвитку електронного бізнесу та електро-
нної торгівлі. На державному рівні вирішуються про-
блеми розвитку інформаційної інфраструктури та при-
стосування законодавства. Зокрема, в Республіці Корея 
реалізується стратегія розширення інфраструктури ІКТ 
у сільській місцевості для підвищення конкурентоспро-
можності сільського господарства та подолання "циф-
рової нерівності". Крім того, спеціально створене Мініс-
терство економіки знань контролює виконання плану 
підвищення ефективності сфери послуг шляхом вико-
ристання ІКТ, який містить такі положення: сприяння 
виробництву нових видів послуг з високою доданою 
вартістю; заохочення використання знань та інновацій; 
розширення доступності послуг та підвищення їх якості; 
сприяння розвитку співробітництва та зв'язків між під-
приємствами. У Китаї створена спеціальна комісія з 
питань інформатизації, метою діяльності якої є сприян-
ня застосуванню ІКТ на підприємствах. На офіційному 
сайті цієї комісії публікується корисна для підприємств 
інформація щодо змін законодавства та основні новини 
в галузі ІКТ. Крім того, комісія постійно оновлює інфор-
мацію щодо провідної десятки підприємств, що демон-
струють найуспішніші приклади застосування ІКТ, а 
також докладний список рішень із застосування ІКТ, 
рекомендованих підприємствам [3]. Україні варто взяти 
такий досвід до уваги і створити державний орган з пи-
тань становлення і розвитку в нашій країні інформацій-
ної економіки для сприяння широкому використанню 
ІКТ у приватному та державному секторах економіки. 

Висновки. Таким чином, в результаті проведеного 
дослідження ми можемо виділити: 

1) можливості, які створюються для підприємств на 
основі використання ІКТ, а саме: скорочення часу і вар-
тості реєстрації бізнесу завдяки функціонуванню "елект-
ронного уряду"; збільшення масштабів ринку збуту за-
вдяки використанню каналів електронної комерції; від-
криття нових видів і напрямів діяльності не тільки на вну-
трішньому, а й на зовнішніх ринках; підвищення ефекти-
вності системи виробництва та управління ним за раху-
нок зниження операційних, управлінських і трансакційних 
витрат; здешевлення фінансових і кредитних операцій 
на основі використання систем мобільних платежів; збі-
льшення виробництва та реалізації товарів і послуг в 
самому секторі ІКТ за рахунок стимулювання внутріш-
нього попиту і реалізації експортного потенціалу; 

2) переваги, які створює для бізнесу широке впро-
вадження ІКТ: більша гнучкість і маневреність, можли-
вості своєчасно реагувати і краще пристосовуватися до 
ділового середовища, що швидко змінюється;  

3) переваги для держави, в якій розвивається конку-
рентоспроможний приватний сектор: зростання зайня-
тості і податкових надходжень; скорочення виплат без-
робітним; генерування інновацій на основі зростання 
попиту на товари і послуги сектора ІКТ; зростання про-
дуктивності праці на підприємствах, які активно викори-
стовують ІКТ; поліпшення інвестиційного клімату країни 
на основі зміцнення інфраструктури ІКТ; розвиток тор-
говельних та інвестиційних відносин з іншими країнами; 
скорочення тіньового сектора та рівня корупції завдяки 
спрощенню процедур започаткування та ведення під-
приємницької діяльності, а також використанню можли-
востей "електронного уряду". 

Разом з тим, поряд із зазначеними перевагами, сут-
тєво гальмують масштабне використання ІКТ суб'єкта-
ми приватного бізнесу в Україні такі проблеми: недо-
статньо широкий доступ населення і підприємств до 
мережі Інтернет (особливо широкополосного), ненале-
жний рівень розвитку інформаційної інфраструктури, 
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відсутність законодавчої основи для розвитку електро-
нної комерції, дорожнеча мобільних додатків, підготовчі 
роботи по створенню (а не функціонування) "електро-
нного уряду" в нашій країні, істотне відставання наших 
експортерів товарів і послуг сектора ІКТ від лідерів сві-
тового ринку за обсягами продажів і частці ринку, відсу-
тність реально функціонуючих технопарків та системи 
державних закупівель продукції і послуг вітчизняного  
ІТ-сектора. Можливості подолання даних проблем, а 
також формування дієвої політики держави щодо сти-
мулювання розвитку і впровадження інформаційно-
комунікаційних технологій можуть відкривати перспек-
тиви подальших досліджень у цій області. 
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИНФОРМАЦИОННО-КОММУНИКАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ  

КАК ФАКТОР ПОВЫШЕНИЯ КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ ЧАСТНОГО СЕКТОРА В УКРАИНЕ 
Определено, что международная сеть электронных коммуникаций помогает различным экономическим субъектам быстрее нахо-

дить партнеров, оперативнее реагировать на изменяющиеся условия, уменьшает расстояния и транзакционные издержки между 
партнерами, повышает экономическую выгоду их взаимоотношений. Обосновано, что широкое внедрение информационно-
коммуникационных технологий в Украине может способствовать увеличению количества малых предприятий и частных предпри-
нимательских структур, а также укреплению их конкурентных позиций как на внутреннем, так и на внешних рынках. Доказано, что 
использование ИКТ может способствовать повышению эффективности системы производства и управления компаний благодаря 
расширению их доступа к информации, знаниям, финансовым услугам и другим ресурсам. Благодаря использованию ИКТ для малых 
частных предприятий создаются новые возможности развития существующих и открытия новых видов и направлений деятельно-
сти, что, в свою очередь, будет способствовать созданию дополнительных рабочих мест, увеличению налоговых поступлений и 
повышению благосостояния населения. Динамическое функционирование частного сектора может способствовать привлечению 
иностранных инвесторов, расширению торговых отношений с другими странами, что также может способствовать облегчению и 
удешевлению внедрения инноваций. Обосновано, что распространение информационных технологий, особенно в Украине, нуждается 
в государственной поддержке, в первую очередь, по развитию информационной инфраструктуры и адаптации законодательства к 
условиям информационной экономики.  

Ключевые слова: информационно-коммуникационные технологии (ИКТ); конкурентоспособность; частный сектор; информацион-
ная инфраструктура; экспорт/импорт ИКТ-товаров и услуг. 
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USE OF INFORMATION AND COMMUNICATION TECHNOLOGIES AS INCREASE FACTOR  

OF PRIVATE SECTOR COMPETITIVENESS IN UKRAINE 
The article shows that the international network of electronic communication helps the various economic agents to find new partners, to 

respond more quickly to the changing conditions, facilitate greater interaction of economic partners and establishment of the trusting and long-
term relationships, reduce the transaction costs and the distance between the partners, while simultaneously increasing the economic benefits of 
their relationship. It justifies the fact that the widespread implementation of information and communication technologies in Ukraine might 
contribute to increasing the number of small businesses and private business organizations, as well as strengthening their competitive positions in 
the domestic and foreign markets. This article proves that the use of ICTs can enhance the effectiveness of the production and companies' 
management system by increasing their access to the information, knowledge, financial services and other resources. As explained in this work, 
thanks to the use of ICTs, new opportunities are created for the small private enterprises to develop the existing and discover new types and 
directions of activity, which will contribute to the improvement of the well-being of the population. It also rationalizes that the expansion of the ICTs' 
usage by the government and other public bodies may support the increase of the business environment transparency and simplification of the 
procedures for starting and running a business. It determines why the spread of information technology, especially in our country, requires 
governmental support, primarily on the development of information infrastructure and adaptation of the legislation to the conditions of the 
information economy. 

Keywords: information and communication technologies (ICT); competitiveness; private sector; information infrastructure; ICT goods exports 
and imports; ICT service exports and imports. 
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ПОВЫШЕНИЕ ЭФФЕКТИВНОСТИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  
ГОСУДАРСТВЕННЫХ ПРЕДПРИЯТИЙ НА ПОТРЕБИТЕЛЬСКОМ РЫНКЕ  

 
Раскрыта необходимость стратегического планирования деятельности государственных предприятий на по-

требительском рынке на основе эконометрического моделирования и анализа финансовых и экономических показа-
телей, а также выработаны рекомендации по повышению эффективности деятельности государственных пред-
приятий с целью насыщения потребительского рынка таварами и услугами высокого качества. 

Ключевые слова: потребительский рынок, рыночное стратегическое управление, экономическое и эконометри-
ческое моделирование, государственное регулирование, модели зависимости, экономические показатели. 

 
Актуальность исследования. Масштабные транс-

формации национальной экономики, усиление и углуб-
ление рыночного отношений, включая и потребитель-
ский рынок товаров и услуг, требуют соответствующих 
изменений всей совокупности экономических отноше-
ний, внедрения новых механизмов и систем обеспече-
ния эффективного функционирования предприятий. 
Интеграция государственных предприятий потреби-
тельского рынка в рыночную экономику требует изме-
нения механизмов их функционирования. Государст-
венному предприятию на рынке потребительских това-
ров важно действовать с максимальной эффективно-
стью и быть социально ориентированным на результа-
ты своей деятельности. В настоящее время на первый 
план выходят экономические, рыночные критерии эф-
фективной деятельности предприятия, повышаются 
требования к его гибкости. При этом важно, чтобы пре-
образования обеспечивали реализацию главной зада-
чи – ускорения экономического роста. 

Степень разработки проблемы. Потребительский 
рынок товаров и услуг как предмет исследования пред-
ставляет собой весьма сложный и многозначный фено-
мен. По мнению ученых Алтухова А.И., Беспахотного Г.В., 
Дозоровой Т.А., Кошолкиной Л.А., Миндрина А.С., Ми-
лосердова В.В., Никонова А.А., Петрикова А.В., Семи-
рхановой О. Н., Ихданова Г.Н., Сансынбаевой Г.Н., 
СахановойА.Н. серьезной проблемой является отсут-
ствие прозрачного и эффективного механизма управ-
ления предприятиями с участием государства. 

Целью данной статьи является внедрение рыноч-
ного стратегического управления в организации на ос-
нове экономического и эконометрического моделиро-
вания, а также определение методов анализа связей 
между различными экономическими показателями (фа-
кторами) с использованием аппарата теории вероятно-
стей и математической статистики. 

В условиях обострившейся конкуренции вопросы 
совершенствования деятельности предприятия имеют 
определяющее значение. С точки зрения государст-
венного предприятия применение методов экономиче-
ского анализа и эконометрического моделирования 
очень важно для получения ответов на вопросы: что, 
как и для кого производить и продавать? В процессе 
деятельности предприятия требуют глубокого анализа 
вопросы его финансово-экономического состояния, 
структуры управления, производства и сбыта продук-
ции, ее продвижения. 

Экономическую устойчивость предприятий, по мне-
нию ученных Э.М. Коротков [1], Д. Ковалев и Т. Сухору-
кова [2], З.В. Коробкова [3], А.Д. Шеремет [4], Ю.В. Ма-
сленко и Н.А. Кульбака [5] отождествляют с её финан-

совым состоянием, при котором обеспечивается ста-
бильно высокий результат функционирования пред-
приятия. Вместе с тем, на рынке потребительских то-
варов соответствие между спросом и предложением 
далеко не всегда устанавливается. По мнению про-
фессора К. Курманалиева, частичные диспропорции, 
возникающие иногда в сфере производства, непосред-
ственно проявляются и в сфере обращения, нарушая 
это соответствие. При определенных условиях оно мо-
жет привести к тому, что часть произведенного продук-
та не будет соответствовать потребности населения и 
не будет реализована на рынке [2].  

Соответственно, современные механизмы функ-
ционирования государственных предприятий должны 
быть ориентированы на стратегическое рыночное 
управление, отличаться своей гибкостью и эффектив-
ностью. Для успешного управления государственным 
предприятием необходимо создание эффективной сис-
темы управления, которая поможет: контролировать и 
понимать динамичную внешнюю среду, предлагать 
дальневидные и творческие стратегические подходы, 
адекватные условиям и изменениям с которыми стал-
кивается государственное предприятие, принимать 
оптимальные решения, направленные на рыночное 
стратегическое управление. Эффективная система 
управления государственным предприятием необхо-
дима для определения и принятия стратегических ре-
шений, такие как: инвестиции в рост; инвестиции в ук-
репление занятых позиций; эксплуатация бизнеса по-
средством минимизации инвестиций; возвращение 
максимально возможного объема активов от ликвида-
ции или продажи бизнеса. В свою очередь рыночное 
стратегическое управление в организации тесто связа-
но с экономическим и эконометрическим моделирова-
нием. В рамках научного исследования проанализиро-
ваны отдельные показатели десяти государственных 
предприятий в отрасли сельского хозяйства в привязке 
к отраслевым показателям Республики Казахстан и 
специфическим показателям данных предприятий.   

Для моделирования зависимости прибыли пред-
приятий, функционирующих в отрасли сельского хозяй-
ства, от инвестиционных вложений в них построена 
модель с панельными данными. Входящими показате-
лями в этой модели были данные о валовой прибыли 
(PROFIT) – зависимая переменная и объемы чистых 
денежных средств, использованных в инвестиционной 
деятельности в десяти государственных предприятиях, 
функционирующих в отрасли сельского хозяйства 
(INVEST) в форме акционерных обществ – независи-
мая переменная (табл. 1). 

© Жуманкулова Л., 2013
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Таблица  1. Отдельные показатели государственных предприятий, функционирующих 
на рынке потребительских товаров, в тыс.тенге 

Госпредприятия  
в виде АО 

Показатели 2007 2008 2009 2010 2011 

Валовая прибыль 175 883 128 845 162 321 236 061 203 431 

Казагропродукт Чистые денежные средства,  
использованные в инвестиционной  

деятельности 
-514 364 -2 915 143 -1 228 089 -3 965 783 -1 406 100 

Валовая прибыль 83 573 135 129 139 511 204 182 129 872 

Казагрогарант Чистые денежные средства,  
использованные в инвестиционной  

деятельности 
71 150 -791 870 343 214 1 630 -192 

Валовая прибыль 30 242 4 182 9 358 25 820 19 067 

Казагромаркетинг Чистые денежные средства,  
использованные в инвестиционной  

деятельности 
-36 611 -631 135 -65 219 -25 411 -17 617 

Валовая прибыль  115 401 -385 064 203 911 171 182 
Фонд финансовой 

поддержки 
Чистые денежные средства, использо-
ванные в инвестиционной деятельнос-

ти 
 -428 208 -144 621 8 556 11 885 

Валовая прибыль 504 613 1 529 901 1 719 825 1 508 520 839 867 

Продкорпорация Чистые денежные средства,  
использованные в инвестиционной  

деятельности 
94 321 -2 959 669 -5 577 773 -8 662 543 7 860 091 

Валовая прибыль 546 120 1 276 451 1 087 889 2 406 714 1 150 863 

Казагрофинанс Чистые денежные средства,  
использованные в инвестиционной  

деятельности 
-797 783 -285 553 -74 640 -3 103 277 3 017 742 

Валовая прибыль  73 040 74 999 242 507 73 799 

Адал Чистые денежные средства,  
использованные в инвестиционной  

деятельности 
 -40 268 292 -63 856 -110 826 -172 185 

Валовая прибыль 412 480 323 154 4 631 347 51 320 169 145 
Агрокредитная  
корпорация 

Чистые денежные средства,  
использованные в инвестиционной  

деятельности 
159 918 17 465 -398 388 148 143 92 277 

Валовая прибыль -1 702 911 -3 763 688 511 1 358 308 1 950 603 

Алель агро Чистые денежные средства,  
использованные в инвестиционной  

деятельности 
-322 043 -299 802 -293 488 -373 193 -324 381 

Валовая прибыль 1 004 3 741 -616 060 -1 248 280 -907 146 

Атамекен Чистые денежные средства,  
использованные в инвестиционной  

деятельности 
-29 310 -160 789 -1 307 002 -249 268 -223 903 

Всего валовая прибыль 51 004 3 586 081 7 512 637 4 989 063 3 800 683 
Всего чистые денежные средства, использованные  

в инвестиционной деятельности 
-1 374 722 -48 722 996 -8 809 862 -16 331 972 8 837 617 

 
*Источник: Информация из аудиторских отчетов, размещенных в депозитарии финансовой отчетности. Режим доступа: 

https://www.dfo.kz/ 
 
На первом этапе моделирования зависимости при-

были предприятий, функционирующих в отрасли сель-
ского хозяйства, от инвестиционных вложений в них 
были построены две модели: с фиксированными и слу-
чайными эффектами. При этом метод анализа панель-
ных данных предназначен для анализа данных, в кото-
рых количество субъектов исследования "N" велико, а 
количество наблюдений "Т" по каждому субъекту исс-
ледования мало. Модели с панельными данными по-
зволили проанализировать изменения на индивидуа-
льном уровне. Модель с фиксированными эффектами, 
представлена в виде формуле: 

      , 1, , 1, .i i it ity x u i N t T  

В данной модели "β" – вектор параметров характе-
ризуют граничный эффект влияния независимых пере-
менных на зависимую. Это обозначает, что эффекты от 
изменения "х" одинаковы для всех единиц во всех на-
блюдениях. "αі" отражает действие факторов, которые 

специфичны от единицы к единице, но не изменяются 
на протяжении времени, тогда "αі"является фиксиро-
ванным параметром и модель называется моделью с 
фиксированными эффектами. 

Модель со случайными эффектами представляет 
собой модель вида:  

       , 1, , 1,it i it ity x u i N t T , 

где "αі" случайные величины. Она применяется в ситу-
ациях, когда "N" субъектов, для которых есть статисти-
ческие данные, рассматриваются как случайная выбор-
ка из генеральной совокупности. В модели оценивают-
ся параметры распределения случайных величин "αі". 

Оцененная нами модель с фиксированными эффек-
тами является адекватной. Все коэффициенты модели 
значимы, коэффициент детерминации приемлем для 
моделей, построенных на реальных экономических 
данных: Результаты моделирования указывают на то, 
что увеличение объема чистых денежных средств, на-
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правляемых на инвестиционную деятельность, приво-
дит к уменьшению прибыли половины государственных 
предприятий в следующем периоде. В то же время, 
инвестиции во вторую половину госпредприятий при-
водят к увеличению размера чистых денежных средств, 

направленных на инвестиционную деятельность в сле-
дующем периоде. На это указывают индивидуальные 
фиксированные эффекты для каждого из 10 предприя-
тий, указанных в табл. 2. 

 
Таблица  2. Результаты фиксированных эффектов в разрезе предприятий, в тыс.тенге 

№ п/п Наименование госпредприятий, в форме АО Показатель фиксированных эффектов 
1 Казагропродукт -358388.9 
2 Казагрогарант -385909.4 
3 Казагромаркетинг -523149.1 
4 Фондфинансовой поддержки -539023.7 
5 Продкорпорация 889821.5 
6 Казагрофинанс 956469.7 
7 Адал -213818.9 
8 Агро кредитная корпорация 755672.0 
9 Алель агро 460581.7 

10 Атамекен -1230465. 
 
При этом оцененные на основе модели значения прибыли для анализируемых предприятий приведены в табл. 3. 

 
Таблица  3. Оцененные значения прибыли в разрезе предприятий, в тыс.тенге 

Наименование Наблюдения Оцененное значение Наименование Наблюдения Оцененное значение 
2008 214206,2 2008 1486876 
2009 155002,1 2009 1491240 
2010 219085,8 2010 1538158 

Казагропродукт 

2011 142363,8 

Казагрофинанс 

2011 1405644 
2008 164414,3 2009 -258275 
2009 135475,8 2010 324686 
2010 156862,4 

Адал 
2011 324894,4 

Казагрогарант 

2011 151941,6 2008 1295560 
2008 23286,02 2009 1299519 
2009 6479,357 2010 1285581 
2010 14098,98 

Агро кредитная 
корпорация 

2011 1294306 
Казагромаркетинг 

2011 14562,64 2008 998084,2 
2009 -5306,24 2009 998314,8 
2010 -3417,51 2010 999560,7 

Фондфинансовой 
поддержки 

2011 -1247,26 

Алель агро 

2011 997699,3 
2008 1471877 2008 -690737 
2009 1465564 2009 -676040 
2010 1472323 2010 -707960 

Продкорпорация 

2011 1188349 

Атамекен 

2011 -693008 
 
*Источник: Рассчитано автором на основе моделирования с фиксированными эффектами  
 
Таким образом, рассчитанный коэффициент элас-

тичности указывает на то, что в среднем при увеличе-
нии прироста чистых денежных средств, направляемых 
в инвестиционную деятельность на 1% прибыль госу-
дарственных предприятий уменьшится на 0.046%, на 
2% соответственно – 0, 092% и т.д.  

Во второй модели зависимости валового выпуска 
продукции сельского хозяйства от потребления и стои-
мости минимального продовольственного набора вхо-
дящими данными являются валовый выпуск продукции 
сельского хозяйства (зависимая переменная), потреб-
ление в среднем на душу населения в месяц и стои-
мость минимального продовольственного набора (не-
зависимые переменные). 

При осуществлении модели зависимости валового 
выпуска продукции сельского хозяйства от потребле-
ния и стоимости минимального продовольственного 
набора переменным анализа присвоены обозначения, 
которыми являются: VAL – валовый выпуск продукции 
сельского хозяйства; CONS – потребление в среднем 
на душу населения в месяц; MIN_PROD – стоимость 
минимального продовольственного набора. 

Первым шагом в построении этой модели является 
проверка входящих данных на стационарность, которая 

осуществлена в пакете прикладных программ EViews 7.1, 
а именно в специализированной программе, предназ-
наченной для эконометрического анализа и моделиро-
вания. В процессе моделирования было оценено не-
сколько моделей, отличающихся различием формы 
функциональной зависимости между зависимой пере-
менной и независимыми, где зависимой переменной 
является валовый выпуск продукции сельского хозяйс-
тва, независимыми перемеными – потребление в сред-
нем на душу населения в месяц и стоимость минима-
льного продовольственного набора. Таким образом, 
увеличение потребления на 1% повлечет за собой уве-
личение валового выпуска сельского хозяйства на 
0.82%. В свою очередь увеличение минимального про-
довольственного набора (включение новых видов про-
дукции) в тенге на 1% приводит к увеличению валового 
выпуска сельского хозяйства на 5.07%. 

Третья модель зависимости основана на анализе 
валового выпуска продукции сельского хозяйства (за-
висимая переменная) и количества государственных и 
частных предприятий, функционирующих в отрасли 
(независимые переменные). При этом абсолютные 
значения указанных переменных приведены в табл. 4. 
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Таблица  4. Валовый выпуск продукции (услуг) сельского хозяйства и количество государственных  
и частных предприятий, функционирующих на рынке потребительских товаров и услуг, за 2000-2011 гг.  

Период 
Валовый выпуск продукции (услуг) сельского  
хозяйства, в действующих ценах, млрд.тенге 

Количество государственных и частных  
предприятий, функционирующих на рынке, ед. 

2000 404,1 10076,0 
2001 535,1 10290,0 
2002 558,7 10665,0 
2003 613,3 10933,0 
2004 695,8 12229,0 
2005 749,1 12471,0 
2006 825,6 12523,0 
2007 1089,4 12848,0 
2008 1404,5 13064,0 
2009 1641,4 13390,0 
2010 1442,6 12624,0 
2011 2286,0 12618,0 
Всего: 12245,7 143731,0 

 
*Источник: Данные Агентства Республики Казахстан по статистике. Режим доступа:http://www.stat.kz/Pages/default.aspx 
 
В результате эмпирического исследования несколь-

ких построенных регрессионных моделей, в которых 
зависимой переменной выступал валовый выпуск проду-
кции сельского хозяйства, независимыми – количество 
государственных и частных предприятий, функциониру-
ющих в отрасли следует, что среди оцененных моделей 
наиболее оптимальной была выбрана лог-линейная мо-
дель. К оценке ее параметров также был применен ме-
тод наименьших квадратов. Рассчитанный коэффициент 
эластичности для этой модели указывает на то, что уве-
личение количества государственных предприятий на 
1% приведет к возрастанию валового выпуска продукции 
сельского хозяйства на 0.328%, на 2% 0,656% и т.д. 

Результаты, вытекающие из проведенных моделей 
зависимости прибыли предприятий, функционирующих 
в отрасли сельского хозяйства, от инвестиционных 
вложений в них, зависимости валового выпуска проду-
кции сельского хозяйства от потребления и стоимости 
минимального продовольственного набора, а также 
зависимости валового выпуска продукции сельского 
хозяйства от количества государственных и частных 
предприятий, функционирующих в отрасли необходимо 
использовать при разработке стратегии развития госу-
дарственных предприятий. 

Выводы. Совокупность методов анализа связей меж-
ду различными экономическими показателями (фактора-
ми) на основании реальных данных с использованием 
аппарата теории вероятностей и математической статис-
тики способствуют принятию правильных стратегических 
решений. Повышение эффективности деятельности госу-
дарственных предприятий на рынке потребительских то-
варов в рыночных условиях необходимо осуществлять в 
соответствии со стратегией развития предприятия, кото-
рая должна базироваться на протестированных и прове-
ренных данных эконометрического моделирования.  

Перспективы дальнейших исследований. Стра-
тегия развития государственного предприятия, осно-
ванная на результатах эконометрического можелиро-

вания и анализа позволит: 1) форсировать рассмотре-
ние стратегических альтернатив (что происходит во 
внешней среде, что создает возможности и угрозы, на 
которые должны своевременно и правильно отреаги-
ровать государственные предприятия); 2) принять дол-
госрочный взгляд (краткосрочная ориентация имеет 
множество соблазнительных преимуществ, однако час-
то ведет к стратегическим ошибкам); 3) обосновать 
распределение ресурсов (осуществление деятельности 
по инерции поглощает небольшие, но перспективные 
(или находящиеся в стадии задумки) направления в 
виду нехватки средств); 4) достичь поставленных це-
лей и задач; 5) создать систему стратегического мене-
джмента и контроля (концентрация на стратегических 
активах и навыках, постановка целей и разработка про-
грамм с учетом стратегических направлений); 6) обес-
печить горизонтальные и вертикальные коммуникации 
и функционирование координирующих систем (страте-
гическое рыночное управление позволяет осуществить 
коммуникации по возникающим проблемам и предла-
гаемым в предприятии стратегиям). 
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ПІДВИЩЕННЯ ЕФЕКТИВНОСТІ ДІЯЛЬНОСТІ ДЕРЖАВНИХ ПІДПРИЄМСТВ  

НА СПОЖИВЧОМУ РИНКУ 
Розкрито необхідність стратегічного планування діяльності державних підприємств на споживчому ринку на основі економетри-

чного моделювання та аналізу фінансових та економічних показників, а також вироблені рекомендації щодо підвищення ефективності 
діяльності державних підприємств з метою насичення споживчого ринку Таварі і послугами високої якості. 

споживчий ринок, ринкове стратегічне управління, економічний і економетричного моделювання, державне регулювання, моделі 
залежності, економічні показники. 
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THE CONSUMER MARKET 
The effective functioning of state-owned enterprises in the consumer goods during the amplification and intensification of market relations 

require corresponding changes of the totality of economic relations. Therefore necessary to introduce a market of strategic management in the 
enterprise on the basis of economic and econometric modeling. The use in the practice of econometrics, probability theory and mathematical 
statistics will strengthen the competitive capacity of public companies in the consumer market. In thispaper revealsthe need for 
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indicators. We have made recommendations to improve the efficiency of public enterprises in order to saturate the consumer market goods and 
high-quality services. 
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БАЗОВІ ЧИННИКИ КОНЦЕНТРАЦІЇ РИНКІВ 

 
Систематизовано чинники, які посилюють тенденції до концентрації ринків в усіх економічних системах. Проана-

лізовано причини активізації цих процесів у вітчизняній економіці. 

Ключові слова: концентрація ринків, конкуренція, глобалізація 
 
Постановка проблеми. Визначальною рисою сучас-

ності є активізація процесів концентрації ринків в умовах 
високого ступеня їх інтеграції, лібералізації бар'єрів вхо-
ду, прискорення науково-технологічних змін, інших особ-
ливостей і тенденцій світового економічного розвитку. 
Особливого поширення ці процеси набувають у транс-
формаційних економіках, в тому числі і в Україні, розви-
ток якої характеризуються високим рівнем монополізації, 
слабким інноваційно-інвестиційним потенціалом, недос-
коналістю норм конкурентного права тощо. Зважаючи на 
це, одним з головних завдань вітчизняної економіки є 
формування суб'єктів технологічної модернізації, що ви-
являється неможливим за умов низької концентрації ви-
робництва і капіталу. На сучасному етапі вкрай важли-
вим є стимулювання формування потужних корпорацій, у 
яких сила накопичених техніко-технологічних, фінансо-
вих, інтелектуальних ресурсів визначає майбутню траєк-
торію їх розвитку, але які не позбавлені можливості кон-
курувати між собою. Саме тому модернізація вітчизняної 
економіки має розпочинатися з побудови пріоритетів у 
корпоративному секторі та виявленні тих детермінантів, 
які сприяють активізації цих процесів. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослі-
дженню сутності концентрації ринків набуло особливої 
актуальності в Україні наприкінці ХХ – на початку 
ХХІ ст., що можна пояснити особливостями перебігу 
трансформаційних процесів у вітчизняній економіці. 
Зокрема, концентрація суб'єктів господарювання є  
об'єктом дослідження таких вітчизняних науковців як 
В. Базилевич, О. Горняк, А. Ігнатюк, В. Лагутін, А. Лозо-
ва, Ю. Уманціва, тощо. 

Невирішені раніше частини загальної проблеми. 
Однак, незважаючи на наявність численних фундамента-
льних робіт, присвячених вивченню даної проблематики, 
недостатня увага приділяється аналізу факторів, які спри-
яють чи стримують процеси концентрації ринків у націона-
льній економіці, зокрема в трансформаційний період.  

Метою статті є виявлення та аналіз чинників, які 
стимулюють процеси концентрації ринків в національній 
економіці. 

Виклад основного матеріалу дослідження. В 
економічній літературі домінує підхід, відповідно до 
якого концентрація ринку трактується як характеристик 
його структури, яка відображає відносну величину та 
кількість фірм, що пропонують продукцію [1, с. 87]. Де-

талізуючи дане визначення ми пропонуємо визначати 
концентрацію ринку як зменшення кількості господарю-
ючих суб'єктів на ньому шляхом збільшення їх розмірів 
за рахунок концентрації та централізації виробництва і 
капіталу та нарощування їх ринкової частки. 

З'ясування ролі та місця процесу концентрації ринків 
у сучасній національній економіці потребує досліджен-
ня основних форм та чинників, які його зумовлюють на 
різних етапах розвитку. Виділення ключових тенденцій 
цього генезису дає підстави для адекватної адаптації 
найефективніших форм концентрації ринків до україн-
ських реалій з урахуванням інверсійного характеру 
трансформаційних процесів в Україні. 

Така постановка завдання дозволяє уникнути типо-
вих для вітчизняної економіки ситуацій. Йдеться про те, 
що іноді досягнення, запозичені з досвіду розвинутих 
країн, при їх впроваджені в українську господарську 
практику не лише не сприяють досягненню бажаної 
ефективності, але й створюють додаткові перешкоди 
для розвитку як конкретних галузей, так і економіки в 
цілому. У період формування нової системи економіч-
них відносин в Україні необхідно впроваджувати лише 
такі ринкові елементи, які повністю відповідатимуть 
рівню розвитку її системи. 

Незалежно від того, яким шляхом відбуваються про-
цеси концентрації ринку (централізації виробництва і 
капіталу у вигляді укладання про злиття та капіталу чи 
внутрішнього зростання у результаті перетворення час-
тини доданої вартості у капітал) в економічних системах, 
існує ряд факторів, які зумовлюють ці процеси. В умовах 
глобалізації вони пов'язані з появою додаткових можли-
востей для ефективного використання переваг великого 
виробництва та нівелювання його негативних аспектів.  

Протягом всього історичного розвитку процесів кон-
центрації ринку економісти-теоретики намагалися не 
тільки зрозуміти природу їх, але й виявити чинники, які 
їх зумовлюють. Зокрема К. Маркс вперше запропонував 
перелік факторів, дія яких призводить до консолідації 
економіки. Серед найважливіших вчений виділяв зрос-
тання продуктивності праці, підвищення якості засобів 
праці, норму додаткової вартості, різницю між застосо-
вуваною та спожитою часткою капіталу, формування 
переваг у конкурентній боротьбі, використання ефекту 
масштабу, тощо. Таким чином, на думку дослідника, 
концентрації виробництва та капіталу сприяють факто-
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ри, пов'язані з постійним розширенням ресурсної бази, 
яке спричиняє відтворення прибутку, що є головним 
стимулом господарської діяльності [2, с. 29].  

У сучасних умовах перелік цих чинників є значно 
ширшим, що пов'язано з якісно новим характером кон-
куренції, всеохоплюючою глобалізацією економічних 
відносин та інтенсивним науково-технічним прогресом. 
Доповнюючи та узагальнюючи теоретичний доробок 
багатьох вітчизняних та зарубіжних економістів, умовно 
можна виділити дві групи факторів, які стимулюють по-
силений розвиток концентрації ринку в умовах глобалі-
зації: загальні – визначають тенденції концентрації на 
глобальному рівні, та специфічні – пояснюють ці проце-
си окремих випадках (рис. 1). 

Серед загальних факторів, які сприяють посиленню 
процесів концентрації ринків, слід відзначити: 

а) глобалізація економіки, яка стимулює збільшення 
кількості транснаціональних корпорацій (ТНК). Останні 
розміщують свої виробничі підрозділи в найпривабли-
віших з точки зору вкладення інвестицій регіонах світу. 
Для того, щоб національні компанії могли протистояти 
потужним глобальним конкурентам, їм доводиться  
об'єднувати свої капітальні, фінансові, матеріальні та 
інші ресурси, тобто сконцентровувати якомога більше 
факторів виробництва з метою забезпечення власної 
конкурентоспроможності;  

б) державна структурна політика, в рамках якої 
відбувається стимулювання процесів концентрації рин-
ку. Обмежувальна державна політика у сфері концент-
рації, як правило, зводиться до встановлення певних 
заборон в рамках антимонопольного законодавства. У 

цілому ж, уряди різних країн підтримують інтеграційні 
процеси в економіці і стимулюють подібні тенденції. 
Концентрація ринку є необхідним і важливим процесом 
в економіці, оскільки в різних країнах та в окремих галу-
зях економічної діяльності існує величезна кількість 
дрібних підприємств, що зумовлює неефективну алока-
цію ресурсів (наприклад, на ринку банківських послуг 
частково існує контрпродуктивна конкуренція) та від-
ставання за певними економічними показниками від 
країн-лідерів у тому чи іншому виді діяльності; 

в) циклічний розвиток економіки. На фазі спаду 
участь у процесах концентрації виступає чи не єдиною 
стратегією виживання дрібних та середніх підприємств. 
Це можна пояснити тим, що кризовий стан являє собою 
закономірний та необхідний етап економічного розвит-
ку, який дозволяє витіснити з ринку неефективні компа-
нії шляхом їх ліквідації, зміни їх власників чи об'єднання 
з більш успішними господарюючими суб'єктами. Взає-
мозв'язок між рівнем концентрації ринків та кризовими 
явищами особливо гостро прослідковувався у період 
кризи 2007-2009 рр., яка охопила більшість країн світу 
та вплинула майже на всі галузі економіки. Найбільшою 
мірою вона позначилася на сировинному, фінансовому 
та інвестиційному ринках. У цей період у розвинутих 
країнах світу кредитна політика банків стала більш жор-
сткою, що спричинило зменшення рівня кредитування 
реального сектору економіки. Не маючи доступу до 
кредитних ресурсів, за допомогою яких підприємства 
могли б покрити свої збитки, вони змушенні укладати 
угоди про злиття та поглинання заради виживання. 

 
 

Інституційні: 
 політичні; 
 законодавчі; 
 пережитки командно-адміністративної 
системи (схильність до створення великих 
галузевих комплексів , існування вертикальних 
зв ’язків  між підприємствами та 
адміністративними органами); 
 перехід до ринкової самоорганізації 
економічної системи (н.п., зближення 
банківського та страхового ринків , високі темпи 

інфляції). 

Геофізичні  

БАЗОВІ ЧИННИКИ  КОНЦЕНТРАЦІЇ РИНКУ

Загальні Специфічні 

Фактори НТП: 
 підвищення технічного рівня виробництва; 

 формування нових технологічних укладів . 

Фактори конкуренції: 
 посилення конкурентної боротьби; 
 прагнення СГ до монополізації ринку; 
 існуюча структура ринку. 

Загальноекономічні фактори:
 глобалізація світової економіки; 
 структурна політика держави; 
 циклічність економічного розвитку; 
 зміна споживчого попиту 
 податкова політика держави. 

 
 

Рис. 1. Фактори, які стимулюють процеси концентрації ринків  
 

*Джерело: складено автором 
 

Коли ж економіка переживає економічне зростання, 
то це сприяє розширенню існуючих та розвитку нових 
галузей та ринків, нові підприємства входять на ринок. 
Для компаній загострюється необхідність швидкого збі-
льшення своїх розмірів за рахунок укладання угод про 
злиття та поглинання, оскільки концентрація шляхом 

капіталізації частини доданої вартості є занадто повіль-
ним способом досягнення конкурентних переваг; 

г) зміна споживчого попиту. Підвищення попиту на 
певний товар, викликане цілим рядом причин (зміною 
смаків, переваг та очікувань споживачів, їх доходів, цін 
на супутні товари, тощо) мотивує підприємців скупову-
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вати існуючі чи відкривати нові компанії на цьому ринку. 
У випадку скорочення попиту кількість суб'єктів госпо-
дарювання, які займаються виробництвом цього това-
ру, зменшується і концентрація. Тоді використовується 
тільки як стратегія виживання; 

д) специфіка податкового законодавства, яке дає 
можливість отримати податкові пільги. Наприклад, у 
законодавстві Японії передбачене право повного звіль-
нення від повторного оподаткування дивідендів, яке 
надається компанії-отримувачу тоді, коли їй належить 
не менше 25% акцій корпорації, яка їх виплачує. В ін-
шому випадку, із оподатковуваної суми вираховуються 
лише 80% дивідендів. У Великобританії для основного 
товариства і, для не менш ніж на 75% дочірніх това-
риств, які йому належать, при розрахунку податкових 
платежів існує можливість переміщення в рамках відпо-
відної групи окремих видів витрат і збитків. При цьому 
збитки однієї дочірньої компанії можуть скорочувати 
прибуток до оподаткування іншої. Допускається пере-
міщення збитків, як з основного товариства на дочірні, 
так і в протилежному напрямі [3]; 

е) технічний прогрес та підвищення рівня механізо-
ваного та автоматизованого виробництва. Наявність 
прогресивних технологій відкриває для підприємств мо-
жливості для розширення масштабів виробництва та 
збільшення обсягів випуску продукції, що дуже часто 
призводить до завоювання дедалі більшої частки ринку. 
На взаємозв'язок НТП та процесів концентрації економі-
сти почали звертати увагу в другій половині ХХ ст. Техні-
чний прогрес призводить до концентрації виробництва і 
капіталу, яка в свою чергу, покращує фінансові та інші 
можливості підприємства для інвестування в наукові 
розробки, які сприяють подальшому укрупненню; 

є) розвиток технології та формування нових техно-
логічних укладів. Удосконалені технологічні процеси до-
зволяють великим підприємствам скоротити виробничий 
цикл, що сприяє освоєнню масового виробництва існую-
чих та широкого ряду нових товарів. Це, в свою чергу, 
допомагає компанії задовольняти потреби більшої части-
ни споживачів і, тим самим, охопити більшу частину ринку, 
що призводить до підвищення рівня його концентрації; 

ж) конкуренція, яка виступає основною причиною 
переважної більшості угод про злиття та поглинання, 
оскільки вона вносить значні зміни в технології вироб-
ництва та організацію ринку чи галузі. Посилення інтен-
сивності конкурентної боротьби зумовлює активний 
пошук підприємствами інвестиційних можливостей та 
стратегій, які нададуть їм переваги у суперництві з ін-
шими суб'єктами господарювання шляхом ефективні-
шого використання ресурсів, зниження собівартості 
продукції та інших видів витрат, тощо. Диверсифікація 
діяльності та реструктуризація компаній є природною 
реакцією компаній на зміну структури ринків та необхід-
ні їм для швидкої адаптації до динамічного розвитку 
економічних відносин; 

з) прагнення компаній досягти монопольного або 
домінуючого становища на ринку. Дуже часто основним 
мотивом укладання угод про злиття компаній (особливо, 
якщо це горизонтальні злиття) виступає бажання цих 
підприємств досягти або посилити своє монопольне ста-
новище. Злиття у цьому випадку виступає інструментом, 
за допомогою якого його учасники можуть послабити 
цінову конкуренцію, яка є перешкодою для отримання 
високого рівня прибутку. Інколи одне підприємство купує 
інше з метою його подальшого закриття, однак такі угоди 
заборонені антимонопольним законодавством; 

и) існуюча структура ринку. Кожен з чотирьох кла-
сичних типів ринку (досконала конкуренція, монополіс-
тична конкуренція, олігополія та монополія) має специ-

фічний вплив на кількість та характер процесів концен-
трації на ньому. Наприклад, у випадку існування одного 
виробника товару концентрація ринку шляхом укладан-
ня угод про злиття та поглинання неможлива, тому 
джерелом зростання компанії є лише використання 
певної частини прибутку для подальшого розширення 
виробництва. Якщо на ринку діє декілька великих ком-
паній-постачальників товару, то злиття в цьому випадку 
можливі, однак вони характеризуються великими роз-
мірами і здатні впливати не тільки на ефективність фу-
нкціонування окремого ринку, але й економіки в цілому. 
При монополістичній та досконалій конкуренції ринки 
характеризуються активною участю їх учасників у про-
цесах концентрації. Особливо укладається багато угод 
про злиття та поглинання, однак ці угоди характеризу-
ються незначними обсягами, а тому зазвичай не мо-
жуть кардинальним чином вплинути на структуру ринку. 

Водночас при детальнішому аналіз кожного конкрет-
ного випадку, який призводить до підвищення рівня кон-
центрації ринку стає зрозумілим, що існує цілий ряд ін-
ших причин, які стимулюють підприємства укладати по-
дібні угоди. Вони відрізняються між собою місцем розта-
шування та сферою діяльності компанії. До таких причин 
можна віднести політичні, геофізичні, законодавчі та інші 
фактори. Вони й становлять другу групу факторів. 

Необхідно також зазначити, що характер процесів 
концентрації ринку значною мірою впливає на швид-
кість обороту капіталу, величину витрат, пов'язаних з 
виробництвом товару і, як результат, на ціну реалізації 
продукції. Остання, як відомо, разом з якістю є важли-
вим фактором, який впливає на конкурентоспромож-
ність товарів на світовому та національному ринках. 

У кожній країні в цілому, та на кожному конкретному 
товарному ринку зокрема, на певному етапі їх розвитку 
існують специфічні передумови, які стимулюють чи 
стримують процеси концентрації. Наприклад, у команд-
но-адміністративній економічній системі, яскравим при-
кладом якої була економіка СРСР, процеси концентра-
ції зумовлюються економічною політикою держави. На-
магаючись досягнути раціонального використання ре-
сурсів та підвищити ефективність виробництва, уряд 
сприяв створенню різного роду об'єднань (комбінатів, 
народногосподарських комплексів). Однак це не прине-
сло бажаного ефекту, оскільки для управління ними 
використовувалися планово-адміністративні методи і 
практично були відсутні горизонтальні зв'язки з іншими 
господарюючими суб'єктами.  

На початковому етапі переходу України до ринкової 
економіки (початок 90-х рр. ХХ ст.) процеси концентрації 
на вітчизняних товарних ринках значною мірою також 
були зумовлені насліддям, яке було залишене планово-
адміністративною системою, однією з особливостей якої 
було створення різного роду виробничих об'єднань, аг-
ропромислових, територіально-виробничих комплексів, 
тощо. У цей період процеси концентрації на вітчизняних 
товарних ринках були спричинені такими чинниками: 

 необхідністю відновлення зруйнованих виробни-
чо-технологічних зв'язків та структурної перебудови 
виробництва; 

 падінням попиту та обсягів виробництва; 
 нестачею інвестицій та оборотних коштів;  
 скороченням державних замовлень; 
 невизначеністю перспектив розвитку; 
 низькою конкурентоспроможністю продукції на 

світових ринках; 
 необхідністю створення формальних рамок роз-

поділу внутрішніх ринків [4, с. 53-55]. 
У другій половині 90-х рр. ХХ ст. одним із специфіч-

них чинників, який стимулював процеси концентрації 
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ринку, були високі темпи інфляції. Зважаючи на те, що 
держава не здійснювала активних заходів щодо пере-
оцінки майна підприємств, існували широкі можливості 
для придбання підприємств – об'єктів приватизації за 
цінами, істотно нижчими від їх реальної вартості.  

На сучасному етапі розвитку специфічними чинни-
ками, які впливають на характер та механізм концент-
рації ринку в Україні, є зростання попиту на фінансові 
послуги, зближення раніше принципово різних страхо-
вого та банківського секторів фінансового ринку, що 
врешті решт зумовлює інтенсифікацію об'єднань ком-
паній, які працюють у цій сфері, а отже й відповідним 
чином відображається на рівні її концентрації. 

Однак, у цілому, розвиток будь-якої сучасної еконо-
міки характеризується її участю у процесах глобалізації, 
диверсифікацією, технологічним прогресом та лібералі-
зацією ринків. Кожен цей окремий фактор та в поєднан-
ні з іншими зумовлює необхідність перегляду усіма 
компаніями прогнозів розвитку та переоцінки своїх ак-
тивів. Усі хвилі злиттів та поглинань у світі так чи інакше 
були пов'язані з цими факторами. Водночас, їх недо-
статній розвиток (наприклад, невисокий рівень техноло-
гічного розвитку) може обмежувати рівень централізації 
капіталу, і як наслідок – концентрації ринку чи галузі, що 
може стати значною перешкодою для фінансування 
прогресивних структурних зрушень в економіці.  

Іншими факторами, які стримують процеси концент-
рації в окремих галузях та в економіці в цілому є антимо-
нопольне законодавство, незручності, пов'язані з громіз-
дкістю великого виробництва, складність в управлінні 
компаніями з різною організаційною культурою, посилен-
ня політики протекціонізму в ряді країн, тощо. Крім того, 
як уже було зазначено, тенденції концентрації та декон-

центрації ринку часто змінюють одна одну і відповідно 
після завершення хвилі злиттів та поглинань можна очі-
кувати посилення процесів розукрупнення, в тому числі і 
у зв'язку з невдалою постінтеграційною адаптацією (на-
приклад, якщо неправильно був розрахований максима-
льно ефективний розмір підприємства і об'єднане під-
приємство виявилося занадто великим). 

Висновки. Таким чином, основні чинники, які сти-
мулюють розвиток процесів концентрації ринків у всіх 
економічних системах зумовлені змінами в економічно-
му середовищі, глобалізаційними процесами, характе-
ром та інтенсивністю конкуренції, державною політи-
кою, а також рівнем розвитку науки і техніки. Фактори, 
які зумовили сучасні способи та механізми проведення 
цих процесів в Україні, пов'язані з пережитками адмініс-
тративно-командної системи (схильність до створення 
великих галузевих комплексів, існування вертикальних 
зв'язків між підприємствами та адміністративними орга-
нами) та з особливостями переходу до ринкової еконо-
міки (високі темпи інфляції, зближення банківського та 
страхового ринків). 
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БАЗОВЫЕ ФАКТОРЫ КОНЦЕНТРАЦИИ РЫНКОВ 

Систематизированы факторы, усиливающие тенденции к концентрации рынков во всех экономических системах. Проанализиро-
ваны причины активизации этих процессов в отечественной экономике. 
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BASIC FACTORS OF MARKET CONCENTRATION 

The paper systemizes factors which reinforce trends towards market concentration in all economic systems. These factors include factors 
related to the general changes in economic environment such as globalization of the world economy, state structural and taxation policies, cycle of 
economic development and changes in consumer demand. They also include factors related to competition (intensification of competition, 
companies' desire to monopolize market and present market structure) and scientific progress (improvement of technical level of production and 
formation of new technological structures). Specific factors depend on company's location and the area where it operates. They include political, 
geophysical, legal and other factors. In Ukraine intensification of market concentration processes was caused by leftovers of planned economy 
especially by the susceptibility to create huge production unions, agricultural and territorial-production complexes and by specificity of transition 
of Ukrainian economy to the market system (for instance, convergence of insurance and banking markets, high inflation rates, etc.) 
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ОЦІНКА СТАНУ АНТИКРИЗОВОГО КОРПОРАТИВНОГО УПРАВЛІННЯ  
НА ВІТЧИЗНЯНИХ ПІДПРИЄМСТВАХ ГАЛУЗІ МАШИНОБУДУВАННЯ 

 
Досліджено стан антикризового корпоративного управління на машинобудівних підприємствах. Виокремленні 

спільні ознаки та причини кризового стану вітчизняних машинобудівних підприємств. Розкрито поняття кризи кор-
поративного управління. Виділені основні ознаки ефективності антикризового корпоративного управління. 

Ключові слова: антикризове корпоративне управління, корпоративне управління, антикризове управління. 
 

Постановка проблеми. Кризовий стан вітчизняного 
машинобудування негативно впливає на конкурентосп-
роможність економіки, як на внутрішніх, так і на зовніш-
ніх ринках. Враховуючи той фактор, що станом на 

2012 р. близько третини машинобудівних підприємств є 
збитковими, а кількість акціонерних товариств з кожним 
роком зменшується, важливим є дослідження проблем 
як антикризового, так і корпоративного управління.  
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Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослідж-
нення проблем корпоративного управління міститься у ро-
ботах Баюри Д.О., Євтушевського В.А., Мостенської Т.Л., 
Заворотченко И.А. Теоретичні основи та практичні за-
ходи антикризового управління досліджені такими еко-
номістами як Лігоненко Л.О., Терешенко О.О., Мостен-
ська Т.Л. Проблемам антикризового управління в корпо-
ративному секторі присвячені праці Євтушевського В.А., 
Манойленко О.В. 

Невирішені раніше частини загальної проблеми. 
Невирішеним аспектом загальної проблеми залишаєть-
ся дослідження ефективності процесу антикризового 
корпоративного управління. Недослідженим є питання 
кризи корпоративного управління на вітчизняних під-
приємствах. 

Метою статті є оцінка стану антикризового корпо-
ративного управління на вітчизняних машинобудівних 
підприємствах та виокремлення основних ознак його 
ефективності.  

Виклад основного матеріалу дослідження. Роз-
виток галузі машинобудування є пріоритетним для еко-
номіки України. Машинобудування є основою виробни-
чого комплексу країни, а отже і запорукою ефективного 
функціонування економіки в цілому. Галузь важкого 
машинобудування випускає великогабаритні та мета-
ломісткі машини та обладнання для металургії, елект-
роенергетики та інших галузей господарства. Продукція 
галузі характеризується складністю, неоднорідністю, 
багатоманітністю та постійною потребою в технічному 
оновленні її номенклатури. 

В економічно розвинутих країнах машинобудування 
займає 30- 50% в загальному обсязі виготовленої про-
мислової продукції. Наприклад, в Німеччині цей показ-
ник становить 53,6%, в Японії – 51,5%, в Англії – 39,6%, 
в Італії – 36,4%, в Китаї – 35,4%. Тільки такий рівень 
розвитку машинобудування забезпечує технічне пере-
оснащення всієї промисловості кожні 7 – 10 років. В 
Україні цей показник знаходиться на рівні 13,7%, що є 
основною причиною відставання вітчизняної промисло-
вості за технічним рівнем від розвинутих країн [1, с.21]. 

Статистичні дані розвитку машинобудування Украї-
ни показують, що період з 1986 по 1990 рік був фазою 
підйому галузі, а період з 1990 по 2000 рік – фазою ре-
цесії. 2001 – 2011 роки характеризувалися хаотичною 
динамікою, але до 2008 року переважали позитивні 
процеси у розвитку галузі. У 2009 році відбувся значний 
спад обсягів виробництва, 2010 – 2011 роки характери-
зуються незначним підйом галузі після важкого стану у 
2009 р., але з починаючи з 2012 р. знову спостерігаєть-
ся спад у розвитку як підприємств важкого машинобу-
дування, так і всієї галузі в цілому [2]. 

На сьогодні машинобудування знаходиться у важ-
кому стані, що дуже небезпечно для України, адже воно 
є системоутворюючою галуззю економіки. Машинобу-
дування є надзвичайно фондоємною галуззю, частка 
основних засобів, задіяних у галузі, сягає близько 10% 
від усіх основних засобів, задіяних у промисловості кра-
їни. При цьому ступінь зносу основних засобів галузі 
становить 84,3 %. 

При збільшенні обсягів реалізованої продукції (то-
варів, послуг) з 133469 млн. грн. у 2011 р. до 
143913,4 млн. грн. у 2012 р. спостерігається зниження 
індексу промислової продукції з 115,9 % у 2011 р. до 
96,7 % у 2012 р., що свідчить про скорочення обсягів 
виробництва промислових підприємств. Індекс промис-
лової продукції є відносним показником, що відображає 
зміну обсягу виготовленої продукції у поточному році 
відносно до базисного, у нашому випадку до попере-
днього року. Низька рентабельність, на рівні 6 – 9 % 

підприємств машинобудування та 3 – 5 % промислових 
підприємств, не дозволяє проводити розширене відтво-
рення, розвиватись та запроваджувати інновації на під-
приємствах. Відповідно до фінансових результатів під-
приємств – біля третини, а саме 33,9% у станом на 
2012 р., є збитковими. Відбувається скорочення кілько-
сті працівників у галузі, з 608,7 тис. чол. у 2011 р. до 
597,3 тис. чол. у 2012 р. [2]. 

Необхідно зазначити, що кризове становище маши-
нобудівних підприємств спричинено не тільки зовнішні-
ми факторами, такими як загальна рецесія економіки, 
складна політична ситуація, значний рівень інфляції, 
але також і внутрішніми чинниками, зокрема недбалим 
керівництвом, що пов'язане з проблемами у системі 
корпоративного управління підприємства. 

Головною проблемою українських підприємств є те, 
що в основному корпоративне управління носить до-
сить формальний характер і обмежується лише наявні-
стю певних необхідних атрибутів. Корпоративне управ-
ління сприймається лише як набір певних правил та 
рекомендацій, легкий спосіб залучення капіталу, мож-
ливість виходу на міжнародні ринки. Насправді ж побу-
дова системи корпоративного управління – складний та 
довготривалий процес підбору механізмів, інструментів, 
методів та стимулів, що в поєднанні зможуть дати си-
нергетичний ефект для росту та розвитку компанії. 

Результати досліджень [3], [4], [5] відображають 
пряму залежність між рівнем корпоративного управлін-
ня та капіталізацією компанії і як наслідок, при позитив-
ній тенденції, можливості більш вигідного залучення 
кредитних ресурсів. При належному рівні корпоративно-
го управління, інвестори отримують гарантію належного 
захисту своїх прав власності, жорстких механізмів конт-
ролю та обліку, раціонального розпорядження ресур-
сами, наявності системи контролю ризиків, що стиму-
лює їх до здійснення довгострокових інвестицій. 

Бернард Блек, Хасунг Янг та Вухам Кім розробили ін-
декс корпоративного управління (CGI), провівши аналіз 
525 корейських компаній. В ході дослідження було вияв-
лено, що вартість компаній, які мають високий рівень 
корпоративного управління, оцінюється в середньому на 
160% дорожче, ніж вартість компаній з низьким рівнем 
корпоративного управління. Також було виявлено, що 
вартість акцій компанії, в якій наглядова рада переважно 
складається з аутсайдерів, на 40% вища за аналогічні з 
інсайдерами. При однакових грошових потоках, інвесто-
ри оцінюють вище компанії з належним рівнем корпора-
тивного управління, враховуючи, що для таких компаній 
ціна залучення ресурсів буде нижчою [6]. 

Відсутність загальної сформованої системи корпора-
тивного управління у країні, єдиного напрямку руху, 
спричинені застоєм у її інституціональному розвитку, 
відсутністю ефективних макроекономічних механізмів 
взаємодії, застарілими моделями та схемами управління 
на мікроекономічному рівні, формальністю існування 
корпоративного управління. Все це є причиною того, що 
позитивний ефект від поліпшення корпоративного 
управління є неочевидним для вітчизняних підприємств. 

На наш погляд, неефективність або взагалі відсут-
ність належної системи корпоративного управління є 
головною причиною кризового стану багатьох підпри-
ємств, адже саме недоліки у процесі управління є осно-
вною причиною появи всіх інших ендогенних факторів 
розвитку кризи. Вітчизняні підприємства машинобуду-
вання, на жаль, не є винятком. Саме тому для оцінки 
антикризового корпоративного управління вітчизняними 
машинобудівними підприємствами важливим є розу-
міння сутності кризи корпоративного управління, яке 
поки що не висвітлено у вітчизняній науковій літературі. 
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Така форма власності, як акціонерне товариство – є 
надзвичайно складною та специфічною. Підтримання її 
в належному стані, як з фінансової, так і організаційної 
точки зору, надзвичайно важко. Тому кількість акціоне-

рних товариств поступово зменшується, переважно 
реорганізовуючись у товариства з обмеженою відпові-
дальністю, що відображено у табл. 1. 

 
Таблиця  1. Кількість акціонерних товариств 

Період, р. Динаміка 2012 р./ 2010 р. 
№ з/п Форма власності 2010 2011 2012  
1 ВАТ 8611 5761 3949 -54% 
2 ЗАТ 18725 15798 13714 -27% 
3 ПАТ 564 2161 3314 488% 
4 ПрАТ 718 2911 4294 498% 
5 Всього 28618 26631 25271 -12% 

 
*Джерело: складено за даними [7] 
 
Зменшення кількості акціонерних товариств за 

13 років на 26% свідчить про кризові тенденції у корпо-
ративному секторі.  

Як зазначає у своїй роботі Клейнер Г.Б., при кризі 
корпоративного управління ми маємо справу з ланцю-
гом криз. Кризова ситуація в макросередовищі провокує 
появу кризової ситуації у мікросередовищі і навпаки, 
кожен об'єкт представляє собою відображення іншого 
[8, с. 211]. Серед науковців триває дискусія щодо фор-
ми протікання кризи, а також щодо того, є вона  
V-подібною чи L- подібною? [9, с. 40]. 

На наш погляд, криза є явищем, що рухається по спі-
ралі. Якщо не запроваджувати заходи по нейтралізації, 
то діяльність підприємства протягом певного періоду 
часу буде поступово все більше погіршуватися, тобто 
плавно рухатись по спіралі вниз. Аналогічно з позитив-
ною динамікою, тобто рухом по спіралі вгору, для розви-
тку та розширення діяльності підприємства потрібна сис-
тема, ціла низка узгоджених дій, що стануть запорукою 
стійкого безперервного розвитку. Тобто обов'язковим є 
запровадження системи управління, що буде стимулю-
вати і забезпечувати постійний поступовий прогрес. При 

цьому впровадження повинні робитись не одинично чи 
хаотично, а мати певну систему, тобто кожне підприємс-
тво повинно мати чітко розроблену і зрозумілу для всіх 
суб'єктів управління стратегію розвитку. 

Відсутність налагодженої системи корпоративного 
управління, апріорі, означає відсутність системи антикри-
зового корпоративного управління, для якої вона є фун-
даментом. Початковим етапом у аналізі антикризового 
корпоративного управління є дослідження ефективності 
діяльності підприємства. Розглянемо це на прикладі 
5 підприємств галузі важкого машинобудування. Об'єкта-
ми аналізу є ПАТ "Марганецький рудоремонтний завод", 
ПАТ "Дружківський машинобудівний завод", ПАТ "Донець-
кгірмаш", ПАТ "Дніпроважмаш", ПАТ "Світло Шахтаря"  

Нами було проведено ґрунтовний та великий за об-
сягами аналіз, повністю представити його результати в 
цій статті неможливо, тому було обрано зручний і зро-
зумілий спосіб оцінки кольорами відповідно до отрима-
ного значення за результатами аналізу. Результати 
аналізу представлені у табл. 2.  

 
Таблиця  2. Оцінка стану досліджуваних підприємств галузі важкого машинобудування у 2002 – 2012 рр. 
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Коеф. рент. 
осн. к-лу 

0,01 0,01 0,04 0,00 0,169 -0,012 0,155 0,117 0,028 0,008 

Коеф. рент. 
вл. к-лу 

0,02 0,01 0,10 0,01 0,773 -0,164 0,202 0,133 0,155 0,049 

А
на
л
із

 р
ен
та
б
е-

л
ьн
ос
ті

 

Коеф. рент. 
дія-ті 

0,01 0,01 0,02 -0,01 0,300 -0,020 0,177 0,145 0,118 0,018 

Коеф. заг. 
лікв.  

1,79 1,66 1,48 1,73 1,462 1,035 3,325 8,306 1,395 1,255 

Коеф. пром. 
лікв. 

0,40 0,32 0,87 0,81 1,385 0,639 2,652 4,858 1,284 0,854 

А
на
л
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 ф
ін
а
нс
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о 
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ан
у 

А
на
л
із

  
л
ік
ві
д
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ст
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Коеф. абс. 
лікв. 

0,00 0,01 0,07 0,05 0,000 0,027 0,015 1,633 0,005 0,041 
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Закінчення табл. 2 
 

Назва підприємства 
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Коеф. об. акт. 0,76 1,05 1,48 1,07 0,562 0,758 0,875 0,794 0,238 0,644 

Об. кред. 
заборг. 

2,69 5,22 2,93 3,26 0,827 1,269 4,257 8,474 0,815 1,093 

Об. деб. за-
борг. 

6,53 14,59 3,47 5,15 0,597 2,681 1,615 2,899 0,276 1,575 

Коеф. об. 
мат. зап. 

1,75 3,08 4,24 3,49 10,684 4,172 6,330 2,947 3,165 3,227 

Коеф. об. ОЗ 1,72 1,97 9,50 3,53 90,225 10,247 2,800 3,616 4,122 3,821 

А
на
л
із
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іл
о
во
ї а
кт
и
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ос
ті

 

Коеф. об. вл. 
к-лу 

2,43 1,92 4,20 2,12 2,574 15,181 1,137 0,908 1,310 3,544 

Коеф. 
платспр. 

0,31 0,56 0,35 0,56 0,218 0,109 0,769 0,876 0,182 0,226 

Коеф. фін-ня 2,20 0,93 1,84 0,89 3,580 10,299 0,300 0,146 4,504 4,350 

Коеф. заб. 
вл. ОЗ 

0,44 0,29 0,48 0,73 0,316 -0,001 0,699 0,858 0,283 0,158 
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Коеф. ма-
невр. вл. к-лу 

0,79 0,32 0,78 0,48 1,360 0,127 0,594 0,741 1,367 0,718 

У. Бівера 1 – 5 р. 1 – 5 р. 1 – 5 р. 1 – 5 р. 1 – 5 р. 1 р. 5 р. 5 р 1 – 5 р. 1 – 5 р. 

Е. Альтмана 1,17 1,86 2,10 1,94 1,685 0,836 3,554 5,554 0,682 0,977 

УДМ 0,77 0,71 0,93 0,36 3,338 0,039 4,213 3,897 1,299 0,410 

М
од
ел
і д
ис
кр
им

ін
ан
т-

но
го

 а
на
л
із
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Терещенка 
О.О. 

0,26 1,04 0,55 0,65 -1,02 -1,01 1,682 2,478 -0,633 
-
0,925 

Модель EVA 
-

5474 
-3201 -27288 -31794 126042 -9603 

-
16355 

-
28695 

-
245343 

-
86858 

 

*Джерело: розроблено автором 
ууу  – значення показника суттєво відхиляється від норми в негативну сторону, є сигналом наявності кризового стану об'єкту 

аналізу; 
ууу  – значення показника є близьким до норми, підприємство функціонує нормально, наявні деякі відхилення, що є загрозою 

появи кризової ситуації; 
          – стабільне функціонування підприємства, всі показники у нормі. 
 

За результатами проведеного дослідження можна 
зробити висновки про те, що фінансовий стан 3 із 5 
підприємств є кризовим, існує реальна загроза їх банк-
рутства (ПАТ "Марганецький рудоремонтний завод", 
ПАТ "Дружківський машинобудівний завод", ПАТ "Доне-
цькгірмаш"). ПАТ "Дніпроважмаш" є відносно стабіль-
ним, але мають місце початкові прояви кризових про-
цесів у діяльності підприємства. ПАТ "Світло Шахтаря" 
функціонує досить стабільно, однак наявні деякі заува-
ження. Проблеми в корпоративному управлінні відо-
бражає показник EVA, що розраховується для оцінки 
вартості підприємства і дозволяє виявити економічну 
додану вартість, що створює підприємство. Як відомо, 
при ефективному корпоративному управлінні, вартість 
підприємства постійно зростає. Про це не можна сказа-
ти, на аналізованих підприємствах, де спостерігається 
протилежна тенденція, що свідчить про кризу як фінан-
сового стану, так і корпоративного управління. 

При більш детальному дослідженні можна виокре-
мити спільні ознаки кризового стану, що по-різному 
проявлялись в докризові роки, але після 2009 р. стали 
явними та очевидними:  

1. Активне залучення кредитних ресурсів, за рахунок 
яких підприємства в основному функціонують та покри-
вають збитки. 

2. Завелика частка дебіторської заборгованості в ак-
тивах підприємства. 

3. При значних обсягах дебіторської заборгованості 
у підприємств виникає брак ліквідних активів, що при-
зводить до кризи ліквідності. 

4. Криза ліквідності є причиною появи значної кіль-
кості поточних зобов'язань, зокрема кредиторської за-
боргованості за товари, роботи, послуги, кредиторської 
заборгованості за розрахунками та виданих векселів.  

5. Неефективна та небезпечна структура капіталу, 
коли залучені кошти в декілька раз перевищують обсяги 
власних коштів, неприпустима для машинобудівних 
підприємств, в балансі яких значну частку повинні за-
ймати необоротні активи та власний капітал. 

Ці ознаки в основному відображають фінансову 
складову в аналізі антикризового корпоративного 
управління. З неочевидними проблемами корпоратив-
ного управління стикнулося ПАТ "Світло Шахтаря", що 
є фінансово стійким за всіма методами аналізу та не 
викликає сумнівів щодо ефективності його діяльності.  

Основними причинами кризи корпоративного управ-
ління українських підприємств, зокрема і в галузі маши-
нобудування є: 

1. Посилення нерівноправності різних груп акціонерів.  
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2. Загострення відносин між суб'єктами управління, 
наявність корпоративних конфліктів. 

3. Втрата цінних співробітників компанії. 
4. Неефективність корпоративного менеджменту. 
5. Відсутність чіткої стратегії розвитку. 
6. Багаторівнева внутрішньокорпоративна корупція. 
7. Спотворення публічної інформації, що надається 

підприємством. 
8. Втрата єдності, ефекту синергії у діяльності під-

приємства. 
9. Слабке законодавче та інституційне забезпечен-

ня у країні. 
Доповнюючи зазначене вище, враховуючи світову 

практику корпоративного управління, до зовнішніх при-
чин кризи корпоративного управління можна додати не-
ефективне функціонування таких елементів ринку, як 
аудиторські, консалтингові фірми, рейтингові агентства, 
що відповідно повинні виконувати функцію незалежного 
оцінювача, і покликані об'єктивно аналізувати діяльність 
підприємств та відповідно її оцінювати. Аналіз світового 
досвіду показує, що діяльність всіх корпорацій, які мали 
скандальні справи банкрутств (Lehman Brothers, Enron, 
WorldCom, Maxwell Group та ін.) підкріплювалась позити-
вними відзивами та звітами аудиторських фірм та рейти-

нгових агентств. Тобто вплив внутрішньокорпоративної 
корупції може виходити за межі підприємства, відповідно 
підриваючи довіру інвесторів та суспільства. 

Аналізуючи стан антикризового корпоративного 
управління, крім зазначених вище особливостей кризо-
вого стану підприємств та проблем корпоративного 
управління, варто розкрити особливості діяльності су-
б'єктів корпоративного управління в Україні, а саме ак-
ціонерів, наглядової ради, виконавчих директорів та 
ревізійної комісії, відносини між якими є основою сис-
теми антикризового корпоративного управління. 

За даними Національної комісії з цінних паперів та 
фондового ринку, у 2011 році порівняно з попереднім 
роком зростає кількість акціонерних товариств, які: 

 розкрили інформацію про стан корпоративного 
управління;  

 провели загальні збори акціонерів; 
 створили ревізійну комісію; 
 перевірені ревізійною комісією; 
 планують включити власні акції до лістингу фон-

дових бірж; 
 мають власний кодекс (принципи, правила) кор-

поративного управління [7]. 

 
Таблиця  3. Стан корпоративного управління акціонерними товариствами 

Період, р. Основні показники оцінки стану  
корпоративного управління акціонерних товариств 2008 2009 2010 2011 

Кількість товариств, які розкрили інформацію щодо стану корпоративного управління 6104 4936 5479 7784 
Кількість товариств, у яких проведено загальні збори 4996 4067 5006 7171 
– у т.ч позачергові 652 629 1844 2704 
Кількість товариств, у яких створено ревізійну комісію 5474 4379 4867 6369 
Кількість товариств, у яких ревізійна комісія здійснювала перевірку фінансового-
господарської діяльності акціонерного товариства в минулому році (% від загальної кілько-
сті АТ, які зазначили орган, що здійснював перевірку) 

58,41 57,96 57,11 59,26 

Кількість товариств, які планують включити власні акції до лістингу фондових бірж  478 546 775 760 
Кількість товариств, які мають власний кодекс (принципи, правила) корпоративного управ-
ління 

75 82 145 524 

 
*Джерело: складено за даними [7] 
 
У складі наглядової ради найчастіше створюються 

комітети стратегічного планування (у 44,14 % від загаль-
ної кількості акціонерних товариств, які надали інформа-
цію щодо складу наглядової ради у 2011 році). В той же 
час, у 2011 році серед 7 784 акціонерних товариств тіль-
ки 10,16 % мають у своєму складі спеціальну посаду або 
відділ, що відповідає за роботу з акціонерами [7]. 

Серед тих акціонерних товариств, які надали інфо-
рмацію про метод визначення розміру винагород членів 
наглядової ради, у 89,66 % члени наглядових органів 
не отримують винагороди, а у 9,72 % акціонерних това-
риств винагорода є фіксованою сумою. Лише у 29,47 % 
акціонерних товариств статути або внутрішні документи 
акціонерних товариств містять положення про конфлікт 
інтересів, тобто суперечність між особистими інтереса-
ми посадової особи або пов'язаних з нею осіб та обо-
в'язком діяти в інтересах акціонерного товариства [7]. 

Серед найбільш непрозорих питань в діяльності ак-
ціонерних товариств є інформація щодо розміру вина-
городи посадових осіб акціонерних товариств та дані 
про акціонерів, які володіють 10 та більше відсотками 
статутного капіталу [7].  

Варто зазначити, що результати досліджень, прове-
дених Міжнародною фінансовою корпорацією (IFC) у 
2010 р. підкреслюють важливість аналізу діяльності 
наглядової ради, який повинен проводитись не однора-
зово чи при нагоді, а регулярно – щорічно. Досвід зару-
біжних країн свідчить про те, що проведення щорічного 
аналізу результативності діяльності наглядової ради, 

внеску кожного учасника у створення додаткової варто-
сті та ефективності задіяних процесів є найбільш поту-
жним інструментом розвитку корпоративного управлін-
ня та покращення діяльності ради [10]. 

Аналіз стану корпоративного управління, відносин 
між його суб'єктами та дослідження особливостей кри-
зового стану українських підприємств дозволяє виокре-
мити основні ознаки ефективності антикризового кор-
поративного управління: 

 вчасна, регулярна та повна діагностика діяльно-
сті підприємств; 

 наявність чітко визначеної стратегії діяльності та 
розвитку підприємства, забезпеченої відповідними роз-
рахунками та моделями; 

 налагоджена дія антикризового комітету, що є 
центральною ланкою в системі антикризового корпора-
тивного управління, єдиним центром корпоративного 
управління, що забезпечує контроль та координацію усіх 
процесів на корпоративному рівні, оцінку та аналіз діяль-
ності підприємства, складання та оприлюднення звітів;  

 оприлюднення не тільки обов'язкової інформації, 
але й результатів перевірок та оцінки здійснених анти-
кризовим комітетом; 

 сильна управлінська команда; 
 ефективно діюча управлінська структура; 
 забезпечення впровадження кращих світових 

практик корпоративного управління; 
 рівноправність різних груп акціонерів; 
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 наявність систематизованого плану виходу на 
IPO, можливо у довгостроковій перспективі; 

 регулярний аналіз діяльності виконавчих директо-
рів, чітко розроблена системи винагород та компенсацій, 
збільшення кількості незалежних членів у структурі; 

 забезпечення достатньої прозорості діяльності, 
що сприятиме покращенню іміджу компанії та підви-
щенню довіри суспільства; 

 обов'язкова наявність кодексу корпоративної 
культури; 

 цільове регулювання корпоративних конфліктів; 
 якість продукції (робіт, послуг), що виготовляє 

(виконує, надає) компанія; 
 висока якість трудового життя. 
Результати аналізу ефективності антикризового 

корпоративного управління на прикладі 5 вище назва-
них підприємств галузі важкого машинобудування на-
ведені у табл. 4.  

 
Таблиця  4. Аналіз ефективності антикризового корпоративного управління підприємств  

галузі машинобудування 

Характерна ознака ефективності антикризового корпоративного управління 
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1) Вчасна, регулярна та повна діагностика діяльності підприємств           
2) Наявність чітко визначеної стратегії діяльності та розвитку підприємства           
3) Наявність антикризового комітету           
4) Оприлюднення додаткової інформації           
5) Сильна управлінська команда           
6) Ефективно діюча управлінська структура           
7) Впровадження кращих світових практик корпоративного управління           
8) Рівноправність різних груп акціонерів           
9) Наявність систематизованого плану виходу на IPO           
10) Регулярний аналіз діяльності виконавчих директорів, чітко розроблена система винагород та 
компенсацій           
11) Забезпечення достатньої прозорості діяльності           
12) Наявність кодексу корпоративної культури.           
13) Цільове регулювання корпоративних конфліктів.           
14) Якість продукції (робіт, послуг), що виготовляє (виконує, надає) компанія           
15) Висока якість трудового життя           

 
*Джерело: розроблено автором 
Результати аналізу: 
ууу – не характерно для підприємства, повна відсутність відповідної ознаки; 
ууу – відповідна ознака розвинута слабо, лише формально характерно для підприємства; 
      – характерно для підприємства у повній мірі. 
 
За даними таблиці 4, можна зробити висновки про 

те, що на жодному з досліджуваних підприємств не має 
ефективно діючої системи антикризового корпоратив-
ного управління. Формально присутні ознаки корпора-
тивного управління на підприємствах ПАТ "Донецькгір-
маш" та ПАТ "Дружківський машинобудівний завод", 
враховуючи попередній аналіз фінансового стану та 
ефективності діяльності підприємств, не дають можли-
вості стверджувати про належне антикризове корпора-
тивне управління на підприємствах. Ефективність дія-
льності ПАТ "Світло Шахтаря" підтверджується прове-
деними дослідженнями, але все ж таки, на нашу думку, 
підприємству слід: більше уваги приділяли діагностиці 
стану підприємства, забезпечити формування ефекти-
вної структури капіталу, запровадити реально діюче 
корпоративне управління і створити антикризовий комі-
тет, що буде виконувати функції центру корпоративного 
управління та засобу координації усіх процесів. 

Висновки. На жаль, в Україні склалася ситуація, 
коли акціонерні товариства ще не готові активно впро-
ваджувати ефективні практики корпоративного управ-

ління. Незважаючи на те, що ефективне корпоративне 
управління розширює доступ до зовнішнього фінансу-
вання, сприяє залученню інвестицій, зниженню вартості 
капіталу, підвищенню довіри інвесторів, збільшенню 
вартості компанії, впровадженню інновацій, покращен-
ню операційної діяльності, нормалізації клімату всере-
дині підприємства, покращенню іміджу підприємства, 
сприяє налагодженню зв'язків із стейкхолдерами. Хоча 
державна статистика щодо якості корпоративного 
управління в Україні здебільшого є позитивною, звіти 
надають лише 29% від загальної кількості акціонерних 
товариств, тому важливою є боротьба не за підвищен-
ня формальних показників, а за нейтралізацію джерел 
кризового стану корпоративного управління, якими є 
застарілі методи господарювання, застарілі об'єкти гос-
подарювання, загальна необізнаність та байдужість 
суб'єктів корпоративного управління. 

 
Список використаних джерел 
1. Барташевська Ю.М. Розвиток машинобудування України: стан, 

проблеми, перспективи / Ю.М. Барташевська // Європейський вектор 
економічного розвитку. – 2010. – №1 (8). – С. 19-25.  



~ 118 ~ В І С Н И К  Київського національного університету імені Тараса Шевченка   ISSN 1728-3817 
 

 

2. Державна служба статистики України. – Режим доступу: 
http://www.ukrstat.gov.ua  

3. Корпоративное управление в России, Казахстане и Украине. 
Март 2009 г. [Електронний ресурс] // Fitch Ratings: [сайт]. – Режим до-
ступу: http://www.fitchratings.ru/media/specialreports/issuers/Corporate_ 
Governance_090309_RUS.pdf  

4. Корпоративное управление: тенденции в условиях кризиса . 
[Електронний ресурс] // Ernst and Young: [сайт]. – Режим доступу: 
http://www.ey.com/RU/ru/Newsroom/PR-activities/Articles/Article-2009-06-11   

5. Влияние корпоративного управления на стоимость компании при 
проведении IPO, 20 марта 2012 г. Презентация. [Електронний ресурс] // 
Ernst and Young: [сайт]. – Режим доступу: http://www.slideshare.net/ 
RTS_Exchange/ey-ipo-presentation-micex20032012  

6. Разработка Кодексовнаилучшей практики корпоративного 
управления. Глобальный форум по корпоративному управлению. [Еле-
ктронний ресурс] // Международный банк реконструкции и развития: 
[сайт]. – Режим доступу: http://www1.ifc.org/wps/wcm/connect/ 
9c83840048a7e5f7a447e76060ad5911/20397_Toolkit%2B2_Vol.1.pdf?MO
D=AJPERES&CACHEID=9c83840048a7e5f7a447e76060ad5911  

7. Річний звіт НКЦПФР за 2012 р "Інновації для розвитку" [Електро-
нний ресурс] // Національна комісія з цінних паперів та фондового риг-
ку: [сайт]. – Режим доступу: http://www.nssmc.gov.ua/user_files/ 
content/58/1370875350.pdf  

8. Клейнер Г.Б. Кризис корпоративного управления и мировой фи-
нансовый кризис в свете системной парадигмы // Х Международная 
конференция по проблемам развития. – М.: ГУ ВШЭ, 2010  

9. Заворотченко И.А., Тихонов Д.М. Кризис и отечественная прак-
тика корпоративного управления: что нового? // Акционерное общество: 
вопросы корпоративного управления. -- №9(64), 2009. – с.40-45  

10. Управление компанией в условиях кризиса. Пособие для чле-
нов советов директоров. [Електронний ресурс] // Международная фи-
нансовая корпорация: [сайт]. – Режим доступу:http://www.ifc.org/ 
wps/wcm/connect/040efa80485831db89a1e9fc046daa89/IFCBoardCrisis_P
osobie%2Bdla%2Bkrizisnih%2Bsituacii_RUS.indd_E.pdf?MOD=AJPERES  

11. Манойленко О.В. Механізми антикризового управління в корпорати-
вному секторі економіки: Монографія. – К.: Вид-во НАДУ, 2006. – 352 с.  

12. Терещенко О.О. Антикризове фінансове управління на підпри-
ємстві. – Монографія. – К.: КНЕУ, 2008. – 272 с. 

13. Мостенська Т.Л. Антикризове управління на етапі ранньої діаг-
ностики кризи // Вісник Запорізького національного університету, №4(8), 
2010, с.267-272  

14. Система корпоративного управління в Україні: стан та перспек-
тиви розвитку: монографія / Д.О.Баюра. – К.: Видавничо-поліграфічний 
центр "Київський університет", 2009. – 228 с.  

15. Євтушевський В.А., Ковальська К.В., Бутенко Н.В. Стратегія ко-
рпоративного управління – К.: Знання, 2007. – 287 с.  

16. Лігоненко Л.О. Антикризове управління підприємством: теоре-
тико-методологічні засади та практичний інструментарій [Текст] : моно-
графія. – Київ : КНТЕУ, 2004. – 580 с. 

Надійшла  до  редакц і ї  2 5 . 09 . 1 3  

 
Е. Жорова, асп. 
КНУ имени Тараса Шевченко, Киев 

 
ОЦЕНКА СОСТОЯНИЯ АНТИКРИЗИСНОГО КОРПОРАТИВНОГО УПРАВЛЕНИЯ  

НА ОТЕЧЕСТВЕННЫХ ПРЕДПРИЯТИЯХ ОТРАСЛИ МАШИНОСТРОЕНИЯ 
Исследовано состояние антикризисного корпоративного управления на машиностроительных предприятиях. Выделениы общие 

признаки и причины кризисного состояния отечественных машиностроительных предприятий. Раскрыто понятие кризиса корпора-
тивного управления. Обоснованы основные признаки эффективности антикризисного корпоративного управления. 
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ESTIMATION OF CRISIS CORPORATE GOVERNANCE  

ON DOMESTIC ENGINEERING ENTERPRISES 
The state of crisis of corporate governance in is studied along with the common signs and causes of crisis on domestic engineering 

enterprises. The paper elucidates the concept of crisis of corporate governance. The main features of the effectiveness of crisis corporate 
governance are highlighted.  
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СІЛЬСЬКОГОСПОДАРСЬКА КООПЕРАЦІЯ  

ЯК ЧИННИК ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ  
В АГРАРНОМУ СЕКТОРІ ЕКОНОМІКИ В УМОВАХ ГЛОБАЛІЗАЦІЇ 

 
Досліджено сільськогосподарську кооперацію як чинник забезпечення конкурентоспроможності в аграрному сек-

торі економіки України за умов глобалізації. Проаналізовано досвід розвинених країн розвитку сільськогосподарської 
обслуговуючої кооперації. Обґрунтовано важливість розвитку сільськогосподарських кооперативів в Україні. 

Ключові слова: аграрний сектор, соціо-екологоекономічні форми господарювання, сільськогосподарська коопера-
ція, конкурентоспроможність, фермерство. 

 
Вступ. Розвиток аграрного сектору національної еко-

номіки характеризується певними особливостями, серед 
яких вплив глобалізаційних процесів на сільське госпо-
дарство. В умовах ринкової економіки для України важ-
ливого значення набуває не тільки приєднання до світо-
вих інтеграційних процесів, а й вибір конкурентоспромо-
жної соціо-еколого-економічної форми господарювання. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Про-
блеми конкурентного розвитку господарювання в умо-
вах глобалізації висвітлені у працях таких учених як: 
В.Д. Базилевич, К.С. Базилевич, М.А. Булат, В. М. Ге-
єць, Н.І. Гражевська, А. Ковальський, Ю.М. Лопатинсь-
кий, Л.В. Молдаван, Н.А. Новічкова, П.Т. Саблук, 
С.О. Савицька, та інших. 

Разом з тим, незважаючи на чисельність та ґрунто-
вність наукових розробок недостатньо висвітленими 
залишаються в першу чергу аспекти, пов'язані з дослі-
дженням соціо-еколого-економічних форм господарю-
вання в сільському господарстві, зокрема сільськогос-
подарської кооперації, як чинника забезпечення конку-
рентоспроможності аграрного сектора економіки в умо-
вах глобалізації.  

Мета роботи – дослідити конкурентну соціо-
еколого-економічну форму господарювання для аграр-
ного сектору економіки України в умовах глобалізації. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Конку-
рентоспроможність сільськогосподарської галузі залежить 
від багатьох чинників, серед яких – вплив глобалізаційних 
процесів на розвиток аграрного сектору України.  

© Піменова О., 2013
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Термін "глобалізація" походить від французького 
"global" тобто планетарний, всеосяжний та означає 
всеохоплюючий процес трансформації світового спів-
товариства у відкриту цілісну систему інформаційно-
технологічних, фінансово-економічних, суспільно-полі-
тичних, соціально-культурних взаємозв'язків та взаємо-
залежностей [1, с. 126].   

На думку Н. І. Гражевської, "глобалізація є закономі-
рним наслідком взаємовпливу та взаємопереплетення 
множинності локальних трансформацій різнорівневих 
соціально-економічних систем, планетарна самооргані-
зація яких породжує нову якість світо господарського 
розвитку".[2, с. 133]. 

Основним завданням глобалізація сільського госпо-
дарства є вирішення найголовнішої глобальної про-
блеми – забезпечення продовольством населення зем-
лі. На думку російської вченої Н. А. Новікової, глобалі-
зація сільського господарства пов'язана з формуванням 
всеохоплюючого реального сектору, який забезпечує 
його обслуговування та передбачає кооперацією сіль-
ськогосподарських виробників та споживачів [3, с. 36]. 

Сільськогосподарська кооперація як особлива форма 
господарювання в сільському господарстві є чинником 
конкурентоспроможності малих та середніх господарств, 
основних виробників сільськогосподарської продукції [4, 
с. 81]. Конкурентний ефект кооперації полягає в реаліза-
ції членами кооперативу економічних переваг від членс-
тва в ньому, дозволяючи при цьому уникати посередни-
цьких послуг, спільно використовувати об'єкти соціальної 
та виробничої інфраструктури і за рахунок цього знижу-
вати собівартість продукції. Водночас сільськогосподар-

ська кооперація є не тільки економічно вигідною, а й со-
ціально-екоголічною формою господарювання, оскільки з 
одного боку забезпечує самозайнятість його членів та 
створює додаткові робочі місця для сільського населен-
ня, а з іншого – раціональне використання природних 
ресурсів та дбання про навколишнє середовище члена-
ми кооперативу, які виступають не тільки сільськогоспо-
дарськими виробниками, але й сільськими мешканцями, 
які живуть і працюють в селі.  

Світовий досвід свідчить, що саме через сільсько-
господарські кооперативи фермери реалізують пере-
важну частину виробленої сільськогосподарської про-
дукції. У Франції, наприклад, через кооперативи фер-
мери продають до 70% зерна. В розвинених країнах 
таких як Франція та Німеччина сільськогосподарська 
кооперація представлена у вигляді кооперативних 
союзів. Наприклад, у французьке об'єднання SICA-
Atlantique входять 70 збутових кооперативів, створе-
них 58 тис. фермерських господарств, через яке фер-
мери реалізовують близько 20% усього зерна Франції 
[5]. В Німеччині найпотужнішою сучасною сільськогос-
подарською структурою є Німецька федерація Рай-
файзен, до складу якої входять три німецькі асоціації, 
що представляють інтереси сільськогосподарських 
кооперативів: Німецький Союз Райфайзен; Федерація 
німецького народного банку та Райфайзенбанк; 
Центральна федерація об'єднаної комерційної групи. 
Сільськогосподарські кооперативи ефективно працю-
ють та розвиваються по всій території Німеччини, яка 
поділяється на 16 земель і в кожній землі представле-
ний сільськогосподарський кооператив (табл.1). 

 
Таблиця  1. Представленість сільськогосподарських кооперативів в Німеччині 

№ п/п Назва кооперативу Місто 
1 Німецька асоціація Райфайзен (DRV) Бонн 
2 Німецька асоціація Райфайзен (DRV) Берлин 
3 Центральний товарний кооператив Райфайзен Реїн-Маїн Кельн 
4 WGZ-Банк  Дюсельдорф 
5 Винодільний кооператив Мозельленд Бернкастель-Кус 
6 R+V Страхування Візбаден 
7 Агравіс Райфайзен АГ; Реїнська-Вестфалія кооперативна асоціація Мюнстер 
8 Кооперативна асоціація; Агравіс Райфайзен АГ Ганновер 
9 Кооперативна асоціація Везер-Емс Ольденбург 

10 Німецький центр товару Райфайзен Франкфурт 
11 Куресен-Тюрінген центр товару Райфайзен Кассель 
12 Кооперативна асоціація Ной-Ізенбург 
13 Німецький центральний кооперативний союз Райфайзен Шульце-Деліч Хемніц 
14 Райфайзен ЦГ (ZG) Карлсрує 
15 Баден-Вюртемберг кооперативна асоціація Райфайзен Шульце-Деліч Штургарт 
16 Комбікормовий завод Райфайзен Вюрцбург 
17 Сільськогосподарський кооператив Баєрн Райфайзен Шульце-Деліч; БайВа Мюнхен 

 
*Джерело: Складено автором за даними: [6]  
 
Одним з найпотужніших сучасних німецьких коопера-

тивів є Центральний товарний кооператив (ЦТК) Рай-
файзен Реїн-Маїн (Reiffeisen Waren -Zentrale Rein-Main 
(RWZ), який об'єднує первісні кооперативи, що предста-
влені в 200 місцях земель Німеччини тобто по всій країні. 
ЦТК "Райфайзен" не тільки об'єднує та обслуговує німе-
цьких фермерів та виноробів, а й створює додаткові ро-
бочі місця для сільських мешканців (табл. 2). 

До основних видів діяльності ЦТК Райфайзен Реїн-
Маїн можна віднести: переробка зернових та виробниц-

тво кормів для годування тварин; спільне використання 
та обслуговування сільськогосподарської техніки; орга-
нізація збору, прийому, очистки та зберігання зерна; 
організація збору, постачання, зберігання та переробки 
картоплі, постачання палива, біомаси, біодизелю, газу, 
змащувальних матеріалів та олій, вуглю (табл. 2). Ос-
новні показники діяльності ЦТК Райфайзен Реїн-Маїн 
представлені в таблиці 2. 
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Таблиця  2. Основні економічні показники господарської діяльності  
Центрального товарного кооперативу Райфайзен Реїн-Маїн в мільйонах євро 

№ п/п Показники 2010 2011 
1 Оборот 1909,7 2299 
2 Інвестиції та основний капітал 31,1 28 
3 Валовий дохід 212,3 235,8 
4 Чистий дохід 8,5 8,1 

5 

Сума балансу: 
основний (інвестиційний) капітал 
оборотний капітал в тому числі: 
власний капітал 
запозичений капітал 

524,8 
193,1 
330,5 
94,4 

378,1 

513,0 
206,6 
305,6 
102,6 
346,6 

6 Співробітники 2594 2689 
7 Члени кооперативу 161 155 

 
*Джерело: Складено автором за даними: [6]  
 
Аналіз фінансових показників ЦТК Райфайзен Реїн-

Маїн дозволяє стверджувати, що оборот кооперативу 
дуже значний, оскільки в кількісному виразі у 2011 році 
склав 5,83 млн. тонн, що на 7,5% більше ніж у попере-
дньому 2010 році та у грошовому виразі у 2011 склав 
2229,12 млн. євро, що на 20,4% більше ніж у попере-
дньому 2010 році. Валовий дохід кооперативу є основ-
ною статтею, що впливає на збільшення обороту, який у 
2011 році виріс до 235,8 млн. євро, тобто збільшився на 
23,6 млн. євро у порівнянні з 2010 роком. Дохід коопера-
тиву склав у 2011 році 8,5 млн. євро, що трохи нижче за 
попередній 2010 рік. У зв'язку із розширенням господар-
ської діяльності, яка направлена на підвищення конку-
рентоспроможності фермерів, збільшуються і витрати 
кооперативу, які у 2011 році склали 117,8 млн. євро, що 
на 6,4 млн. євро більше у порівнянні з 2010 роком. 

Отже, аналіз досвіду розвитку сільськогосподарської 
кооперації в Німеччині дозволяє стверджувати, що 
сільськогосподарський кооператив є ефективною, соці-
ально-економічною формою господарювання в аграр-
ному секторі економіки в умовах глобалізації, оскільки з 
одного боку надаючи необхідні послуги господарствам-
членам сприяє їх конкурентоспроможності та ефектив-
ному господарюванню, а з іншого – забезпечує зайня-
тість сільського населення, самозайнятість фермерів 
при збереженні їх господарської самостійності у спів-
праці з кооперативом.  

В Україні згідно закону України "Про сільськогоспо-
дарську кооперацію" сільськогосподарська кооперація 
представлена у вигляді виробничих та обслуговуючих 
кооперативів. На відміну від виробничого, обслуговую-
чий кооператив не займається виробництвом сільсько-
господарської продукції, а тільки надає послуги своїм 
членам. Порівнюючи українські сільськогосподарські 
кооперативи з німецькими на сучасному етапі розвитку 
сільського господарства, можна зробити висновок, що 
сільськогосподарська кооперація в Україні тільки почи-
нає розвиватись, оскільки за німецькою класифікацію в 
Україні представлені переважно первісні кооперативи з 
кількома видами діяльності. Найбільш представленими 
видами діяльності в українських обслуговуючих коопе-
ративах є машинна кооперація – спільне використання 

сільськогосподарської техніки та збут сільськогоспо-
дарської продукції. Однак, окремі українські сільського-
сподарські обслуговуючі кооперативи не тільки розши-
рюють свої види діяльності, а навіть приймають участь 
в міжнародних програмах, перемагають та залучають 
грантові кошти на розвиток кооперативу у сфері обслу-
говування господарств-членів з метою підвищення кон-
курентоспроможності фермерів. Одним з таких коопе-
ративів є Сільськогосподарський обслуговуючий коопе-
ратив (СОК) "Західний", який створено 2 квітня 
1999 року в с. Обарів Рівненського району Рівненської 
області на базі реорганізованої Асоціації фермерських 
господарств " Фермер" в кількості 15 фермерських гос-
подарств. Кооператив працює на засадах добровільно-
го членства та об'єднання вступних та майнових пайо-
вих внесків для обслуговування переважно членів коо-
перативу. Метою діяльності СОК "Західний" є поліп-
шення умов виробничої діяльності фермерів та підви-
щення їх економічної ефективності господарювання 
через забезпечення членів кооперативу та інших сіль-
ськогосподарських виробників високоякісними збалан-
сованими комбікормами для всіх видів продуктивних 
тварин. Крім цього, пріоритетним напрямком діяльності 
кооперативу є надання інформаційно-консультаційних 
послуг по впровадженню нових ефективних технологій 
годівлі та утримання тварин. 

Станом на 1 січня 2012 року в кооперативі нарахо-
вується 215 членів, в тому числі 121 асоційований член. 

Село Городок, де в даний час базується кооператив, 
знаходиться в західній частині Рівненської області, на 
відстані 10 кілометрів від обласного центру. Найближча 
залізнична станція, з окремими під'їзними коліями від 
бази знаходиться на відстані одного кілометра. 

В 1998 році СОК " Західний" виграв тендер і роз-
почав співпрацю з США за міжурядовою програмою " 
Допомога фермерам"(USAID – VОСА) за якою одер-
жав технічну допомогу обладнанням для виробницт-
ва комбікормів. Крім цього в кооперативі було прове-
дено тренінги та навчання спеціалістів за 5-річною 
навчальною програмою з залучення волонтерів з 
США. Співпраця за цим проектом продовжувалась 
5 років і завершилась у 2004 році.  

 

Таблиця  3 Склад членів та пайовий капітал сільськогосподарського обслуговуючого кооперативу "Західний" 

№ п/п  Всього Фізичні особи Юридичні особи 
1  Чисельність членів 110 82 28 
2 Чисельність асоційованих членів 131 109 22 
3 Пайові внески 75600 0 75600 
4 Додаткові внески 120707  120707 

 

*Джерело: Складено автором самостійно 
 

Основні напрями діяльності кооперативу:  
 виробництво комбікормів; 
 очистка, зберігання та реалізація зерна.  
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Таблиця  4 Основні види діяльності сільськогосподарського обслуговуючого кооперативу "Західний" 

Види діяльності Напрями діяльності Частка, % 
Переробка зернових та виробництво кормів для 

годування тварин 
Продаж комбікормів та змішування окремих компонентів 90 

Зберігання та реалізація зерна 
Надання послуг по очистці, зберіганню та реалізації зернових  

та зернобобових культур 
10 

 
Джерело: Складено автором самостійно 
 
СОК "Західний" приймає на переробку переважно 

фуражне зерно від своїх членів та інших клієнтів згідно 
укладених договорів про переробку продукції. Коопера-
тив виготовляє комбікорми з власного зерна клієнта 
домішуючи необхідні інгредієнти, або повністю з усіх 

складників придбаних в кооперативі. Ціни на послуги з 
переробки та вартість готових комбікормів представле-
но в таблиці 2.16. За бажанням клієнта комбікорми мо-
жуть бути розсипні або гранульовані.  

 
Таблиця  5. Послуги з переробки та вартість готових комбікормів  
Сільськогосподарського обслуговуючого кооперативу "Західний" 

Ціна за 1 тонну з ПДВ, грн БМВД 25% 
№ Марка Вид тварин та птиці  

повна переробки зерно*, кг грн/кг 
1 ККБ-1 Бройлери віком 1-30 днів 3 660       
2 ККБ-2 Бройлери віком від 30 днів 3 300       
3 КСП-1 Поросята вагою від 5 до 10кг 4 440 2 100 650   
4 КСП-2 Поросята вагою від 10 до 20кг 3 450 1 470 700   
5 КСГ-1 Поросята вагою від 20 до 50 кг. 2 880 1 110 730 4,44 
6 КСФ-1 Свині на відгодівлі від 50кг 2 400 870 840 3,48 
7 КСС-1 Свиноматки поросні 1-го періоду 2 760       
8 КСС-2 Свиноматки поросні 2-го періоду і підсисні 2 940       
9 КВТ-1 Телята віком 20-60 днів 4 200 1 860 700 4,86 

10 КВТ-2 Телята віком 60-180 днів 2 880 1 290 720 4,62 
11 КВК-1 Дійні корови  1 920 720** 720 2,88 
12 КВС-1 Сухостійні корови 1 860 640** 800 2,40 
13 КВВ-1 Для відгодівлі ВРХ 2 040 664** 750 2,64 

 

*Джерело: Складено автором за даними кооперативу СОК "Західний" 
 
Процес виробництва гранул і комбікормів на СОК 

"Західний" передбачає термальну обробку (з температу-
рою вищою за 65°C), яка вбиває велику кількість шкідли-
вих мікробів, в тому числі і сальмонелу. Всі БМВД (білко-
во-мінеральні-вітамінні добавки) призначені для змішу-
вання з перемеленими зерновими сумішами в пропорції 
1:3. Комбікорми збалансовані по сирому протеїну, обмін-

ній енергії, вітамінах та мінералах, не містять гормонів та 
стимуляторів росту. За бажанням замовника кооператив 
може комбікорми виготовляти з власного зерна замовни-
ка з доплатою за переробку, або обмінюватися на зерно 
пропорційно до середньоринкових цін. 

Основні показники діяльності СОК "Західний" пред-
ставлено в таблиці 6.  

 
Таблиця  6. Основні економічні показники господарської діяльності  
Сільськогосподарського обслуговуючого кооперативу "Західний" 

Фактично 
Показники 

2010 р. 2011 р. 
План 2012 р. 

Середньорічна чисельність працівників, чол. 2 3 5 
В тому числі зайнятих в господарській діяльності 1 1 3 
Основні виробничі засоби, тис. грн. 115 142,5 290 
В тому числі основного (господарського) призначення 102 134,2 273 
Оборотні засоби, тис. грн. 11,5 18,2 46,0 
Валова продукція (тис. грн.) 204,1 232,8 320,0 
Валовий дохід, тис. грн. 215,5 241,8 350,0 
Річний фонд оплати праці, тис. грн. 24,4 38,1 60,0 
Середньорічна оплата праці одного працівника, грн. 12,2 12,7 12,0 
Балансовий прибуток, тис. грн. 15,6 22,8 45,0 
Рівень рентабельності, % 7,2 9,3 12,8 

 
*Джерело: Складено автором за даними кооперативу СОК "Західний" 
 
Аналіз фінансових показників СОК "Західний" до-

зволяє стверджувати, що: 
1. Кооператив нарощує обсяги виробництва, бала-

нсовий прибуток і рівень рентабельності, тобто розши-
ряється.  

2. Збільшення виробництва продукції здійснюється 
за рахунок збільшення виробничих потужностей, які в 
2012 році зросли більш як в 2 рази в порівняні з 
2011 роком. Віддача від основних виробничих потужно-
стей зменшилася: якщо в 2011 році була 1,73 гривні з 1 

гривні засобів (232,8/134,2), то в 2012 році скоротилася 
до 1,17 гривні (320/273). 

3. На підприємстві збільшується кількість робітни-
ків, в 2012 році втричі зросла кількість робітників зайня-
тих в господарській діяльності. Продуктивність праці на 
підприємстві знизилася більш ніж вдвічі, оскільки рен-
табельність виробництва зросла лише на 37,6% 
(12,8/9,3*100% – 100%).   

4. Зростання загальної кількості працівників на під-
приємстві є важливим показником соціальної складової 
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діяльності кооперативу, оскільки кооператив забезпечує 
зайнятість сільського населення.  

5. Рентабельність продажу хоча і зростає із року і 
рік проте знаходиться поки що на досить низькому рівні.  

Висновки. Аналіз зарубіжного досвіду аграрного се-
ктору дав підстави визначити, що посилення конкурен-
тоспроможності вітчизняної сільськогосподарської про-
дукції в умовах глобалізації можливе на засадах розви-
тку сільськогосподарської кооперації, такої форми гос-
подарювання в системі аграрних відносин, яка збалан-
совано поєднує економічну, соціальну та екологічну 
складові. Зокрема, доведено, що раціональне господа-
рювання забезпечують лише ті форми господарювання, 
які враховують соціально-економічну та геофізичну 
специфіку сільського господарства, особливості сільсь-
когосподарської праці та методів господарювання. 
Найбільш поширеними серед таких форм є фермерські 
та селянські господарства, які об'єднуються у сільсько-
господарські кооперативи. 
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СЕЛЬСЬКОХОЗЯЙСТВЕННАЯ КООПЕРАЦИЯ КАК ФАКТОР ОБЕСПЕЧЕНИЯ КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ  

В АГРАРНОМ СЕКТОРЕ ЭКОНОМИКИ В УСЛОВИЯХ ГЛОБОЛИЗАЦИИ 
Исследована сельскохозяйственная кооперация как фактор обеспечения конкурентоспособности в аграрном секторе экономики 

Украины в условиях глобализации. Проанализирован опыт развитых стран развития сельскохозяйственной обслуживающей коопе-
рации. Обоснована важность развития сельскохозяйственных кооперативов в Украине. 
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ПРЕИМУЩЕСТВ СИСТЕМЫ КАЙДЗЕН  
ДЛЯ ПОВЫШЕНИЯ ПРОИЗВОДИТЕЛЬНОСТИ ТРУДА 

 
Раскрыто сущность системы кайдзен, ее основные элементы и возможности использования в повышении произ-

водительности труда. Проанализирована специфика внедрения кайдзен в Японии, США и Европе, а также в Украине и 
России. Дана сравнительная характеристика традиционного и кайдзен-менеджмента. 

Ключевые слова: кайдзен, традиционный менеджмент, производительность труда, оптимизация производства. 
 

Постановка проблемы. В современных условиях ве-
дения бизнеса будущее компаний, желающих занять лиди-
рующие позиции в сложной конкурентной среде, зависит от 
активного стремления к долгосрочному развитию, повыше-
нию производительности труда, эффективному управле-
нию инновациями, достижению слаженных и профессио-
нальных действий каждого работника предприятия. 

Сегодня лидерами на рынке становятся не те ком-
пании, которые владеют значительными ресурсами, а 
те, которые способны повышать уровень производите-
льности труда. Ужесточение конкуренции на рынке за-
ставляет использовать новые методы и технологии 
повышения производительности труда, но ресурсы для 
этого, к сожалению, ограничены. 

© Костенко Т., 2013
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По нашему мнению, японская стратегия кайдзен, 
основанная на непрерывном совершенствовании всех 
процессов в компании, – это эффективный путь дости-
жения лидирующих позиций на рынке без значитель-
ных финансовых затрат. 

Анализ последних исследований и публикаций. 
Использованию системы кайдзен в управлении произ-
водством посвящены работы таких украинских и зару-
бежных ученых, как: Вадан О. [1], Гончарова И. [3], Ко-
миренко В. [8], Марков В., Рабунец П. [7], Рингис А. [11], 
Роговая И. [12] и другие. Повышение производительно-
сти труда в свою очередь исследуют: Гришнова О., 
Диесперов В., Игнатовский П., Ильин В., Пасека А., Ре-
венко А., Яковлев Р. и другие. В то же время в научной 
литературе нет работ, которые описывают взаимосвязь 
между использованием системы кайдзен на предприя-
тии и повышением производительности труда. 

Цель статьи – исследование возможности использо-
вание японского опыта управления на украинских пред-
приятиях для повышения производительности труда. 

Изложение основного материала исследования. 
"Система кайдзен" – это постоянное стремление к со-
вершенствованию, воплощенное в конкретные формы, 
методы и технологии. Слово кайдзен состоит из двух 
частей: KAI – "изменение" и ZEN – "мудрость", "хоро-
ший", "к лучшему" [2]. В Японии этот метод используют 
компании Toyota, Nissan, Canon, Honda, Komatsu, 
Matsushita. В России кайдзен внедряют только крупные 
предприятия – ГАЗ, РУСАЛ. Так как эта система заро-
дилась в компании Toyota, ее в основном пытаются 
применять на автомобильных заводах и других произ-
водственных предприятиях. Вместе с тем она может 
эффективно работать в любой компании, создающей 
собственный товар или услугу [7]. 

Масааки Имаи, основатель данной системы, пред-
ставлял кайдзен как стратегию-зонтик, объединяющую 
многие методы оптимизации производства и повыше-
ния эффективности (рис. 1). 

 

 
 

Рис.1. "Зонтик" кайдзен 
Источник: [6] 
 

Кайдзен определяет две главных функции менедж-
мента: поддержание, направленное на обеспечение 
выполнения стандартных рабочих процедур, и совер-
шенствование – улучшение существующих стандартов. 
В основе кайдзен лежит принцип "никогда не удовлет-
воряться существующим положением вещей" [1].  

Постоянное совершенствование процессов и опе-
раций в стиле кайдзен имеет пошаговый характер 
(рис. 2) и основывается на движении к полному устра-
нению затрат, не добавляющих реальную ценность для 
потребителя.  

 

 

Оценка влияния процесса изменений  

Кайдзен 

Разъяснение, обучение 

Разработка системы мотивации 

Регламент процесса подачи кайдзен-предложений 

Обработка и анализ предложений на целесообразность 

Публикация результатов анализа 

Вознаграждение предложений 

Работа по внедрению лучших предложений 

 
 

Рис. 2. Этапы реализации системы кайдзен на предприятии 
Источник: составлено автором 
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В процесс улучшения ведения бизнеса вовлекаются 
все работники – от руководителя самого верхнего зве-
на, до рядового сотрудника. Каждый сотрудник органи-
зации предлагает небольшие улучшения на регулярной 
основе. В большей степени предложения по улучше-
нию не носят глобального характера, а являются не-
значительными усовершенствованиями. В этом и за-
ключается суть системы кайдзен – большое количество 

малых, незначительных улучшений приводит к сущест-
венному улучшению качества выполняемой работы. 

За 60-летний период внедрения кайдзен компания 
Toyota добилась невероятных успехов в бизнесе; выш-
ла на лидирующие позиции в своем секторе, и сегодня 
её конкурентоспособность очень высока. 

Особенности внедрения кайдзен в различных стра-
нах представлены в табл. 1. 

 
Таблиця  1. Специфика внедрения кайдзен в Японии, США и Европе, а также в Украине и России 

Параметр Япония США и Европа Украина, Россия 
Цели в развитии 
персонала 

Развитие специфичных для компа-
нии знаний, навыков, отношений 

Развитие навыков, нацеленных на 
повышение производительности 

Отсутствие плана развития персо-
нала 

Методы разви-
тия персонала 

Перемещение между разными ви-
дами деятельности внутри компании

Развитие через повышение сложности 
заданий по основному виду деятель-
ности, тренинги  

Обучение, ротация по основной 
деятельности 

Срок реализа-
ции 

При поддержке руководства и внед-
рении культуры на всех уровнях 
концепция применяется в течении 30 
– 40 лет 

Часто применение концепции прекра-
щается через 1 – 3 года – в результате 
смещения фокуса руководства 

Прекращение применения после 
получения быстрых результатов 
или при неполучении быстрых 
результатов 

Особенности 
внедрения 

Строгая дисциплина Недостаток дисциплины в планирова-
нии, выполнении и закрытии проектов 

Скептицизм, слабая поддержка со 
стороны руководства 

Обучение пер-
сонала 

Регулярное внутреннее обучение 
сотрудников, участие менеджмента 

Внешнее обучение (меньше объем и 
адаптивность обучения) 

Недооценка роли обучения  

 
*Источник: [6] 
 
Первыми в России внедрением элементов кайдзен 

занялись в начале 2000-х годов предприятия машино-
строения: Группа ГАЗ и ПАО "КамАЗ". В первый же год 
полученный экономический эффект на ПАО "КамАЗ" 
составил более 600 млн. рублей, а за последние шесть 
лет эта цифра выросла до астрономических 23 млрд. 
рублей. За это время было подано 707 тысяч кайдзен-
предложений по улучшению производственного про-
цесса, а также высвобождено 364 тыс. кв. метров пло-
щадей, которые неэффективно использовались компа-
нией, кроме того в январе 2009 года выработка на од-
ного сотрудника на заводе составляла 152 тыс. рублей 
в месяц, а в 2012 году – 260 тыс. Таким образом, пред-
приятие за три года улучшило свою работу практически 
на 70%, а внедрение бережливого производства  
"КамАЗу" обошлось всего в 152 млн. рублей – менее 
1% от полученной впоследствии прибыли [16].  

Философию кайдзен называют сильнейшей фило-
софией японского менеджмента. Мировой опыт это 
доказывает. Для украинских предприятий философия 
кайдзен может стать еще одним шагом к процветанию. 
Однако украинские компании не спешат с внедрением 
таких систем управления качеством, как кайдзен. Это 
можно объяснить многими причинами. Прежде всего, 
это отсутствие теоретической и практической базы, 
ярких примеров преобразований, экономическая неста-
бильность. Важны также различия в ментальности – 
украинские работники со страхом и враждебностью от-
носятся к изменениям, тем более кардинальным. Осно-
вной же проблемой в применении принципов кайдзен в 
Украине является высокая текучесть кадров (по сравне-
нию с пожизненным наймом сотрудников в средних и 
крупных японских компаниях) и небольшой стаж работы 
сотрудников, ведь самые ценные идеи генерируются не 
ранее чем через 3-5 лет работы на одном месте.  

Однако уже сегодня можно назвать примеры успе-
шного внедрения философии кайдзен в Украине.  

В 2007 году компания Кока-Кола Бевериджиз Укра-
ина во главе с генеральным директором Марчел Мар-
тином начала внедрение философии кайдзен. За пять 
лет 90% сотрудников украинского завода Кока-Кола 
вовлечены в кайдзен и в компании уже видны позитив-
ные сдвиги. Например, несколько лет назад, еще до 

внедрения кайдзен, в компании действовала програм-
ма инноваций, когда за каждое рационализаторское 
предложение сотруднику предлагалась существенная 
вознаграждение. Однако за полгода не было подано ни 
одной заявки. Сегодня благодаря концепции кайдзен 
поступает восемь – девять предложений в неделю. В 
результате ежегодная экономия составила более 
3 млн. грн. [17]. Так, система кайдзен, основана факти-
чески на идеях и навыках персонала, ведет к повыше-
нию эффективности работы компании, а сотрудники 
тем самым чувствуют вовлеченность в деятельность 
компании и повышают свою производительность. 

Еще один пример выигрыша руководства от внедре-
ния системы кайдзен просматривается на фирме Elio, 
которая является представительством компании "Тойо-
та" в Украине. Новая философия ведения бизнеса по-
зволила Elio на 30% сократить производственные рас-
ходы, уменьшить количество сотрудников и увеличить 
объем производства [11]. Так, кайдзен стимулирует ра-
ботников постоянно предлагать улучшения и внедрять 
их в режиме ежедневной работы, что положительно 
влияет на эффективность деятельности организации. 
Следовательно, компании, использующие кайдзен, по-
вышают рентабельность и конкурентоспособность и при 
этом обходятся без крупных капиталовложений: упор 
делается на повышение производительности труда, 
уменьшение затрат и улучшении качества продукции.  

За 3 года практики кайдзен на мебельной компании 
"Снайт" состоялось: 

 сокращение арендуемой площади с 6 тыс. мет-
ров до 3,5 тыс. метров;  

 сократился средний срок выполнения заказов с 
24 дней до 8, в результате чего выросла оборачивае-
мость и снизились затраты; 

 протяженность производственной линии умень-
шилась со 150 метров до 60 метров; 

 сократилась численность персонала с 120 до 65 че-
ловек, но повысилась их производительность труда [11]. 

Ежедневные улучшения не требуют серьезных фи-
нансовых затрат. Для осуществления кайдзен нужно, 
чтобы люди использовали свой разум и концентриро-
вали внимание на выполняемых работах. При этом 
процессы кайдзен часто незаметны или едва различи-
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мы, а их результаты редко проявляются сразу. Глоба-
льные же инновации всегда требуют крупных инвести-
ций для покупки новых технологий, оборудования. Сис-
тема, созданная в результате внедрения инновации, 
неизбежно деградирует, если не прилагать усилий сна-
чала к ее поддержанию, а затем и к совершенствова-

нию. Эффект от инновации постепенно снижается из-за 
острой конкуренции и устаревания стандартов. Кайдзен 
же помогает обеспечить неуклонный подъем. 

Основные отличия кайдзен от традиционного мене-
джмента представлены в табл. 2. 

 

Таблица  2. Сравнительная характеристика традиционного- и кайдзен-менеджмента 

Характеристики Традиционный поход Система кайдзен 
Основная цель Опередить конкурентов Завоевать потребителей 
Рынок Компания производит, что может произвести Компания производит то, что нужно потреби-

телям 
Ориентация менеджмента  На результат На процесс и результат 
Культура менеджмента Проблемы решаются после их возникновения  Действия принимаются до того, как возникает 

проблема, чтобы предотвратить ее появление  
Отношение к изменениям  Изменения должны происходить как можно реже Изменения должны происходить ежедневно 
Роль руководителей Босс Тренер 
Отношение к персоналу Сотрудники рассматриваются  

как "добытчики" прибыли 
Сотрудники рассматриваются как основные 
активы 

Решение проблем Поиск решения проблем ведется в комнате для 
переговоров 

Поиск решения проблем ведется на месте их 
возникновения  

Регламенты и процедуры Пишутся раз и навсегда Динамичны и рассчитаны на постоянные 
изменения  

Рабочее место  Рассматривается как источник проблем Рассматривается как источник улучшений  
Обучение персонала Проводится только для определенного круга сот-

рудников  
Проводится для всех сотрудников 

Методы работы Ориентированы на постоянство (консерватизм) Ориентированы на улучшения  
Управленческая информация Доступ к внутрикорпоративной информации огра-

ничен 
Доступ к информации открыт 

Ответственность персонала  Ответственность группы Личная ответственность за свою деятельность  
Отношение к проблемам Сам факт существования проблемы – проблема  Проблемы рассматриваются как стимул к 

улучшениям  
Поиск первопричины проблемы Не выражен Организация поиска и устранения первопри-

чины проблемы 
Повод для изменений Главный критерий – прибыль; есть прибыль – нет 

повода для изменений 
Необходимость удовлетворять потребности 
клиентов и превзойти их ожидания 

Участие в изменениях Специалисты или "отобранный персонал" Все сотрудники 
Значения показателей Важно повысить среднее значение показателей 

эффективности работы, не учитывая отклонений 
от него 

Важно устранить нежелатель-ные отклоне-
ния от среднего значения показателей эф-
фективности работы 

Изобретательство и новаторство Удовлетворенность существующим положением  Постоянное сомнение во всем, что сущест-
вует, стремление всё улучшить 

Постановка целей  Исполнители имеют ограниченную возможность 
предварительного согласования целей 

К разработке целей привлекаются исполни-
тели 

Объект контроля Контролируются показатели результата – при-
быль, объем продаж и т.д. 

Контролируются показатели процесса – 
время исполнения операций, качество полу-
ченной продукции, удовлетворенность по-
требителей и т.д. 

Ориентация производителя На акционера На потребителя 
 

*Источник: составлено автором 
 

Сотрудники японских компаний, практикующих систему кайдзен, реализуют десятки предложений по улучшени-
ям в год. Такой подход к работе повышает эффективность труда (рис. 3) и является инструментом саморазвития 
сотрудников.  

 
Рис. 3 Кайдзен в повышении производительности труда 

 

*Источник: составлено автором  
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Если предприятие только начинает внедрять кай-
дзен без внешних инвестиций, то обычные результа-
ты, которых можно достичь через короткое время, – 
это сокращение срока выполнения заказа в 5-10 раз, 
рост производительности труда на 50-200 процентов, 
снижение затрат на 10-30 процентов, снижение брака 
на 30-80 процентов, обходясь без крупных капиталов-
ложений [13].  

Убедительным доказательством эффективности кон-
цепции является превышение уровня рационализаторст-
ва на предприятиях в Японии и в западных странах. В 
1989 году (когда только начинали активно говорить о сис-
теме кайдзен) в Японии было внедрено 83% всех рацио-
нализаторских предложений, тогда как в Германии – 40%, 
а в США – только 30%. В Германии на одного работника в 
год приходится 0,15 рационализаторских предложений, 
тогда как в Японии этот показатель свыше 30 [15]. 

Идеология кайдзен предполагает методичное, посте-
пенное и долгосрочное совершенствование всех соста-
вляющих бизнес элементов. Внедрение этой системы 
может дать видимый эффект через несколько лет. 

Преимущества системы кайдзен: 
1. Эту систему можно применять для любых пред-

приятий.  
2. Изменения не видны снаружи, так как шаг изме-

нений небольшой.  
3. Система не требует значительных финансовых 

затрат на реструктуризацию компании, так как основ-
ные изменения происходят на местах.  

4. Вовлеченность персонала в процесс измене-
ний/улучшений (если цель изменений правильно доне-
сена до сотрудников) 

5. Улучшение качества продукции, отношений, сервиса.  
Выводы. Таким образом, кайдзен – это эффектив-

ный подход к ведению бизнеса, который без значите-
льных издержек ведет к улучшению работы организа-
ции. В современных условиях термин обозначает сис-
тему взаимосвязанных действий, приводящих к повы-
шению качества продукции, технологий, процессов, 
корпоративной культуры, производительности труда, 
надежности, лидерства, дисциплины и других аспектов 
деятельности компании и системы управления, а также 
– к снижению брака, издержек и потерь. Сегодня кай-
дзен является одной из ключевых концепций менедж-
мента. Будучи органичной и естественной для Японии, 
она может быть весьма уместна и эффективна и для 
бизнесов других стран в силу своей экономичности и 
последовательности.  

Сегодня многие элементы кайдзен прочно вошли в 
практику управления ведущих предприятий мира и яв-
ляются перспективными для украинского бизнеса. Для 
большинства украинских предприятий особенно цен-
ным является положение системы кайдзен, где делает-
ся акцент на человеческий фактор, на то, что люди по-
стоянно должны находить возможности для улучшения 
своей деятельности. Действительно, каждый на своем 
рабочем месте видит имеющиеся недостатки, мешаю-

щие работать лучше, качественнее, эффективнее. Но 
довольно редко эта ценная информация используется 
для конкретных изменений ситуации к лучшему. Часто 
все заканчивается на уровне неформального общение 
с коллегами. К тому же не все проблемы может решить 
непосредственный руководитель, а обращение к выс-
шему руководству требует усилий и времени. Поэтому 
следует обратить особое внимание на создание реаль-
ного и достаточно простого механизма подачи, рассмо-
трения и реализации предложений, идей работников 
предприятий, ведь такая практика стала мощным сти-
мулом повышения производительности труда во мно-
гих успешных компаниях мира. 

Таким образом, опыт японских компаний в управле-
нии производством на основе системы кайдзен, можно 
применить и для украинских предприятий в целом и в 
частности для повышения производительности труда.  
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ВИКОРИСТАННЯ ПЕРЕВАГ СИСТЕМИ КАЙДЗЕН ДЛЯ ПІДВИЩЕННЯ ПРОДУКТИВНОСТІ ПРАЦІ 

Розкрито сутність системи кайдзен, її основні елементи та можливості використання у підвищенні продуктивності праці. Про-
аналізовано специфіку впровадження кайдзен в Японії, США і Європі, а також в Україні та Росії. Наведена порівняльна характеристика 
традиційного та кайдзен менеджменту. 

Ключові слова: кайдзен, традиційний менеджмент, продуктивність праці, оптимізація виробництва. 
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TAKING ADVANTAGES OF KAIZEN TO IMPROVE LABOUR PRODUCTIVITY 

The paper encapsulates the essence of kaizen system, its main elements and the possibility of use it in enhancing labour productivity. The 
study examines a specific of kaizen implementation in Japan, the U.S. and Europe as well as in Ukraine and Russia. The comparative analysis of 
traditional and kaizen management is presented. 

Keywords: kaizen, traditional management, labour productivity, optimization of production. 
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PROBLEMS AND WAY OF INCREASE OF UKRAINIAN COMPANIES' COMPETITIVENESS  

UNDER GLOBALIZATION 
 
The paper exposes key aspects of company's competitiveness. An absence of competitive enterprises in Ukraine is proved. 

Internal reasons of low level of their competitiveness caused by activity of Ukrainian companies are characterized. External 
reasons of low level of Ukrainian companies' competitiveness which are caused by special issues of their macroeconomic and 
microeconomic environment are exposed. the role of competition in ensuring of competitiveness of Ukrainian companies is 
shown. The author argues that under the absence of efficient competitive environment and formation of civilized market relations 
Ukrainian enterprizes do not use established ways of reaching competitive advantages. The paper proves that such reasons 
determine a necessity of improvement of current mechanisms and methods of solving this problem or searching new ones. 
Recommendations towards increase of competitiveness of companies in Ukraine are suggested. Among them are increase of 
quality of government institutions, development of competition institute, implementation of "efficient competitor" strategy, 
debureaucratization of economy; reduction of market entry and exit barriers; improvement of the system of providing benefits 
and state aid for a companies, etc. 
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INNOVATION MANAGEMENT TOOLS IN PUBLISHING COMPANIES 
     
This article is devoted to the highly topical issue of modern publishing business as innovation management. introduction of 

technological innovation, measured as a promising strategy for the development of a constructive industry. The paper deals with 
main problems in managing of publishing companies. The reference consider of innovation management tools. In the article are 
exams the problems of books trend decline  which require publishers introducing innovative methods of production and 
distribution. It was found that while the tools can be used. The process of innovation management with the following basic tools 
like as marketing innovation bench marketing, franchising, engineering innovation. It was found that while the tools can be used. 
So, the aim of the article is to analyze the modern tools of innovation management in the publishing field. 
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IMPLEMENTATION OF ENVIRONMENTAL RESPONSIBILITY IN THE PRACTICE  
OF THE MANAGEMENT OF DOMESTIC ENTERPRISES 

 
The essence of environmental responsibility as part of CSR is proved in the article. The general evaluation of the most 

significant environmental problems in Ukraine is given. The lack of interest in environmental protection in domestic business is 
identified (it's indicated by the rapid increase in costs of utilities to pay the environmental tax, while the rate of growth of capital and 
current expenditure on environmental protection is minimal). The estimation of the level of implementation of environmental 
responsibility in the management practices of leading Ukrainian companies according to their non-financial reports is proved. The 
evaluation of environmental indicators by the standard GRI in reports of socially responsible companies are performed. The 
extremely low level of implementation of environmental responsibility in the practice of management of companies – ranking leaders 
at CSR in Ukraine is determined. The necessity of improving the environmental responsibility at all levels is substantiated. 
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FORMATION OF CORPORATE GOVERNANCE PRINCIPLES FOR SOCIAL RESPONSIBILITY 

 
Promotion of corporate governance based on social responsibility to avoid the many corporate risks and resolve corporate 

conflicts. That requires the development of social dialogue with interested persons and corporations certainly contribute to this 
process of convergence of corporate governance systems. Currently the corporate governance problems are not solved, not only 
in Ukraine but also in developed countries. However, European companies are actively integrated into the Alliance for Corporate 
Social Responsibility and partnership with the European Commission. The theoretical and methodological aspects of perfection 
of the system of corporate management domestic joint-stock companies are considered on principles of justice, 
transparentnosti, accountability and corporate social responsibility taking into account globalization. 
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EFFECT OF COMPETITION ON INNOVATIVE DEVELOPMENT AND COMPETITIVENESS OF ECONOMY 
 

There was investigated the interaction of competition, innovation development and competitiveness of the economy. 
Authors insist that creation of conditions for conscientious competition is one of the most important stimulus for 
innovative development. The model of effective competition is described and is showed the significant role of rapid 
introduction of innovations. Financial activity and the dynamic of innovation introduction of industrial companies is 
analyse. The position of Ukraine in innovation sphere is showed in global ranking. The positive tendency of software 
market growth is described through extending of their specialization and outsourcing on the world market. Authors state 
that economic competition is the base for innovative development.  
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METHODOLOGICAL ASPECTS OF THE STUDY OF THE COMPETITIVENESS OF THE NATIONAL ECONOMY 

 
In this article the concept and structure of the competitiveness of the national economy, its features and characteristics are 

disclosed from the perspective of systematic approach. It is shown that the competitiveness of the national economy is provided 
by the competitiveness of its subsystems and components. The combination of these elements into a single system leads to an 
additional, synergistic effect, generated not by individual parts of the system, but their relationship and joint action. The 
competitiveness of the national economy is not simply the sum of the competitiveness of its regions, sectors and cross-cutting 
systems, individual producers production. All levels of competitiveness of the national economy have two-way communication . 
The seat of national economy of Russia in the global competitiveness rankings is characterized based on a comparative analysis 
of the level of competitiveness of national economies around the world. The character of the influence of global trends,political 
factors, the characteristics of the specific historical stage of development on the process of formation and improvement of the 
competitiveness of the national economy were analyzed.  
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GENESIS AND STRUCTURE OF CREDIT BUREAUS SYSTEM IN UKRAINE. 
 

Structured on three stages the genesis of credit bureau system in Ukraine is presented. The characteristic singularities of each 
stage are highlighted. Based on the study of the genesis and specificity of development of credit histories bureau system the thesis 
about the formation of oligopolistic credit reporting market structure in Ukraine is grounded. It is shown that during development one 
functions of bureau are modified and some new are appeared. The competitive advantages and strategies of major players are 
investigated. It is shown that current volume of bureau data enables to realize effectively the procedures of verification of borrowers, 
scoring, monitoring and provide the support for collection procedures. The proposals for improving of bureau system functioning in 
Ukraine is formulated. The main factors which suppressed the development of credit reporting market have been identified.  

 
1. Credit Reporting Systems and the International Economy, edited by M.Miller; Cambridge: MIT Press, 2003. – 465 pp.  
2. Jappelli T. Information sharing, lending and defaults: Cross-country evidence / Jappelli T., Pagano M. // Journal of 

Banking & Finance, 2002. Vol. 26. – P. 2017–2045.  
3.Simovic V. The impact of the functional characteristics of a credit bureau on the level of indebtedness per capita: 

Evidence from East European countries / Simovic V. Vaskovic V., Rankovic M. and Malinic S. // Baltic Journal of 
Economics, 2011, vol. 11, issue 2. – P. 101-130.  

4. Nevmerzhic'kij Є.І. Rozvitok kreditnih bjuro v Ukraїnі: Avtoref. dis. ... kandidata ekonomіchnih nauk: Rozvitok kreditnih 
bjuro v Ukraїnі : avtoref. dis ... kand. ekon. nauk: 08.00.08 / Nevmerzhic'kij Є.І. / Kiїvs'kij nacіonal'nij ekonomіchnij 
unіversitet іmenі V.Get'mana. – Kiїv, 2011 . – 20 s.  

5. Kіrhner R. Vdoskonalennja sistemi funkcіonuvannja bjuro kreditnih іstorіj: Osnovnі rekomendacії / Kіrhner R., 
Dzhuchchі R, Kravchuk V. – Іnstitut ekonomіchnih doslіdzhen' ta polіtichnih konsul'tacіj, 2012. – 27 s.  

6. Zakon Ukraїni "Pro organіzacіju formuvannja ta obіgu kreditnih іstorіj" vіd 23 chervnja 2005 roku № 2704-15 // 
Vіdomostі Verhovnoї Radi Ukraїni. – 2005. – № 32.  

7. Ofіcіjnij sajt Ukraїns'kogo bjuro kreditnih іstorіj [Elektronnij resurs] – Rezhim dostupu: http://ubki.ua/  
8. Ofіcіjnij sajt Pershogo Vseukraїns'kogo bjuro kreditnih іstorіj [Elektronnij resurs] – Rezhim dostupu: www.pvbki.com.  
9. Ofіcіjnij sajt Mіzhnarodnogo bjuro kreditnih іstorіj [Elektronnij resurs] – Rezhim dostupu: https://credithistory.com.ua.  
10. Osnovnі pokazniki dіjal'nostі bankіv Ukraїni [Elektronnij resurs]. – Rezhim dostupu: https://bank.gov.ua/ 

Bank_supervision/dynamics. 
 



ISSN 1728-2667                                              ЕКОНОМІКА. 10(151)/2013 ~ 131 ~ 
 

 

E. Mazurin, PhD in technical Sciences, associate Professor, 
I. Lapushkin, degree seekers 

MSTU named N.Bauman, Russia 
 

THE CHOICE OF FORMS OF COOPERATION WITH THE USE OF A MATRIX "THE LANDSCAPE OF ENTERPRISE" 
 
The article gives the solution of the urgent tasks of increasing the efficiency and competitiveness of the enterprise in the 

conditions of the intra-industry division of labour. To solve this problem the author's method of choice of forms of cooperation. The 
proposed method consists in the use of multidimensional matrix "landscape of the enterprise". In the "landscape of the enterprise" 
is used five groups of indicators process: indicators input indicators output indicators control indicators required in the process of 
resources, indicators of functioning of the process. Each group of indicators consists of a set of indicators. As indicators 
management proposed to use copyrighted performance indicators management: integrated indicator of the cost of management, 
integrated indicator of management error, coefficient of the quality of regulation, the ratio of overhead costs, the coefficient of 
efficiency of regulation. For calculation of the quantitative control is proposed to use the control circuit developed by the company 
"Integrator of IT" together with the Department "Economics and organization of production" MSTU named N.Bauman. 
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THEORETICAL AND METHODOLOGICAL APPROACHES TO DETERMINATION  

OF INTEGRATIONAL INTERACTION  
 
In the article risks of integrational interaction at various stages of integration are identified and classified. It is proposed to 

consider the risks according to their level of occurrence. Classification of the species manifestations of risk was created. It takes 
into account the complex nature of integration, existence of multiple subjects of integrational processes, complex relationships 
between risk types based on similarities elements of division and allows to group the types of risks by selected criteria, which 
often cause adverse effects in the formation of integrated structures . This classification enables identification of risk factors for 
their thorough and comprehensive analysis to determine the risk profile of the integration process . For a comprehensive study 
of the integration risk it is proposed to identify risky situations at different stages of the integration process. 
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CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY AS CONDITION  

OF INCLUDING UKRAINE IN EUROPE AND WORLD ECONOMIC SPACE 
  
The thesis that companies' activities for introduction of corporate social responsibility stimulates the speed of to the 

processes of the technical upgrade, modernization of company's activity and increase of its profitability is proved within the 
article. Those Ukrainian companies, which have high index of activities transparency, are also the most profitable. However, we 
can't observe any significant increment of number of companies joining the Global agreement. One of the explanations we could 
name is the unproved idea supported by some politicians and economists about a shadow (‘black') market that allegedly allows 
creating workplaces and taking off social tension in society on the certain stage. Insignificant values of index of citizens' trust to 
activity of industries holds on the development socially of responsible business. Trust considered as a part of the general social 
capital. The Government of Ukraine must support initiative of companies to introduce social responsibility of business, as many 
European governments do it. It is also important to inform society of advantages of CSR. 
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EXTERNALITIES: A CRITIQUE OF FALSE REPRESENTATIONS 

 
The article refutes some of the misconceptions about the externalities. Particular attention is paid to the critical analysis of 

traditional approaches to the justification of the need for government intervention in markets in the case of externalities. It is 
shown that in the case of negative externalities extremely serious manifestation of failure of markets is the lack of compensation 
for damages from those who does, to those who suffer. Accordingly, the state regulation of negative externalities should be 
aimed primarily at providing such compensation. On the other hand, those who create positive externalities have no grounds to 
claim compensation from those who receive uncompensated benefits. Therefore, the duty of the state to provide such 
compensation is not included. 
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METHODS OF CALCULATING DISCOUNT AND CAPITALIZATION RATES TO VALUATING REAL ESTATE  

IN ACCORDANCE WITH MARKETS CONDITIONS 
 
The existent methods of determination of the discount and capitalization rates for the valuation of the profitable real estate are 

analyzed from point of their prevalence, advantages and lacks of application. The alternative methods for setting the discount rates 
are selected (Galasyuk's method). There are resulted recommendations in relation to approaching calculated size of the discount 
and capitalization rates to the real market information. In particular, expansion of the use of actually attained level of the expected 
return on the invested capital is offered. The actual values of capitalization rates on the office, commercial, ware-house real estate 
market in the capital of Ukraine are examined for period from 2008 to 2013, which evidence of considerable changeability of 
investment return indexes. There is confirmed the necessity of increasing the size of corrections in supply price to the level 18-20% 
for calculation of the capitalization rates after the method of market extraction. There is also propagates the account of additional 
market factors at the construction of recapitalization rates after the Invud's method: annual growth (decline) of leasing rates that are 
obtained from the profit real estate object; annual growth (decline) of cost of the real property object; a percent of diminishing of cost 
of the real estate object in result of all kinds of depreciation (when residual value differ from a zero).  
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DIAGNOSING THE TYPE OF DYNAMICS OF SOCIO-ECONOMIC SYSTEMS USING TOPOLOGICAL TESTS 

(THE EU IS TAKEN AS AN EXAMPLE) 
 
The possibility of practical realization of the simplest elements of topological tests that are used to identify the type of systems' 

dynamics is considered in the article. The tests were fulfilled by the means of standard instruments of Microsoft Excel. The analysis of 
time series of industrial production indices of EU 17 countries as a whole and individual countries, such as Germany, France, Great 
Britain and Greece has shown that these series are characterized by existence of attractors. This can be interpreted as a sign of 
existence of deterministic chaos and evidence of the systems' ability for self-organization and self-regulation. However, a separate area 
is identified for Greece, where the dynamics of the time series transforms into a random. The area can be interpreted as a sign of 
"overheating" economy of Greece, which took place before the global crisis and thus deprived the economy of adaptive properties. 
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MODIFICATION OF COMPONENT PROTECTIONIST TRADE POLICIES INTO GLOBALIZATION 
  
Foreign policy is under the influence of both endogenous and exogenous factors. The increasing role of the past due to the 

formation of the global economic system. The development of globalization in trade led to the formation of the global trade 
system aimed at liberalizing trade conditions . But despite the general trend towards the liberalization of trade relations, an 
important and controversial trends in foreign policy is the use of protectionist instruments. The analysis of theory and practice of 
international trade protectionism in modern conditions is made in article. The main reasons, positive and negative results of 
protectionism policy according to SOT functioning are defined. It's proved the necessity of using nontariff instruments during 
formation and realization of external trade state policy.  
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MONEY TRANSFERS OF LABOR MIGRANTS IN THE CONTEXT OF INVESTMENTS IN ECONOMY 

 
Considering the scale of domestic migration flows and remittances, the impact of cash transfers as important alternative 

source of investment on the development of Ukraine's economy and income growth is analysed. Migrants remittances unlike 
other investment sources depend on crisis processes less than others and have a distinct counter-cyclical nature of the 
formation and operation. If not taking into account the means of IMF, remittances have become the largest external financial 
resource received by Ukraine because of the reduce of foreign investment. The results obtained from this research show that the 
easiest way to direct the remittances on economic development is to control this financial flow, its taxation and to require 
migrants to make transfers through national financial institutions. So, the problem of migrants' money transfers should be raised 
on national level and must be identified as an important issue of economic policy.  
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THE INNOVATION ACTIVITY OF INDUSTRIAL ENTERPRISES IN UKRAINE: STATE AND TRENDS 

 
The article includes analytical results of innovation activity of Ukrainian industrial enterprises. The enterprise innovation activity 

level, the level of innovations implementation into the Ukrainian industry has been researched. The dynamics of new innovation 
products and new technological products put into service, share of the innovation product sold in industrial output has been 
analysed. The level of the use of different types of innovation by industrial enterprises (marketing, organizational, process and 
product innovation) has been determined. The main sources of finance for innovation activities have been considered. The dividing 
of innovation activity costs in industrial sector has been considered. The main problems of innovative development of the Ukrainian 
industry have been determined. The activity of industrial enterprises in Ukraine is characterized by a low level of innovation activity, 
an insufficient volume of realized innovative products, a low financing of innovation activity. The suggestions, which shall promote 
the effectiveness of innovation activity of Ukrainian industrial enterprises, have been put forward. 
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BUSINESS PROCESS REENGINEERING AS THE METHOD OF PROCESS MANAGEMENT. 

 
The article is devoted to the analysis of process management approach. The main understanding of process management 

approach has been researched in the article. The definition of process and process management has been given. Also the 
methods of business process improvement has been analyzed, among them are fast-analysis solution technology (FAST), 
benchmarking, reprojecting and reengineering. The main results of using business process improvement have been described in 
figures of reducing cycle time, costs and errors. Also the tasks of business process reengineering have been noticed. The main 
stages of business process reengineering have been noticed. The main efficiency results of business process reengineering and 
its success factors have been determined. 
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COMPETITIVE ADVANTAGES ENTERPRISES IN KOOPERATION RELATIONS 

 
Formation of new approaches to the definition of competitive advantage requires different ways to implement them according 

to market conditions. These paths can be cooperative relations entities that are implemented in the competitive advantage of 
enterprises in the new stage of development of a competitive society. The result of the interaction of small businesses with 
industrial and economic structures is the formation and development of such forms of cooperation entities as subcontracting, 
franchising, leasing, venture finance. The content of these forms is to integrate (interlacing) of the functional areas of business 
including production of functional form is subcontracting relationships, forms of supply – franchising, industrial and financial 
shape – leasing as a form of innovative functional integration relations is venture financin 
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RESOURCES OF COMPETITIVE EDGE ENTERPRISE IN MODERN CONDITIONS 

 
In this paper the characteristics of the resource provision of competitive advantages through the use of modern types of 

capital: skills, organizational skills and routines have been determined. Competition between the companies in the global space 
had got new characteristics that require the use of modern competitiveness management methods in the long term. Researchers 
analyzed the general problem of competitiveness managing, and the question of determining the characteristics of resources, 
organizational and economic provision of sustainable competitive advantages are highlighted fragmentary. The dynamism and 
unpredictability of market environment on the one hand, and the emergence of new types of resources and their combinations – 
on other hand require synthesis of the industry competition theory and resource theory to search for new sources of sustainable 
competitive advantage. Sustainable competitive advantage is the result of long-term benefits of using unique and rare 
combinations of resources, competencies and organizational capabilities of enterprises in the process of creating the highest 
(new, innovative) customer value of products (services). The appearance of new intellectual resources (competencies, 
organizational capacity) provides the formation Shumpeterian rent – additional economic benefits (innovator award) from the 
creation of new combinations of resources in dynamic environments. The area of perspective research is justification of applied 
mechanism to support a sustainable competitive advantage in the practice of domestic companies. The company is effective if it 
is able to use the potential of all resources to create sustainable competitive advantage.  
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THREATS OF ECONOMIC SECURITY AND THE MEANS OF THEIR NEUTRALIZATION 

 
The approaches to the interpretation of the concept of "economic security of enterprise" are investigated. The essence of the 

concept of "threat" are considered, the approaches to the classification of threats for economic security of enterprise are 
analyzed. The generalized, the most complete version of the classification are proposed. It is set that efficiency of the use of 
resources of enterprise, level of his reputation and factors of external environment, influences on economic strength security. 
Hostile takeover as one of the serious threats of economic security are discussed in more detail. An effective system of 
economic security are defined as the effective means of neutralizing threats. 
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THE WORLD ECONOMY GLOBALIZATION IN THE REVITALIZATION PROCESS OF HARMONIZATION  

AND STANDARDIZATION OF ACCOUNTING SYSTEMS 
 
Globalization has significantly weakened the role and importance of traditional national accounting systems by substituting 

national standards for international ones. However, creation of an efficient universal regulation mechanism in this field has not 
yet succeeded due to the economy slowdown caused by the financial crisis. As a result, the accounting systems harmonization 
process has come to a virtual standstill, and discussion concerning the selection of a proper basis for the formation of the global 
accounting model has resumed. Globalization of the world economy and the stock market has being influencing the processes of 
accounting and financial reporting standardization and harmonization since 1980s. Further improvement of the world stock 
markets should be based on their fundamentally new regulation principles. This, in turn, will stimulate the development of new 
accounting standards. 
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USE OF INFORMATION AND COMMUNICATION TECHNOLOGIES AS INCREASE FACTOR  

OF PRIVATE SECTOR COMPETITIVENESS IN UKRAINE 
 
The article shows that the international network of electronic communication helps the various economic agents to find new 

partners, to respond more quickly to the changing conditions, facilitate greater interaction of economic partners and establishment of 
the trusting and long-term relationships, reduce the transaction costs and the distance between the partners, while simultaneously 
increasing the economic benefits of their relationship. It justifies the fact that the widespread implementation of information and 
communication technologies in Ukraine might contribute to increasing the number of small businesses and private business 
organizations, as well as strengthening their competitive positions in the domestic and foreign markets. This article proves that the use 
of ICTs can enhance the effectiveness of the production and companies' management system by increasing their access to the 
information, knowledge, financial services and other resources. As explained in this work, thanks to the use of ICTs, new opportunities 
are created for the small private enterprises to develop the existing and discover new types and directions of activity, which will 
contribute to the improvement of the well-being of the population. It also rationalizes that the expansion of the ICTs' usage by the 
government and other public bodies may support the increase of the business environment transparency and simplification of the 
procedures for starting and running a business. It determines why the spread of information technology, especially in our country, 
requires governmental support, primarily on the development of information infrastructure and adaptation of the legislation to the 
conditions of the information economy. 
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IMPROVING THE PERFORMANCE OFSTATE-OWNED ENTERPRISESIN THE CONSUMER MARKET 

 
The effective functioning of state-owned enterprises in the consumer goods during the amplification and intensification of market 

relations require corresponding changes of the totality of economic relations. Therefore necessary to introduce a market of strategic 
management in the enterprise on the basis of economic and econometric modeling. The use in the practice of econometrics, probability 
theory and mathematical statistics will strengthen the competitive capacity of public companies in the consumer market. In thispaper 
revealsthe need for strategicplanningactivities of public enterprisesin the consumermarket on the basisof econometric modelingand 
analysis of financialandeconomic indicators. We have made recommendations to improve the efficiency of public enterprises in order to 
saturate the consumer market goods and high-quality services. 
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BASIC FACTORS OF MARKET CONCENTRATION 

 
The paper systemizes factors which reinforce trends towards market concentration in all economic systems. These factors 

include factors related to the general changes in economic environment such as globalization of the world economy, state structural 
and taxation policies, cycle of economic development and changes in consumer demand. They also include factors related to 
competition (intensification of competition, companies' desire to monopolize market and present market structure) and scientific 
progress (improvement of technical level of production and formation of new technological structures). Specific factors depend on 
company's location and the area where it operates. They include political, geophysical, legal and other factors. In Ukraine 
intensification of market concentration processes was caused by leftovers of planned economy especially by the susceptibility to 
create huge production unions, agricultural and territorial-production complexes and by specificity of transition of Ukrainian 
economy to the market system (for instance, convergence of insurance and banking markets, high inflation rates, etc.) 
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ESTIMATION OF CRISIS CORPORATE GOVERNANCE ON DOMESTIC ENGINEERING ENTERPRISES 

 
The state of crisis of corporate governance in is studied along with the common signs and causes of crisis on domestic 

engineering enterprises. The paper elucidates the concept of crisis of corporate governance. Crisis corporate governance considers 
risk and crisis management at the level of executive management, board of directors, shareholders and other stakeholders. Crisis 
corporate governance speculate reconciling the interests of shareholders, supervisory board, executive directors and all 
stakeholders in prevention, diagnosis, elimination and control signs of a crisis, overcoming a crisis condition and avoid the 
liquidation process. The study also elucidates the causes of crisis of corporate governance on Ukrainian enterprises. The major 
features of the effectiveness of crisis corporate governance are highlighted. Combination of rational anti-crisis program and the 
process of governance is a key to an effective functioning of the system of crisis corporate governance in general. 
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AGRICULTURAL COOPERATION AS A FACTOR  

OF COMPETITIVENESS IN AGRARIAN SECTOR UNDER GLOBALIZATION 
 
Agricultural cooperation is researched as a factor of competitiveness in the agricultural sector of Ukraine under conditions of 

globalization. The experience of developed countries (France, Germany) in agricultural service cooperatives is analysed. There was 
revealed that agricultural cooperative is an effective socio-economic form of management, so far as it is helping with services for others, 
on one hand, and on other, providing employment and self-employment for farmers. The experience of Ukrainian agricultural 
cooperations is described through activity of Agricultural Service Cooperative Zahidniy. The author gives financial analysis of its 
practical activities. As a result the importance of agricultural cooperatives in Ukraine is proved. 
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TAKING ADVANTAGES OF KAIZEN TO IMPROVE LABOUR PRODUCTIVITY 

 
The kaizen methods are internationally acknowledged as methods of continuous improvement, through small steps, of the 

economical results of companies. The small improvements applied to key processes will generate the major multiplication of the 
company's profit. The kaizen management represents a solid, strategic instrument, with a view to reach and surpass the 
company's objectives. Improvement is the goal and responsibility of every worker, in every activity, every day, all the time. 
Kaizen involves every employee in making change. These continual small improvements add up to major benefits. They result in 
improved productivity, improved quality, better safety, faster delivery, lower costs, and greater customer satisfaction. On top of 
these benefits to the company, employees working in kaizen-based companies generally find work to be easier and more 
enjoyable – resulting in higher employee morale and job satisfaction. 
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