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міко-математичного моделювання, проблемам вдосконалення корпоративних відносин в Україні, ви-
значено внесок українських вчених у фундаментальні дослідження в галузі економіко-математичного 
моделювання.  
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This work presents researches on actual theoretical and practical problems of economy and management 

at domestic enterprises in conditions of the world financial-economic crisis exacerbation, state regulation of 
scientific and technical development, innovative and educational spheres in the context of globalization. This 
work pays a significant attention to the analysis of innovative-investment development processes using a 
toolkit of economical-mathematical modelling, to the problems of corporative relationship improvement in 
Ukraine and also specifies a contribution of Ukrainian scientists into fundamental researches in the field of 
economical-mathematical modelling. 
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В И П У С К  1 0 7  

 
О. Черняк, д-р екон. наук, проф., 

Г. Чорноус, канд. екон. наук, доц. 
 

ВНЕСОК Є.Є. СЛУЦЬКОГО У СТВОРЕННЯ УКРАЇНСЬКОЇ ШКОЛИ  

ЕКОНОМІКО–МАТЕМАТИЧНОГО МОДЕЛЮВАННЯ 
 

У статті наведені основні наукові результати відомого економіста, математика Євгена Євгеновича Слуцького, 
одного із фундаторів школи економіко-математичного моделювання в Україні. 

In the article the main scientific results of famou s economist and mathematician Eugen Slutsky are sho wn. He was one of the 
founders of the school of economic-mathematical mod eling in Ukraine. 

 
Постановка проблеми. До ключових постатей на-

шої національної еліти належить Євген Євгенович Слу-
цький (1880-1948) – випускник Імператорського універ-
ситету Св.Володимира (сьогодні Київський національ-
ний університет імені Тараса Шевченка), вчений зі сві-
товим ім'ям, автор глибоких та оригінальних праць у 
галузі економічної теорії, економетрики, теорії ймовір-
ностей та математичної статистики, геофізики, праксе-
ології та інших галузей знань. Без сумніву, Є.Є. Слуць-
кого можна назвати засновником економіко-матема-
тичного моделювання в Україні. 

Є.Є. Слуцький пише у своїй автобіографії: "Зацікав-
леність до економіки з'явилась у мене ще у перші студе-
нтські роки в Києві. У Мюнхені вона поглибилась і укріпи-
лась. Я серйозно вивчав Рікардо, потім Маркса, Ільїна 
(Леніна) "Розвиток капіталізму в Росії" і таке інше. Всту-
паючи на юридичний факультет, я уже мав плани робіт 
щодо застосування математики в економіці". 

Його самостійна наукова робота "Теорія граничної 
корисності" (1911 рік) була відзначена університетською 
золотою медаллю, але вона не була надрукована. Са-
ме у цій роботі Слуцький вперше застосував методи 
математики до економічних питань, про які він розмір-
ковував ще у Мюнхені. Треба зауважити, що оцінка ро-
боти викликала деякі труднощі, оскільки математична її 
частина була важкою для розуміння економістів, а еко-
номічна – математиків. 
Аналіз останніх досліджень і публікацій. Стаття 

"До теорії збалансованого бюджету споживача"[1] – ос-
новоположна економіко-математична праця Є.Є. Слуць-
кого. Український вчений був прихильником ідей видатних 
економістів К. Менґера, В. Джевонса, Л. Вальраса – фун-
даторів маржиналізму. Центральне місце в теорії маржи-
налістів посідала не сфера виробництва і розподілу як у 
основоположників економічної теорії, а сфера споживання 
та обміну споживчих благ. Спираючись на дослідження 
маржиналістів, зокрема В. Парето, Є.Є. Слуцький визна-
чив корисність як суто емпіричне поняття, пов'язане з 
рухом цін та грошових доходів. Вплив ціни на величину 
попиту і пропозиції доведений вченим математично. При 
цьому він відкинув гіпотезу щодо можливості виміру ко-
рисності (кардинальну корисність). Результати дослі-
джень дозволили започаткувати альтернативну кількісній 
порядкову теорію корисності, що не допускала не тільки 
можливості вимірювання корисності благ для пояснення 
поведінки споживачів, але й взагалі будь-якої згадки про 
кількісне значення корисності. 

В теорії бюджету споживача Слуцького важливе мі-
сце займає аналіз граничної корисності кожного блага у 
зв'язку з функцією кількості лише даного блага. Всі по-
передні дослідники даної проблеми виходили із закону 
насиченості потреб (закону Г. Госсена), але так і не 
змогли надати своїм результатам загального тлума-
чення. Цілком природно, що багато авторів висловлю-
вали сумніви щодо його загальності. Є.Є. Слуцький 
довів майже повну відсутність обґрунтованої теорії на-
сиченості благами, зокрема щодо найбідніших верств 

населення. Є. Слуцький поставив за мету надати функ-
ції корисності об'єктивного трактування навіть при тому, 
що він не відкинув цілком традиційне уявлення про су-
б'єктивну природу корисності благ. Завдяки цьому у 
світовій літературі затвердився погляд на корисність як 
на величину, що зростає в міру зростання переваги у 
споживачів даного набору благ. Український вчений 
виходив тільки з можливості кількісного аналізу надан-
ня переваг, їх порядкового зіставлення. Таким чином, 
Є. Слуцьким було подано поглиблене обґрунтування 
теорії поведінки споживачів, доведено можливість ма-
тематичної формалізації функції корисності на основі 
перших і других похідних. 

Досліджуючи вплив зміни ціни на обсяги споживан-
ня, він виділив два ефекти – доходу і заміщення, вивів 
основне рівняння теорії цінності. Саме такий відокрем-
лений теоретичний аналіз цих ефектів дозволив розріз-
нити вплив на індивідуальний бюджет зміни відносних 
цін від впливу, що пов'язаний зі змінами реального до-
ходу. Це дало змогу не тільки виділити зазначені про-
цеси, а й обчислити їх характеристики за допомогою 
індексного методу статистичного аналізу. 

Є.Є. Слуцький першим розглянув питання аналізу 
споживчого вибору, застосував для цього серйозний 
математичний апарат, але своєчасно не сконцентрував 
увагу вчених на важливості отриманих ним результатів. 
Проблеми розвитку теорії попиту залишалися поза ува-
гою науковців до середини 30-х років ХХ століття, коли 
цю важливу теорію прийшлося відкривати заново анг-
лійським економістам Дж. Хіксу та Р. Аллену [2], які піз-
ніше визнали Є. Слуцького фундатором основного рів-
няння теорії цінності.  
Невирішені раніше частини загальної проблеми. 

Стаття Є. Слуцького є найвидатнішим прикладом за-
лишених без належної уваги робіт, оригінальність та 
важливість котрих визнається лише після отримання 
іншими аналогічних результатів [3]. 

Перша висока оцінка роботи Слуцького в економіч-
ному журналі була висловлена у великій статті італійсь-
кого економіста В. Домінедо із університету Бокконі, 
останні сторінки якої він присвятив математичному та 
теоретичному викладенню матеріалу в статті Слуцько-
го. Він оцінив її як "роботу, що представляє значну цін-
ність, але складну для читання" [4, с. 790]. 

Р. Аллен опублікував низку статей, в яких показав 
наукове новаторство українського вченого [5, 6]. Аме-
риканський економіст Г. Шульц в своїй статті, присвя-
ченій питанням визначення реакції споживачів на зміни 
їх дохода та ціни на будь-який товар, детально аналізує 
статтю Слуцького, порівнює її зі статтею Хікса та Алле-
на, зазначає: "Розв'язання даної проблеми спочатку 
було дане Парето в 1892 р., потім було спрощене, роз-
ширене і виражене в більш витонченій формі професо-
ром Слуцьким, російським статистиком і економістом, в 
чудовій статті 1915 р." [7].  

У своїй книзі "Вартість і капітал" лауреат премії імені 
Нобеля Дж.Р. Хікс підкреслював: "Теорія, що буде ви-
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кладена в цьому та двох наступних розділах, належить, 
власне кажучи, Слуцькому, з тим лише застереженням, 
що я абсолютно не був ознайомлений з його роботою 
не під час завершення свого власного дослідження, ні 
навіть деякий час після опублікування змісту цих розді-
лів в журналі Economica Р.Д. Алленом та мною. Робота 
Слуцького сильно математизована, в ній мало мірку-
вань щодо важливості його теорії. Все це (а також час, 
коли була опублікована робота), можливо, і пояснює, 
що такий тривалий час вона не впливала на розвиток 
економічної думки та довелося відкривати її заново. 
Даний ghfwz є першим систематичним дослідженням 
"території", вперше відкритої Слуцьким." [8, с.112].  

Г. Шульц і М. Фрідмен вважали, що Є.Є. Слуцький 
пішов далі Хікса і Аллена. Про це свідчать слова з лис-
та М. Фрідмена Г. Хотеллінгу: "[Слуцький] ясно визнає 
складність, яку дає незмірність корисності, і наводить 
доведення неможливості одержання других похідних 
функції корисності з емпіричних даних. В даній статті 
міститься практично все, що є в недавно опублікованій 
статті Хікса-Аллена, та ще багато іншого" [9, с. 322]. 
Двома місяцями поспіль Г. Шульц також писав Г. Хо-
теллінгу: "Стаття відрізняється тим, що доповнює і по-
дає результати Хікса-Аллена в простішій і зрозумілішій 
формі" [9, с. 397]. 

Рівняння Слуцького відображає один із головних ре-
зультатів, отриманих Євгеном Євгеновичем при дослі-
дженні проблеми бюджету споживача, і в сучасній еко-
номічній теорії називається основним рівнянням теорії 
цінності, або рівнянням Слуцького.  

Про роль рівняння Слуцького в мікроекономічній те-
орії влучно зауважив Дж. Хікс: "Це рівняння, одержане 
спочатку Слуцьким, можна вважати Основним Рівнян-
ням Теорії Цінності….В іншому теорія попиту полягає в 
більшості у виявленні властивостей цього фундамента-
льного рівняння." [8, с. 450-451].  

Потрібно зауважити, що в статті Є.Є. Слуцького "До 
теорії збалансованого бюджету споживача" не лише 
здійснене формулювання і доведення видатного рів-
няння, але уведена низка важливих понять та твер-
джень, що склали основу теорії споживання. Більше 
того, висловлені в ній ідеї покладені в основу теорії 
пропозиції факторів, так що можна стверджувати про 
створення Є.Є. Слуцьким теорії ринкової поведінки до-
машніх господарств. Той самий підхід виявився плідним 
і в теорії виробництва, де вплив зміни ціни ресурсу мо-
же бути розкладений на складові, подібні до ефектів 
заміщення і доходу у споживанні [10].  

Той факт, що українському вченому віддано пріори-
тет у дослідженні проблем споживання, засвідчують 
зарубіжні підручники з економічної теорії. Наприклад, у 
підручнику професора Каліфорнійського університету в 
Берклі Г.Р. Веріана "Мікроекономіка. Проміжний рівень", 
що є базовим для викладання даного курсу у багатьох 
провідних університетах світу, теорія Є. Слуцького 
представлена окремим розділом, що містить формули, 
графіки, аналітичні матеріали [11].  

Про актуальність і повну відповідність сучасності за-
конів ціни, попиту, бюджету, виведених Є.Є. Слуцьким, 
свідчать численні посилання на його роботи в наукових 
дослідженнях різних відгалужень теорії споживання. 
Дослідження властивостей фундаментального рівнян-
ня, сформульованого українським вченим, продовжу-
ється до сьогодні [12-14].  

Незважаючи на численні новітні теорії, ординаліст-
ський підхід, який пропагував Є.Є. Слуцький, і сьогодні 
залишається основою мікроекономічного аналізу пове-
дінки споживачів. 

Лауреати премії імені Альфреда Нобеля з економі-
ки, в теоріях яких знайшли відображення і розвиток ідеї 
Є.Є. Слуцького, – це Семюелсон П.А., Фріш Р., Деб-
ре Ж., Ерроу К.Д., Хікс Дж.Р., Фрідмен М. 
Формулювання завдань та цілей статті. Головна 

мета даної публікації – окреслити основний науковий 
доробок Є.Є. Слуцького в розвитку економіко – матема-
тичних методів й акцентувати увагу на надбаннях вче-
ного на терені фундаментальних досліджень в галузі 
економіко – математичного моделювання, зокрема – в 
становленні статистичного моделювання та економіч-
ного прогнозування. 
Виклад основного матеріалу. Перейдемо тепер до 

наукових результатів Є.Є. Слуцького, які пов'язані з 
теорією ймовірностей та математичною статистикою. 
Готуючись до магістерських іспитів, Євген Євгенович 
перш за все приступив до вивчення теорії ймовірностей 
як теоретичної основи статистики. В цей період відбу-
лася одна подія, яка, за визнанням Слуцького, визна-
чила його наукову долю. У 1912 р. він зустрівся з проф. 
А.В. Леонтовичем, згодом відомим фізіологом та нейро-
гістологом. А.В. Леонтович подарував Євгену Євгено-
вичу свою книгу [15], у якій викладались методи і ре-
зультати статистичних досліджень К. Пірсона. Заціка-
вившись цими питаннями, Євген Євгенович звернувся 
до вивчення оригінальних робіт. В результаті ним була 
написана книга "Теорія кореляції", що була у той час 
вагомим внеском у статистичну літературу і не втрати-
ла значення і у наші дні. 

Майже одночасно з окремим виданням робота була 
надрукована в "Известиях Киевского коммерческого 
института" і отримала позитивні відгуки критиків. Це 
привело до того, що Слуцький отримав запрошення на 
посаду викладача Київського комерційного інституту, 
яку і зайняв з січня 1913 р. У цьому інституті (пізніше 
перейменованого в Інститут народного господарства) 
він пропрацював викладачем, доцентом, а з 1920 р. 
професором до початку 1926 р., коли переїхав до Мос-
кви. Спочатку йому було доручено викладати курси 
математичної статистики, але поти читання їх він по-
ступово залишив, оскільки вважав своєю основною 
спеціальністю економіку. У цій галузі ним опубліковано 
декілька оригінальних, але порівняно невеликих статей. 
Новий коефіцієнт середньої густоти населення [16-17], 
обчислення доходу держави від емісії [18, 19] – такі 
теми ряду статей, у яких Євген Євгенович застосовує 
методи математичної статистики до різних спеціальних 
задач. Але, як він написав у згаданій автобіографії, са-
ме в економіці він "старанно працював багато років над 
твором, який залишився незакінченим. Оскільки, коли 
руйнувалося капіталістичне господарство і стали вима-
льовуватися обриси планового соціалістичного госпо-
дарського ладу, зникла база для тих проблем, які тур-
бували мене як економіста-математика. Вивчення еко-
номічних процесів при соціалізмі, особливо у перехідну 
епоху, вимагало інших знань, інших навичок мислення, 
інших методів, ніж ті, якими я озброїв себе". 

Вказана обставина, звичайно, здійснила вирішаль-
ний вплив на те, що вже на початку двадцятих років 
Слуцький став вважати себе в першу чергу спеціаліс-
том в галузі статистики, а не в галузі економіки. Для 
цього основа була достатньо добре підготовлена рядом 
його робіт. Природно, що перехід до цього нового пері-
оду діяльності був пов'язаний у Слуцького з деяким 
критичним переглядом змісту статистики, основних її 
ідей і обґрунтувань. 

Перш за все він помітив, що рівень логічних уявлень 
про основні поняття теорії ймовірностей, які лежать в 
основі статистики, був досить невисоким. На цю сторо-
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ну справи Євген Євгенович звернув увагу як у спеціа-
льних статтях, так в низці у ряду рецензій на надруко-
вані у той час книги. Треба сказати, що робота з аксио-
матизації теорії ймовірностей, з розробки чітко сфор-
мульованої системи аксіом, доведенню їх незалежності 
і несуперечності, залишилася осторонь від інтересів 
Євгена Євгеновича. Але дослідження змісту тих основ-
них понять, які повинні лежати в основі теорії ймовірно-
стей, було проведено Слуцьким достатньо глибоко. 
Ним було дано, якщо можна так висловитись, якісний 
опис логічної структури основ теорії ймовірностей, ви-
ходячи з інтересів прикладних питань. 

Доповідь "До питання про логічні основи обчислення 
ймовірностей" Євген Євгенович Слуцький зробив на 
третьому Всеросійському з'їзді статистиків у 1922 році 
[20]. Із невеликими доповненнями вона була опубліко-
вана вдруге у збірнику статей, присвячених пам'яті Ми-
коли Олексійовича Каблукова у 1925 році [21]. 

На початку XX століття гостро постала проблема 
аксіоматизації теорії ймовірностей. У цій роботі Євген 
Євгенович першим вказав, що при уведенні основних 
понять теорії ймовірностей необхідно формулювати їх 
"в дусі суворого формалізму, дотримуючись класичного 
зразку "Основ геометрії" Гілберта. У такому стилі, тобто 
з усуненням усіх понять, що відносяться до природо-
знавства (час, причина і таке інше), повинні бути уста-
новлені поняття: "подія", "випробовування", "події єдино 
можливі", "події сумісні" і "несумісні" і таке інше".  

Треба сказати, що багато вчених намагалися фор-
малізувати теорію ймовірностей. Так, ще у 1909 році 
Еміль Борель, видатний французький математик, нама-
гався наблизити поняття теорії ймовірностей до теорії 
множин та метричної теорії функцій. До речі, Євген Єв-
генович особисто був знайомим з Емілем Борелем. 
Видатний французький академік представляв статті 
Слуцького у "Доповідях Паризької Академії наук" 
(Comptes rendus Acad. Sci.) у 1927-1929 рр. [22-27].  

У 1917 році професор Харківського університету 
Сергій Натанович Бернштейн у своїй праці "Опыт акси-
оматического обоснования теории вероятностей" [28] 
наводить першу аксіоматичну побудову теорії ймовір-
ностей. Причому він якісно порівнює випадкові події за 
більшою чи меншою їх імовірністю.  

На початку 1919 року з'являються у друці роботи Рі-
харда Мізеса, у яких він пропонує своє визначення 
ймовірностей, яке базується на границі частот подій. 
Наразі в усіх підручниках з курсу "Теорія ймовірностей 
та математична статистика" воно називається частотне 
означення ймовірності.  

Євген Євгенович був не згоден з концепціями Бер-
нштейна та Мізеса. Особливо це стосувалося побудови 
Мізеса. Слуцький виступає проти самої суті побудови 
теорії Мізеса, а саме можливості побудови теорії ймові-
рностей на основі уявлення про ймовірність як границю 
частоти. При цьому підході не можна говорити про ймо-
вірність без попереднього проведення випробовувань. 
Євген Євгенович наголошує ще у 1922 році на "необ-
хідності суворо переглянути всі основні положення об-
числення ймовірностей, створити сувору аксіоматику і 
привести всю її структуру до більш чи менш легко огля-
дової математичної форми. А це єдино можливо лише 
на основі її повної формалізації з виключенням з неї 
всіх не суто математичних проблем. Ні ймовірність, ні 
потенційна гранична частотність такою формальною 
природою не володіють". 

Для абстрактної побудови теорії ймовірностей Слу-
цький пропонує термін "диз'юнктивне обчислення" [20]. 
Раніше Євген Євгенович використовував термін "обчи-
слення альтернатив". Термін "диз'юнктивне обчислен-

ня" запропонував йому використовувати В. Борткевич. 
Заради повної зрозумілості Слуцький запропонував 
відмовитися від звичного терміну ймовірність, застосо-
вуючи новий – "валентність", яка приписується подіям. 
Він це зробив через те, що в той час було дуже багато 
філософських тлумачень поняття "ймовірність". Припи-
сування Євген Євгенович розглядає як встановлення 
деякого відношення R між подією і її валентністю, яке 
визначається єдино тим правилом, що якщо подія A 
розпадається на ряд альтернатив, то сума валентнос-
тей усіх цих альтернатив повинна дорівнювати валент-
ності події A. Співвідношення між валентностями вхо-
дять в "диз'юнктивне обчислення". Євген Євгенович не 
вводить систему аксіом. Але поняття валентності уза-
гальнило поняття ймовірності та поняття частотності, а 
також граничної частотності. На той час це було суттє-
вим кроком вперед до строгої і суто математичної аксі-
оматизації теорії ймовірностей.  

І тільки у 1933 році Андрій Миколайович Колмогоров 
запропонував теоретико-множинну аксіоматику теорії 
ймовірностей. Це було зроблено ним у монографії "Осно-
вні поняття теорії ймовірностей", яка вийшла у 1933 році 
на німецькій мові та у 1936 році на російській. Андрій Ми-
колайович Колмогоров високо оцінив вклад Євгена Євге-
новича у становлення теорії ймовірностей [29]: "Зроблені 
наразі зближення між теорією ймовірностей та матема-
тичною теорією функцій сягають до більш ранніх робіт 
Е. Бореля, але програма систематичної побудови ма-
тематичної теорії ймовірностей на вказаних вище осно-
вах була обґрунтована і в значній мірі здійснена в робо-
ті Євгена Євгеновича [30]". 

На основі "диз'юнктивного обчислення" Є.Є. Слуць-
кий будує своє розуміння закону великих чисел [31]. 
При цьому він спирається на поняття стохастичної аси-
мптоти і стохастичної границі. Досить повно концепція 
стохастичної асимптоти та стохастичної границі викла-
дена ним у фундаментальній праці [30]. 

Граничні теореми займають центральне місце в тео-
рії ймовірностей. Дослідженням збіжності випадкових 
величин до границі займались багато вчених. Вперше 
введено поняття збіжності Я. Бернуллі у знаменитому 
трактаті "Мистецтво припущень" ("Ars conjectandi" – 
Basileae, 1713). Бернуллі довів закон великих чисел для 
послідовності незалежних випробовувань. Але протягом 
двох століть поняття збіжності випадкових величин, за 
словами Слуцького, було "безіменним", а операція пере-
ходу до границі залишалась без відповідного позначен-
ня. В роботі [30] створена концепція стохастичної границі 
і вказані її основні властивості. Аналогічні дослідження 
проводив і італійський математик Ф.П. Кантеллі. Про ці 
дослідження Євген Євгенович дізнався лише тоді, коли 
завершив власні. В той час йшли війни (Перша світова 
та громадянська в Росії), і він не мав доступу до світо-
вої наукової літератури. Але теорія, розроблена Євге-
ном Євгеновичем, була значно глибшою. Так, поняття 
стохастичної асимптоти, що узагальнює поняття стоха-
стичної границі, він розглядає вперше. Хоча поняття 
стохастичної границі з'являлося у формулюваннях за-
кону великих чисел С.Д. Пуассоном, П.Л. Чебишевим, 
А.А. Марковим. Євген Євгенович пише [30]: "Між стоха-
стичним і звичайним поняттям границі лежить ціла логі-
чна прірва, через яку без поняття ймовірності немає 
мосту". І далі критикує означення ймовірності за Мізе-
сом: "Нещасна ідея створити ймовірності з частот за 
допомогою звичайного поняття границі є тому в своїй 
основі невірною і нездійсненною". 

Євген Євгенович вніс суттєвий вклад у розвиток 
граничних теорем теорії ймовірностей. На основі по-
нять стохастичної асимптоти та стохастичної границі 
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Є.Є. Слуцький побудував і теорію випадкових функцій. 
Це відбулося завдяки його практичної роботи з часови-
ми рядами. 

Б.В. Гнеденко пише про це так: "Поняття стохастич-
ної границі стало тим фундаментом, який дозволив 
визначити і розвинути поняття стохастичної непере-
рвності, диференційованості та інтегрованості випадко-
вих функцій і інших їх властивостей (див. [32-39]. Так, 
наприклад, ним було показано, що будь-яка випадкова 
стохастична неперервна функція на сегменті стохасти-
чно еквівалентна вимірній функції не вище, ніж 2-го 
класу Бера. З імовірністю одиниця стаціонарна випад-
кова функція з дискретним спектром майже періодична 
за Безиковичем [38]. Дослідження Слуцького, безпере-
чно, зіграли видатну роль у становленні й розвитку ак-
туальних розділів теорії ймовірностей. Значний цикл 
робіт Є.Є. Слуцького пов'язаний з вивченням стаціона-
рних випадкових послідовностей; ці роботи стали поча-
тковим пунктом для багаточисельних та плідних дослі-
джень ряду авторів. Цікавість Євгена Євгеновича до 
цього кола проблем була зумовлена явищами, у яких 
спостерігалась періодичність, або дослідники намага-
лися знайти цю періодичність. Відштовхуючись від ряду 
незалежних, однаково розподілених випадкових вели-
чин і застосовуючи до них багатократний процес рухо-
мого сумування, можна прийти, як показав Слуцький, 
до класу стаціонарних послідовностей, що мають псев-
доперіодичні властивості, імітуючи процес на достатньо 
великих відрізках його аргументу. Таким чином, було 
доведено, що при деяких умовах гіпотеза процесу, який 
отримується підсумовуванням скінченого числа пері-
одичних коливань, статистично не відрізняється від 
гіпотези випадкової функції з великою зоною зв'язності. 
Цей результат був свого роду сенсацією; він змусив 
критично переглянути багато чисельні спроби статисти-
чного доведення періодичності багатьох явищ метео-
рології, геофізики, економіки і таке інше. У ряді робіт 
Є.Є. Слуцький широко розробив вказану концепцію і 
застосував її до вивчення конкретних явищ. Ці дослі-
дження отримали заслужене визнання і увійшли невід'-
ємним внеском у сучасну статистику. 

Теорія, розвинена Євгеном Євгеновичем, знайшла 
природне місце у загальній теорії стаціонарних випад-
кових процесів Хінчина. Таким чином, доволі заслужено 
вважати Є.Є. Слуцького і О.Я. Хінчина "основополож-
никами важливої гілки сучасної теорії ймовірностей – 
теорії стаціонарних випадкових процесів, у межах якої 
отримали найбільш повне пояснення коливальні проце-
си з неперервними спектрами" [40]. 

На основі теорії зв'язних рядів Є.Є. Слуцький побу-
дував методику прогнозу випадкових процесів. Причому 
ця методика розрахована на довгострокові прогнози із 
заданими межами похибки [41]. Цю роботу вважають 
однією з перших з прогнозування випадкових процесів. 

Особливо треба сказати про запропонований Є.Є. 
Слуцьким метод моделей (метод статистичного моде-
лювання) для знаходження зв'язку між явищами. Його 
ідея у наступному. При дослідженні багатьох питань, які 
ще не отримали повного теоретичного обґрунтування, 
можна поставити статистичний експеримент і таким 
шляхом оцінити випадковий чи невипадковий характер 
досліджуваної статистичної відповідності. Так, відібра-
вши ряд високих та низьких врожаїв у Росії за 115 років, 
він співставив з ними ряд максимумів та мінімумів чис-
ла сонячних плям за 300 років. Очевидно, що усі співс-
тавлення з хронологічними зсувами будуть говорити 
про випадкові співпадіння, а так як ні при одному з мо-
жливих положень відібраного ряду врожаїв відносно 
відібраного ряду сонячних плям не отримується досить 

мала сума квадратів відхилень, то можна вважати не-
випадковий характер співпадіння коливань реальних 
рядів доведеним досить переконливо [42].  

Теми природничо-наукових і економічних робіт, що 
межують із загальнотеоретичними концепціями Слуцько-
го і виявилися поштовхом для цих загальних ідей і дослі-
джень, досить різноманітні. Сюди відноситься вивчення 
відомого ряду Беверіджа (індекс цін на пшеницю в Євро-
пі за 300 років з початку XVI до середини XIX ст.); з'ясу-
вання зв'язку між сонячною постійною і температурою 
[43, 44]; дослідження періодичності сонячної активності 
[45]; вивчення річних приростів секвої за період від 
272 р. до н. е. до 1914 р., тобто більш ніж за 2000 років 
та інші. На жаль, багаторічні дослідження Є.Є. Слуцько-
го приросту секвой не були ним опубліковані, а у період 
Великої Вітчизняної війни всі матеріали, попередні ре-
зультати та чернетки статей були втрачені. Із розповіді 
Слуцького, а також зі вже згаданого огляду [46] немож-
ливо відновити навіть молою мірою ступені результати 
цього незавершеного дослідження. Він відкрив, що кри-
ва річних приростів – гіпербола; протягом усього майже 
двохтисячолітнього періоду існує лише один період з 50 
по 350 р., коли спостерігалося катастрофічне зниження 
росту. Оскільки дерева росли не в одному місті, а були 
розкидані на величезних відстанях, то припущення про 
локальні причини (наприклад, про захворювання дерев) 
не можуть пояснити цього провалу. Є.Є. Слуцький ви-
сунув гіпотезу про катастрофічну посушливу трьохсот-
літню смугу. Природно, що ця гіпотеза потребує додат-
кової перевірки на іншому матеріалі. Вивчення коефіці-
єнтів кореляції між членами ряду привело Євгена Євге-
новича до іншого кліматичного висновку про зміни клі-
матичних умов у Арізоні в період між 850 – 1000 р. У 
якості гіпотези, яка пояснює це явище, він висловив 
припущення про зледеніння узбережжя Гренландії. Але 
і це припущення не було перевірено. 

Другий довгий ряд спостережень, утворений Слу-
цьким [45], доставили йому історичні відомості про 
полярні сяйва у середніх та південних широтах, які 
дійшли до нас за період від 400 до 1600 р Є.Є. Слуць-
кий перевіряв на основі цього ряду спостережень гіпо-
тезу про наявність строгого періоду сонячної активно-
сті, близького до 11 років. З'ясувалося, що ці історичні 
дані добре групуються навколо арифметичної прогре-
сії з різницею в 11,10266 років. При екстраполяції цієї 
послідовності на період після 1600 р. виявляється, що 
максимуми сонячних плям близько підходять до цієї 
прогресії. Оскільки чітка кореляція між числом соняч-
них плям і полярних сяйв за цей період добре відома, 
то гіпотезу строгої періодичності сонячної активності 
можна вважати підтвердженою. Отже, Євген Євгено-
вич став засновником і методу статистичного моделю-
вання, який широко використовується при економіко-
математичному моделюванні.  

Велика заслуга Є.Є. Слуцького також у побудові 
таблиць неповної Г- і В-функцій, які використовуються у 
математиці та статистиці до цього часу. 
Висновки. На завершення, вкажемо на неоціненний 

вклад Євгена Євгеновича Слуцького у становленні тео-
рії ймовірностей, теорії випадкових процесів. До цього 
часу кількість посилань на його роботи в наукових жур-
налах, монографіях, підручниках є однією з найвищих 
серед посилань на роботи з теорії ймовірностей та ма-
тематичної статистики в світі. Детально ознайомитись з 
біографією та основними науковими здобутками Є.Є. 
Слуцького можна у фундаментальній монографії [47]. 

Об'єктивний внесок Євгена Євгеновича у людську 
культуру виявився переважно внеском математика: 
його природничо-наукові і завершенні економічні робо-
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ти цікаві перш за все з методологічної сторони як вказі-
вки шляхів розширення сили та гнучкості математичних 
методів дослідження. 
Перспективи подальших розробок у цьому на-

прямку. Потребують подальшого глибинного осмис-
лення результати праць Є.Є. Слуцького в сфері систе-
матичної побудови математичної теорії ймовірностей 
на засадах зближення між теорією ймовірностей та ма-
тематичною теорією функцій для подальшого фунда-
ментального вибору вектора використання надбання 
вченого для створення майбутнього на лані подальшо-
го розвитку, перш за все української, та світової школи 
економіко – математичного моделювання. 
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ДИНАМІКА ОСНОВНИХ ЗАСОБІВ ТА ЗМІНА ЇХ СТРУКТУРИ  

НА ПІДПРИЄМСТВАХ ХЛІБОПЕКАРСЬКОЇ ГАЛУЗІ 
 

Проаналізовано рух вартості та зміну структури основних засобів на прикладі найбільших підприємств хлібопе-
карної галузі. Розраховано коефіцієнти зносу, вибуття та оновлення основних засобів хлібопекарних підприємств. 

The article analyses the value movements and the ch ange of main assets structure on the example of the  biggest enterprises 
of bakery branch and calculates the coefficient of wear and tear of equipment, departure and renovatio n of main assets at the 
enterprises of bakery branch. 

 
Постановка проблеми. Проблема технічного онов-

лення матеріальної бази вітчизняного виробництва за-
лишається вкрай актуальною. Підвищення ефективності 

промислового виробництва є практично неможливим за 
умови наявності великої кількості фізично зношених й 
морально застарілих основних засобів. Процес виробни-
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цтва на вітчизняних підприємствах й надалі залишається 
надто енерго- та ресурсовитратним. За таких умов украї-
нські виробники не спроможні забезпечувати та підтри-
мувати високу конкурентоспроможність власної продукції 
як на вітчизняному так і міжнародному ринках.  
Аналіз останніх досліджень і публікацій. Необхід-

ність активізації процесів оновлення основних засобів 
підприємств на новій техніко-технологічній основі є нага-
льною потребою сьогодення. Проблеми основних засо-
бів, в тому числі їх оновлення, були і є предметом дослі-
дження багатьох відомих українських вчених, зокрема 
В.М. Гейця, О.Ю. Болховітінова, А.В. Мар'єнко, Б.Є. Ква-
снюка, В.П. Семиноженка, Я.В. Грити [1; 2; 3; 4] та інших. 
Однак, слід відзначити, що останнім часом переважна 
частина праць вчених сконцентрована на розгляді про-
цесів оновлення на макроекономічному рівні. 
Невирішені раніше частини загальної проблеми. 

На поточний момент потребує подальшого дослідження 
проблема глибинного аналізу динаміки та структури 
основних засобів вітчизняних підприємств хлібопекар-
ської галузі, що дасть змогу окреслити сучасний стан 
основних засобів в даній галузі.  
Формулювання завдань та цілей статті. В даній 

статті акцентується увага на аналізі процесів руху вар-
тості та структури основних засобів в хлібопекарній 
промисловості, яка є однією із галузей, що задовольняє 
первинні життєвоважливі потреби сфери особистого 
споживання. 
Виклад основного матеріалу. Як і будь-яка інша 

галузь промисловості, хлібопекарна має внутрішньо 

притаманні їй особливості, які визначають умови функ-
ціонування та розвитку її підприємств. Розпочинаючи з 
1990-х років минулого століття, з розвитком в Україні 
ринкових відносин, великого поширення набули міні-
пекарні. Проте в останні роки в хлібопекарній промис-
ловості спостерігається тенденція концентрації та 
централізації капіталу. Концентрація капіталу призвела 
до того, що на сьогодні більше 50 % ринку хлібопродук-
тів зосереджено в руках таких великих холдингів та 
регіональних гравців, як: ВАТ "Київхліб", до складу яко-
го входять 17 хлібопекарських підприємств (9 у м. Києві 
та 8 у Київській області); ЗАТ "Холдинг "Т і С", до скла-
ду якого входять такі підприємства, як ВАТ "Кримхліб" 
(7 хлібокомбінатів Криму) та ВАТ "Одеський коровай "; 
ЗАТ "Укрзернопром", який є вертикально інтегрованим 
холдингом, що включає в себе більше 30 підприємств 
борошномельної та хлібопекарської промисловості; 
ТОВ "Холдинг "Хлібні інвестиції", до складу якого входять 
9 хлібозаводів у Луцькій, Івано-Франківській, Житомирсь-
кій, Харківській, Кіровоградській областях; ВАТ "Концерн 
"Хлібпром" (більше 15 хлібозаводів та комбінатів) у Він-
ницькій, Львівській, Івано-Франківській та інших областях; 
ВАТ "Коровай", Луганськ (9 хлібозаводів); ЗАТ "Агросер-
віс 2000", Запоріжжя; ВАТ "Сумський хлібокомбінат"; 
ВАТ "Донбасхліб"; ВАТ "Житомирхліб" тощо. 

Нижче наведемо та проаналізуємо структуру розпо-
ділу ринку хлібопродуктів станом на початок 2008 року 
між основними виробниками хлібобулочних виробів 
(рис 1).  
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Рис. 1. Провідні виробники хлібобулочних виробів станом на початок 2008 року [5,7] 
 
На більшості вітчизняних хлібозаводів, зокрема, на 

хлібозаводах середньої і великої потужності, здебіль-
шого експлуатується морально і фізично застаріле хлі-
бопекарське обладнання, особливо це стосується пе-
чей. У галузі експлуатується близько 1 800 печей, у 
тому числі понад 1 000 тупикових печей марки ФТЛ – 2, 
які відпрацювали більше ніж 25-30 років та вдвічі або 
втричі перевищили всі нормативні строки експлуатації. 
Не в кращому технічному стані й інше обладнання, таке 

як тістоприготувальне, для обробки тіста і т. п. За да-
ними об'єднання "Укрхлібпром", протягом минулих років 
оновлення основних виробничих засобів по галузі скла-
дало 4-5 % за рік [6].  

Проаналізуємо рух вартості основних засобів на 
прикладі найбільших підприємств галузі та визначимо 
зміну їх структури внаслідок таких процесів, як вибуття 
та оновлення. Вартість основних засобів досліджуваних 
підприємств представлено в таблиці (табл. 1). 
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Таблиця  1 .  Вартість основних засобів хлібопекарних підприємств впродовж 2002-2007 рр., тис. грн.* 

 
Роки** 

Підприємства 
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 

Середні 
темпи при-

росту, % 
ВАТ "Київхліб" 133052 156696 172275 195429 224965,8 249821,9 278453,5 13 
ВАТ "Кримхліб" 47328 48884 51000 52833,8 58063,3 67305,4 71585,2 7 
ВАТ "Одеський коро-
вай" 30166,4 39192,6 45944,1 40562,4 45028,3 53796,6 59154,3 11,3 
ВАТ "Сумський хлібо-
комбінат" 15637,2 16479,5 17576,1 18563,4 19710,6 21210,1 - 6,4 
ВАТ "Ужгородхліб" - 4480 4411,8 4466,2 4566,5 4809 4753,3 1 
ВАТ "Коровай" 69353,2 74132,4 77769,5 81571,5 83764 90871,2 100914,9 6,5 
ВАТ "Концерн Хлібп-
ром" 11126 13905 17743 33204 73505 118496 139656 52,3 
ВАТ "Дніпропетровсь-
кий хлібозавод №9" 10646,2 11845,9 14314 15233,2 17516,5 18705,3 20282,1 11,3 

* Складено та розраховано автором за даними фінансової звітності хлібопекарських підприємств 
** дані наведено на початок року 
 

Виходячи з даних таблиці 1, можна зробити деякі 
висновки. Так, вартість основних засобів на всіх обра-
них для аналізу хлібопекарних підприємствах протягом 
2002-2007 років зростала. Проте темпи зростання, а 
відповідно й темпи приросту основних фондів на під-
приємствах були неоднакові. Найбільшу вартість осно-
вних засобів станом на початок 2002 року мало ВАТ 
"Київхліб" і вона становила близько 133 млн. грн. Проте 
до кінця 2007 року підприємство збільшило свої активи 
майже на 48 % до рівня 278,5 млн. грн. Відповідно се-
редні темпи приросту основного капіталу на ВАТ "Київ-
хліб" становили щорічно 13 %. Другу за величиною вар-
тість основних засобів у 2002 році мало ВАТ "Коровай" 
– майже 69,4 млн. грн., яка до 2008 року зросла до 
100,9 млн. грн. Однак темпи приросту капіталу на да-
ному підприємстві щорічно були в два рази нижчими, 
ніж на ВАТ "Київхліб" і становили в середньому 6,5 %. 
Схожа ситуація і на ВАТ "Кримхліб" та ВАТ "Сумський 
хлібокомбінат", де середньорічні темпи приросту осно-
вних засобів 7 % та 6,4 % відповідно. Найвищі темпи 
зростання вартості основних засобів зафіксовані на 
ВАТ "Концерн "Хлібпром". Тут в середньому щорічні 
темпи її приросту становлять 52,3 %. Це дало можли-
вість даному підприємству збільшити величину основ-
них фондів в гривневому еквіваленті з 11 млн. 126 тис. 
грн. до 139 млн. 656 тис. грн. Такі підприємства, як ВАТ 
"Одеський коровай" та ВАТ "Дніпропетровський хлібо-
завод №9" щорічно в середньому збільшували величи-
ну основних засобів на 11,3 %. Менші темпи приросту 
капіталу за рік на ВАТ "Ужгородхліб", (1 %). 

Достовірність аналізу фактичних даних бухгалтерсь-
кої звітності ускладнюється тим, що в зазначений пері-
од відбувалася переоцінка основних засобів. Зокрема, 
на ВАТ "Київхліб" протягом періоду, що аналізується, 
вартість основних засобів була переоцінена двічі. У 
2002 році було дооцінено вартість будинків, споруд та 
передавальних пристроїв на суму 6920,5 тис. грн. та у 
2006 році було дооцінено основних засобів на загальну 
суму 1688,7 тис. грн. (в тому числі, будинків та споруд – 
на суму 1615,6 тис. грн., машин та обладнання – на 
суму 10,7 тис. грн., транспортних засобів – на суму 
10,8 тис. грн. і т. д. ). Загальна сума дооцінки основних 
засобів становить 8609,2 тис. грн.  

На ВАТ "Кримхліб" вартість основних засобів була до-
оцінена у 2006 році на загальну суму 14 тис. грн., на ВАТ 
"Дніпропетровський хлібозавод №9" – на 1942,5 тис. грн., 
а на ВАТ "Концерн Хлібпром" – 8136 тис. грн.  

Проте, незважаючи на таку величину дооцінки, слід 
відзначити, що суттєвого впливу на зростання вартості 
основних засобів вона не здійснила. Наприклад, вели-
чина дооцінки основних засобів, на ВАТ "Київхліб" у 

2002 році становила 4,4 %, а у 2006 році тільки 0,7 % 
від загальної вартості основних засобів, а на ВАТ "Кри-
мхліб" – всього 0,02 %. Це дає нам можливість ствер-
джувати, що зростання вартості основних засобів на 
більшості хлібопекарних підприємств відбувалося вна-
слідок підвищення рівня техніко-технологічного осна-
щення виробництва. Виключенням було ВАТ "Концерн 
Хлібпром", де дооцінка основних засобів суттєво впли-
нула на зростання вартості виробничих активів підпри-
ємства. Так, зростання вартості основних засобів дано-
го підприємства у 2002 році на 6,7 % було пов'язано із 
їх дооцінкою. У 2003 році величина дооцінки в загальній 
вартості основних засобів становила 2,25 %, а в 2005 
році – 21,3 %.  

З аналізу фактичних даних можна робити висновок, 
що зміна вартості основних засобів в абсолютному вира-
зі не завжди може бути свідченням наявності здійснення 
реального процесу їх оновлення. Оскільки зростання 
вартості основних засобів не обов'язково є свідченням 
заміни однієї їх одиниці на іншу, а може бути простим 
наслідком, наприклад, дооцінки основних засобів. 

Натомість, якісні зміни, які зумовлені процесом оно-
влення основних засобів, знаходять своє відображення 
зміни структури основних засобів. Так, на всіх дослі-
джуваних підприємствах з 2002 по 2008 рік структура 
основних засобів стала більш прогресивною (табл.2).  

Так, на всіх досліджуваних підприємствах станом на 
початок 2002 року будинки, споруди та передавальні 
пристрої, які складають пасивну частину основних за-
собів, займали найбільшу частку в загальній структурі 
основних засобів. Зокрема, найбільша їх частка припа-
дала на такі підприємства, як ВАТ "Кримхліб" та "Сум-
ський хлібокомбінат" і становила 71,2 %. На ВАТ "Київ-
хліб" та ВАТ "Концерн Хлібпром" будинки, споруди та 
передавальні пристрої складали 61,7 % від усіх основ-
них засобів підприємств. На інших підприємствах хлібо-
пекарної галузі їх частка була дещо меншою (від 51,4 % 
до 57,9 %), однак вони складали переважну частину 
основних засобів підприємств.  

В той же час, на робочі машини та обладнання, які 
безпосередньо приймають участь у виробничому про-
цесі і від яких напряму залежить ефективність вироб-
ництва хлібобулочних виробів, припадало близько тре-
тини вартості основних засобів. Зокрема, найменшу 
частку машин та обладнання мали в своїй структурі такі 
підприємства, як ВАТ "Кримхліб", ВАТ "Сумський хлібо-
комбінат" та ВАТ "Київхліб" – 20,3 %, 23 % та 26,8 % 
відповідно. Значно вищою була частка машин та обла-
днання на таких підприємствах, як ВАТ "Концерн Хлібп-
ром" – 32,6 % та ВАТ "Одеський коровай" – 37,6 %.  
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Таблиця  2 .  Порівняльна структура основних засобів хлібопекарних підприємств  

на початок 2002 та 2008 рр., % до загального підсумку 
 

Будинки, спо-
руди та пере-
давальні при-

строї 

Машини 
та обладнання 

Транспортні 
засоби 

Інструменти, 
прилади, інве-

нтар 

Інші основні 
засоби Підприємства 

2002 2008 2002 2008 2002 2008 2002 2008 2002 2008 
ВАТ "Київхліб" 61,7 45,6 26,8 43,8 3,8 3,1 4,6 3,7 3,1 3,8 
ВАТ "Кримхліб" 71,2 48,4 20,3 36,2 3,2 8,0 2,5 5,0 2,8 2,4 
ВАТ "Одеський коровай" 53,4 36,7 37,6 54,3 4,4 4,7 1,4 1,1 3,2 3,2 
ВАТ "Сумський хлібокомбі-
нат" 71,2 54,6 23,0 27,9 2,4 4,9 1,9 8,8 1,6 3,8 
ВАТ "Ужгородхліб" 56,9 54,5 30,3 29,7 5,8 7,4 7,0 8,3 0 0 
ВАТ "Коровай" 57,9 41,5 28,7 42,4 6,3 10,6 1,7 2,0 5,3 3,5 
ВАТ "Концерн Хлібпром" 61,7 47,6 32,6 28,3 1,2 14,3 2,7 2,9 1,8 6,9 
ВАТ "Дніпропетровський 
хлібозавод №9" 51,4 42,6 29,6 40,9 9,0 8,4 1,6 1,8 8,4 6,3 

 
Проте протягом шести років, з 2002 р. по 2007 р. 

включно, структура основних засобів на вітчизняних 
хлібопекарних підприємствах стала більш прогресив-
ною (рис. 2).  
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Рис. 2. Узагальнена структура основних засобів в хлібопекарних підприємств на початок 2002 та 2008 рр. 

(даны наведено на початок року) 
 

Даний рисунок ілюструє проведення порівняння уза-
гальненої структури основних засобів аналізованих хлі-
бопекарних підприємств. Так, дані аналізу свідчать, що 
за цей період значно зросла частка машин та обладнан-
ня (з 28,6 % на початку 2002 р. до 37,9 % на початку 
2008 р.), транспортних засобів (з 4,5 % до 7,7 %), нато-
мість пасивна частина основних засобів в загальній їх 
структурі значно зменшилась, а саме з 60,7 % до 46,4 %. 

Такі зміни в структурі основних засобів є свідченням 
того, що на підприємствах вітчизняної хлібопекарної 
галузі відбуваються позитивні зміни в основних засо-
бах. Вони носять прогресивний характер і пов'язані, в 
першу чергу, з усуненням фізичного та морального зно-
су засобів праці шляхом заміни техніки та технології на 
більш нову, ресурсо- та енергозберігаючу. Однак для 
більш точного аналізу стану якості оновлення основних 
засобів необхідно розрахувати та прийняти до уваги 
коефіцієнти їх зносу, вибуття та оновлення, які відо-
бражають технічний стан та рух основних засобів на 
відповідних підприємствах. 

Так, коефіцієнт зносу основних засобів (рис. 3) пока-
зує, що в загальному ступінь зносу засобів праці на віт-
чизняних хлібопекарних підприємствах становить 46 %. 
І, якщо в 2002-2003 рр. даний показник становив 44 %, 
то до 2007 року він постійно зростав. Зокрема, найбі-
льший знос характерний для таких підприємств, як ВАТ 
"Ужгородхліб" та ВАТ "Коровай" – в середньому 68 % і 
54 %. Найбільш нові основні засоби використовуються 
в процесі виробництва на ВАТ "Одеський коровай" 
(ступінь зносу в середньому 35 %), ВАТ "Кримхліб" 
(38 %) та ВАТ "Київхліб" (в середньому 40 %). 

Показники відносної динаміки оновлення та вибуття 
основних засобів (рис. 4) дають змогу побачити, що кое-

фіцієнт оновлення засобів праці є хоча й не дуже висо-
ким, проте стабільно зростає. Найвищі темпи оновлення 
основних засобів були зафіксовані в 2004 році й пов'язані 
вони були із усуненням фізично зношеного та морально 
застарілого обладнання на ВАТ "Дніпропетровський хлі-
бозавод №9" та ВАТ "Концерн Хлібпром". Загалом, низь-
кі темпи оновлення основних засобів пов'язані з низьким 
рівнем рентабельності виробництва хліба та хлібобулоч-
них виробів, внаслідок значного адміністративного втру-
чання держави в процес ціноутворення. Негативною те-
нденцією є низькі темпи вибуття основних засобів, що 
спричиняють нераціональну вікову структуру засобів 
праці (на деяких підприємствах галузі використовуються 
печі, строк служби яких понад 25 років).  

Загальна особливість, яка характеризує процес 
оновлення основних засобів на вітчизняних хлібопекар-
них підприємствах, полягає в наступному. При здійс-
ненні технічного переоснащення виробництва, вироб-
ники хліба та хлібобулочних виробів надають перевагу 
іноземній техніці. Зокрема, серед постачальників імпор-
тного обладнання домінують італійські компанії, які 
спеціалізуються на постачанні важкого та допоміжного 
обладнання. Їх частку на ринку хлібопекарського маши-
нобудування (печей, ліній, тістообробників, міксерів) 
спеціалісти оцінюють не менше ніж в 25-30 % [6]. Серед 
таких найбільш відомих постачальників компанія Danzi-
Forni, яка пропонує печі, міксери, різки, возики; компанія 
Minipack-Torre і PFM – термоусадочне та пакувальне 
обладнання; Canol – обладнання для випуску тіста і 
хлібних виробів; Castel – системи заморозки. З інших 
європейських компаній ширше всього представлені 
групи французьких, австрійських, німецьких, голанських 
та чеських компаній. Французькі компанії постачають 
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програмовані камери (Hengel), печі (Tibiletti), пекарські 
модулі (Batinox). Австрійська компанія Backtech вироб-
ляє та постачає на український ринок обладнання для 
виробництва дрібноштучних хлібобулочних виробів. 
Печі постачають також голанська Werner&Pfleiderer, 
німецька Wiesheu та чеська Jovak. Крім того, на вітчиз-
няний ринок хлібопекарського обладнання вже вийшли і 
турецькі постачальники, зокрема такий світовий вироб-
ник обладнання хлібозаводів та млинів, як Hurmak. 

Вітчизняне хлібопекарне машинобудування поки що 
недостатньо представлене на українському ринку, а 

відповідно, й в незначній кількості використовується на 
хлібопекарних підприємствах, не дивлячись на те, що є 
підприємства, які здатні забезпечити хлібопекарну про-
мисловість сучасною технікою та обладнанням. Підтве-
рдженням тому є ВАТ "Укрпродмашбуд", який є одним 
із провідних виробників хлібопекарного та кондитерсь-
кого обладнання, що випускає понад 10 його видів (фо-
рмувальні машини, лінії, тістообробне обладнання). 
Останнім часом випущені нові печі, що здатні замінити 
італійські аналоги. 

 
 

0,42 0,43 0,44 0,45 0,46 0,47

2002 

2003 

2004 

2005 

2006 

2007 

 
 

Рис. 3. Коефіцієнт зносу основних засобів підприємств хлібопекарної України 
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Рис. 4. Коефіцієнти оновлення та вибуття основних засобів підприємств хлібопекарної галузі України 

 
Висновки. Підсумовуючи вище викладе, можна 

зробити наступний узагальнюючий висновок: підприєм-
ства хлібопекарної галузі України поступово здійснюють 
оновлення своїх основних засобів. Проте темпи цього 
оновлення є не високими, про що свідчить узагальне-
ний коефіцієнт зносу основних засобів на окремих під-
приємствах галузі, який протягом останніх років мав 
тенденцію до незначного все ж таки зростання. Харак-
терною ознакою є те, що процес оновлення основних 
засобів на вітчизняних підприємствах хлібопекарної 
галузі відбувається, головним чином, шляхом впрова-

дження імпортного обладнання та технології, а не за 
допомогою розробок вітчизняного машинобудування.  
Перспективи подальших розробок у цьому на-

прямку. Отже, з метою виявлення характерних ознак 
та проблем, пов'язаних з процесами зносу, вибуття та 
оновлення основних засобів вітчизняних хлібопекарних 
підприємств, необхідно проводити подальше дослі-
дження й аналіз стану та структури основних засобів в 
даній галузі, що дасть змогу окреслити шляхи та перс-
пективи її розвитку. 
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ФАКТОРИ ФОРМУВАННЯ ЕНЕРГЕТИЧНОЇ БЕЗПЕКИ УКРАЇНИ 

 
У статті досліджено стан та визначено основні проблеми формування енергетичної безпеки України, а також 

окреслено пріоритетні шляхи їх вирішення. 

The article reveals the condition, defines the prob lems of energy safety formation of Ukraine and poin ts out the ways for their 
solution. 

 
Постановка проблеми. Сучасний етап економічно-

го розвитку України демонструє ознаки її енергетичної 
залежності. Для України, як і для багатьох країн світу, 
рівень задоволення потреб в енергетичних ресурсах за 
рахунок власного видобутку становить приблизно 50 % 
[4]. Однак, при високому рівні залежності країни від зо-
внішніх поставок природного газу, нафти, ядерного па-
лива викликає стурбованість монополія єдиного поста-
чальника, фактична відсутність диверсифікації джерел 
постачання імпортованих паливно-енергетичних ресур-
сів, низька ефективність їх використання. Газовий кон-
флікт кінця 2008 р. – початку 2009 р. яскраво показав, 
що для дотримання дієвої енергетичної безпеки нашій 
країни потрібно розробити та провести цілий комплекс 
заходу в цьому напрямку. Результатом конфлікту мож-
на вважати перехід Росії і України на більш прозорі 
принципи в торгівлі і ліквідації посередників. 

При визначенні шляхів забезпечення виходу країни 
з кризи та переходу на шлях стійкого соціально-
економічного розвитку важливого значення набувають 
завдання якісних перетворень в енергетичному компле-
ксі національної економіки. При цьому слід враховува-
ти, що зміни в енергетичній галузі належать до най-
складніших процесів при реалізації економічної політи-
ки держави. Щоб повною мірою забезпечити енергети-
чну безпеку України і закласти основи довгострокового 
стабільного енергопостачання, необхідно розробити та 
втілювати заходи науково – обґрунтованої і суспільно – 
сприйнятої енергетичної політики країни [4]. Формуван-
ня основ такої політики було розпочато в 90-і роки 
ХХ століття. За роки незалежності в Україні був прийня-
тий ряд нормативних документів, в яких визначаються 
основні цілі, пріоритети та напрямки енергетичної полі-
тики, окреслюються механізми розв'язання існуючих 
протиріч у паливо-енергетичному комплексі країни. 
Аналіз останніх досліджень і публікацій. Теоре-

тичні аспекти, що стосуються дослідження проблемати-
ки енергетичної безпеки, її місця в структурі економічної 
політики країни розглядаються в працях іноземних та 
вітчизняних авторів, а саме: Макогона Ю.В., Куденко 
Г.Е., Кадермєєвої Д.С., Ермітової С., Гуцала А., Пре-
йгера Д., Корнілова І., Тодійчука О., Гончара Г., Корсун-
ського С., Саприкіна Е., Омельченка В. тощо. Суттєвий 
внесок у розуміння комплексу питань енергетичної не-
залежності, умов та інструментів її забезпечення зроб-
лений дослідниками Національного інституту стратегіч-
них досліджень та Національного інституту проблем 
міжнародної безпеки, зокрема Шевцовим А.І., Земля-
ним М.Г., Дорошевичем А.З. [5;10;11].  
Невирішені раніше частини загальної проблеми. 

Незважаючи на значний науковий доробок зазначених 
вчених щодо висвітлення питань, пов'язаних з сутністю, 
процесами та механізмами формування та розвитку 
енергетичної безпеки, багато проблем в цій сфері за-
лишаються не вирішеними. Зокрема, існує необхідність 

подальшого дослідження факторів та проблем форму-
вання енергетичної безпеки України, що дасть змогу 
окреслити пріоритетні шляхи її забезпечення в сучас-
них умовах. 
Формулювання завдань та цілей статті. Метою 

статті є дослідження та аналіз стану формування та 
розвитку енергетичної безпеки України, комплексний 
розгляд основних проблем її забезпечення та визна-
чення пріоритетних шляхів їх розв'язання. 
Виклад основного матеріалу. Енергетична безпе-

ка є невід'ємною складовою економічної і національної 
безпеки, необхідною умовою існування й розвитку дер-
жави. Економічна безпека характеризується загально-
національним комплексом заходів, спрямованих на по-
стійний стійкий розвиток економіки країни за умови за-
безпечення соціально-політичної стабільності і само-
стійності держави з відповідним механізмом протидії 
зовнішнім та внутрішнім загрозам. Одним з головних 
завдань економічної безпеки є збереження й зміна по-
зицій країни у світовій економічній системі. 

Енергетична безпека – це стан захищеності еконо-
міки, суспільства, його громадян, країни в цілому від 
загроз щодо надійного паливо – і енергозабезпечення. 
Ці загрози визначаються дією чинників,що стримують 
розвиток паливо-енергетичного комплексу. Серед них 
можна виділити як фактори, які притаманні виключно 
енергетичному сектору країни, виходячи з його специ-
фічних особливостей, так і зовнішні чинників, що харак-
теризують вплив багаторівневого макросередовища. 
Дія певної комбінації таких чинників в значній мірі обу-
мовлює рівень енергетичної безпеки країни.  

Аналіз наукових джерел дає можливість дійти ви-
сновку, що оцінка стану та рівня енергетичної безпеки, 
враховуючи його багатодетермінованість, має здійсню-
ватися за допомогою сукупності показників. При цьому, 
слід зазначити, що в існуючих методиках розрахунку 
рівня економічної безпеки значення показників енерге-
тичної безпеки розглядаються як кількісно – виражені 
характеристики її стану за визначеними напрямами 
оцінки, а саме: енергозабезпечення, енергетична зале-
жність, економічна прийнятність та соціальна стабіль-
ність. Здійснивши аналіз періодичних видань енергети-
чної галузі, в яких висвітлюються сучасні тенденцій 
розвитку енергетичної безпеки України, наведемо ниж-
че таблицю показників, що характеризують стан та рі-
вень енергетичної безпеки України (табл. 1). 

Наведені в таблиці дані свідчать про низьку енергое-
фективність національної економіки, що складає серйоз-
ну загрозу для економічної безпеки України. На нашу 
думку, до основних факторів, що обумовили критичний 
стан електроенергетики та низький рівень енергетичної 
безпеки в Україні, відносяться: дефіцит інвестицій у всіх 
галузях ПЕК, посилений світовою фінансовою кризою; 
надмірна політизації енергетичної сфери; недосконалість 
цінової, податкової та тарифної політики держави в ене-
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ргетичній сфері, що не дозволяють забезпечити реальне 
самофінансування галузей ПЕК; несформованість конку-
рентного енергетичного ринку та відповідної ринкової 
інфраструктури через критичну залежність вітчизняного 
ПЕК від поставок енергоносіїв з Росії, що породжує ситу-
ацію монопольного формування цін на енергоносії та 

визначення умов їх поставок з боку РФ; деформованість 
структури виробництва та енергоспоживання; криза в 
сфері управління стратегічними запасами енергетичних 
ресурсів, що проявляється через прогресуюче відста-
вання розвитку сировинної бази видобувних галузей 
ПЕК, насамперед газової та нафтової. 

 
Таблиця 1. Показники рівня енергетичної безпеки України* 

 
Назва показника Граничні значення Значення показника для України 

Зниження енергоємності ВВП Не менш 1-2 % на рік В 2-3 рази перевищує показники розви-
нених країн 

Відношення річних інвестицій у розвиток ПЕК до вартості 
його основних фондів 

Не менше 4-5 % Менше 1 % 

Знос виробничих фондів ПЕК Не більше 45 % Близько 60 % 
Відношення приросту запасів нафти до їхнього річного ви-
добутку 

Не менше 1,5-2 % У середньому 0,5 % 

Рівень диверсифікації зовнішніх джерел надходження нафти 
та газу 

Не менш 3 джерел Два джерела: Нафта – РФ, Казахстан 
Газ – РФ, Туркменістан 

Запас вугілля, виходячи із середніх потреб  Більше 40 % У середньому 15-25 %  
Сумарне постачання ПЕК за всіма категоріями споживачів Не більше 1-2 % від 

потреби 
Понад 10 % 

Умовна повнота чинного законодавства в сфері ПЕК Не менше 80-90 % Близько 65 % 
* складено автором за даними [1;2;8]  
 

Досліджуючи рівень вітчизняної енергетичної безпе-
ки, розглянемо проблеми її розвитку, глибинне розумін-
ня яких відтворить в повній мірі стан енергетичної без-
пеки України в сучасних умовах. Отже, аналіз наукової 
літератури та періодичних видань енергетичної галузі 
дає можливість визначити основні проблеми ("вузли 
напруженості") формування та розвитку енергетичної 
безпеки України, а саме: 
недосконалість законодавства: правове поле у даній 
сфері має недоліки та не забезпечує існування вихідних 
засад для ефективного регулювання системи відносин 
ПЕК; можна навіть говорити про існування випадків, які 
свідчать про втрату важелів впливу держави на ситуа-
цію в галузі; 
тверде адміністрування уряду в ПЕК: зберігається 
практика "ручного" керування грошовими потоками, про 
що свідчить систематична зміна алгоритму розподілу 
коштів на оптовому ринку електроенергії по вказівках 
уряду, внаслідок періодичного оголошення режиму над-
звичайної ситуації на цьому ринку; 
стрімке погіршання фінансового стану підприємств ПЕК 
внаслідок надмірного фінансового тиску податкової 
системи та продовження практики безоплатного спожи-
вання паливо –енергетичних ресурсів, що перетворило 
галузі ПЕК у найбільших кредиторів та донорів націона-
льної економіки; відбувається фактично "безвідсоткове 
кредитування" підприємствами ПЕК окремих галузей 
економіки, неконкурентоспроможних підприємств та, 
частково, населення; 
науково-технічне відставання всіх галузей ПЕК від сві-
тового рівня через повільне впровадження енергозбері-
гаючих технологій; високий рівень зносу основних ви-
робничих фондів підприємств ПЕК, що за оцінками екс-
пертів становить близько 60 %; 
постійне зростання вартості виробництва електроенергії 
поряд із зростанням ціни на газ, що у свою чергу впливає 
на собівартість виробленої продукції в умовах надмірної 
енергоємності виробництва, наднормативних витрат на 
різних стадіях технологічного циклу; 
порушення екологічних стандартів внаслідок невико-
нання в повному обсязі робіт по підвищенню безпеки 
роботи АЕС, що вкрай негативно впливає на надійність 
та безпеку їхньої експлуатації. 

Таким чином, аналіз стану паливо-енергетичного 
комплексу свідчить про те, що загрози забезпечення 

енергетичної безпеки в країні мають цілком реальний 
характер. Нездатність ПЕК задовольнити потреби еко-
номіки та населення України в паливі і енергії, наявні 
боргові зобов'язання за спожиті енергоносії, подальше 
нагромадження проблем в енергетичній сфері можуть 
підірвати основи економічної безпеки та спричинити 
соціальну дестабілізацію в Україні. 

Усунення диспропорцій та проблем в паливо – і 
енергозабезпеченні України можливе за умов розробки 
виваженої та ефективної політики щодо забезпечення 
вітчизняної енергетичної безпеки, найважливішими та 
пріоритетними шляхами реалізації якої, на нашу думку, 
можуть стати: 
розробка та реалізація прозорої і дієвої нормативно-
правової бази функціонування ПЕК і взаємин у сфері 
палива і енергії, що передбачає здійснення регулюван-
ня, координацію та контроль за діяльністю державних 
енергетичних систем, атомної енергетики, природних 
монополій;. 
гарантованість та контроль з боку держави, державних 
органів виконавчої влади та місцевих органів управлін-
ня щодо надійного енергозабезпечення економіки та 
населення країни в повному обсязі за звичайних умов 
та у мінімально необхідному обсязі при загрозі виник-
нення надзвичайних ситуацій різного характеру;  
створення економічних умов, насамперед, за рахунок 
реалізації податкових і митних заходів, для забезпе-
чення поставок енергоресурсів на внутрішній і зовніш-
ній ринки, що сприятиме оптимізації структури експорту 
та імпорту в енергетичній галузі; 
здійснення ефективного управління стратегічними за-
пасами енергетичних ресурсів, що передбачає: існу-
вання диверсифікованості при виборі того чи іншого 
виду палива та енергії; запобігання нераціональному 
використанню енергоресурсів; узгодження темпів спо-
живання вичерпних ресурсів з темпами освоєння замі-
щуючих джерел енергії; зміна структури споживання 
паливно-енергетичних ресурсів у бік зростання частки 
атомної та гідроенергії; перевірка якості та екологічної 
безпеки родовищ корисних копалин на відповідність 
вимог чинного законодавства в сфері стандартизації та 
сертифікації та вимог міжнародних стандартів серії 
ISO 9000 [1; 2; 5; 9]; 
реалізація інвестиційної політики в національному ПЕК 
на засадах "нових технологічних укладів", яка передба-
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чає: здійснення прискореної модернізації фізично – та 
морально – застарілої технологічної бази ПЕК за допо-
могою впровадження результатів вітчизняних та інозе-
мних досліджень і розробок, які вирізняються високим 
рівнем конкурентноздатності; зміцнення та розширення 
інфраструктури наукової, інженерно-технічної підтримки 
та супроводу експлуатації складного устаткування галу-
зей ПЕК; встановлення технічних регламентів, розробка 
стандартів та нормативів безпеки і ефективності роботи 
енергетичних об'єктів та установок, а також – організа-
ція механізму державного нагляду за їх дотриманням 
[7, 9]. 

Невід'ємними питаннями, що потребують уваги, є: 
збільшення рівня екологічної безпеки підприємств ПЕК, 
нарощування темпів приватизації в ПЕК, а також – збі-
льшення рівня соціальної захищеності та охорони праці 
на підприємствах ПЕК. 

Вирішення проблемних питань функціонування й 
збалансованого розвитку ПЕК передбачає також усу-
нення надмірної політизації енергетичної сфери, а та-
кож боротьби впливових політичних сил, фінансово-
промислових структур і кримінальних угруповань за 
контроль над цією стратегічно важливою сферою.  

Враховуючи вище наведене, підкреслимо, що для 
аналізу стану та глибинного розуміння проблем форму-
вання та розвитку вітчизняної енергетичної безпеки, а 
також – своєчасної та адекватної реакції держави на 
виникаючу загрозу енергетичній безпеці України, необ-
хідно створити дієвий механізм розробки та реалізації 
системи оперативних і довгострокових заходів щодо 
попередження та моніторингу внутрішніх та зовнішніх 
загроз вітчизняній енергетичній безпеці.  
Висновки. Таким чином, у статті було здійснено до-

слідження стану формування вітчизняної енергетичної 
безпеки, розглянуто основні проблеми її розвитку та 
окреслено пріоритетні шляхи їх подолання. Це дає змо-
гу стверджувати: лише глибинне розуміння проблем 
досягнення енергетичної безпеки країни дозволить ви-
найти ефективні та дієві шляхи їх подолання та сприя-

тиме забезпеченню населення та економіки України 
надійними та якісними енергетичними продуктами, ста-
більному розвитку ПЕК та створенню гарантій для ви-
сокого рівня енергетичної безпеки України. Досягнення 
поставлених цілей забезпечить високий рівень економі-
чної безпеки та незалежності нашої держави на націо-
нальній та світовій арені.  
Перспективи подальших розробок у цьому на-

прямку. Незважаючи на складність ситуації, Україна 
має можливості для забезпечення високого рівня енер-
гетичної безпеки. Для стабілізації ситуації необхідно 
здійснити системні та скоординовані дії всіх рівнів вла-
ди в рамках виваженої державної енергетичної політи-
ки. Тому проведення енергозберігаючої політики пови-
нно бути пріоритетним державним завданням, що має 
стати об'єктом подальших досліджень. 
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МОДЕЛІ ФІНАНСОВОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ РОЗВИТКУ ВИЩОЇ ОСВІТИ  

У ЗАРУБІЖНИХ КРАЇНАХ 
 
У статті розглядаються підходи до визначення основних моделей фінансування вищої освіти у зарубіжних краї-

нах. Акцентується увага на ваучерній схемі фінансового забезпечення розвитку вищих навчальних закладів. 

The determination basic types of models financing o f higher education in foreign countries are examine d in the article. Atten-
tion on the voucher chart of the financial providin g of development higher educational establishments is accented. 

 
Постановка проблеми. На сьогодні відбуваються 

суттєві зміни у фінансуванні державної системи вищої 
освіти у різних країнах, а також у механізмах розподілу 
бюджетних коштів між вищими навчальними закла-
дами. Це обумовлено різким зростанням контингентів у 
системі освіти та обмеженістю бюджетних ресурсів, що 
вимагає підвищення ефективності використання дер-
жавних (бюджетних) коштів і пошук альтернативних 
(позабюджетних) джерел фінансування. Досить суттє-
вий вплив на зміну форм і механізмів фінансування 
здійснює зміна характеру і змісту вищої освіти у зв'язку 
із необхідністю формування індивідуальних програм 
навчання, їх диверсифікації за змістом, строки і форми 
надходження освітньої послуги до споживача. Саме ці 
тенденції є характерними для багатьох країн з розвину-
тою ринковою економікою. 
Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослі-

дженню проблем фінансування розвитку вищої освіти 

присвятили свої праці такі вітчизняні учені, як Антошкі-
на Л.І., Боголіб Т.М., Гельман В.М., Куклін О.В., Сали-
га С.Я. та інші. Серед зарубіжних учених варто відзна-
чити К.Ф. Александера, Дж.Д. Брюса, С.Л. Зарецьку, 
І.А. Майбурова, В. Ройтера, С.П. Соляннікову.  
Невирішені раніше частини загальної проблеми. 

Інтеграція України до світової сфери освітніх послуг 
вимагає більш глибокого вивчення досвіду провідних 
зарубіжних країн щодо диверсифікації джерел фінансу-
вання вищих навчальних закладів. 
Формулювання завдань та цілей статті. Метою 

статті є розгляд основних моделей фінансового забез-
печення розвитку вищої освіти у зарубіжних країнах та 
використання їх досвіду для України в умовах її інтег-
рації до світового освітнього простору. 
Виклад основного матеріалу. Процеси, які на сьо-

годні відбуваються у фінансуванні вищої освіти. відо-
бражаються наступними моделями: 
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1. Фінансування, орієнтоване на потреби, – бюдже-
тні кошти надходять прямо від держави до вищого на-
вчального закладу (ВНЗ). У межах цієї моделі ВНЗ, які 
підписали угоду з відповідним державним органом, зо-
бов'язуються готувати необхідних (із суспільної точки 
зору) спеціалістів за заздалегідь встановленими і узго-
дженими цінами. Переваги цієї моделі полягають у то-
му, що одночасно підвищується ефективність і мінімі-
зуються витати держави. Однак у цьому випадку відпо-
відність запланованої підготовки кадрів реальним по-
требам ринку праці визначається ступенем точності 
відповідних прогнозних оцінок держави. 

2. Придбання державою освітніх послуг у ВНЗ для 
певних цілей. Дана система фінансування вищої освіти 
орієнтована на ринок. ВНЗ беруть участь у конкурсах на 
отримання замовлення на підготовку спеціалістів. Пе-
ремогу здобуває ВНЗ, освітні послуги якого максималь-
но відповідають умовам конкурсу (потребам суспільст-
ва), а витрати на навчання є оптимальними.  

3. Фінансування ВНЗ, засноване на результатах їх 
роботи. Обсяг фінансування визначається такими пока-
зниками діяльності ВНЗ, як кількість випускників, чисе-
льність студентів, зарахованих на перший курс, резуль-
тати контролю знань студентів, кількість захищених 
дисертацій та ін [2]. 

4. Фінансування, яке здійснюється безпосередньо 
споживачами освітніх послуг і орієнтоване на попит і 
внутрішні потреби навчального закладу. У цій системі 
фінансування використовуються державні зобов'язання 
у вигляді купонів або сертифікатів (ваучерів), що пере-
даються безпосереднім споживачам освітніх послуг. 
При цьому єдиним суттєвим обмеженням для студента 
є строк дії ваучера [5]. Як і в інших моделях фінансу-
вання вищої освіти, фінансування на основі ваучерів 
може доповнюватися додатковою платою зі сторони 
студента. Саме сплата частини вартості навчання за 
рахунок власних коштів примушує студентів бути більш 
вимогливими до якості освітніх послуг; відповідно, така 
комбінація вважається найбільш ефективною.  

У провідних зарубіжних країнах використовується 
до 4000 схем фінансування ВНЗ через випуск вауче-
рів [3, с. 61]. Вони відрізняються ступенем і характе-
ром державного регулювання у сфері вищої освіти 
залежно від наступних факторів: обсягу покриття ва-
учером вартості навчання у ВНЗ (повністю чи частко-
во); існування преференцій для дітей із малозабез-
печених сімей; механізму відбору потенційних студе-
нтів при високому конкурсі; можливості передачі вау-
чера із одного ВНЗ до іншого; наявності у даній сис-
темі фінансування недержавних ВНЗ; рівня охоплен-
ня ваучерною схемою системи вищої освіти; можли-
вості вищих навчальних закладів встановлювати ціну 
за навчання вищу вартості виданих ваучерів. 

Узагальнюючі оцінки змін у фінансуванні вищої осві-
ти вказують на те, що більшість країн орієнтовані на 
віддачу у галузі наукових досліджень. Фінансування 
навчання на основі безпосередньо коефіцієнта продук-
тивності (результатів навчальної роботи) здійснюється 
лише у Данії, Швеції та Нідерландах. 

У багатьох країнах існує плата за вищу освіту. Се-
ред цих країн можна виокремити Австралію, Австрію, 
Бразилію, Китай, Угорщину, Нову Зеландію, Велико-
британію. В Австралії система оплати навчання є час-
тиною комплексної угоди, відповідно до якої і уряд, і 
студенти повинні вкладати капітал у вищу освіту. У Ве-
ликобританії з 1998 року студенти безпосередньо вно-
сили плату за навчання, не навантажуючи місцеві бю-
джети збільшенням витрат на фінансування освітніх 
послуг і надання безкоштовної освіти.  

Деякі країни дозволяють ВНЗ зараховувати певний 
відсоток студентів на основі повної плати за навчання. 
Це відноситься до тих студентів, які не пройшли за кон-
курсом на бюджетні місця. У цьому випадку, щоб посту-
пити на контрактну форму навчання, необхідно набрати 
мінімально встановлену кількість балів. В Австралії 
дозволяється прийом на платне навчання з 1998 р. (до 
25 % студентів), у Китаї з 1988 р., в Угорщині з 1997 р., 
а в Росії з 1992 року. 

У країнах, де система платної освіти не дозволяєть-
ся законодавством, для студентів може бути передба-
чена плата за надання окремих освітніх послуг, таких 
наприклад, як вступні іспити та навчальні матеріали. 
Або плата може стягуватися з груп студентів, що відві-
дують курси, тривалість яких перевищує встановлені 
норми (Чехія, Німеччина) чи за участь студентів у ви-
вченні окремих програм (Єгипет). На сьогодні існує на-
віть тенденція, коли плата стягується із студентів заоч-
ної форми навчання, що відвідують заняття разом із 
студентами денного відділення. 

Розглянемо особливості організації фінансування 
вищої освіти на прикладі деяких європейських країн з 
розвиненою ринковою економікою. 

У Великобританії щороку Міністерство освіти і за-
йнятості публікує доповідь про основні задачі, цілі і 
пріоритети у галузі як вищої, так і загальної середньої 
освіти. На основі цієї доповіді незалежна від міністерст-
ва Державна Рада по фінансуванню вищої освіти роз-
робляє та публікує план фінансування всіх ВНЗ країни. 
При фінансуванні ВНЗ у Великобританії враховується їх 
категорія – гуманітарні, технічні, медичні та ін. Існують 
також коефіцієнти, які враховують регіональні особли-
вості ВНЗ, зокрема вартість комунальних послуг або 
проголошені пріоритети розвитку певних регіонів. Як 
правило, Державна Рада по фінансуванню вищої освіти 
визначає лише фонд заробітної плати викладацького 
складу (залежно від кількості студентів на одного ви-
кладача). Система фінансування вищої освіти у Вели-
кобританії – це система "фінансування за формулою", 
яка передбачає розподіл коштів залежно від показників 
прийому студентів, витрат праці викладачів та матеріа-
лоємності їх навчання. У вигляді щорічних блок-грантів 
урядом розподіляється до 80 % всього обсягу фінансу-
вання вищої освіти. 

У Німеччині федеральне міністерство фінансує в 
основному лише значні капітальні вкладення у ВНЗ – на 
будівництво та придбання приладів. Всі інші витрати 
покриваються лише міністерствами освіти земель. При 
цьому існує жорстке державно-директивне фінансуван-
ня ВНЗ за конкретними видами витрат, включно із ви-
значенням чисельності викладацького складу. ВНЗ у 
Німеччині не можуть вводити додаткові посади навіть 
за рахунок власних позабюджетних коштів [1, с.108]. 
Починаючи з 2000 року у Німеччині була прийнята сис-
тема фінансування університетів, яка передбачала за-
лежність обсягу наданих державних коштів від наступ-
них кількісних показників: 37 % – фіксований бюджет 
ВНЗ; 50 % – залежно від кількості дипломів; 13 % – за-
лежно від кількості студентів першого курсу. 

Університети Фламандського співтовариства з 1991 
року отримали значно більший ступінь самостійності у 
використанні фінансових ресурсів [4, с.64]. Бюджет уні-
верситету складається з трьох частин:  

1. Експлуатаційні фонди. Їх обсяг складається на 
50 % із постійної суми і 50 % коштів регулюється відпові-
дно до збільшення чи зменшення кількості студентів в 
університеті. Кошти експлуатаційних фондів признача-
ються для організації університетської освіти та наукових 
досліджень. Університети можуть вільно розпоряджатися 
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цими фінансовими ресурсами. Хоча існують деякі обме-
ження, наприклад, обсяг витрат на персонал не повинен 
перевищувати 80 % всієї суми коштів фонду.  

2. Кошти на організацію та проведення науково-
дослідницьких проектів, які фінансуються урядом країни.  

3. Інвестиції приватних компаній у науково-
дослідницькі проекти. 

Університети повністю несуть відповідальність за 
використання фінансових ресурсів. У зв'язку з цим, ва-
жливою є проблема розробки критеріїв, на основі яких 
буде відбуватися розподіл фінансових ресурсів. 

Більша частина фондів університетів Норвегії базу-
ється на різних державних грантах. Національна Рада 
досліджень щороку надає значні гранти для університе-
тів. Гранти, що надаються суспільними або приватними 
фондами, Європейським Співтовариством, промисло-
вими, державними і муніципальними агентствами, фі-
нансують основну частину дослідницьких робіт в уні-
верситетах. У Норвегії вища освіта є безкоштовною, 
проте студенти зобов'язані сплачувати за участь в ор-
ганізаціях соціального захисту, за житло та ін. Фінансо-
ва підтримка студентів заснована на стипендіях та по-
зиках із Державного банку.  

На сьогодні парламентські гранти надаються у вигля-
ді загальних грантів для кожного університету. Бюджет 
кожного ВНЗ складається як окрема частина річного бю-
джету, схваленого Парламентом. Базовим критерієм при 
розробці бюджету ВНЗ у Норвегії є кількість студентів. 
При цьому фінансування засноване на дворівневій ціно-
вій системі. Одна ціна встановлюється для освіти нижчо-
го рівня, інша – для навчальних закладів більш високого 
рівня і професійної освіти. Ціна містить у собі поточні 
витрати та вартість інфраструктурних послуг. 

Розрахунок бюджету ВНЗ базується на основі бю-
джету попереднього року. Зростання обсягів фінансу-
вання відбувається для забезпечення додаткового на-
бору студентів або інших витрат з урахуванням зміни 
цін і заробітної плати. Уряд також може здійснити і ско-
рочення фінансування. Питання асигнувань на нові 
будівлі для університетів вирішуються Парламентом 
окремо і щороку. Ці витрати не відображаються універ-
ситетськими бюджетами, адже вартість будівель вхо-
дить до витрат на суспільні потреби. Утримання і пото-
чний ремонт приміщень покривається за рахунок уні-
верситетського бюджету. 

Все більшого значення у Норвегії набуває питання 
розподілу фінансових ресурсів на основі досягнутих 
результатів. Університети можуть вільно розподіляти 
кошти бюджету між різними видами витрат. 

Міністерство освіти Фінляндії розробило різні варіа-
нти використання ваучерних схем і проаналізувало їх 
вплив на фінансовий стан університетів. Особлива ува-
га при здійсненні цієї оцінки приділялася підвищенню 
ефективності функціонування університетів і системи 
фінансування вищої освіти загалом [4, с.73]. Були виок-
ремлені 4 основні проблеми, характерні для сфери ви-
щої освіти Фінляндії: слабкий зв'язок між попитом і про-
позицією освітніх послуг; обмежена свобода вибору 
ВНЗ для студентів; недостатнє фінансування ВНЗ, за-
сноване передусім на бюджетних коштах; реєстрація 
студентів більш ніж в одному університеті, що усклад-
нює вступ у конкретні ВНЗ інших претендентів. 

Міністерство передбачає відкрити для кожного сту-
дента "спеціальний освітній рахунок" у комерційному 
банку на час його навчання, який буде реєструватися 
Центральною компанією по управлінню ваучерами. 

Ваучери повинні дати можливість отримати вищу освіту 
протягом усього життя індивіда. 

Реалізація політики фінансового забезпечення розви-
тку вищої освіти у Фінляндії передбачає визначення най-
більш ефективної з 4 запропонованих уряду моделей: 

1. Університети отримують державне фінансування 
на основі ваучерів. Держава вкладає кошти на спеціа-
льний депозит по оплаті ваучерів, причому 1 ваучер 
покриває вартість навчання студента протягом 1 місяця 
у будь-якому університеті. За фактично надані освітні 
послуги університет знімає з рахунку певну кількість 
ваучерів (рівну кількості місяців навчання студента) і в 
обмін на них отримує фінансування від держави, яке 
диференціюється залежно від спеціальності. 

2. На основі ваучерів розподіляється близько 30 % 
державного фінансування. Іншу частину грошових кош-
тів Міністерство освіти розподіляє відповідно до ре-
зультатів роботи університетів, приміром, враховуючи 
кількість магістерських ступенів, отриманих студентами. 

3. Фінансування на отримання навчання надається 
студенту лише у тому випадку, якщо студент окрім на-
вчання у своєму університеті вивчає певну кількість 
курсів в іншому. Це, на думку уряду, сприяє розвитку 
кооперації між університетами і мобільності студентів в 
умовах інтеграційних процесів. 

4. Модель поступового розвитку. Метою моделі є 
поступова модернізація існуючої системи у напрямі 
ваучерної системи фінансування. Кожен громадянин 
отримує після народження певну кількість ваучерів, які 
він може використати протягом свого життя у будь-
якому навчальному закладі системи вищої освіти. Пе-
редбачається, що вартість ваучера буде фінансуватися 
за рахунок державного бюджету або місцевих органів 
самоврядування. Якщо всі отримані ваучери викорис-
тані, то студент повинен самостійно сплачувати вар-
тість подальшого навчання. 
Висновки. Отже, зарубіжні країни використовують 

різні підходи до побудови механізму фінансування осві-
ти, особливо у частині розподілу державних коштів між 
університетами. Таким чином, державне стимулювання 
збільшення кількості джерел фінансування освітньої 
сфери повинно сприяти зростанню рівня платоспромо-
жного попиту на ринку освітніх послуг, забезпеченню 
доступності вищої професійної освіти для різних кате-
горій населення, зростанню обсягів фінансових ресур-
сів вищих навчальних закладів. Залучення фінансових 
ресурсів підприємств, поширення практики обов'язково-
го кредитування громадян для здобуття вищої освіти 
дозволить компенсувати нестачу фінансових ресурсів у 
вищих навчальних закладах в умовах обмеженого бю-
джетного фінансування та низького рівня платоспро-
можності населення. 
Перспективи подальших розробок у цьому на-

прямку. Сучасні умови інтеграції України до світової 
сфери освітніх полуг вимагають подальшого вивчення 
особливостей основних моделей фінансового забезпе-
чення розвитку вищої освіти у зарубіжних країнах з ме-
тою використання їх досвіду та наробок у вищих навча-
льних закладах нашої держави. 
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МІЖНАРОДНИЙ ДОСВІД ДІЯЛЬНОСТІ СТРАХОВИХ ПОСЕРЕДНИКІВ 
 
В статті вивчено міжнародний досвід діяльності страхових посередників та розроблено рекомендації щодо удо-

сконалення діяльності страхових посередників в Україні.  

The article presents the international experience o f insurance intermediaries and recommendations for improving the 
activities of insurance intermediaries in Ukraine. 

 
Постановка проблеми. Проведення структурної пе-

ребудови економіки обумовлює необхідність подальшого 
пошуку шляхів розвитку національного страхового ринку, 
одним з яких є удосконалення діяльності страхових по-
середників. Можна стверджувати, що існуюче об'єднання 
страхових посередників в Україні носить доволі форма-
льний характер, характеризується відсутністю системно-
сті та публічності інституту страхового посередництва. 
На нашу думку, головні причини цього полягають у на-
ступному: на сьогодні номінальне управління вітчизня-
ними страховими посередниками здійснюється предста-
вниками закордонних страховиків, для яких внутрішні 
проблеми українського ринку не є пріоритетними; підхо-
ди вітчизняних посередників, як і діяльність більшості 
вітчизняних страхових компаній, переслідують коротко-
строкові цілі – отримання надприбутку.  

Спроби перенесення найбільш цінного закордонного 
досвіду на український страховий ринок, безумовно, 
заслуговує поваги. Але, на думку науковців, проблема 
полягає не у незнанні українськими фахівцями закор-
донного досвіду або у відсутності сприятливих законів, 
а у відсутності професійного і неполітизованого контро-
лю за дотриманням вже існуючих законів. 

Іншими словами, проблема якості страхового ринку 
полягає у відсутності ефективних механізмів контролю 
за його діяльністю. Ринкові механізми підвищення якос-
ті поки що не є дієвими, в такій ситуації доцільним є 
створення інших. Саме тут може стати в нагоді досвід 
розвинених країн.  

На нашу думку, таким механізмом може стати суспі-
льний контроль за діяльністю учасників страхового рин-
ку. Вирішення цієї проблеми стане поштовхом до вирі-
шення решти проблем, в тому числі пожвавлення дія-
льності страхових брокерів. 
Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питан-

ням дослідження діяльності посередників на страхово-
му ринку на сьогодні приділяється надзвичайно пильна 
увага. Дослідження таких вчених як В.Д. Базилевича, 
О.Д. Заруби, М.С. Жилкиної, І. Мікеладзе, І.А. Габідулі-
на торкаються проблем взаємодії даних суб'єктів стра-
хового ринку.  
Невирішені раніше частини загальної проблеми. 

Проте деякі особливості діяльності страхових посеред-
ників на ринку страхових послуг лишаються невисвіт-
леними та потребують подальших досліджень. Так, 
саме брак систематизованої інформації щодо вивчення 
міжнародного досвіду діяльності страхових посередни-
ків пояснює актуальність та обґрунтовує визначення 
цілей даної статті. 
Формулювання завдань та цілей статті. Метою 

даної статті є вивчення міжнародного досвіду діяльнос-
ті страхових посередників та розробка рекомендацій 
щодо удосконалення діяльності страхових посередників 
в Україні.  
Викладення основного матеріалу. Досвід євро-

пейських країн свідчить про необхідність державного 
регулювання як страхових компаній так і страхових по-
середників. Це є умовою успішного розвитку страхового 
ринку та гарантією захисту інтересів споживачів стра-
хових послуг. 

Інститут страхового посередництва в провідних кра-
їнах позитивно впливає на ринок праці, зокрема на по-
яву більшої кількості робочих місць (штатних та поза-
штатних), сприяє зростанню рівня зайнятості населен-
ня. В різних країнах в сфері страхування працює до 1-
1,5 % населення, включаючи незалежних агентів, сумі-
сників та учасників мереж багаторівневого маркетингу. 

Правові основи регулювання діяльності страхових 
посередників закладаються в спеціальному страховому 
законодавстві, яке в різних країнах має свої особливос-
ті. Однак останнім часом національне законодавство 
різних країн набуває спільних рис. Особливо цьому 
сприяє європейська інтеграція в межах ЄС. Тут прийня-
ті міждержавні нормативні акти, основними з яких в об-
ласті регулювання страхового посередництва є Дирек-
тива ЄС "Про посередників" № 77/92/СЕЕ, 1976 р., Ре-
комендації комісії щодо страховим посередників 
№ 92/48/СЕЕ от 18.12.91 р. тощо [5]. 

Страховими посередниками можуть бути страхові 
агенти і страхові брокери. Для роботи з фізичними осо-
бами частіше за все використовуються агентські мере-
жі, а з корпоративними клієнтами – брокери. Крім того, 
в сучасних умовах брокери часто надають посередни-
цькі послуги з перестрахування. Все це формує специ-
фічні методи регулювання посередницької діяльності. 

Страхові агенти діють від імені і за дорученням 
страховика, а брокери – від свого імені за дорученням 
страхувальника або страховика. Агент виступає як уча-
сник ринку з боку пропозиції страхових послуг, тобто 
для нього пріоритетними є інтереси страховика, тому і 
регулюється діяльність агентів, як правило, не окремо, 
а разом зі страховиками. Страховий брокер в розвине-
них країнах зазвичай виступає на користь страхуваль-
ника (перестрахувальника), тому діяльність брокерів 
регулюється державою відособлено, за допомогою 
спеціальних форм і методів. 

Страхові агенти працюють на підставі цивільно-
правових договорів (а у ряді випадків – і на підставі тру-
дових договорів). У деяких країнах діє принцип винятко-
вості, відповідно до якого окремим видам страхових аге-
нтів дозволяється працювати від імені тільки одного 
страховика. Страхова компанія, як правило, об'єднує 
агентів в рамках певних структурних утворень (агентств), 
які можуть бути організовані як за лінійним принципом 
(кожен агент вступає в безпосередню взаємодію з ком-
панією, що наймає його, – так зване просте агентство), 
так і у вигляді агентських мереж пірамідального типу (у 
яких кожен агент підкоряється юніт-менеджеру, а той в 
свою чергу – менеджеру вищого рівня). Законодавством 
більшості країн не заборонено створення в страхуванні 
мереж багаторівневого маркетингу, коли один учасник 
мережі продає іншому не тільки страховий поліс, на і 
право працювати агентом, продаючи поліси новим учас-
никам мережі, і отримує при цьому відсотки від продажів, 
проведених на всіх нижніх рівнях. 

Страхові брокери – економічно незалежні учасники 
ринку, самостійні суб'єкти підприємницької діяльності; 
вони співпрацюють одночасно з багатьма страховими 
компаніями. Згідно Закону України "Про страхування", 
страховий брокер – це "юридичні особи або громадяни, 
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зареєстровані у встановленому законом порядку як су-
б'єкти підприємницької діяльності, що здійснюють за ви-
нагороду посередницьку діяльність в страхуванні від 
свого імені на основі брокерської угоди з особою, що 
потребує страхування" [1]. Іншими словами, брокер – це 
особа, що здійснює допомогу у виборі страхової компанії 
та оптимального страхового продукту, укладані договору 
страхування та в майбутньому в отриманні страхового 
відшкодування. Щоб уникнути фінансової зацікавленості 
брокера в розміщенні ризику клієнта в "своїх" компаніях і 
з метою захисту страхувальника від недобросовісної 
поведінки брокера за кордоном органи державного стра-
хового і антимонопольного нагляду можуть брати під 
контроль угоди брокерів з провідними страховиками і 
відслідковують динаміку фінансових потоків. Крім того, в 
певних країнах діють юридичні обмеження: страхові бро-
кери не можуть бути засновниками страхових організа-
цій, забороняється поєднання фізичними особами робо-
ти в страховій компанії і брокерській діяльності, поєднан-
ня посад в радах директорів тощо. 

У всіх країнах страхові брокери підлягають обов'яз-
ковій реєстрації і внесенню до державного реєстру. У 
більшості країн єдина вимога для брокерів – прохо-
дження державної реєстрації для юридичних осіб або 
форми індивідуального підприємництва для фізичних 
осіб. У деяких країнах процедура реєстрації є обов'яз-
ковою і для агентів (наприклад, в Італії страхові агенти 
спочатку реєструються як підприємці, а потім їх вносять 
до єдиного реєстру страхових агентів). 

У багатьох країнах (зокрема, у всіх країнах ЄС) за-
конодавчо закріплені вимоги до проходження страхо-
вими посередниками мінімально необхідної спеціальної 
підготовки. Проте зміст цих вимог різний; наприклад, 
мінімальні терміни професійного навчання в різних кра-
їнах складають від двох тижнів до декількох місяців. На 
органи страхового нагляду (спільно з громадськими і 
саморегульованими організаціями страховиків і посе-
редників) покладаються функції контролю за професій-
ною підготовкою і підвищенням кваліфікації посередни-
ків. Затверджуються програми учбових курсів, кваліфі-
каційні вимоги, порядок проведення іспитів тощо. Най-
суворіше контролюється професійний рівень брокерів – 
фізичних осіб і керівників брокерських організацій, най-
менші вимоги – до агентів, що працюють за сумісницт-
вом. Крім того, іноді від проходження спеціальної підго-
товки можуть бути звільнені особи, що мають тривалий 
стаж роботи у сфері страхового посередництва. 

В цілому можна сказати, що діяльність страхових 
брокерів у всіх країнах регулюється державою суворі-
ше, ніж діяльність страхових агентів. Модель регулю-
вання страхового посередництва, так само як і регулю-
вання власне страхових операцій, залежить від систе-
ми, що діє в країні, ("англо-американської" і "континен-
тальної") рацію, а також від специфіки національного 
страхового ринку. Розглянемо особливості цього регу-
лювання в окремих країнах. В рамках континентальної 
моделі страхового ринку (Німеччина, Італія, Іспанія 
та ін.) регулювання діяльності страхових посередників 
мінімальне. Крім того, переважаючим типом посеред-
ників в цих країнах є страхові агенти, а діяльності бро-
керів (найбільш "регульованого" типу посередників) 
надається другорядне значення. 

В Германії реєстрації в органах страхового нагляду 
підлягають тільки страхові брокери (маклери). Діяльність 
страхових агентів не контролюється органами страхово-
го нагляду, а повністю регламентована договірними від-
носинами між страховиком та агентом, що реалізовують-
ся в рамках федерального законодавства. Згідно зако-
нодавства в Германії діють три типи агентів [5]: 

1. Агенти, що знаходяться в трудових відносинах із 
страховою компанією ("співробітники зовнішньої служ-
би"). Страхова компанія укладає з ними не цивільно-
правовий, а трудовий договір, на них розповсюджують-
ся багато державних соціальних гарантій. Заробіток 
агентів складається, як правило, з двох частин: мініма-
льної постійної ставки плюс відсотку від укладених до-
говорів страхування 

2. Страхові представники працюють на підставі ци-
вільно-правових договорів, їх дохід в основному скла-
дає агентську винагороду. В Германії діють страхові 
представники: що працюють тільки на одну компанію; 
що працюють на декілька страхових компаній (і що від-
повідно мають можливість більш диференційовано під-
ходити до вибору страхового продукту для клієнта); 

3. Агенти-"сумісники", для яких страхова компанія 
не є єдиним або основним місцем роботи; агентські 
функції, як правило, здійснюються як доповнення до 
іншої професійної або суспільної діяльності. 

В рамках англо-американської правової системи ре-
гулюванню страхового посередництва приділяється 
велика увага. Проте не всі відповідні рішення ухвалю-
ються на державному рівні. Значна частина регулюю-
чих функцій передана об'єднанням страхових посеред-
ників, що мають статус громадських або саморегульо-
ваних організацій. 

Високорозвинута система державного регулювання 
страхових посередників створена у Великобританії, де 
кожен страховик, що звертається за ліцензією в орган 
страхового нагляду, надає документи, що визначають 
можливість залучення передбачуваних посередників, 
проекти договорів з ними і т. п. Подальші взаємовідно-
сини компанії з посередниками (і агентами, і брокера-
ми) відображуються в її фінансовій звітності. 

У Великобританії діє складна система регулювання 
діяльності страхових брокерів, оскільки вони є в цій 
країні найважливішим суб'єктом ринку. Історично це 
склалося ще на початку формування сучасної страхової 
системи: з морського страхування інститут страхового 
брокера перейшов в інші галузі, і на сьогоднішній день 
в більшості видів страхування майна і відповідальності 
юридичних осіб через брокерів проходить переважаю-
чий канал збуту. Зокрема, корпорація Ллойд працює 
тільки через брокерів. У Великобританії, як ні в одній 
іншій країні миру, брокери широко представлені на рин-
ку страхування життя. 

Британські брокери в обов'язковому порядку прохо-
дять реєстрацію і отримують ліцензії, поновлювані що-
річно. Тут діє Реєстраційна рада страхових брокерів, 
створена в 1977 р. Їй держава делегувала функції ре-
єстрації і ведення реєстру брокерів. Крім нього в регу-
люванні брокерської діяльності бере участь низка са-
морегульованих і громадських організацій, які займа-
ються розробкою стандартів і норм професійної бро-
керської діяльності, беруть участь в навчанні і перевірці 
кваліфікації страхових посередників і т. п.  

У Великобританії з метою захисту прав страхувальни-
ків діють правила, яких немає в інших країнах. Брокери, як 
і страховики, підлягають обов'язковій аудиторській переві-
рці. Страховий брокер зобов'язаний застрахувати свою 
професійну відповідальність. В деяких випадках при банк-
рутстві страховика частина його зобов'язань перед клієн-
том оплачується за рахунок відрахувань брокерів, що 
укладали з ним угоди. Крім того, у складі реєстраційної 
ради діють комітет з розслідувань і дисциплінарний комі-
тет, в завдання яких відносяться виявлення фактів пору-
шень з боку брокерів прав своїх клієнтів і застосування до 
брокерів санкцій аж до заборони здійснювати посередни-
цькі операції і виключення з реєстру. 
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У Франції, страхова система якої займає проміжне 
положення між британською і континентальною моде-
лями, застосовуються свої методи регулювання стра-
хових посередників. Як і в Германії, державна участь в 
їх контролі мінімальна. Переважаючим типом посере-
дників є агенти, їх діяльність, здійснювана в рамках 
законодавства, контролюється тільки самими страхо-
виками, що залучають їх. Брокери, що укладають бли-
зько 20 % всіх договорів страхування на ринку, підкон-
трольні не органам страхового нагляду, а саморегу-
льованим організаціям. 

У США при відносній незалежності інституту посе-
редництва маштабні агентства, що здійснюють продаж 
страхових полісів, є самостійною силою на страховому 
ринку. Регулювання страхової діяльності в цілому і по-
середництва зокрема здійснюється на рівні штатів. За-
гальними для них є наступні моменти. У США агенти (і 
об'єднуючі їх структури – агентства) згідно із законом 
можуть володіти різним ступенем незалежності: 
агенти страхових компаній працюють на одну компанію, 
представляють її інтереси і, як правило, не тільки укла-
дають договір, але і продовжують вести обслуговуван-
ня клієнта після вступу договору в силу; 
незалежні агенти мають право працювати одночасно на 
декілька страхових компаній, обираючи для клієнта 
оптимальний страховий захист за різними видами стра-
хування. 

У Канаді об'єктом регулювання є в основному стра-
хові брокери, причому регулювання фактично здійсню-
ється на двох рівнях: федеральному і суб'єктів феде-
рації (провінцій). Брокери зобов'язані в офіційному по-
рядку отримати дозвіл на здійснення своєї діяльності. 

Як і у Великобританії, значна частина регулюючих 
повноважень передана асоціаціям страхових брокерів, 
організованим в Канаді за федеральним принципом. У 
всіх провінціях створені свої асоціації. Представники 
кожною з них делегуються в Національну асоціацію 
брокерів, що здійснює як регулювання діяльності бро-
керів, що працюють на федеральному рівні, так і роз-
робку стандартів регулювання, що рекомендуються для 
регіональних асоціацій. Крім того, до завдання Націо-
нальної асоціації відносяться навчання і підтвердження 
кваліфікації страхових кадрів, а також лобіювання інте-
ресів страхових брокерів при ухваленні законопроектів. 
Відповідно до федерального закону, регулюючого дія-
льність брокерів, з 1980 р. асоціації брокерів мають 
статус саморегульованих організацій. 

У всіх країнах діяльність по страховому посередниц-
тву не тільки підлягає адміністративному (прямому) 
державному регулюванню, але і є сферою застосуван-
ня непрямих економічних стимулів. Прикладом непря-
мого регулювання в світовій практиці може слугувати 
використання податкового стимулювання, зокрема зві-
льнення страхових брокерів від сплати податку на до-
дану вартість. 

Поступово діяльність посередників вийшла за рамки 
національних страхових ринків і стала набувати міжна-
родних масштабів (особливо показовий в цьому відно-
шенні приклад брокерів Ллойда, що працюють практич-
но по всьому світу). Отже, виникла потреба в створенні 
міждержавних організацій, які б регулювалих діяльність 
страхових посередників. 

У 1937 р. була створена Міжнародна асоціація стра-
хових посередників (BIPAR), до якої увійшли націона-
льні асоціації професійних страхових посередників 
(агентів і брокерів). Штаб-квартира BIPAR знаходиться 
в Парижі, секретаріат, що постійно діє, – в Брюсселі. 
Основні завдання BIPAR – сприяння розвитку націона-
льних асоціацій страхових посередників, координація їх 

діяльності, участь в розробці страхового законодавства, 
надання допомоги в міжнародних контактах страхових 
посередників і ін [5]. 

В даний час в BIPAR входять 50 національних асо-
ціацій з 32 країн, що об'єднують близько 250 тис. про-
фесійних страхових посередників і посередницьких ор-
ганізацій, які ведуть операції по всьому світу. З країн 
колишнього СРСР участь в роботі BIPAR приймає тіль-
ки Україна (Асоціація професійних страхових посеред-
ників України була прийнята в BIPAR в 1998 р.) [5]. 

Що стосується досвіду в області страхування країн 
ближнього зарубіжжя, особливо Балтії і України, а та-
кож країн Східної Європи (Угорщини, Словаччини, 
Польщі і ін.), слід зазначити наступне. Не дивлячись на 
те що ці страхові ринки формувалися фактично пара-
лельно з російським, за багатьома напрямами вони 
вийшли вперед. Наприклад, в Польщі останніми роками 
успішно розвивалися посередницькі структури з довго-
строкового страхування життя. У багатьох країнах на 
розвитку страхового посередництва позитивно позна-
чилося проведення страхування цивільної відповідаль-
ності власників автотранспортних засобів. Досвід цих 
країн може бути вельми корисний для України.  
Висновки. Порівнюючи зарубіжний досвід з вітчиз-

няною практикою, можна зробити наступні висновки. 
Діяльність страхових агентів згідно українського зако-
нодавства регламентується в основному самою стра-
ховою компанією, що уклала з ними договір. Тому дер-
жавна участь тут зводиться до мінімуму, що цілком від-
повідає практиці розвинених країн з континентальною 
моделлю регулювання. 

Інститут страхових брокерів та система його регу-
лювання на сьогоднішній день в Україні розвинені сла-
бо. Проте в міру приходу на український ринок інозем-
них страховиків, що не уявляють своєї діяльності без 
участі брокерів, українські брокери набуватимуть деда-
лі більшої ваги на ринку. Регулювання діяльності стра-
хових брокерів, передбачене законодавством України, 
охоплює менш широкий спектр завдань, ніж в зарубіж-
ній практиці, отже, є резерв для його вдосконалення. 
Для стимулювання брокерської діяльності в страхуванні 
можна застосовувати непрямі регулятори, наприклад 
звільнення – страхових брокерів від ПДВ. 

В Україні відсутній такий важливий елемент, як 
професійні вимоги до кваліфікації страхових посеред-
ників і стандарти їх навчання. В той же час фахівці від-
значають, що потреби страхового ринку диктують необ-
хідність введення таких вимог і стандартів. Це дозво-
лило б істотно підвищити професійний рівень українсь-
ких посередників і поліпшити якість обслуговування 
клієнтів. У міру розширення діяльності професійних 
страхових посередників розвиватиметься і система її 
регулювання. Причому цей процес може бути реалізо-
ваний не тільки через органи державного страхового 
нагляду, але й через інститути саморегулювання (об'-
єднання страхових посередників). 

Умовою успішного розвитку українського ринку є ін-
теграція в світову страхову спільноту, частиною якої 
може стати взаємодія з міжнародними організаціями, 
що діють у сфері страхового посередництва. Слід за-
уважити, що положення страхових посередників в Укра-
їні суттєво відрізняється від положення їх колег в роз-
винених країнах. До законодавчих неузгодженостей 
додається ще й низька купівельна спроможність насе-
лення, через яку споживачі страхових послуг не тільки 
майже відмовилися від таких видів страхування, як 
страхування життя та здоров'я, але й часто не готові 
платити страховим посередникам за їх послуги. Плюс 
недостатня інформованість населення про страховий 
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ринок. І як наслідок всього вищеперерахованого – низь-
ка культура страхування. 

Вирішення всіх цих проблем напевно, справа не де-
кількох днів і не декількох поправок до законів. Але як-
що страхування називають одним з найдинамічниших 
ринків в Україні, можливо, слід сподіватися на те, що і 
ці проблеми нарешті будуть вирішені. 
Перспективи подальших розробок у цьому на-

прямку. У цьому напрямі необхідне вивчення додатко-
вих можливостей оптимізації бізнес-процесів на ринку 
страхових посередників. Враховуючи висловлене, а 
також виходячи з аналізу міжнародного досвіду, вбача-
ється за доцільне провести відповідні наукові дослі-
дження з метою виявлення можливих наслідків перспе-

ктив на даному етапі реформування страхового посе-
редництва України, оскільки обидві системи знаходять-
ся на проміжній стадії запровадження. 

 
1. Закон України "Про страхування" від 7 березня 1996 року N 85/96-ВР 

із змінами та доповненнями. 2. Микеладзе И. Страховые посредники в 
системе посреднической деятельности на финансовом рынке // Страхо-
вое право. – 2006. – № 3. Положення про реєстрацію страхових та пере-
страхових брокерів і ведення державного реєстру страхових та перестра-
хових брокерів Затверджено Розпорядженням Державної комісії з регу-
лювання ринків фінансових послуг України від 28.05.2004 N 736 Зареєст-
ровано в Міністерстві юстиції України 30 червня 2004 р. за N 801/9400. 
4. Постанова КМУ "Про порядок провадження діяльності страховими 
посередниками" від 18.12.1996. № 1523 із змінами та доповненнями, 
внесеними постановою КМУ від 29 квітня 1999 р. № 747. 5. [Електронний 
ресурс] – Режим доступу: http://www.insuranceconsulting.ru. 
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ТЕНДЕНЦІЇ ВИНАХІДНИЦЬКОЇ ДІЯЛЬНОСТІ У ГЛОБАЛІЗАЦІЙНОМУ КОНТЕКСТІ 
 

Виявлено особливості динаміки винахідницької активності країн світу за умов посилення глобалізації на ринках 
об'єктів інтелектуальної власності. 

The article reveals the dynamic peculiarities of cr eative activity in the world countries in condition s of globalization 
intensification on the markets of intellectual prop erty objects.  

 
Постановка проблеми. Перетворення науково-

технічної діяльності і передусім досліджень і розробок 
(ДіР) на передумову для проведення більшості видів 
економічної діяльності стало однією з визначальних 
ознак переходу до постіндустріального етапу розвитку 
цивілізації. Інтелектуалізацію сучасного виробництва 
товарів і послуг відображають тенденції у такій сфері 
людської діяльності, як винахідництво, що має тривалу 
еволюцію. Одним з головних факторів становлення 
винахідництва та формування ринку об'єктів інтелекту-
альної власності стало формування таких складових 
інституційного забезпечення сфери інтелектуальної 
власності, як патентні системи та патентне законодав-
ство у провідних країнах, що уможливили об'єктивацію 
та об'єктивізацію технічного знання, його залучення до 
господарського обігу у товарній формі. На сьогодні роз-
виток ринків об'єктів інтелектуальної власності характе-
ризується посиленням глобалізаційних процесів, остан-
ні знаходять свій вияв також і в уніфікації законодавст-
ва у сфері інтелектуальної власності.  
Аналіз останніх досліджень і публікацій. У сучас-

ній науковій літературі сфера інтелектуальної власності 
усе частіше виступає об'єктом економічних досліджень, 
зокрема дисертаційних робіт [4]. Серед наукових праць 
вітчизняних дослідників значний внесок у розробку еко-
номічних проблем розвитку сфери інтелектуальної вла-
сності належить Г. Андрощуку [7], В. Базилевичу [1], 
Л. Федуловій [7], В. Хаустову [13], А. Чухну [15] та ін.  
Невирішені раніше частини загальної проблеми. 

Перехід до постіндустріального періоду розвитку цивілі-
зації ознаменував зміну типу господарювання: від інду-
стріального до інформаційного, де головним фактором і 
пріоритетним ресурсом виступає інформація, передусім 
кодифікована, а її головними джерелами – наукові і 
технічні знання. Генерування наукових і технічних 
знань, їх залучення до господарського обігу набуло 
планетарного масштабу: у світі не залишилося країн, де 
б не проводилися ДіР та не реєструвалися заявки на 
патенти, хоча в окремих з них кількість дослідників ви-
мірюється десятками осіб, а кількість заявок на патенти 
від резидентів не досягає навіть 10. Найголовніші зру-
шення, обумовлені інтенсифікацією використання нау-
ково-технічної інформації як головного ресурсу сучас-
ного виробництва, проявляються: 

у матеріалізованій формі – через зростання частки нау-
комісткої продукції у товарному виробництві загалом (у 
найбільш розвинених країнах її частка досягає ¼ – у 
США, Великій Британії, Японії, Німеччині, наближується 
у Франції) та в експорті зокрема (⅓ в Ірландії, США, 
Нідерландах, Південній Кореї); у провідних країнах 
ОЕСР понад половина ВВП у кінці 1990-х рр. була по-
в'язана із створенням і поширенням нових знань [8]; 
у нематеріалізованій формі – через зростання наукомі-
сткості послуг: у 2001 р. із десяти галузей з високою 
питомою вагою інформаційних технологій (ІТ) у складі 
основних засобів вісім належали до сфери послуг: це 
юридичні послуги – частка ІТ складала 38 % основного 
капіталу, оптова торгівля – 31 %, ділові послуги (в їх 
складі виділяються ДіР) – 30 %, освіта – 26 %, а також 
фінансові послуги, страхування, роздрібна торгівля, 
охорона здоров'я [2, с. 39]; зростанні частки роялті і 
ліцензійних послуг у структурі експорту-імпорту послуг 
провідних розвинених країн (до 10-17 %); динамізацію 
міжнародної торгівлі об'єктами промислової власності 
(середньорічні темпи зростання торгівлі ліцензіями у 3-
4 рази перевищують темпи розвитку торгівлі промисло-
вої продукції) [4, с. 8]; 
у структурі трудових ресурсів – панівною є тенденція 
досягнення паритету у співвідношенні зайнятих у виро-
бництві матеріальних товарів та зайнятих у створенні і 
розповсюдженні нових знань [8, с. 34]. 

Подібні зрушення тісно пов'язані з активізацією ви-
нахідницької діяльності, яка, в свою чергу, свідчить про 
рівень розвитку і використання науково-технічного та 
інноваційно-інвестиційного потенціалів економіки певної 
країни. Домінування інформації серед факторів вироб-
ництва обумовлює перехід від оцінювання статичних 
порівняльних переваг у виробництві і торгівлі (забезпе-
ченість земельними, природними чи трудовими ресур-
сами) до динамічних порівняльних переваг, переваг, які 
можуть бути створені країнами, які ними не володіли. 
Разом з тим процеси глобалізації охоплюють передусім 
ринки об'єктів інтелектуальної власності, що є за своєю 
економічною природою квазісуспільними економічними 
благами, це ринки інформаційних ресурсів, де форму-
ються передумови для отримання і розподілу квазірен-
тних доходів між власниками інформаційних ресурсів і 
виробниками наукомісткої продукції, що й складає еко-
номічну основу динамічних переваг. Окремі теоретичні 
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аспекти проблеми розглядалися у попередніх роботах 
автора [5], [6], [14],проте варто зупинитися на кількісних 
показниках динаміки винахідництва.  
Формулювання завдань та цілей статті. У статті 

поставлено за мету виявити особливості динаміки ви-
нахідницької активності у контексті посилення глобалі-
заційних процесів на ринках об'єктів інтелектуальної 
власності.  
Виклад основного матеріалу. Активність у сфері 

винахідництва і патентування оцінюється за допомогою 
такого абсолютного показника, як заявки на патенти, що 
є одним з індикаторів науково-технічного розвитку країн 
світу, який відображає рівень розвитку передусім при-
кладних досліджень та експериментальних розробок. 
Заявки на патенти розрізняються за місцем розташуван-
ня суб'єкта їх подання (резиденти або нерезиденти). Від-
носні показники, такі як кількість заявок від резидентів у 
розрахунку на 1 млн. мешканців, на 1 млрд. дол. ВВП, на 
1 млн. дол. витрат на ДіР, дозволяють проаналізувати 
винахідницьку активність населення країни та її ВВП, а 
також відносну патентовіддачу витрат на ДіР.  

За даними міжнародної статистики, у 2002 р. у світі 
діяло понад 4,4 млн. патентів, з них на Західну Європу 
припадало 32 %, на США – 29 %, на Японію – 23 %, на 
всі інші країни – лише 16 % [16]. Причому у світовій 
еволюції патентування, що бере відлік від 1883 р., за 
даними Всесвітньої організації інтелектуальної власно-
сті (ВОІВ), що оперує статистичною базою патентних 
бюро таких країн, як США, Велика Британія, Франція, 
Німеччина, Росія, Китай, Південна Корея, а також Єв-
ропейського бюро патентів, простежуються три періоди: 
перший період (1883-1959 рр.), якому було властиве 
незначне щорічне зростання патентної активності – до 
2 % (1,99 %), лідери цього періоду – США, Німеччина, 
Велика Британія та Франція;  

другий період (1960-1979 рр.) – зростання патентної 
активності завдяки новим країнам і регіонам, зокрема 
Японії та СРСР;  
третій період (починаючи із 1980 р. і дотепер) – інтен-
сифікація патентної активності – щорічне зростання в 
середньому на 3,35 %, передусім в Японії, США, Пів-
денній Кореї, Китаї та в європейському регіоні, де діє 
Європейська патентна конвенція (з 1977 р.), що, в свою 
чергу, певною мірою вплинуло на зменшення патентної 
активності у Великій Британії, Німеччині і Франції.  

Загалом у країнах з перехідною економікою у 1990-х рр. 
відбулося згортання патентної діяльності: патентна стати-
стика засвідчує спад на половину. При цьому в Україні 
спад патентної діяльності відбувся у дев'ять разів і продо-
вжується далі, за даними ВОІВ кількість заявок на патенти 
в Україні у 2005 р. порівняно із 2004 р. зменшилася на 
13,5 %. Це найбільш різке зниження серед 15 найбільших 
національних патентних бюро світу у 2005 р. [18]. 

Загалом динаміка глобальних показників винахідни-
цької активності у 1985-2006 рр. свідчить про зростання 
винахідницької активності майже удвічі (табл.1), щоріч-
ний приріст складав від 2,5 % до 10 %. Якщо загалом 
(від резидентів і нерезидентів разом) у 1985 р. було 
зареєстровано 922,2 тис. заявок, то через 22 роки у 
2006 р. – близько 1,765 млн. заявок. При цьому інтер-
національна компонента (заявки на патенти від нерези-
дентів) зростала швидше національної компоненти (за-
явки на патенти від резидентів), і через декілька років 
при збереженні тенденції інтернаціональна компонента 
винахідницької активності наздожене і випередить зна-
чення національної компоненти, як це відбувається із 
значенням показника отриманих патентів, що свідчить 
про інтенсифікацію глобалізаційних тенденцій у сфері 
інтелектуальної власності.  

 
Таблиця 1. Динаміка глобальних показників винахідницької активності (1985-2006 рр.)* 

 
Показники 1985 1990 1995 2000 2005 2006 2006/1985, разів 

Заявок на патенти: 
всього, у т. ч.  922 208 1 001 013 1 053 911 1 363 436 1 681 596 1 764 633 1,9 
від резидентів 641 213 676 379 678 186 822 283 964 255 994 525 1,6 
від нерезидентів 280 995 324 635 375 725 541 153 717 342 770 109 2,7 

Отримані патенти: 
всього, у т. ч.  395 376 401 528 424 163 510 876 615 344 727 293 1,84 
від резидентів 217 759 235 270 234 841 294 104 332 988 407 864 1,9 
від нерезидентів 177 617 166 259 189 322 216 772 282 356 319 429 1,8 

* складено і розраховано автором за даними [18]. 
 
На кінець 1995 р. у світі було зареєстровано близько 

3,7 млн. патентів [8, с. 296]. Але якщо у 1985 р. було 
зареєстровано 641,2 тис. заявок на винаходи від рези-
дентів, то в 2006 р. їх кількість зросла майже до 1 млн. 
заявок. Безсумнівним лідером серед країн світу у вина-
хідницькій активності є Японія, і саме на прикладі цієї 
країни яскраво висвітлюється тенденція до інтенсифі-
кації винахідницької активності. Як зазначають дослід-
ники, для того, щоб в Японії було зареєстровано пер-
ший мільйон патентів, знадобилося 95 років, а для ре-
єстрації другого мільйону часовий проміжок скоротився 
до 15 років [1, с. 540]. 

У табл. 2 наведено індикатори винахідницької акти-
вності за даними Світового банку (1995) та ВОІВ (2004-
2005 рр.), де абсолютними лідерами за кількістю пода-
них заявок на винаходи від резидентів залишаються 
Японія (майже 360 тис. заявок), США (202,7 тис. заявок) 
та Південна Корея (121,9 тис. заявок), на яких разом 
припадає понад половини від загальної кількості заявок 
на винаходи у світі. За динамікою цього показника за 

1995-2005 рр. найвищі значення демонструє Китай, де 
зростання винахідницької активності за десятиліття 
сягнуло 9 разів і було найбільшим у світі, це дозволило 
Китаю увійти до п'ятірки найбільш активних у винахід-
ництві держав світу, обігнавши Німеччину, Велику Бри-
танію, РФ та Францію. Лише у 2005 р. порівняно із 2004 
р. у Китаї зростання заявок на патенти від резидентів 
зросло на 42,1 %. Таким чином, Китай прискорено 
створює динамічні порівняльні переваги у сфері гене-
рування технічних знань. 

До найбільш динамічно зростаючих країн світу за 
винахідницькою активністю в абсолютному вимірі вхо-
дять інші країні Азійсько-Тихоокеанського регіону: Індія 
(у понад чотири рази) та Південна Корея (у понад два 
рази). Практично в усіх країнах ЄС, окрім Іспанії, спо-
стерігається зниження винахідницької активності упро-
довж 1995-2005 рр.: від 9-14 % для Німеччини, Норвегії, 
Франції до декількох разів у Швеції та Швейцарії, що 
можна пояснити дією Європейської патентної конвенції.  
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Таблиця  2 .  Динаміка індикаторів винахідницької активності країн світу* 

 

* – складено автором за матеріалами ВОІВ [18], ООН [8] і Світового банку [17], [19], подано скорочено;  
** – по ПКС на 2000 р.;  
*** – дані за 1995 р. наведено за матеріалами ООН [8, с. 274-275];  
**** – складено за даними Світового банку, дані за 1998 р. наведено за матеріалами [17, р. 304-307], дані за 2002 р. та 2003 р. наведено за матеріалами [18];  
"." – дані не наведено. 
 



~ 26 ~ В І С Н И К  Київського національного університету імені Тараса Шевченка 

 

Якщо Україна упродовж 1995-2005 рр. демонстру-
вала повільне зниження кількості заявок на патенти на 
тлі загальноєвропейських тенденцій (на ¼), то у 2005 р. 
порівняно із 2004 р. Україна продемонструвала найбі-
льші темпи спаду винахідницької активності – на 
13,5 %, це найрізкіше зниження серед 15 найбільших 
національних патентних бюро світу у 2005 р. [18]. У 
2007 р. в Україні зниження динаміки надходження за-
явок на видачу патентів на винаходи закріпилося та 
відносно 2004 р. становило уже 16 % [12, с. 342]. Тен-
денція згортання винахідництва сформувалася у 1990-х 
рр. у країнах з перехідною економікою: патентна стати-
стика засвідчила його спад на половину. Такий спад 
відображає, головним чином, той факт, що конкуренція 
із західними товарами передусім на внутрішньому рин-
ку зумовила переорієнтацію від винахідництва до копі-
ювання досягнень з метою підвищення власного техно-
логічного потенціалу.  

Разом з тим для групування країн світу за активніс-
тю у винахідницькій діяльності необхідно взяти до уваги 
відносний показник – кількість заявок на патенти у роз-
рахунку на 1 млн. мешканців. Отже, за даними ВОІВ у 
2005 р. можна виділити такі групи країн: 
групу країн з найвищою винахідницькою активністю 
населення (понад одна тис. заявок на патенти у розра-
хунку на 1 млн. мешканців) утворюють Японія (2 876) та 
Південна Корея (2 530), що у три-чотири рази переви-
щують показники країн з найближчої групи; 
група країн з високою винахідницькою активністю насе-
лення (від 500 до однієї тисячі заявок на патенти у роз-
рахунку на 1 млн. мешканців) мало чисельна, її пред-
ставляють США (701) та Німеччина (587); 
групу країн із середньою винахідницькою активністю 
населення (показник знаходиться в інтервалі від 250 до 
500), формують Австралія (480), Нова Зеландія (461), 
Фінляндія (349), Данія (306), Велика Британія (296), 
Швеція (280), Австрія (277); 
до кола країн із винахідницькою активністю населення, 
менше середнього (кількість заявок на патенти у розраху-
нку на 1 млн. мешканців знаходиться в інтервалі від 100 
до 250), входять Норвегія (248), Франція (231), Швейцарія 
(221), Ізраїль (202), Ірландія (190), РФ (165), Словенія 
(162), Канада (161), Ісландія (160), Нідерланди (136), Сін-
гапур (131), Казахстан (127) та Білорусь (109);  
країни із низькою винахідницькою активністю населен-
ня, де зазначений показник варіює від 10 до 100, пред-
ставляють Молдова (90), Хорватія (82), Україна (75), 
Китай (72), Іспанія (70), Угорщина (70), Вірменія (68), 
Монако (60), Чехія (588) Польща (53), Люксембург (53), 
Бельгія (51), Грузія (51), Греція та Латвія (по 49), Руму-
нія (43), Монголія (39), Болгарія (34), Азербайджан (34), 
Словакія (29), Киргизія (25), Кіпр (24), Чилі (22), Брази-
лія (21), Македонія і Литва (20), Індонезія (17), Боснія і 
Герцеговина (17), Португалія (15), Таїланд (14); 
решта країн світу, де цей показник складає до 10 за-
явок, віднесені до найнижчого рівня винахідницької ак-
тивності населення. 

Таким чином, у світі лише 11 країн можемо віднести 
до країн із середньою та високою винахідницькою акти-
вністю населення, серед них США, країни Азійсько-
Тихоокеанського регіону (Японія, Південна Корея і Нова 
Зеландія) та провідні західноєвропейські країни (Німеч-
чина, Велика Британія, Данія, Фінляндія, Швеція). Не-
обхідно взяти до уваги те, що ці ж країни демонструють 
найвищу дослідницьку активність: так, на США припа-
дає 35,32 % наукових публікацій у світі у 1996-2000 рр. 
(за базою даних NSI), разом із сумарною часткою публі-
каційної активності Великої Британії (9,47 %), Японії 
(9,17 %) та Німеччини (8,64 %) на ці країни припадає ⅔ 

світових наукових публікацій. Загалом до кола країн, що 
здійснюють вагомий внесок у генерування наукових і 
технічних знань (загальна кількість наукових публікацій 
у країні за базою даних NSI у 1996-2000 рр. складала 
понад 100 тис.), можуть бути віднесені також Франція 
(6,36 % світових наукових публікацій), Канада (4,68 %), 
Італія (3,98 %), Російська Федерація (3,52 %), Австралія 
(2,83 %) і Китай (2,82 %). Україна за базою даних NSI у 
1996-2000 рр. посіла 31 місце, на неї припадає лише 
0,52 % світових наукових публікацій (18,4 тис.), і вона 
не входить до кола країн, де кількість наукових публіка-
цій перевищує 20 тис. Серед останніх – Іспанія 
(97,9 тис.), Нідерланди (90,7 тис.), Індія (74,9 тис.), 
Швеція (71 тис.), Швейцарія (65,1 тис.), Південна Корея 
(47,1 тис.), Бельгія (46,5 тис.), Ізраїль (44,9 тис.), Тай-
вань (42,1 тис.), Польща (40,5 тис.), Бразилія 
(39,4 тис.), Данія (36 тис.), Фінляндія (33,3 тис.), Австрія 
(31,6 тис.), Норвегія (23,2 тис.), Нова Зеландія 
(20,9 тис.), Греція (20,7 тис.), Туреччина (20,4 тис.) і 
Мексика (20,3 тис.), а загальна частка цих країн у світо-
вому масиві наукових публікацій склала 22,5 % [9, с. 
210]. Ці ж країни є провідними на ринках високотехно-
логічної продукції, де відбувається комерціалізація нау-
кових і технічних знань. Як зазначає вітчизняна дослід-
ниця Л. Федулова, на Західну Європу припадає 35 % 
цього ринку, на США – 25 %, на Японію – 11 %, Сінга-
пур – 7 %, Південну Корею – 4 %, Китай – 2 %, тоді як 
на Російську Федерацію припадає лише 0,13 %, а на 
Україну – 0,01 % [8, с. 98]. Для цих же країн притаманні 
високі показники експорту наукомісткої продукції в зага-
льному експорті країн, у більшості розвинених країн він 
становить від 20-30 %. Проте одним із найвищих цей 
показник досягнуто у Сінгапурі (59 %), у цій же країні 
показники винахідницької активності мають значну ди-
наміку зростання за 1995-2005 рр., їх зростання відбу-
лося утричі. Такі країни, як Сінгапур (35 місце за публі-
каційною активністю), Ірландія (36 місце за публікацій-
ною активністю), Малайзія (54 місце за публікаційною 
активністю), в останні роки – Казахстан (88 місце за 
публікаційною активністю), не являючись світовими 
продуцентами нових наукових і технічних знань, завдя-
ки підвищенню експорту наукомісткої продукції створю-
ють власні динамічні переваги через розподіл техноло-
гічної квазіренти, яка є складовою ціни на високотехно-
логічну продукцію, сплачуючи роялті та ліцензійні пла-
тежі країнам-продуцентам нових наукових і технічних 
знань, тобто тим країнам, чиї патенти впроваджуються 
у зарубіжне виробництво. Так, Китай у 2003 р. сплатив 
роялті та ліцензійних платежів у 33 рази більше, аніж 
було отримано, і це становить за розрахунками автора 
понад ¼ загальнонаціональних витрат на ДіР. 

Для Сінгапуру різниця у сплачених та отриманих 
платежах за використання об'єктів промислової влас-
ності склала 17 разів, для Бразилії такий розрив стано-
вив 11 разів, для Ірландії – 8 разів, Нової Зеландії – 
4 рази. Для України такий розрив становить 20 разів, 
що свідчить не лише про залежність від імпортних ви-
соких технологій, але й про низький рівень комерціалі-
зації генерованих у країні нових наукових і технічних 
знань. Водночас лише окремі розвинені країни пере-
розподіляють на свою користь технологічну квазіренту, 
будучи нетто-експортерами об'єктів промислової влас-
ності. Це США, чисті надходження до цієї країн від роя-
лті і ліцензійних платежів у 2003 р. склали 28,178 млрд. 
дол., що загалом більше показника сплачених роялті. 
Важливість цих чистих надходжень до країни посилю-
ється їх подальшим використанням, за розрахунками 
автора це 1/10 загальнонаціональних витрат на ДіР. І 
якщо у 1998 р. лише три країни світу перерозподіляли 
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на свою користь технологічну квазіренту (США  
(+ 25,6 млрд. дол.), Велика Британія (+0,6 млрд. дол.) 
та Швеція (+0,2 млрд. дол.)), у в 2003 р. до цих країн, 
чиї чисті доходи від комерціалізації об'єктів промисло-
вої власності зросли до 3 млрд. дол. у Великій Британії 
(або 11,5 % загальнонаціональних витрат на ДіР) та 
1 млрд. дол. у Швеції, додалися Японія (+1,3 млрд. 
дол., або 1 % загальнонаціональних витрат на ДіР), 
Франція (+1,5 млрд. дол., або 5 % загальнонаціональ-
них витрат на ДіР) та Ізраїль (+0,19 млрд. дол.). Біль-
шість західноєвропейських країн перебувають серед 
країн із винахідницькою активністю населення, рівень 
якою нижче середнього, до них відносяться також і де-
кілька колишніх республік СРСР, а саме Російська Фе-
дерація, Казахстан та Білорусія. Тоді як Україна вхо-
дить до групи країн із низькою винахідницькою активні-
стю населення (менше 100 заявок на винаходи на 1 
млн. населення), у цій групі переважать країни – коли-
шні республіки СРСР, постсоціалістичні країни, невели-
кі європейські країни, а також Китай та деякі країни 
Азійсько-Тихоокеанського регіону (Індонезія та Таї-
ланд), та країни Латинської Америки – Бразилія, Чилі. 
До кола країн із найнижчим рівнем винахідницької акти-
вності населення входять Туреччина й Індія, латино-
американські й африканські країни. Проте у динаміці 
лише протягом 2005 р. Китай продемонстрував збіль-
шення цього показника на 42 %, Південна Корея і Нова 
Зеландія – на 15 %, у більшості європейських країн 
простежується його зменшення, що можна пояснити 
дією Європейської патентної конвенції.  

Разом з тим варто зауважити, що подані заяви на па-
тенти іще не означають факту його надання. Інший ас-
пект – це продуктивність винахідницької діяльності, що 
можна проілюструвати кількістю дослідників у розрахунку 
на одну подану заяву. За розрахунками автора за дани-
ми ООН, серед країн, де цей показник складає до 10 
осіб, – Японія (2), Німеччина та Швейцарія (4), Швеція 
(5), Велика Британія та Фінляндія (6), Австрія, Данія, Ір-
ландія та Нідерланди (7), США (8), Франція (9). В Україні 
цей показник близький до рівня Росії – на 1 заявку при-
падає 31 або 32 дослідники. За вітчизняними статистич-
ними обстеженнями вже у сер. 1990-х рр. Україна у 15-20 
разів відставала від розвинених країн світу за кількістю 
патентів у розрахунку на чисельність дослідників. 

За даними таблиці 2 можна зробити висновок, що 
лідерами за відносним показником кількості заявок від 
резидентів у розрахунку на 1 млрд. дол. ВВП є ті ж кра-
їни, що демонстрували найвищі абсолютні й відносні 
показники винахідницької активності, – це Японія і Пів-
денна Корея, де значення показника перевищує 100 
заявок. Вони у понад п'ять разів перевищують значення 
цього показника у Німеччині (23), США (19), Російській 
Федерації (17). Значення цього показника в Україні де-
що перевищує рівень Китаю (13 та 12 відповідно), про-
те якщо для Китаю це відображає і високу винахідниць-
ку активність резидентів, і високі значення ВВП, то в 
Україні – лише низький рівень ВВП. Відносний показник 
кількості заявок на патенти у розрахунку на 1 млн. дол. 
витрат на ДіР дозволяє проаналізувати ефективність 
науково-технічної діяльності: результативність ДіР, 
ефективність підготовки наукових кадрів (їх здатності 
доводити генеровані наукові і технічні знання до еконо-
мічного обігу та включати у господарські процеси) та 
системи науково-технічних послуг у країні, що можна 
вважати патентовіддачею кожного мільйона доларів, 
витрачених на ДіР. Загалом простежується тенденція 
до зниження цього показника протягом 2000-2005 рр.: 
від 1 до 0,85 заявки на патент до на 1 млн. дол. витрат 
на ДіР, що зафіксований по паритету купівельної спро-

можності (ПКС) на 2000 р. Отже, з кожним роком подан-
ня заявки на патент від резидентів дорожчає: у 2000 р. 
вона приходилося на 1 млн. дол. витрат на ДіР, тоді як 
у 2005 р. в середньому 1 заявка приходилася вже на 
1,176 млн. дол. витрат на ДіР. Це відображають і дані 
таблиці 2, рівень показників практично всіх європейсь-
ких країн та США менший однієї заявки, зокрема 1 за-
явка на винахід від резидентів в Індії, Іспанії, Швеції, 
Канаді, Бразилії, Нідерландах, Ізраїлі, Швейцарії при-
падає на 4-5 млн. дол. загальнонаціональних витрат на 
ДіР, у Великій Британії, Франції, Фінляндії, Австрії, Данії 
– від 2 до 3 млн. дол., у США, Китаї, Німеччині та 
Польщі – від 1,1 до 1,4 млн. дол. відповідно. Україна 
показує досить високий рівень – понад 1 заявку на па-
тент від резидентів у розрахунку на 1 млн. дол. витрат 
на ДіР. Найвищий показник належить Казахстану 
(9 заявок), що як і у випадку із Україною та Білорусією, 
можна пояснити низьким рівнем витрат на ДіР у цих 
країнах та не зруйнованими до кінця ринковими пере-
твореннями традицій високої винахідницької активності, 
успадкованої з часів колишнього СРСР. Високі показни-
ки Японії та Південної Кореї мають інші фактори впли-
ву: високу винахідницьку активність поруч із високим 
рівнем витрат на ДіР.  

У 2001-2005 рр. у галузевому розрізі за Міжнарод-
ною патентною класифікацією (МПК) найвища винахід-
ницька активність спостерігалася за підрозділами "Ком-
п'ютерні технології" (від 111,7 тис. до 144, 6 тис. заявок 
на патенти щорічно), "Електроприлади, апарати, енер-
гія" (від 98,7 тис. до 121,3 тис. заявок на патенти щоріч-
но) та "Медичні технології" (від 99,2 тис. до 108,1 тис. 
заявок на патенти щорічно), а найнижча – у підрозділі 
"Мікро-структурні технології, нано-технології" (від 
2,8 тис. до 3,4 тис. заявок на патенти щорічно). Відпові-
дно, найбільшу кількість патентів за МПК упродовж 
2001-2005 рр. було надано за розділом "Електрика 
(електричне обладнання)" у підрозділі "Комп'ютерні 
технології" (622,4 тис.), а найменшу – у розділі "Хімія" у 
підрозділі "Мікро-структурні технології, нано-технології" 
(15,5 тис.) [18]. Така активність у контексті динаміки 
технологічних укладів свідчить про прискорений розви-
ток ядра п'ятого техноукладу – комп'ютерні технології 
та зародження ядра нового шостого техноукладу, якими 
вважаються нано-технології. 

Загалом ВОІВ серед країн, які отримали найбільшу 
кількість патентів упродовж 2001-2005 рр. за технологі-
чними розділами (електрика, у т. ч. ІТ, аудіо й відео 
технології, телекомунікації, цифровий зв'язок; прилади; 
хімія; машинобудування), виділяє 29 країн, серед ліде-
рів (надаємо мінімальні та максимальні дані за підроз-
ділами МПК): перше місце посідає Японія, яка отрима-
ла максимальну кількість патентів за 30 із 36 підрозділів 
МПК; загальна кількість її патентів варіює від 5,2 тис. у 
підрозділі "Мікро-структурні технології, нано-технології" 
до 287, 6 тис. у підрозділі "Оптика"; друге місце посіда-
ють США, які випереджають Японію лише в 6 із 36 тех-
нологічних підрозділів МПК, цій країні належать від 
4,2 тис. патентів у підрозділі "Мікро-структурні техноло-
гії, нано-технології" до 195,1 тис. патентів у підрозділі 
"Електрика (електронні схеми, техніка зв'язку)"; третє 
місце посідає Німеччина, яка лише в підрозділі "Транс-
портні засоби" випереджає США, але поступається 
Японії, їй належать від 1,4 тис. патентів у підрозділі 
"Мікро-структурні технології, нано-технології" до 
64,1 тис. патентів ("Транспортні засоби").  

Четверте та п'яте місця належать Південній Кореї та 
Китаю відповідно, які випереджають Францію (шосте 
місце) та Велику Британію (сьоме місце), Російська Фе-
дерація входить до першої десятки, будучи на восьмо-
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му місці і випереджаючи Нідерланди та Швейцарію. 
Україна очолює третій десяток країн, перебуваючи на 
21 місці, проте окрім неї та РФ до кола провідних країн-
продуцентів наукових і технічних знань не увійшла жод-
на країна з числа республік колишнього СРСР та коли-
шніх соціалістичних країн, окрім Польщі, яка посіла 26 
місце. Українськими дослідниками і винахідниками 

упродовж 2001-2005 рр. патенти отримано за всіма 
технологічними підрозділами МПК: від 4 патентів у під-
розділі "Мікро-структурні технології, нано-технології" до 
2 605 патентів у підрозділі "Медичні технології".  

Географічну структуру заявок на патенти за Міжнарод-
ною патентною класифікацією представлено у табл. 3.  

 
Таблиця 3. Географічна структура заявок на патенти у 2000-2004 рр., %* 
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Японія 29 42 38 33 31 43 23 6 
США 36 26 24 23 26 19 29 27 

Південна Корея 11 9 8 11 6 5 14 - 
Європейське патентне бюро 7 7 7 6 9 8 9 12 

Китай 7 8 8 5 6 5 9 13 
Німеччина 2 2 5 4 5 5 3 - 

Велика Британія 2 2 2 4 3 2 3 - 
Австралія - - 1 2 - 2 2 5 

Російська Федерація - - - - 3 - - 3 
Канада - - - - - - - 5 
Мексика - - - - - - - 3 

Інші країни 5 4 7 12 11 12 7 26 
* – складено автором за матеріалами [18]; "-" частка країни менше 1 %. 
 
Лідерами серед країн світу виступають Японія (во-

лодіє найбільшою часткою заявок на патенти у п'яти із 
восьми агрегованих класів МПК) та США (володіють 
найбільшою часткою заявок на патенти у трьох із вось-
ми агрегованих класів МПК). Разом на Японію та США 
припадає від ½ до ⅔ заявок на винаходи у таких під-
розділах, як телекомунікації, ІТ, сільське господарство 
та харчові продукти, аудіо й відео технології, а також 
прилади. Помітною часткою у заявках на виходи серед 
означених підрозділів володіють Південна Корея, Ки-
тай, Європейське патентне бюро, Німеччина, Велика 
Британія, Австралія, певною мірою представлені Росій-
ська Федерація, Канада і Мексика. 

В Україні за даними вітчизняної статистики з 1997 
до 2003 рр. кількість заявок на патенти за МПК зроста-
ла щорічно від 11 % до 24 %, з 2004 р. відбувся значний 
спад – у 2,2 рази, сягнувши рівня, нижчого за 1997 р. 
[11, с. 344]. Рівень 2007 р. становить ½ рівня 2003 р.: 6 
165 заявок на винаходи проти 12 605 заявок [12, с. 344].  

Однією з найголовніших тенденцій у сфері винахід-
ницької діяльності сучасного періоду є те, що у складі 
світового винахідницького потенціалу інтернаціональна 
компонента (заявки на патенти від нерезидентів) у де-
сятки разів перевищує національну (заявки на патенти 
від резидентів). Лише дві країни у світі – Японія та США 
– мають перевищення національної компоненти винахі-
дництва над інтернаціональною, у них кількість заявок 
від резидентів все ще перевищує кількість заявок від 
нерезидентів (дані таблиці 2). Це свідчить про посилен-
ня глобалізації у сфері інтелектуальної власності. Ком-
панії поза межами розвинених країн намагаються пате-
нтувати свої винаходи у сім разів частіше за кордоном, 
аніж на батьківщині, що зумовлено не тільки об'єктив-
ними намаганнями нерезидентів збільшити доходи від 
винахідництва, але й недосконалістю патентного зако-
нодавства на їх батьківщині. Як свідчать економічні 
огляди, проведені ООН, у 1990-2000 рр. закріпилася 
тенденція зростання інтенсивності патентування нере-

зидентами у США у 1,5-2 рази. Для України також при-
таманна тенденція зростання активності патентування 
іноземними заявниками: так, у 2007 р. частка заявок від 
іноземних заявників становила 44 % від загальної кіль-
кості заявок проти 37 % у 2005 р. та 29 % у 2004 р. [12]. 
Висновки: Таким чином, аналіз абсолютних та від-

носних показників розвитку сфери винахідництва у кон-
тексті інтенсифікації використання науково-технічної 
інформації у складі інформаційного ресурсу як провід-
ної складової сучасного виробництва товарів і послуг та 
посилення глобалізаційних процесів на ринках об'єктів 
інтелектуальної власності, дозволив обґрунтувати на-
ступні висновки: 
динаміка глобальних показників винахідницької актив-
ності у 1985-2006 рр. свідчить про настання нового пе-
ріоду у світовій еволюції патентування – періоду інтен-
сифікації патентної активності, коли за двадцять років 
винахідництва активність зросла удвічі, при цьому ін-
тернаціональна компонента патентування зростає 
швидшими темпами, аніж компонента національна, що 
свідчить про охоплення даного виду діяльності глобалі-
заційними процесами; водночас спостерігається доро-
жчання кожної поданої заявки на патент: упродовж 
2000-2005 рр. в середньому від 1 до 1,176 млн. дол. 
витрат на ДіР, тобто патентовіддача кожного мільйона 
доларів, витраченого у країні на ДіР, знижується, як 
знижується продуктивність винахідницької діяльності 
дослідників;  
інтенсифікація винахідницької діяльності дозволяє кра-
їнам формувати динамічні порівняльні переваги у сфері 
генерування і комерціалізації наукових і технічних 
знань, економічну основу таких переваг складають ква-
зірентні доходи власників об'єктів промислової власно-
сті та доходи від виробництва наукомісткої продукції; 
порівняння динаміки абсолютних та відносних показни-
ків оцінювання розвитку винахідницької діяльності до-
зволяє виявити ті країни світу, які прискорено форму-
ють свої динамічні порівняльні переваги: поруч із ліде-
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рами попередніх періодів (Японією, США, Німеччиною, 
Великою Британією) постають нові лідери у сфері ви-
нахідництва – це Південна Корея та Китай, останній 
демонструє найвищі у світі темпи зростання дослідни-
цької та винахідницької активності, високу патентовід-
дачу кожного мільйона доларів витрат на ДіР; разом з 
тим лише такі країни, як США, Японія, Велика Британія, 
Швеція і Франція ефективно використовують динамічні 
порівняльні переваги, перерозподіляючи на свою ко-
ристь світову технологічну квазіренту у вигляді активно-
го сальдо експортно-імпортних операцій з об'єктами 
промислової власності. Локалізація квазірентних дохо-
дів у межах окремих країн (передусім США і Великій 
Британії) дозволяє їм отримувати значне джерело фі-
нансування ДіР, що становить 1/10 загальнонаціональ-
них витрат на ДіР, де країнами-донорами виступають 
Китай, Сінгапур, Бразилія, Ірландія. Водночас значні 
перспективи для реалізації динамічних порівняльних 
переваг у майбутньому мають Китай і Південна Корея. 
Перспективи подальших розробок у цьому на-

прямку. Перспективи подальших розробок у даному 
напрямі вбачаються у використанні отриманих у статті 
результатів для порівняльного оцінювання рівнів науко-
во-технічного розвитку країн світу.  
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СВОБОДА В ЕКОНОМІЦІ УКРАЇНИ 

 
В статті проаналізовані критерії свободи економіки України. Розглянуто заходи комплексного характеру, направ-

лені на мінімізацію ризиків від світової фінансової кризи. 

This article analyzes the criteria of the economics  freedom in Ukraine. There are studied measures of comprehensive 
character directed on minimizing the global financi al crisis risks. 

 
Постановка проблеми. На засіданні Ради керуючих 

ЄБРР (травень 2008 року) відзначались економічні ус-
піхи щодо зниження безробіття до найнижчого за істо-
рію української незалежності рівня, зростання реальних 
доходів населення, приплив іноземних інвестицій – 
Україна динамічно розвивалась. При цьому очевидною 
проблемою, яка потрясала економіку, була і є цінова 
ситуація на ринку, що має змінні тенденції й бентежить 
суспільство. За таких умов перед країною постали нові 
виклики, пов'язані зі світовою фінансовою кризою, які 
істотно впливають на стан економіки й перспективи її 
розвитку, створюють загрози для стабільності виробни-
цтва й сфери послуг, матеріального забезпечення укра-
їнських сімей за рахунок офіційної зайнятості. Виникла 
необхідність прийняття невідкладних, непопулярних 
обґрунтованих рішень щодо розробки й втілення в жит-
тя заходів, направлених на мінімізацію загроз. Це по-
требує детального аналізу комплексу складових, що 
характеризують економічний розвиток країни. 
Аналіз останніх досліджень і публікацій. Про-

блеми соціально-економічного розвитку країни й май-
бутні перспективи є достатньо популярною і необхід-
ною тематикою сучасних наукових досліджень. Так, 
вчені НАН України Геєць В.М., Семиноженко В.П., Ква-
снюк В.Є. комплексно досліджують макро- і мікроеко-
номічні, галузеві, регіональні та міжнародні аспекти 
конкурентоспроможності економіки, дали оцінку й окре-
слили перспективи розвитку технологічного, організа-
ційного й інвестиційного ресурсів. Черняк В., Єрохін С. 
розглядають природу інфляції, неоднозначні підходи до 
її обчислення; Литвицький В., Данилишин Б. аналізують 
й прогнозують тенденції інфляційних процесів, відслід-
ковують цінову ситуацію в країні.  

Невирішені раніше частини загальної проблеми. 
Дослідження стану й перспектив розвитку економіки 
країни проводиться досить часто, але, в основному, 
розпорошено й фрагментарно. Як свідчить світова 
практика оцінка економік країн світу здійснюється на 
основі аналізу загальноприйнятих критеріїв, що дозво-
ляє визначити, з одного боку, ступінь економічного роз-
витку країн, а з другого – місце, яке вона посідає серед 
інших країн світу. Такий підхід дозволяє: 1) виявити 
взаємозв'язок окремих проблем економічного розвитку; 
2) визначитись з можливим ступенем впливу світової 
фінансової кризи на економіку країни; 3) оцінити соціа-
льну й економічну ефективність діяльності владних 
структур в кризових умовах. Дослідження причинно-
наслідкових зв'язків у контексті управління соціально-
економічними процесами в країні в умовах світової фі-
нансової кризи потребує подальших систематичних 
досліджень. Окремої уваги при цьому заслуговують 
дослідження ринку праці. 
Формулювання завдань та цілей статті. Голо-

вною метою даної публікації є аналіз розвитку економі-
ки України за заздалегідь окресленими світовою прак-
тикою критеріями й акцентувати увагу на заходах ком-
плексного характеру, направлених на мінімізацію ризи-
ків від світової фінансової кризи. 

Для досягнення поставленої мети визначені наступ-
ні завдання: проаналізувати критерії свободи відносно 
економіки України; висвітлити першочерговий комплекс 
заходів на підтримку реального сектору економіки в 
умовах світової фінансової кризи. 
Виклад основного матеріалу. Україна прагне за-

йняти достойне місце серед країн ЄС. В цьому сенсі 
звернемо увагу на результати рейтингового досліджен-
ня свободи в економіці багатьох країн світу, результати 
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якого були висвітлені в Economic Freedom of the World 
2008. В ході дослідження були проаналізовані економі-
ки 141-ої держави [1]. При оцінці стану економік вихо-
дили з наступних груп критеріїв: перша група – тенден-
ції змін чисельності державних службовців, які не при-
ймають участі в економічному житті країни; процес 
структуризації власності, в т. ч. частка державної влас-
ності; державне інвестування економіки; друга – систе-
ма захисту прав власності; третя – можливість фінан-

сового забезпечення економічного розвитку країни (ре-
гіону, підприємства); знецінення обігових знаків, тобто 
темпи інфляції; четверте – рівень свободи міжнародної 
торгівлі; п'яте – ступінь регулювання бізнесу, ринку 
праці, кредитного ринку. 

В результаті аналізу всього комплексу критеріїв, що 
характеризують свободу в економіці, рейтингова оцінка 
держав світу має такий вигляд (табл. 1). 

 
Таблиця  1 .  Рейтинг економік країн світу за ступенем свободи 

 
Держава Бали Місця 

1. Держави, що ввійшли в першу десятку: 
� Гонконг 
� Сінгапур, Нова Зеландія, Швейцарія, Чилі, Великобританія, Канада, США, Австрія, Ірландія 

 
8,94 

По 8,04 

 
1-е 
2-гі 

2. Інші найбільші економіки світу: 
� Німеччина  
� Японія 
� Франція 
� Китай 
� Бразилія 
� Росія 

 
7,64 

 
 

6,12 

 
17 
27 
45 
93 
96 
101 

3. Інші пострадянські держави: 
� Естонія 
� Литва 
� Грузія 
� Латвія 
� Казахстан 
� Киргизстан 
� Вірменія 
� Молдова 
� Азербайджан 
� Україна 

 
7,89 
7,40 
7,29 
7,27 
7,23 
6,96 
6,83 
6,51 
5,73 
5,64 

 
11 
31 
39 
40 
42 
60 
67 
78 
118 
121 

4. Країни, рейтинг яких не враховували: Білорусь, Таджикистан, Узбекистан, Туркменистан   
5. Країни з найгіршою свободою в економіці: Зімбабве, Ангола, Конго, Нігер 2,67 141 

* складено та розраховано авторами за даними [1]  
 
США виявилися серед країн, де відзначене най-

більш різке зниження рівня свободи (для порівняння: 
2000 року Сполучені Штати перебували на другому міс-
ці, поступаючись лише Гонконгу). Укладачі рейтингу 
підкреслюють, що країни, які входять у першу його 
чверть, демонструють вищі темпи економічного зрос-
тання і більші розміри доходів населення. Крім того, 
там, де економіка вільніша, довшою є тривалість життя, 
більше політичних прав і особистих свобод. 

Розглянемо деякі критерії економіки України, які 
вплинули на результати дослідження щодо її місця в 
світі. Державне інвестування економіки. Перехід від 
директивної моделі економіки до ринкової відзначився 

значним скороченням загального обсягу інвестицій, 
джерелом яких, в основному, був державний бюджет. 
Так, за 1991 – 1997 рр. відбулося майже п'ятиразове 
скорочення капітальних інвестицій, що призвело до 
затухання й навіть призупинення нагромадження осно-
вних засобів [2]. Позитивна динаміка капіталовкладень 
відновилась після 2000 року, набула значної активності, 
що й спричинило посилення факторної ролі такого важ-
ливого інструменту в макроекономічній політиці, як бю-
джетні інвестиції. Протягом 2000–2004 рр. питома вага 
інвестицій, профінансованих за рахунок коштів держав-
ного та місцевих бюджетів, збільшилась з 9,2 до 
15,2 відсотків, а їх загальний обсяг зріс у 5,3 рази (табл. 2). 

 
Таблиця  2 .  Інвестиції в основний капітал в цілому за рахунок бюджетних коштів у 2000 – 2006 рр. 

 
 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 (I-ше пів.) 
Інвестиції в основний 
капітал: 
Всього, млн. грн 
% 

 
 
23269 
100,0 

 
 
32573 
100,0 

 
 
37178 
100,0 

 
 
51011 
100,0 

 
 
75714 
100,0 

 
 
93096 
100,0 

 
 
3282 
100,0 

В тому числі за рахунок 
коштів бюджетів всіх 
рівнів – млн. грн. 
 % 

 
 
2185 
9,2 

 
 
3081 
9,5 

 
 
5665 
8,7 

 
 
9331 
11,1 

 
 
11509 
15,2 

 
 
9030 
9,7 

 
 
3282 
8,4 

* складено та розраховано авторами за даними [1]  
 
У 2005 – 2006 рр. реалізувався протилежний бю-

джетний сценарій, згідно з яким зросли соціальні видат-
ки, а бюджетні капіталовкладення помітно скоротились 
– більш ніж утричі від 7 до 2,2 % від загального обсягу 
видатків.  

Це негативно вплинуло на виробництво, сферу по-
слуг. Характерною особливістю цього періоду було збі-
льшення бюджетних видатків на споживання, які здійс-

нювались не за рахунок росту продуктивності праці й 
ВВП, а за рахунок перерозподілу валового внутрішньо-
го продукту, а дефіцит бюджету перекривався, в основ-
ному, за рахунок приватизації. 

В 2007 – 2008 рр. збільшення бюджетних інвестицій 
розглядається урядом України як необхідний крок, що 
потребує додаткових надходжень. Основними джере-
лами приросту доходів у бюджет в ці роки є [3]: Держ-



ЕКОНОМІКА. 107-108/2009 ~ 31 ~ 

 

митслужба за рахунок скорочення контрабанди додала 
до бюджету додатково 20,3 млрд. грн. (1 півріччя 
2007 року); ДПА – 13 млрд. грн.; збільшення номінально-
го валового внутрішнього продукту – на 69,8 млрд. грн. 
(1 півріччя 2008 року); приріст податку на прибуток в 
результаті детінізації економіки на 37 % в порівнянні з 
першим кварталом 2007 року. 

Що стосується видатків соціального спрямування 
бюджету, то за 2006 – неповний 2008 рік спостерігаєть-
ся тенденція до їх збільшення. Але водночас Україна, 
порівняно навіть з країнами СНД, за 17 років значно, в 
два-три рази відстала за рівнем зарплат і пенсій. А у 
порівнянні з країнами ЄС (населення яких вже давно 
споживає товари за такими цінами, як і ми, а ми за та-
кими цінами, як і вони) доходи наших родин іноді відріз-
няються у шість-десять разів. І саме тому потрібно "під-
тягувати" соціальний рівень життя українців, щоб не 
нарощувати негативні процеси й забезпечувати до-
стойний рівень життя. 

Вирішення проблем ефективного державного фі-
нансування потребує керуватись: 1) принципами дер-
жавних інвестицій, дотримання яких має забезпечувати 
чіткі й прозорі правила одержання й використання бю-
джетних коштів; 2) підходом, за якого чітко окреслені 
сфери підтримки комерційних підприємств, відповідно 
до напрямів державної економічної політики, за рахунок 
пільгових інвестиційних кредитів, урядових грантів на 
середньо й довгострокову перспективи; 3) консолідова-
ною думкою всіх рівнів управління економікою відносно 
бюджетних інвестиційних рішень. 

Прогнозні оцінки бюджетної стратегії 2009 року зна-
чною мірою враховували питання, пов'язані з підви-
щенням ефективності використання бюджетних коштів, 
розширенням бази оподаткування та більш справедли-
вим розподілом фіскального навантаження. Але в зв'яз-
ку зі світовою фінансовою кризою в бюджет 2009 року 
мають бути внесені кардинальні зміни. 
Тенденції змін чисельності державних службовців. 

В Україні на часі дня проблема зменшення чисельності 
державних службовців, яких за оцінками Центрального 
відомства, що опікується кадровим забезпеченням 
державних інституцій, 270 тисяч. Тривожними сигнала-
ми є істотна плинність кадрів (приміром, близько 40 
тисяч осіб звільняється щороку), зменшення кількості 
молоді, яка приходить на державну службу, падіння 
довіри громадян до чиновників, зниження якості управ-
лінських рішень, погіршення управлінських послуг. Слід 
відзначити вирішальне значення кадрового потенціалу 
державної служби для розвитку всіх сфер суспільного 
життя і передусім економіки. Велика плинність кадрів 
помітно знижує рівень вітчизняного управління. Як свід-
чить досвід найпрестижніших зарубіжних університетів 
– Гарварда, Оксфорда, лише близько 15 відсотків оби-
рають майбутньою професією державну службу. Мотиви 
цього вибору: патріотизм і стабільність. З таких людей 
формується кістяк управління, це високоосвічені, профе-
сійні топ-менеджери, яких суспільство цінує й оберігає. 

Тому при скороченні кількості держслужбовців необхідно, 
на наш погляд, виходити не з "кількості", а з професійної 
"якості" кадрового забезпечення, враховуючи рівень під-
готовки, непричетність до негідних дій, здатність дотри-
муватись законів, діяти й жити по совісті. 

Пропозиція Президента України щодо скорочення 
апарату всіх органів влади на 20 відсотків, з одного бо-
ку, зменшить обсяги фінансування, а з другого – потре-
бує більш тісної взаємодії органів державної влади та 
місцевого самоврядування, які мають перейти на більш 
вищий щабель взаєморозуміння й взаємоповаги. При 
прийнятті важливих для країни соціально-економічних, 
фінансових законодавчих рішень вивчати пропозиції орга-
нів місцевого самоврядування й втілювати їх в життя. 

Зауважимо той факт, що кількісна оцінка скорочення 
державних службовців має проводитись не вибірково, а 
на єдиному принципі – забезпечення повноцінної робо-
ти органів державного управління. 
Можливість фінансового забезпечення економічно-

го розвитку країни (регіону, підприємства). Основою 
ефективного використання інвестицій є інноваційна 
модель розвитку економіки. Тому, в першу чергу, роз-
глядається ресурсне забезпечення інноваційних по-
треб. Це потребує формування оптимальної структури 
інвестицій, визначення найбільш ефективних напрямів 
їх вкладення з погляду максимізації доходу і мінімізації 
ризику. Розглядаючи проблему фінансування процесу 
економічного розвитку, необхідно враховувати всі мож-
ливі джерела: власні доходи, банківські кредити, муні-
ципальні облігації, бюджетні кошти, кошти з фондів під-
тримки ЄС. Так, наприклад, у 2004 році основним дже-
релом фінансування інноваційної діяльності, як і в по-
передні роки, були власні кошти підприємств, частка 
яких у загальному обсязі фінансування становила 77,3 
відсотка. Обсяг фінансування інноваційних робіт за ра-
хунок коштів державного бюджету України в цілому 
становив 63,4 млн. грн., що складає незначний відсоток 
від загального обсягу інвестування інновацій. В умовах 
фінансової кризи в першу чергу потребують допомоги з 
державного бюджету й інших фіскальних заходів під-
приємства, які забезпечували приріст ВВП й значні 
надходження в бюджет. 

В ході дослідження свободи економік світу здійсню-
вався ретельний аналіз темпів інфляції. Проаналізуємо 
цей критерій. Інфляційний процес в Україні почався з 
1993 року. В 2007 році темпи зростання споживчих цін 
були найвищими з 2000 року. За весь період після 
впровадження гривні не було такого падіння її купівель-
ної спроможності, протягом третини року щомісяця во-
на перевищувала 2 відсотки. Лише під час рекордної 
девальвації гривні у 1998 році спостерігалося щось по-
дібне: тоді з вересня по грудень інфляція щомісяця пе-
ревищувала позначку 3 % [4]. 

Ніколи, за одинадцять повних років історії гривні, 
інфляція, що вимірюється двозначною цифрою, не три-
вала протягом чотирьох років, перевищуючи межу ко-
мфортного коридору – понад 10 % (рис. 1). 
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Рис. 1. Індекс споживчих цін, % (грудень до грудня) [4] 
 
З аналізу представленої діаграми, яка віддзеркалює 

зміни індексу споживчих цін, можна зробити висновок 
щодо посилення інерційності інфляційних процесів за 
останні чотири роки. Відповідні показники в 2004 – 2007 
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роках перевищували 10 % і перебували в зоні середньо-
го за 1996 – 2007 рр. значення – 14,8 %. Подібна сила 
інерції раніше була зафіксована у 1998 – 2000 рр., що 
відзначилися безпрецедентно високою девальвацією 
гривні, лібералізацією аграрних цін і скасуванням дотацій 
до комунальних тарифів, що сплачувалися населенням в 
останньому році минулого століття. Тоді інерційна сила 
інфляції, що перебувала в зоні вищої за середній показ-
ник, коливалася в межах 19 – 26 % протягом трьох років. 
Отже інерційна інфляція останніх років триває довше і у 
2008 році замкнула вже п'ятирічний цикл.  

Інфляція продовольчих цін формується передусім 
за рахунок внутрішніх процесів. Йдеться про розрив між 
зростанням споживчого попиту і продовольчої пропози-
ції. Товари – в мінусі. Так, обсяги виробництва харчової 
промисловості зросли, але у двократно меншій динамі-
ці, ніж споживчий попит. Не варто заперечувати і вплив 
світової агрофляції на підвищення продовольчих цін в 
Україні. Він здійснюється через імпорт. За оцінками фа-
хівців Департаменту платіжного балансу, лише полови-
на приросту продовольчого імпорту (з 600 млн. дол. 
США) отримали за рахунок приросту фізичного обсягу, 
а другу половину – за рахунок більш високих цін.  

Експорт теж формує підвищений інфляційний фон. 
По-перше, після вивезення продовольчих товарів де-
якою мірою зменшується товарна пропозиція на внут-
рішньому ринку. По-друге, обмеження на експорт спо-
нукає трейдерів дисконтувати не отриману експортну 
виручку у більш високих внутрішніх цінах, ніж можливо 
за інших умов. Але не треба списувати все на світові 

процеси. Питома вага імпорту становила близько 20 % 
місткості внутрішнього продовольчого ринку. Отже, зо-
внішній вплив є, але кореляція не жорстка. 

До основних базових факторів, які сприяли росту 
інфляції, слід віднести: темпи зростання номінальних 
доходів населення перевищували темпи зростання то-
варної пропозиції; розрив між обсягами зростаючого 
споживчого попиту на продовольчому ринку і його за-
доволенням силами вітчизняної харчової промисловос-
ті; споживче кредитування попиту за рахунок вливання 
коштів від викупу валюти з боку Нацбанку. На стриму-
вання інфляції були направлені: адміністративні важелі 
стримування тарифів на комунальні послуги й цін на 
окремі товари; збільшення обсягів поставки товарів 
народного споживання по імпорту; посилення монетар-
ної політики Нацбанку наприкінці 2007 року (підвищення 
робочих ставок рефінансування, активізація мобіліза-
ційних коштів управління ліквідністю). 

Протягом 2008 року постійно відслідковуються тен-
денції змін споживчих цін, які висвітлювались в періоди-
чній пресі (рис. 2). Аналіз динаміки споживчих цін пока-
зує, що з початку 2008 р. інфляція за інерцією продовжує 
зростання. Не дивлячись на те, що в лютому були ознаки 
зниження інфляційного тиску (січень 102,9 % – лютий 
102,7 %), в березні він становив 103,8 % й до липня – 
99,5 %. В серпні, вересні, жовтні на зміну понижуючому 
імпульсу прийшов підвищуючий (відповідно 99,9 %, 
101,1 %, 101,7 %. В цілому, за період січень – жовтень 
2008 року – 118, 0 відсотка. За період січень 1998 року – 
жовтень 2008 року – 390,6 відсотка. 
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Рисунок 2. Динаміка споживчих цін у 2007 – жовтні 2008 рр. 
(відсотки до попереднього місяця) [5] 

 
Стабільне інфляційне коливання призводить до 

знецінення заходів Уряду направлених на збільшення 
доходів громадян України. Купівельна спроможність 
гривні зменшується. 

Негативно на розвиток економіки вплинуло знижен-
ня обсягів інвестування, так як в 2007 році 35 відсотків 
приросту ВВП було забезпечено приростом інвестицій. 
У першому півріччі 2008 р. темпи приросту інвестицій в 
основний капітал склали порівняно з аналогічним пері-
одом 2007 року 8,2 відсотка. 

У той же час у січні-червні 2008 р. відбулись певні 
негативні зміни в структурі капіталовкладень. Подаль-
ше гальмування темпів приросту інвестицій в основний 
капітал є об'єктивною передумовою падіння темпів зро-
стання економіки. 

Природа вітчизняної інфляції пов'язана не тільки 
з попитом, як це прийнято вважати, а й з витратами, 
тобто до домінуючої інфляції витрат приєдналася 
інфляція попиту. Тому для подолання інфляції необ-
хідно, в першу чергу, проводити модернізацію і реко-
нструкцію виробничих потужностей, боротися зі шту-
чним накручуванням собівартості, змінити механізм 
розподілу прибутку, який дістається не так виробни-

кам, як посередникам, а також обмежити надмірне 
зростання рентабельності. 

В умовах економічної кризи необхідно впливати на 
ситуацію не лише економічними методами, а й адмініс-
тративними, про що свідчить досвід американської еко-
номіки. Головне, аби на вітчизняних теренах не сплута-
ли такий вплив з ручним управлінням. 

В таких складних соціально-економічних умовах ви-
бухнула світова фінансова криза, яка додала першоче-
ргових проблем, пов'язаних з потенційним впливом на 
макроекономічну стабільність. Виникла необхідність 
впровадити заходи на її мінімізацію. 
Ризики макроекономічної стабільності в Україні. 

Основна суть фінансової кризи заключається в тому, 
що останні роки економіка США розвивалась з великим 
і все зростаючим дефіцитом рахунку поточних опера-
цій, залишаючись при цьому кредитним постачальни-
ком останньої інстанції. Це призвело до того, що фінан-
сові потоки на світових ринках переорієнтувались на 
ринки країн, що розвиваються, забезпечуючи собі біль-
шу прибутковість фінансових вкладень. В результаті 
збільшується диспропорція між обсягами повернення 
капіталу зі зростаючих ринків й обсягами нових інвес-
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тицій на цих ринках, про що свідчать обсяги продажу 
раніше придбаних акцій. Основним каналом чистого 
трансферу фінансових ресурсів у розвинуті країни з 
країн, що розвиваються, є нагромадження ними валют-
них резервів, загальна сума яких в 2007 р. досягла 
3 трлн дол. США, у т. ч. валютних резервів Китаю – 
1,5 трлн. дол. США. Курс долара США відносно інших 
основних валют з 2002 по 2008 рік знизився на 40 від-
сотків. Знецінення долара стало прихованою формою 
перекладання збитків та проблем американської еко-
номіки на ті країни, які нагромадили значні обсяги ва-
лютних резервів у цій валюті [6]. Саме тому криза вва-
жається світовою й супроводжується процесом, який 
назвали "передай дефіцит". 

Для визначення потенційних ризиків макроекономіч-
ної стабільності в Україні корисним є досвід країн Схід-
ної Азії, які пережили серйозні фінансово-економічні 
потрясіння в період 1997-1998 років. Аналіз показує, що 
найважливішим чинником серед тих, які сприяли виник-
ненню фінансової кризи, було значне накопичення зов-
нішніх короткострокових боргів. Враховуючи сучасні 
тенденції світових фінансових ринків та перспективи їх 
розвитку, можна очікувати переважно негативного їх 
впливу на так звані зростаючі ринки, у т. ч. Україну. 
Йдеться про вірогідність намагань транснаціонального 
фінансового капіталу перекрити збитки, що виникли 
внаслідок кризових явищ у розвинутих країнах, за раху-
нок країн периферії. Гарантування фінансової безпеки 
для таких країн потребує розробки системи попере-
джуючих заходів. 

В період липень 2007 – липень 2008 рр. значно збі-
льшився потік прямих інвестицій з України в економіки 
інших країн, серед яких на першому місці Кіпр. Якщо ста-
ном на 01.07.2007 р. розмір цих інвестицій становив 
263,1 млн. дол. США, то на аналогічну дату 2008 р. він 
сягнув 6198,1 млн. дол. Експорт капіталу свідчить про 
критичний рівень проблем у національній економіці, ни-
зьку ефективність або безперспективність внутрішнього 
інвестування, веде до збідніння національної економіки, 
зниження можливого рівня інвестицій і в остаточному 
підсумку, до погіршення перспектив розвитку. Всі держа-
ви захищають свою економіку. Оскільки для формування 
стабілізаційного фонду власних ресурсів не вистачає, 
слід залучати кошти міжнародних структур. Треба отри-
мати позики від держав, які мають надлишок валюти: 
Китаю, Росії, Японії. Активно слід шукати шляхи вхо-
дження в рубльовий простір, це дасть можливість отри-
мати кредит для придбання енергоресурсів. 

Світова фінансова криза трактується передусім як 
банкова. Саме тому в Україні здійснюється захист націо-
нальної банківської системи, від нормального функціону-
вання якої залежить і повернення депозитів громадян, і 
можливість кредитувати реальну економіку. Протягом 
першого тижня листопада відповідно до плану подолан-
ня та стабілізації кризової ситуації у банківську систему 
України надійшло на 2 млрд. грн. більше депозитів, що 
свідчить про можливе відновлення довіри людей. Це 
перший крок, який фіксує стабільність банківської систе-
ми й дозволить зміцнити позиції гривні і банківської сис-
теми [7]. Для цього окреслені першочергові завдання для 
банківської системи системи: 1) повернути повну довіру 
до банківської і зробити з неї потужний механізм підтри-
мки національної економіки; 2) суттєвим чином активізу-
вати функцію кредитування економіки; 3) інструментами 
урядової й фінансової політики вирівняти ситуацію з пла-
тіжним балансом. Виконання в найближчий час цих за-
вдань сприятиме економічній стабілізації. 

В межах заходів мінімізації наслідків світової фінан-
сової кризи Уряд визначив галузі, для яких, в першу 
чергу, розробляються плани виходу з кризи, зокрема: 1) 
гірничо-металургійний комплекс, виробництво якого 
склало 27 відсотків від ВВП, а у валютній виручці за 
шість місяців 2008 року частка галузі становила 48 від-
сотків [8]; 2) сільськогосподарський комплекс, який по-
в'язаний із забезпеченням населення відповідною про-
дукцією й, в умовах продовольчої кризи в багатьох кра-
їнах світу, має значний експортний потенціал; 3) буді-
вельний комплекс робіт, який забезпечить зайнятість 
значній кількості громадян. 

Наприклад, конкретні заходи для гірничо-металур-
гійного комплексу: забезпечити повернення ПДВ за 5 
днів з моменту подачі підприємствами декларації за 
минулий місяць; відмовитись від підвищення тарифів за 
користування надрами; встановити розмір ціни за газ за 
схемою "ціна на кордоні плюс транзит"; збільшити тер-
мін повернення валютної виручки підприємствами стро-
ком до 30 днів; відстрочити виконання інвестиційних 
зобов'язань перед Фондом держмайна, тощо.  

Впровадження таких заходів буде сприяти збере-
женню такої важливої для економіки країни галузі. 
Критерій економічної свободи "прозорість" означає 

– по Закону життя і діяльність. Всі відносини, діяльність 
владних структур, бізнесу, громадян мають базуватись 
на законі, для чого в Україні необхідне реформування 
системи правосуддя. Наприклад, прозора приватизація, 
що регулюється законодавством, створення рівних 
умов для всіх, хто захоче брати в ній участь, і єдиний 
критерій для переможця – найвигідніша ціна. Звісно, 
прозорість у відносинах між бізнесом і владою має бути 
двостороннім рухом назустріч один одному. Уряд руха-
ється до прозорості всіх процедур, що здійснює влада, 
бізнес – до повної сплати податків та інших обов'язко-
вих платежів. На основі запропонованих з обох боків 
"ініціатив прозорості" мають формуватись сприятливі 
умови для співпраці. 
Висновки. Стан вітчизняної економіки на фоні сві-

тової фінансової кризи, строки й глибина якої не визна-
чені, потребує не тільки стратегічних, а й досить конк-
ретних заходів, таких як: 1) більш солідарна співпраця 
між гілками влади різних рівнів управління й між вла-
дою і господарюючими суб'єктами; 2) підтримка ліквід-
ності банків; 3) погодження з місцевою владою кадро-
вих призначень і головне – "врятувати" й забезпечити 
стабільну роботу виробничої сфери; зміцнити гривню й 
досягти злагоди в суспільстві. 
Перспективи подальших розробок у цьому на-

прямку. З метою виявлення впливу прийнятих до дій 
заходів на кризові процеси й можливості коригування і 
прогнозування ситуацій необхідно систематично про-
водити дослідження критеріїв свободи в економіці від-
повідно до звітних періодів. Це дозволить оцінювати 
ефективність заходів, що впроваджуються, й розробля-
ти нові підходи подальшого впливу на мінімізацію кри-
зових явищ. 

 
1. Washington ProFile. "Скільки свободи в економіці" // Урядовий ку-

р'єр. – 2008. – № 205. 2. Стратегічні виклики 21 століття суспільству та 
економіці України / За ред. В. Гейця, В. Семиноженка. – К., 2007. 
3. Тимошенко Ю.В. Стратегія бюджетних змін // Урядовий кур'єр.  
– 2008. – № 123. 4. Литвицький В. Інфляція 2007 // Урядовий кур'єр.  
– 2008. – № 7. 5. Данилишин Б. Уряд контролює цінову ситуацію // Уря-
довий кур'єр. – 2008. – № 166. 6. Геєць В. Шторм згасне, що далі?  
// Урядовий кур'єр. – 2008. – № 207. 7. Плюс зрозуміла бюджетна полі-
тика // Урядовий кур'єр. – 2008. – № 208. 8. Підтримка реального секто-
ра: Уряд розробляє комплекс заходів // Урядовий кур'єр. – 2008. – № 211. 

Над ійшла  до  редколег і ї  1 9 . 1 2 . 2 00 8  

 



~ 34 ~ В І С Н И К  Київського національного університету імені Тараса Шевченка 

 
А. Дука, канд. екон. наук 

 
РЕАЛІЗАЦІЯ ЗАХИСНОЇ ФУНКЦІЇ КРЕДИТНИХ СПІЛОК  

В УМОВАХ ПОДОЛАННЯ НАСЛІДКІВ ФІНАНСОВОЇ КРИЗИ В УКРАЇНІ 
 
Проаналізовано теоретичні та організаційні засади розвитку кредитних спілок. Сформульовано напрями активі-

зації їх розвитку в Україні з метою пом'якшення проявів кризових явищ. 

The theoretical and organizational bases of develop ment of the credit unions is analyzed. The directio ns of activization of 
their development in Ukraine for reduction of crisi s' influence are formulated 

 
Постановка проблеми. Процеси подальшої ринкової 

трансформації національної економіки зумовлюють не-
обхідність ґрунтовних наукових досліджень діяльності 
кооперативних організацій, які в ринкових умовах вико-
нують специфічну соціально-економічну місію, пов'язану 
із забезпеченням своїх членів необхідними послугами, 
чим суттєво послаблюють окремі негативні аспекти рин-
кових відносин і підвищують соціальну спрямованість та 
ефективність ринкової економіки. Кооперативні організа-
ції є важливою складовою ринкових систем більшості 
країн світу, і впродовж останніх 10 років набувають акти-
вного розвитку на ринку фінансових послуг України. 

Найбільш поширеним у світі видом кооперативних 
організацій є кредитні кооперативи. Досвід функціону-
вання цього виду кооперації розповсюджений у більшо-
сті країн у вигляді розвинутих фінансових систем кре-
дитних спілок, кооперативних банків та інших форм 
фінансової взаємодопомоги. Посилення уваги до роз-
витку системи кредитної кооперації зумовлюється роз-
гортанням кризових явищ, посиленням соціально-
економічної напруги в суспільстві, підвищенням рівня 
соціальної та фінансової незахищеності населення. 
Значна роль у подоланні фінансово-економічних наслід-
ків кризи відводиться кредитним спілкам, які за приро-
дою своєї діяльності орієнтовані не на отримання еко-
номічного прибутку, а на забезпечення добробуту своїх 
членів. Досвід функціонування даного виду кооперації 
свідчить про активізацію їх розвитку саме на етапах ста-
гнації в економіці, а якісне їх функціонування сприяє 
забезпеченню стабільності фінансових систем та вирі-
шенню соціальних проблем. В зв'язку з цим проблеми, 
що пов'язані з розробкою шляхів розвитку в державі 
дієвої системи кредитної кооперації, є досить актуаль-
ними і потребують невідкладного вирішення. 
Аналіз останніх досліджень і публікацій. Окремі 

аспекти функціонування інститутів кредитної кооперації 
частково досліджувалися в роботах Ф. Райффайзена, 
Г. Шульце-Деліча, В. Гааза, Д. Річардсона, К. Махона, 
С. Ріка, А. Еванса, Б. Бранча, С. Баучера, М. Туган-
Барановського, А. Анциферова, М. Алімана, М. Шкляра, 
І. Витановича та інших. Широке коло питань діяльності 
кредитних спілок досліджувалося у працях В. Гончарен-
ка, О. Пантелеймоненка, А. Оленчика, Р. Коцовської та 
інших. Різні аспекти діяльності суб'єктів фінансового 
ринку в Україні досліджувались І. Лютим, А. Поддєрьо-
гіним, О. Папаікою та іншими вітчизняними вченими. 
Останнім часом також дедалі більше з'являється і ди-
сертаційних робіт, пов'язаних з окремими напрямами 
функціонування кредитних кооперативів, внутрішнього 
та зовнішнього механізму їх розвитку. Зокрема, це ди-
сертаційні роботи Гончаренка В.В., Фарата О.В., Пожа-
ра А.А. та інших. Однак, загальна кількість наукових 
досліджень даного напряму не перевищує й 20 робіт, а 
окремі аспекти розвитку системи кредитної кооперації 
та шляхи використання міжнародного досвіду для фор-
мування ефективного кооперативного сектору в фінан-
сово-кредитній системі України залишаються не дослі-
дженими сучасною економічною наукою та є надзви-
чайно актуальними в умовах фінансової кризи. 

Невирішені раніше частини загальної проблеми. 
Зокрема, потребують дослідження причинно-наслідко-
вих зв'язків у контексті визначення функцій кредитних 
кооперативів та їх реалізації в умовах фінансової кризи, 
зумовленої відкритістю та недостатньою захищеністю 
національної економіки в умовах розгортання глобалі-
зацій них процесів. 
Формулювання завдань та цілей статті. Основ-

ною метою даної статті є розкриття особливостей реа-
лізації захисної функції кредитних спілок як інституцій-
ної форми кредитної кооперації в умовах подолання 
наслідків фінансової кризи в Україні, вивчення і аналіз 
переваг їх функціонування в умовах розгортання соціа-
льно-економічної кризи.  
Виклад основного матеріалу. Кредитні спілки роз-

виваються в Україні вже понад 10 років та поступово 
займають своє місце серед основних суб'єктів ринку 
фінансових послуг поряд з банками, ломбардами, дові-
рчими товариствами тощо. Разом з тим потребують 
переосмислення сутність та основні принципи діяльно-
сті цих інститутів ринку фінансових послуг в умовах 
кризи. Переважно кредитні спілки відродилися в націо-
нальній фінансовій системі спочатку з юридичним ста-
тусом громадської організації, головною метою якої є 
"фінансовий та соціальний захист її членів шляхом за-
лучення їх особистих заощаджень для взаємного кре-
дитування" [5]. Однак, останнім часом діяльність креди-
тних спілок суттєво змінилась. Сфера діяльності креди-
тних спілок щодо надання фінансових послуг в сучас-
них умовах дедалі більше приваблює суб'єктів приват-
ного підприємництва з огляду на зростання попиту на 
фінансові послуги, особливо надання кредитів та залу-
чення внесків на вигідніших, порівняно з банками, умо-
вах та збільшою стабільністю і достатньо високим рів-
нем прибутковості цієї сфери діяльності. Це зумовлено 
тим, що кредитна спілка орієнтується на задоволення 
попиту лише своїх членів, що реалізується шляхом вза-
ємної довіри один до одного і на цій основі сприяє фо-
рмуванню вигідних умов надання фінансових послуг. З 
іншого боку, особливістю кредитних спілок як "неприбу-
ткової організації, заснованої фізичними особами на 
кооперативних засадах з метою задоволення потреб її 
членів у взаємному кредитуванні та наданні фінансових 
послуг за рахунок об'єднаних грошових внесків членів 
кредитної спілки" [4, с.121] є визначення її "фінансовою 
установою", що посилює додатковий інтерес до них з 
боку держави, через їх соціально-економічну значу-
щість у будь-яких економічних умовах. Як джерело ко-
роткотермінового кредитування фізичних осіб – своїх 
членів кредитні спілки сприяють задоволенню потреб 
різних верств населення шляхом підвищення плато-
спроможного попиту на товари та послуги і тим самим 
зменшуючи соціальну напругу в суспільстві. З метою 
закріплення статусу кредитних спілок на ринку фінан-
сових послуг впродовж останніх років дедалі активніше 
дискутуються питання розширення спектру фінансових 
послуг для кредитних спілок та можливість залучення 
ними коштів частини юридичних осіб. Зазначене суттє-
во підвищить роль інститутів кредитної кооперації на 
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ринку фінансових послуг, але й одночасно сприятиме 
збільшенню додаткових витрат на утримання кредитної 
спілки та дотримання умов їх ефективного функціону-
вання. Тому будь-які зміни у вимогах до діяльності кре-
дитної спілки одночасно матимуть як позитивні, так і 
негативні наслідки для її спілчан.  

Витоки створення кредитних спілок пов'язані з ідеєю 
фінансової самодопомоги, яка виникла ще у 50-х роках 
ХІХ сторіччя в Німеччині. Саме у цей період, внаслідок 
прискорення промислового розвитку, гостро постала 
проблем нестачі коштів не тільки у підприємців, але й у 
певних груп приватних осіб, поєднаних спільними виро-
бничими, професійними та соціальними інтересами, 
при неможливості взяти кредит у банках. І на основі 
допомоги людей один одному власними коштами було 
запропоновано принципи організації кооперативного 
кредитування. Тому, як засвідчує історичний досвід 
функціонування даного інституту, кредитна кооперація 
в умовах обмеженості фінансових ресурсів спроможна 
забезпечити підвищення ефективності функціонування і 
самої кредитної спілки, і посилити реалізацію захисної 
функції кредитної спілки перед своїми учасниками.  

Юридичний статус кредитних спілок щодо неприбут-
кової соціально-економічної природи цих організацій 
дозволяє виділити основні функції кредитних спілок, 
реалізація яких забезпечує дієвість "кооперативних 
засад", що є найголовнішою ознакою, яка відрізняє кре-
дитні спілки від інших суб'єктів фінансового ринку та 
визначає їх неприбуткову природу.  

Розуміння неприбуткової кооперативної природи 
кредитних спілок є надзвичайно актуальним для об'єк-
тивного розуміння значення цих установ в економіці 
України та ролі кредитного руху у підвищенні добробуту 
населення, але й складним одночасно. Справа у тім, 
що ці установи ставлять в основі своєї діяльності не 
отримання прибутку, а забезпечення фінансового та 
соціального захисту своїх членів. Тому активізація їх 
створення припадає на етапи посилення вимог банків-
ської системи до кредитування фізичних осіб, підпри-
ємців та фермерів. Традиційно саме зазначені потен-
ційні позичальники являють собою носіїв споживчих 
потреб та надмірну ризиковість операцій з ними. З 
огляду на це, традиційним для кредитних спілок завжди 
було задоволення споживчого попиту своїх членів за 
рахунок об'єднання коштів.  

Поширення операцій банківських установ на нетради-
ційний, ризиковий, але прибутковий сегмент –споживче 
кредитування, тільки підсилило негативні наслідки прояву 
кризових явищ через невиразність відтворювальної функ-
ції банківської системи, спричиненої орієнтацією на спо-
живчі кредити замість надання довгострокових кредитів 
підприємствам для забезпечення відтворювальних проце-
сів в економіці. Так, за даними Держкомстату України [6] 
щодо забезпечення інвестицій кредитними ресурсами 
банків, частка даного джерела у загальній структурі фі-
нансування інвестицій за період 2000-2007 рр. хоча і зрос-
тає, але залишається надзвичайно незначною для забез-
печення відтворювальних процесів на рівні економіки. Так, 
тільки 16,6 % у загальному обсязі інвестицій в основний 
капітал складали у 2007 році кредити банків та інші пози-
ки. І хоча за період 2000-2007рр. частка кредитів в фінан-
совому забезпеченні інвестицій в основний капітал зрос-
тає з 1,7 % до 16,6 %, однак значна частина (83,4 % ре-
сурсів банків 2007 року) не були задіяні в реалізації від-
творювальної функції банківської системи, покриваючи 
потреби поточного споживання. Зважаючи, що зобов'я-
зання банків за коштами, залученими на рахунки фізичних 
осіб, у 2007 році становили 58,7 %, така тенденція є вкрай 
небезпечною для національної економічної системи.  

Слід відмітити прискорення розвитку кредитування, 
яке провадиться кредитними спілками останніми роками. 
За даними Державної комісії з регулювання ринку фінан-
сових послуг, у секторі кредитних спілок спостерігається 
стабільне зростання основних показників, які свідчать не 
лише про високі темпи нарощення активів, а й суттєве 
збільшення чисельності членів кредитних спілок, що сві-
дчить про підвищення довіри споживачів до нього. Так, 
станом на кінець 2007 року кредитними спілками залуче-
но 3451 млн. грн., що на 79 % перевищує суму коштів, 
залучених на кінець 2006 року. Суттєво зросли також 
обсяги кредитування членів кредитними спілками – на 
74 % за 2007 рік. Протягом 2007 року кількість членів 
кредитних спілок збільшилася на 34 %, з яких з яких 
майже 24 % – члени КС, які мають чинні кредитні дого-
вори, та 10,3 % – члени спілок, які мають внески на де-
позитних рахунках. І хоча сума неповернених кредитів 
кредитними спілками зростає у 2007 році порівняно з 
показником 2005 року майже у 3 рази, частка таких кре-
дитів у загальній структурі кредитного портфелю (у за-
лишках на кінець року) в цілому по системі кредитних 
спілок становить 6,3 %, що на 0,2 % менше показника 
2005 року та перевищує аналогічний показник 2006 року 
на 0,3 %. Зростає і показник залучення депозитних внес-
ків у 2007 році порівняно з 2005 роком у 3,03 рази, а зро-
стання доходів – у 1,7 рази [7]. Зазначене свідчить про 
достатню надійність функціонування кредитного механі-
зму в кредитних спілках, а відтак і більшу надійність за-
лучення внесків, що є досить суттєвим для збереження 
заощаджень та забезпечення соціального та фінансово-
го добробуту населення в умовах кризи.  

Захисна функція кредитних спілок закладена в самій 
природі їх функціонування. Насамперед, будь-яка креди-
тна спілка являє собою унікальний фінансово-госпо-
дарський механізм. У ході здійснення діяльності з надан-
ня кредитів, кошти, що надходять до кредитної спілки у 
вигляді плати за послуги понад їх собівартість від обслу-
говування своїх членів, які є одночасно його власниками, 
та які між ними й розподіляються за відповідний період 
діяльності. Сума отриманих таких коштів до розподілу 
залежить від сумлінності виконання зобов'язань щодо їх 
повернення самими членами спілки і слугує в кінцевому 
підсумку ніби відшкодуванням отриманого кредиту. Тому 
сумлінність кожного учасника щодо виконання взаємних 
зобов'язань сприяє захищеності внесків в кредитній спіл-
ці. Разом з тим, загострення конкуренції між кредитними 
спілками та банками щодо сегменту споживчого креди-
тування призвела до появи на ринку фінансових послуг 
"нетрадиційних" кредитних спілок, орієнтованих на спо-
живача. Саме це створює останнім часом проблеми для 
ефективного функціонування системи кредитної коопе-
рації в цілому, появи "псевдо кредитних спілок" і тому 
подібних утворень.  

На користь захисної функції кредитної спілки в умо-
вах кризи свідчить і той факт, що її члени самостійно і 
за взаємною згодою встановлюють механізм фінансу-
вання діяльності спілки й визначають його цінову полі-
тику. Так, кредитна спілка діє в інтересах своїх членів, 
які є одночасно власниками та користувачами послуг 
(клієнтами), і має на меті надання їм фінансових послуг 
на вигідніших умовах, ніж пропонуються на фінансово-
му ринку. В зв'язку з цим кредитні спілки, як правило, 
видають кредити під нижчі відсотки, а нараховують на 
вклади вищі відсотки, ніж інші суб'єкти фінансового ри-
нку. Це стає можливим через низькі операційні затрати 
кредитних спілок та особливості неприбуткового фінан-
сового механізму діяльності. 

У випадку, якщо встановлені ціни не покриють собі-
вартості діяльності кооперативу, його члени будуть 
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змушені самостійно компенсувати збитки шляхом вне-
сення додаткових внесків. Тому плата за послуги, які 
надаються кредитною спілкою, встановлюється за вза-
ємною згодою членів в порядку, передбаченому стату-
том або рішеннями загальних зборів, а по закінченні 
фінансового року після визначення фактичної собівар-
тості діяльності, сума перевищення фінансового ре-
зультату над його витратами за спільним рішенням 
членів може розподілятися між його членами, у вигляді 

так званих "кооперативних виплат", що фактично є по-
верненням частини плати за користування послугами, 
яка перевищила їх собівартість, здійснюються нараху-
вання на пайові внески, спрямовується на поповнення 
резервів спілки, або збільшення суми капіталу.  

Найбільш важливі особливості діяльності кредитних 
спілок, які забезпечують реалізацію захисної функції по 
відношенню до учасників, наведені таблиці (табл. 1).  

 
Таблиця  1 .  Особливості функціонування кредитної спілки, що сприяють реалізації її захисної функції в умовах кризи 

 
Принципи дія-

льності 
Напрям застосування в діяльності Результат застосування в умовах кризи 

Фінансова вза-
ємодопомога 

Спільні економічні інтереси (потреби) спілчан, які є 
одночасно власниками й єдиними споживачами 
фінансових послуг. Членство є добровільним та 
особистим 

Створення системи самодопомоги населення 

Доступність 
фінансових 
ресурсів 

Спілка прагне надавати послуги своїм членам на 
рівні їх собівартості. Перевищення ціни послуг над 
їх собівартістю спрямовується до резерву та/або 
повертається членам у вигляді "плати за пайові 
внески" чи "кооперативних виплат" 

Членство є відкритим (потенційна доступність член-
ства в межах наявних можливостей). Встановлення 
професійного, територіального чи інших "ознак 
членства", що визначає зону діяльності та соціаль-
ний склад спілки незалежно від фінансового стану 
учасника 

Економічна 
обґрунтованість 
витрат 

Надання послуги з метою скорочення витрат та/або 
підвищення особистих доходів своїх членів. Демок-
ратичне управління та контроль за принципом 
"один член – один голос" незалежно від суми внеску 
та терміну перебування у спілці. Діяльність членів 
виборних органів управління здійснюється на гро-
мадських засадах, що не тягне за собою зростання 
витрат на утримання апарату управління 

Створення сприятливих умов та турбота про потре-
би спілчан, які відносяться до спілки в межах "озна-
ки членства". 

"Фінансова 
справедливість" 

Члени спілки фінансують її діяльність пропорційно 
послугам чи солідарно. Рівні права членів в управ-
лінні та користуванні послугами 

Створення сприятливих умов та турбота про потре-
би спілчан. Можливість поліпшення життя спілчан в 
складних соціально-економічних умовах за рахунок 
отримання доступу до фінансових послуг. Отри-
мання винагороди за вкладення капіталу за підсум-
ками роботи всієї спілки 

"Фінансова за-
хищеність" 

Відповідальність членів за розвиток своєї спілки 
(усвідомлення та прийняття членами можливих 
ризиків) від виконання взаємних зобов'язань 

Отримання послуг можливе виключно членами 
спілки, об'єднаних спільними інтересами, що суттє-
во підвищує рівень їх виконавської дисципліни 

 
Сьогодні кооперативні фінансові установи в розви-

нутих країнах створили потужні багаторівневі розгалу-
жені фінансові системи з розвинутою сервісною інфра-
структурою. Наприклад, система кооперативних банків 
Credit Agricole обслуговує дві третини французького 
аграрного сектора і має активи понад 800 млрд. євро. 
Мережа кооперативних банків Rabobank, охопивши 
майже 40 % ринку депозитних вкладів Нідерландів, на 
90 % забезпечує потреби аграрного сектора країни в 
кредитних ресурсах. У 2006 р. цією кооперативною ме-
режею було надано понад 30 млрд. євро кредитів під-
приємствам аграрного сектора. Активи системи коопе-
ративного банку DZ-Bank (Німеччина) становлять понад 
200 млрд. євро, а загальний баланс трирівневої коопе-
ративної банківської групи, до якої входять, крім DZ-
Bank, 3 регіональні кооперативні банки та 1300 кредит-
них кооперативів (Volksbanken та Raiffeisenbanken), що 
мають понад 17 тис. філій і відділень, перевищує 
350 млрд. євро. В Канаді та США членами кредитних 
спілок є третина населення. Наведені факти перекон-
ливо свідчать про доцільність використання соціально-
го партнерства значної кількості громадян у справі вла-
сного забезпечення фінансово-кредитними послугами, 
що сприяє економічному розвитку.  

Населення, створюючи свої кредитні спілки, фактич-
но здійснює діяльність із самозабезпечення фінансовими 
послугами, самозадоволення наявних фінансових по-
треб шляхом об'єднання між собою власних заоща-
джень, для задоволення фінансових потреб один одного.  

Тісний взаємний зв'язок між організаційними і еко-
номічними принципами діяльності кредитних спілок, а 
також соціальними наслідками їх недотримання дозво-
ляє краще усвідомити унікальний кооперативний прин-
цип рівності членів кредитної спілки ("один член – один 
голос"), незалежно від розміру пайового внеску та тер-
міну вступу до спілки. Зазначений кооперативний прин-
цип, з одного боку – зумовлює розвиток демократичних 
ініціатив, а з іншого – впливає на визначення економіч-
ного характеру фінансової діяльності спілки, зокрема – 
її неприбуткової природи. Окрім специфічної соціально-
економічної бази, кредитні спілки характеризуються 
специфічною системою менеджменту, в якій споживачі 
є водночас співвласниками і головним суб'єктом управ-
ління. Особливістю такої системи управління, яка відрі-
зняє його від інших фінансових установ, є рівноправ-
ність всіх його членів у процесі прийняття рішень. Саме 
орієнтація кредитної спілки як інституту кредитної коо-
перації не на отримання прибутку, а на задоволення 
фінансових потреб своїх членів та реалізація коопера-
тивних засад в системі менеджменту зумовлюють осо-
бливість та значну соціальну важливість кредитних спі-
лок в умовах прояву наслідків кризових явищ. 
Висновки. Таким чином, захисна функція кредитних 

спілок в умовах кризи полягає в кооперативних (непри-
буткових) засадах їх функціонування та реалізується 
через унікальну систему менеджменту, притаманну 
кредитній спілці. Саме тісний зв'язок між організаційни-
ми і економічними принципами функціонування кредит-
них спілок та соціальними наслідками, які виникають 
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внаслідок недотримання цих принципів, дозволяє під-
вищити рівень довіри до кредитної спілки та забезпечи-
ти виконання її основного призначення – забезпечення 
соціального захисту та підвищення фінансового добро-
буту своїх учасників. Позитивний вплив на соціальний 
захист населення підтверджується зростанням популя-
рності кредитних спілок серед населення та позитивним 
досвідом функціонування вже впродовж багатьох років. 
Разом з тим, з метою розв'язання складних економіч-
них, фінансових, організаційних та соціальних завдань, 
які виникають сьогодні, найповніше охоплення насе-
лення кредитними спілками сприятиме залученню за-
ощаджень населення та їх акумуляції на соціально-
економічні зрушення та суттєве підвищення життєвого 
рівня в країні, що у свою чергу дозволить послабити 
негативний вплив наслідків фінансової кризи на рівень 
життя населення. 
Перспективи подальших розробок у цьому на-

прямку. В сьогоднішніх умовах розгортання економіч-

ної кризи в Україні виникає необхідність подальшого 
дослідження особливостей реалізації захисної функції 
кредитних спілок з метою розробки ефективних і дієвих 
напрямів активізації їх розвитку. 
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СТОХАСТИЧНЕ МОДЕЛЮВАННЯ ПРОЦЕСУ РОЗРОБКИ Й ВПРОВАДЖЕННЯ  

СИСТЕМИ ЗБАЛАНСОВАНИХ ПОКАЗНИКІВ У БАНКІВСЬКИХ УСТАНОВАХ  
 

Розглянуто можливості застосування системи збалансованих показників для досягнення стратегічних цілей бан-
ківських установ. Запропоновано стохастичну модель, яка відображає етапи процесу розробки та впровадження си-
стеми збалансованих показників (СЗП) для підвищення ефективності реалізації стратегії у банках.  

The possibilities of usage of Balanced Scorecard (B SC) for achievement of strategic targets of banking  establishments are 
considered. Stochastic model which displays stages of process of working out and introduction of Balan ced Scorecard for 
increase of efficiency of realization of strategy i n banks are proposed. 

 
Постановка проблеми. Важливість застосування 

стратегічних підходів і методів управління бізнесом на 
сьогодні не викликає сумнівів. Так, у програмі розвитку 
фінансових інститутів, що фінансуються Світовим бан-
ком та USAID, стратегічне управління є першою сфе-
рою діяльності, що адресується закордонному банку – 
партнеру українського банку. Правильно організований 
процес стратегічного планування, особливо в умовах 
глобальної фінансової та економічної криз, політичної 
нестабільності може забезпечити не просто виживання 
в складних умовах функціонування, а й послідовне та 
стабільне зростання, оскільки дає змогу більш повно 
скористатися можливостями та уникнути загроз, що 
виникають на цьому шляху.  

Однак стратегічне планування передбачає не тільки 
розробку стратегій та стратегічних планів, а й наявність 
дієвих методів і механізмів їх реалізації. За деякими 
оцінками лише 10 % сформульованих стратегій реалі-
зується достатньо ефективно на практиці. Звідси ви-
пливає необхідність акцентування уваги не тільки на 
процесі формування стратегій, а на й їх результатив-
ному впровадженні та здійсненні дієвого стратегічного 
контролю. Ще однією необхідною умовою досягнення 
високого рівня ефективності діяльності будь-якої орга-
нізації є збалансованість управління, зосередження 
уваги одночасно на різних напрямах.  

Одним із сучасних інструментів, який дає змогу ви-
рішити ряд зазначених проблем, є розроблена в 1990-х 
роках Д. Нортоном та Р. Капланом система збалансо-
ваних показників СЗП (Balanced Scorecard – BSC), ос-
новне призначення якої полягає в посиленні стратегії 
бізнесу, її формалізації, проведенні й донесенні до кож-
ного співробітника компанії, забезпеченні моніторингу й 
зворотного зв'язку з метою відслідковування і генерації 
організаційних ініціатив всередині структурних підрозді-
лів. На думку спеціалістів Гарвардської школи бізнесу 
СЗП стала однією з найбільш популярних методологій 

ХХ століття. Так, більшість великих компаній світу (60 % 
зі списку Global-2000 журналу Forbes) вже реалізували 
або реалізують проекти зі створення та впровадження 
системи збалансованих показників. Особливо дієвою та 
актуальною дана система є в банківській сфері, де су-
часні тенденції та технології (консолідація банківського 
капіталу, скорочення частки традиційних банківських 
операцій та послуг, розвиток інвестиційного бізнесу, 
трансформація організаційних структур, а також роз-
гляд підвищення ринкової вартості банку в якості осно-
вної цілі стратегічного управління) вимагають застосу-
вання інтегрального підходу як до вимірювання резуль-
тативності бізнесу на основі фінансових і нефінансових 
показників, так і в управлінні реалізацією стратегії та 
досягненні стратегічних цілей. 
Аналіз останніх досліджень та публікацій. Автори 

більшості публікацій [1; 2; 6; 8-13], присвячених концеп-
ції СЗП, наводять базові принципи, засади та структуру 
системи збалансованих показників, роблять акцент на 
основних напрямах оцінювання ефективності бізнесу за 
допомогою СЗП та на можливості її застосування як 
інструмента операціоналізації стратегії. У роботах [3; 4; 
6] наведено приклади впровадження СЗП в систему 
стратегічного управління банківських установ, інших 
підприємств.  
Невирішені раніше частини загальної проблеми. 

Незважаючи на велику цікавість до системи збалансо-
ваних показників як зі сторони теоретиків, так і предста-
вників бізнесу, залишаються проблемні питання, пов'я-
зані з обґрунтуванням можливості ефективного впрова-
дження СЗП, її адаптації до специфіки конкретного 
підприємства.  
Формулювання завдань та цілей статті. Цілі стат-

ті полягають у розгляді можливостей інтеграції системи 
збалансованих показників у систему стратегічного 
управління банку, а також застосуванні нових підходів 
на основі інструментів стохастичного аналізу (теорії 
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замкнутих потокових графів) для моделювання процесу 
розробки та впровадження СЗП. 
Виклад основного матеріалу. Основне призначен-

ня та структура системи збалансованих показників наве-
дені в [1; 6; 11-14]. Зазначимо лише, що СЗП дає вищому 
керівництву новий інструмент управління, який перево-
дить бачення компанії та її стратегії в набір взаємозв'я-
заних збалансованих показників, які дають змогу оціню-
вати критичні фактори не тільки поточного, але й майбу-
тнього розвитку організації. Окрім цього СЗП дає можли-
вість отримати відповіді на основні запитання: за рахунок 
чого компанія створює свою вартість; які процеси є клю-
човими в її діяльності; який рівень кваліфікації персоналу 
та технологій, що застосовуються; яка їх відповідність 
вибраній стратегії; які інвестиції в розвиток компанії не-
обхідно здійснити з метою досягнення довгострокових 
цілей. По суті СЗП стає єдиним стрижнем, який об'єднує 

життєво важливі операції компанії. Трансформація стра-
тегічних цілей через проміжні параметри (нормативи 
бізнес-процесів) дає змогу вирішити основну проблему 
організації ефективного бізнесу – інтеграцію стратегічно-
го й оперативного рівнів управління.  

Таким чином, основними перевагами СЗП є: можли-
вість доведення стратегії до співробітників організації; 
узгодження зі стратегією задач підрозділів та персона-
льних цілей співробітників; ув'язка стратегічних задач із 
довгостроковими цілями та річним бюджетом; виявлен-
ня та координація стратегічних ініціатив; періодичний та 
систематичний перегляд стратегії; встановлення зворо-
тного зв'язку для коригування стратегії.  

Нижче представлені взаємозв'язки елементів струк-
тури системи збалансованих показників та системи 
стратегічного управління банку (рис. 1). 
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Рис. 1. Інтеграція СЗП в систему стратегічного управління банком 
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Технологічно побудова СЗП для банку містить декі-
лька необхідних елементів: карти стратегічних задач, 
логічно пов'язаних зі стратегічними цілями; безпосеред-
ньо карти збалансованих показників, які кількісно вимі-
рюють ефективність бізнес-процесів та терміни досяг-
нення необхідних результатів; стратегічні ініціативи (ці-
льові проекти, інвестиції, навчання і т. п. ), які забезпе-
чують впровадження необхідних змін; показники керівни-
ків різних рівнів для контролю та оцінювання діяльності.  

Побудова СЗП здійснюється таким чином, щоб за-
дачі й показники менеджерів більш високого рівня орга-
нізаційної структури в інтегрованому вигляді відобра-
жали задачі й показники менеджерів більш низького 
рівня. Таким чином, вдається досягти того, що реаліза-
ція стратегії стає регулярною діяльністю всіх підрозділів 
й керованою за допомогою планування, обліку, контро-
лю та аналізу збалансованих показників, а також моти-
вації персоналу на їх досягнення. 

Відповідно до означеного вище можна виділити 4 
основні етапи процесу впровадження системи збалан-
сованих показників, які зображені у вигляді укрупненої 
стохастичної моделі на основі GERT-сітки (рис. 2) [7]. 
Зазначимо, що кожний етап цієї моделі характеризуєть-
ся певною ймовірністю kp  та часом виконання kt , які 

можуть бути трансформовані в один параметр – W-
функцію ( kkk MpW ⋅= , де kM  – умовна твірна функція 

моментів випадкової величини kt , яка враховує тип її 

імовірнісного розподілу (нормальний, експоненцій-
ний,…, вироджений [7])). Зрозуміло, що час виконання 
кожного етапу буде залежати від величини банку, обся-
гів запланованих робіт та інших чинників, які визнача-
ють стохастичний характер та невизначеність в діяль-
ності банку. 
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Рис. 2. Стохастична модель процесу впровадження системи збалансованих показників. 
 
Таким чином, застосування стохастичних моделей 

при плануванні проекту інтеграції СЗП у систему стра-
тегічного управління банком дає змогу врахувати імові-
рнісні міркування щодо тривалості окремих етапів прое-
кту, а також і самого їх виконання. Це, в свою чергу, 
підвищує шанси не тільки успішного впровадження сис-
теми збалансованих показників як інструмента страте-

гічної діяльності банку, а й ефективність її подальшого 
застосування. 

Зазначимо, що на першому етапі (І – ІІ), який опису-
ється узагальненою функцією 1W , здійснюють розробку 

стратегічної карти (рис. 3).  
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Рис. 3. Стохастична сітка розробки стратегічної карти СЗП 
 
Для цього після визначення складу й формування 

координаційної робочої групи проекту ( 1
1W ), розробки 

календарного плану робіт та регламенту їх проведення 
( 2

1W , 3
1W ) приступають до дослідження та аналізу 

стратегічних цілей та стратегії банку ( 4
1W ). Відповідно 

до структури СЗП далі здійснюють розробку складових 
стратегічної карти СЗП за напрямами: "фінанси" – на 
основі формулювання загальних фінансових цілей, 
специфічних фінансових цілей й визначення причинно-
наслідкових зв'язків між фінансовими цілями та відпові-
дного необхідного коригування – 5

1W , 6
1W ; "клієнти" – 

шляхом ідентифікації й формулювання загальних і спе-
цифічних цілей клієнтів і визначення причинно-
наслідкових зв'язків між цими цілями та відповідного 

необхідного їх коригування – 7
1W , 8

1W ; "внутрішні біз-

нес-процеси" на основі визначення загальних і специ-
фічних внутрішніх (процесних) цілей та визначення 
причинно-наслідкових зв'язків між ними та у разі необ-
хідності відповідного їх коригування – 9

1W , 10
1W ; зага-

льних і специфічних цілей персоналу й визначення 
причинно-наслідкових зв'язків між ними та у разі потре-
би їх коригування – 11

1W , 12
1W ; "персонал" – шляхом 

визначення та аналізу  
Після цього необхідно перевірити збалансованість 

стратегічних цілей та узгодженість підсумкової стратегі-
чної карти ( 13

1W  – 16
1W ) й здійснити перехід ( 17

1W ) до 

наступного етапу.  
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На другому етапі (ІІ – ІІІ – функція 3W ) здійснюють 

розробку скорингової карти (рис. 4) згідно з визначени-

ми цілями.  
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Рис. 4. Стохастична сітка розробки скорингової карти СЗП 
 
Процес починають з аналізу та узагальнення інфо-

рмації про показники результативності ( 1
3W ). Потім на 

основі досвіду та міркувань керівників функціональних 
підрозділів, консультантів, інших учасників проектної 
групи відповідно до структури СЗП узгоджують й фор-
мулюють: фінансові показники й визначають причинно-
наслідкові зв'язки між ними та здійснюють розробку 
скорингової карти з перспективи "фінанси" ( 2

3W , 3
3W ); 

показники з перспективи "клієнти" й визначають при-
чинно-наслідкові зв'язки між ними – далі будують відпо-
відну скорингову карту ( 4

3W , 5
3W ); показники для внут-

рішніх / процесних цілей, встановлюють причинно-
наслідкові зв'язки між ними та на цій основі розробля-
ють скорингову карту з перспективи "внутрішні бізнес-
процеси" ( 6

3W , 7
3W ); показники для цілей по перспекти-

ві "персонал" і також визначають причинно-наслідкові 
зв'язки між ними; далі будують скорингову карту з даної 
перспективи ( 8

3W , 9
3W ). 

Після цього формулюють значення показників ре-
зультативності на підсумковий і проміжні планові пері-
оди ( 10

3W ) з урахуванням можливості їх перегляду та 

коригування за допомогою зворотних зв'язків ( 11
3W – 

14
3W ). Останніми кроками даного етапу є перевірка 

збалансованості ключових показників та узгодження 
підсумкової скорингової карти ( 15

3W  – 17
3W ). 

На третьому етапі (ІІІ – ІV – функція 5W ) здійснюють 

розробку таблиці та плану стратегічних ініціатив (рис. 5).  
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Рис. 5. Стохастична сітка розробки плану стратегічних ініціатив та стратегічного бюджету 
 
Даний процес базується на визначенні та формулю-

ванні стратегічних ініціатив (проектів та програм розви-
тку) ( 1

5W , 2
5W ) та розробці на основі цього матриці фо-

рмування стратегічних ініціатив ( 3
5W ). Важливим кро-

ком є перевірка й аналіз відповідності та достатності 
стратегічних ініціатив стратегічним цілям та ключовим 
показникам результативності ( 4

5W  – 7
5W ). Далі здійс-

нюють розробку стратегічного бюджету на основі оці-
нювання вартості стратегічних ініціатив ( 6

5W  – 9
5W ) та 

аналіз стратегічного бюджету й відповідне коригування 
стратегії, стратегічних цілей, показників та ініціатив 
( 10

5W , 11
5W ). Роботи 12

5W , 13
5W  призначені для розробки 

календарного плану реалізації стратегічних ініціатив та 
визначенні відповідальних за їх виконання. 

Заключний 4-й етап (ІV – V, описується функцією 

8W ) призначений для безпосереднього впровадження 

та адаптації СЗП до конкретного банку (рис. 6).  
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Рис. 6. Стохастична сітка впровадження та адаптації СЗП 
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Для цього здійснюють розподіл відповідальності за 

досягнення планових значень показників результатив-
ності ( 1

8W ) та розроблюють пропозиції з уведення да-

них показників у систему мотивації ( 2
8W ). Важливе зна-

чення на даному етапі має розробка механізмів інтег-
рації системи збалансованих показників з іншими під-
системами управління банком (фінансового управління, 
бюджетування та управлінського обліку, управління 
маркетингом, процесного управління, управління пер-
соналом, управління проектами ( 3

8W  – 6
8W )). Наступ-

ним кроком є розробка та впровадження процесів зво-
ротного зв'язку для забезпечення формування й одер-
жання фактичних значень за виділеними показниками 
результативності з метою проведення план-фактного 
контролю реалізації стратегії та наступного коригування 

стратегічних цілей та показників ( 7
8W  – 9

8W ) й на заве-

ршення – розробка документів, які регламентують фун-
кціонування системи збалансованих показників ( 10

8W ). 

Зазначимо, що за допомогою комбінації базисних 
перетворень кожну стохастичну сітку можна перетвори-
ти в еквівалентну сітку, що складається з однієї-єдиної 
дуги [7]. Для подальшого аналізу стохастичної моделі 
необхідно замкнути кожний вузол закінчення на її поча-
ток (Рис. 7) і скористатися топологічним рівнянням 
Мейсона, що застосовне для замкнутих графів із дові-
льною структурою:  

1 ( (1)) ( (2)) ... ( 1) ( ( )) 0m
i j p

i j p

W L W L W L m− + + + − =∑ ∑ ∑ , 

де ( ( ))i
i

W L k∑  – сума W -функцій усіх петель k -го по-

рядку в замкнутому графові. 
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Рисунок 7. Замкнутий потоковий граф  
стохастичної моделі процесу впровадження  

системи збалансованих показників 
 

Звідси, зробивши заміну [7] *1A AW W= , де *
AW – ек-

вівалентна W-функція для вихідної стохастичної сітки, 
що має закінчення А (успішне завершення проекту), 
можна знайти значення для *( )AW s . Користуючись ви-

разом для *( )AW s , можна обчислити імовірність закін-

чення вузла А ( *(0)A Ap W= ), а також [7] визначити ви-

гляд твірної функції 
*

*

( )
( )

(0)
A

E
A

W s
M s

W
= . За допомогою цієї 

функції можна обчислити математичне сподівання три-

валості виконання вузла А – 
0

( ( ))F A
s

M s
s =

∂µ =
∂

 та його 

дисперсію ( )
22

2
2

0

( ( )) ( )A A

s

D M s M s
s s

=

 ∂ ∂ = σ = −   ∂ ∂  
. 

Зазначимо, що для цих потреб зручно скористатися, 
наприклад, системою "Mathematiсa". 

Зробимо декілька зауважень стосовно організацій-
них моментів успішного впровадження системи збалан-
сованих показників в організації: здійснення змін у бан-
ку повинно проводитися під пильним керівництвом його 
перших осіб. Необхідна його постійна участь, активна 
ініціатива та підтримка; впровадження СЗП вимагає 
постійних зусиль, спрямованих на реалізацію стратегії 
та цілей банку; реалізація стратегії повинна стати для 
всіх працівників спільною задачею та метою.  

Для того щоб забезпечити більш високий рівень орі-
єнтованості організації на стратегію й підвищити ефек-
тивність та успішність використання збалансованої сис-
теми показників авторами концепції Д. Нортоном і 

Р. Капланом на основі аналізу компаній, які застосову-
ють дану методику, виділено п'ять основних принципів: 
проведення змін – як результат активного керівництва 
топ-менеджерів; стратегія – як неперервний процес; 
переведення стратегії на операційний рівень; забезпе-
чення стратегічної відповідності організації; стратегія – 
як повсякденна робота кожного співробітника [14]. 

Висновки. Підсумовуючи одержані результати мо-
жна зробити висновок, що система збалансованих по-
казників дає можливість керівництву банку пов'язати 
стратегію з набором показників, індивідуально розроб-
лених для різних рівнів управління і зв'язаних між со-
бою. Запропонована стохастична модель дає змогу 
врахувати ймовірні ризики й невизначеність, породжені 
дією як внутрішніх, так і зовнішніх чинників, розрахувати 
такі важливі показники, як імовірність успішного завер-
шення проекту впровадження СЗП, очікуваний час ви-
конання проекту та середньоквадратичне відхилення 
від нього. Це, в свою чергу, забезпечує більш високі 
можливості ефективного управління проектом розробки 
та впровадження системи збалансованих показників в 
систему стратегічного управління банком. Відмітимо, 
що представлена стохастична модель може бути ско-
ригована відповідно до специфіки й особливостей дія-
льності конкретних банківських установ у залежності від 
стратегічного бачення та стратегічних цілей, рівня та 
обґрунтованості розробленої стратегії, рівня інформа-
ційної доступності й поінформованості та стратегічного 
зворотного зв'язку, переліку індикаторів стратегічного 
вимірювання ефективності (за кожною з визначених 
перспектив: фінанси, внутрішні бізнес-процеси, клієнти, 
навчання та кар'єрне зростання) для операціоналізації 
загальної стратегії.  
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Перспективи подальших розробок у цьому на-

прямку. Подальші дослідження за тематикою даної ро-
боти можуть бути спрямовані на поглиблення розуміння 
сутності окремих структурних елементів СЗП, змісту ета-
пів її впровадження й адаптації до специфіки різних бан-
ківських установ. Інший напрям стосується вдосконален-
ня стохастичної моделі та формування пропозицій з 
більш адекватного врахування особливостей місії, стра-
тегічних цілей та організаційної структури банку. 
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МЕТОДИЧНІ ПІДХОДИ ДО СИСТЕМАТИЗАЦІЇ  

КОНКУРЕНТНИХ ПЕРЕВАГ ПІДПРИЄМСТВА 

 
Детально проаналізовано механізм систематизації конкурентних переваг при побудові конкурентної карти ринку. 

Розглянуто сучасний стан конкуренції на кондитерському ринку України. Особливу увагу приділено побудові та аналі-
зу конкурентної карти українського рику кондитерських виробів.  

Mechanic of competitive advantages systematization and market competitive map building are analyzed. C urrent competitive 
situation on Ukraine confectionery market is studie d. Special attention to Ukrainian confectionery mar ket competitive map 
building and analyzing is paid.  

 
Постановка проблеми. В умовах мінливого ринко-

вого середовища процес оцінки конкурентоспроможно-
сті підприємств перетворюється на самостійну ділянку 
аналітичної роботи. Її результати можна використову-
вати як інформаційну базу при ухваленні управлінських 
рішень із стратегічних питань, при плануванні іннова-
ційної, технічної і продуктової політики а також при фо-
рмуванні механізму управління конкурентоспроможніс-
тю підприємства, визначенні резервів конкурентоспро-
можності і посиленні конкурентних позицій підприємст-
ва на конкретному ринку.  

Для своєчасного визначення пріоритетів, розробки 
ефективної стратегії, яка буде найбільшою мірою від-
повідати тенденціям розвитку ринкової ситуації і вико-
ристовувати сильні сторони діяльності підприємства, 
будь-яка фірма повинна постійно здійснювати поточний 
контроль і аналіз конкурентного середовища на ринку, 
де вона працює. Як процес виявлення сильних і слаб-
ких місць підприємства подібний аналіз дає можливість 
максимально удосконалити діяльність підприємства, 
знайти його приховані потенційні можливості. Оцінка 
конкурентоспроможності підприємства також є проце-
дурою, що користується найбільшим попитом при здій-
сненні зовнішньоекономічної діяльності і виході на за-
рубіжні ринки. Але і в межах внутрішнього ринку, з по-
силенням процесу глобалізації, підприємства зазнають 
впливу іноземних конкурентів. У зв'язку з цим вимоги до 
процедури оцінки конкурентоспроможності підприємст-
ва та в цілому систематизації конкурентних переваг 
підприємств підвищуються.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослі-
дженням проблем формування конкурентних переваг 
та їх систематизації присвячені роботи як іноземних 
вчених-економістів – Ф. Котлера, М. Портера, В.К. Хол-
ла, Т. Коупленда, К. Хессіга, А.А. Томпсона, І. Ансоф-
фа, Г. Асселя, так і вітчизняних дослідників Г.Л. Азоєва, 
Р.А. Фатхутдинова, В.І. Герасимчука, І.Л. Решетнікової, 
Є.М. Азарян, А.Е. Воронкової, Ю.Ф. Ярошенко, М.І. Книш, 
Ю. Рубіна, А.Ю. Юданова та інших. 

Невирішені раніше частини загальної проблеми. 
Аналіз існуючого матеріалу по проблематиці система-
тизації конкурентних переваг підприємств показав, що 
теоретична розробка багатьох аспектів досліджуваної 
проблеми носить фрагментарний та розпорошений ха-
рактер. Відсутнє комплексне уявлення про методологі-
чне забезпечення систематизації конкурентних переваг 
і, як наслідок, постає необхідність їх узагальнення. Вра-
хування різних підходів та їх комплексне застосування, 
в результаті, надасть змогу більш всебічного аналізу 
діяльності підприємств конкретної галузі. 

Формулювання завдань та цілей статті. Мета да-
ного дослідження полягає у визначенні та аналізі меха-
нізму систематизації конкурентних переваг за допомо-
гою побудови конкурентної карти ринку. 

Виклад основного матеріалу. Для аналізу пово-
дження фірми на ринку, постановки стратегічних задач 
маркетингу товарів і послуг, розробки плану маркетингу 
будуються конкурентні карти ринку. Конкурентна кар-
та ринку являє собою класифікацію конкурентів по за-
йманій ними позиції на ринку й слугує для визначення 
статусу конкурентів і систематизації конкурентних пе-
реваг. Вона дозволяє відносно вірно визначити співвід-
ношення сил на ринку і виявити маркетингові задачі 
фірми, установити поточних і перспективних конкурен-
тів, намітити рекомендації з вибору стратегії конкуренції 

Фінансове становище конкурентів і пов'язаний з ним 
розподіл ринкових часток дозволяє виділити ряд стан-
дартних положень підприємства на ринку: лідер ринку, 
з максимальними значеннями часток, аутсайдер, що 
займає найскромніші позиції, і деякі проміжні групи. Для 
визначення положення тієї чи іншої фірми на ринку не-
обхідно виконати наступні розрахунки: розрахувати 
середнє арифметичне значення ринкових часток; поді-
лити усю сукупність підприємств розглянутого ринку на 
два сектори, для яких значення часток більше або ме-
нше від середнього значення; у кожному із секторів 
розрахувати середньо квадратичні відхилення, які з 
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мінімальним і максимальним значеннями визначають 
межі представлених груп. 

Але показник ринкової частки представляє собою 
статичну оцінку для конкретного моменту. 

Так як кон'юнктурна ситуація на ринку досить мобі-
льна, необхідно знати тенденцію зміни даного показни-
ка й пов'язану з нею зміну конкурентної позиції підпри-
ємства. Дану тенденцію можна оцінити за допомогою 
темпу приросту частки ринку, який можна розрахувати 
за наступною формулою: 

 ( ) ( )01 100 %tt
i i iT m D D= × − × ,  (1) 

де Ti – темп приросту частки ринку і-го підприємства 

у %; Di
t, 0t

iD  – ринкова частка і-го підприємства в період 

часу t ( 0t ), %; m – кількість років у періоді що розгляда-

ється [1, с. 109]. 
Для оцінки ступеня зміни конкурентної позиції доці-

льно виділити типові стани підприємства по величині 

зростання його ринкової частки. Механіка розбивки на 
групи аналогічна попередній. При цьому крім абсолют-
ної величини показника Ti має значення і знак даного 
показника. Негативні значення Ti свідчать про наявність 
тенденції зменшення ринкової частки, позитивні – про її 
зростання, тобто констатують погіршення або поліп-
шення конкурентної позиції підприємства. Чим більший 
інтервал часу прийнятий для розгляду, тим дані тенде-
нції стабільніші. 

Враховуючи всі попередні зауваження, представимо 
матрицю формування конкурентної карти ринку, засно-
вану на перехресній класифікації розміру й динаміки 
ринкових часток конкурентів по певному типу продукції. 
Вона дає змогу виділити 16 типових положень фірми, 
що відрізняються ступенем використання конкурентних 
переваг і потенційною можливістю протистояти тиску 
конкурентів (табл. 1). 

 
Таблиця  1 .  Матриця конкурентної карти ринку 

 
Класифікаційні групи 

I II III IV 
Темп приросту 
ринкової частки 

Лідери ринку Фірми із сильною кон-
курентною позицією 

Фірми зі слабкою 
конкурентною пози-

цією 

Аутсайдери 
ринку 

Фірми з конкурентною 
позицією, що швидко 

поліпшується 
I 1 5 9 13 

Фірми з конкурентною 
позицією, що поліпшу-

ється 
II 2 6 10 14 

Фірми з конкурентною 
позицією, що погіршу-

ється 
III 3 7 11 15 

Фірми з конкурентною 
позицією, що швидко 

погіршується 
IV 4 8 12 16 

 
Найбільш значимий статус мають фірми 1-ої групи 

(лідери ринку з конкурентною позицією, що швидко по-
ліпшується), найбільш слабкий – фірми 16-ої групи (ау-
тсайдери ринку з конкурентною позицією, що швидко 
погіршується). 

Як ми можемо бачити, положення фірми в межах 
кожної групи визначається величиною ринкової частки. 
При рівності ринкових часток для ранжування конкурен-
тів можна скористатися показником стабільності їхніх 
ринкових часток – мірою прихильності споживачів до 
продукції підприємства.  

Оцінка статусу підприємств на ринку дає змогу ви-
рішити ряд взаємозалежних завдань: визначити особ-
ливості розвитку конкурентної ситуації; установити сту-
пінь домінування конкурентів на ринку; виділити най-
ближчих конкурентів і встановити відносну позицію фі-
рми серед учасників ринку. 

Класифікація конкурентів дає можливість система-
тизувати виявлені конкурентні переваги й простежити, 
як вони впливають на зміну конкурентної позиції під-
приємства. За кожною із представлених у таблиці 1 
груп на основі результатів порівняльного аналізу закрі-
плюються причини й умови виникнення конкурентних 
переваг у розрізі товарної пропозиції, ціноутворення, 
організації мереж реалізації продукції й використання 
коштів стимулювання продаж, а також їхні економічні 
результати. 

Аналітичний етап процесу формування конкурент-
них переваг допускає порівняльний аналіз можливостей 
фірми, а також стану й тенденцій розвитку конкурентно-
го середовища. Його мета – виділити ті ключові перева-

ги, які в ситуації, що створилася, забезпечать довго-
строкове економічне зростання. Технологія пошуку 
включає спеціальні процедури локалізації аналітичної 
роботи, визначення потенційних можливостей зростан-
ня, аналіз причин та умов виникнення конкурентних 
переваг. Результати відображаються в розроблюваль-
ній конкурентній карті ринку. 

Для коректності проведення процедур важливо чітко 
окреслити аналізований географічний ринок, скласти 
список конкурентів і визначити їхні цілі. Знати наміри 
конкурентів необхідно для уточнення міри задоволено-
сті поточною позицією й можливими діями по зміні іс-
нуючого розміщення сил. Підготовлена попередня ін-
формація слугує для локалізації загальних напрямів 
пошуку й збільшення цілеспрямованості в роботі. Од-
ним з найбільш загальних виражень міри досягнення 
цілей підприємства є його фактична ринкова частка. її 
розрахунок потребує точного визначення місткості рин-
ку. У зв'язку з відсутністю офіційної статистики по обся-
гах продаж багатьох товарів для вимірів ємності можна 
скористатися рядом додаткових рахункових процедур, 
що використовують дані про структурні характеристики 
пропозиції товарів; інформацію, одержувану в ході па-
нельних досліджень; дані про інтенсивність споживання 
й середній строк експлуатації товару; параметри пер-
винних, повторних і додаткових продаж. Однак при всій 
інформативності показника ринкових часток для цілей 
аналізу практичний інтерес має не тільки її розрахунок, 
а й оцінка динаміки. За факторним аналізом і його спе-
ціальними процедурами можна розкласти динаміку на 
позитивні й негативні складові. Фактори, що забезпечу-
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ють зростання частки, визначають сферу пошуку довго-
строкових конкурентних переваг; фактори, що сприяють 
зниженню, містять недоліки конкурентної політики. 

Для того щоб детальніше оцінити причини й умови 
виникнення конкурентних переваг, необхідно по групі 
позитивних факторів зростання ринкових часток прове-
сти порівняльний аналіз комплексу маркетингових кош-
тів, що використовуються на ринку. Завершенням тех-
нології пошуку є побудова конкурентної карти ринку в 
результаті перехресної класифікація конкурентів по 
ключових характеристиках міри їхнього домінування на 
ринку – розміру й темпах зростання ринкових часток по 
конкретному типу продукції. 

Розглянемо механізм побудови конкурентної карти 
ринку на конкретному прикладі – спробуємо побудувати 
конкурентну карту ринку підприємств кондитерської 
галузі України.  

На сьогодні кондитерський ринок є одним з най-
більш привабливих та динамічних в Україні. Ситуація в 
кондитерській галузі загострюється тим, що, з одного 
боку, відбувається витіснення малих підприємств з рин-
ку внаслідок нарощування виробничих потужностей 
лідерів, приходу міжнародних компаній на внутрішній 
ринок, з іншого – створюється нова високоякісна проду-
кція, що сприяє посиленню конкурентної боротьби між її 
виробниками. Кондитерську продукцію в Україні вироб-
ляють біля 800 фірм. Ємність внутрішнього ринку кон-
дитерських виробів оцінюється у розмірі понад 1 млн. т. 
на рік. За прогнозами фахівців у поточному році зрос-
тання ринку прогнозувалося на рівні 5 %. Але за січень-
серпень 2008 року виробництво на підприємствах кон-
дитерської галузі зросло вже на 14,4 %. За насиченістю 
та асортиментом ринок кондитерських виробів України 
майже нічим не відрізняється від ринку європейських 
країн. Кондитерські вироби налічують до 1000 наймену-
вань, а 90 % кондитерського ринку належать вітчизня-
ній продукції [5].  

Кондитерські фабрики знаходяться майже у кожній 
області України. Кондитерська промисловість України 
представлена підприємствами, які входять до системи 
Державного департаменту продовольства України: 
"Укркондитер", "Укрпродсоюз", "Укрхліб" та неасоційо-
ваними представниками приватного бізнесу. Майже 
чверть обсягу кондитерського виробництва зосередже-
но на 28 фабриках "Укркондитер", заводах продтоварів 
"Укрпродсоюза", в цехах та на підприємствах громадсь-
кого харчування системи "Укрхліб". 

На думку експертів, кондитерський ринок в Україні 
характеризується певними особливостями, зокрема: 
даний ринок є матеріалоємним (більша частина витрат 
спрямована на придбання сировини); сезонність сиро-
вини, що викликає коливання цін на цукор, борошно та 
какао-боби протягом року; сезонність виробницт-
ва(восени та взимку попит на кондитерські вироби зро-
стає, а отже – зростають й об'єми виробництва). 

У секторі кондитерських виробів виділяють чотири 
основних сегменти, зокрема: 1) борошняні кондитерські 
вироби (печиво, галети та крекери, вафлі, пряники), 
обсяг виробництва яких складає 41,4 % обсягу вироб-
ництва всього сектору; 2) цукристі кондитерські вироби 
(карамелі, драже, цукерки без вмісту какао, східні ла-
сощі) – 32,0 %, 3) шоколадні вироби – 26,2 %, 4) какао 
порошок – 0,4 % [7]. 

Сконцентруємо свою увагу на одному з кондитерсь-
ких сегментів, а саме – сегменті шоколаду та виробів з 
нього. Перш за все, для побудови конкурентної карти 
ринку нам необхідно знати положення фірм на ринку, їх 
частку в сегменті. Для більш достовірної побудови кари 
ринку нам необхідно проаналізувати інформацію за 
декілька періодів (років). За даними британської дослі-
дницької компанії Euromonitor частки ринку виробників у 
цьому сегменті розподілені наступним чином (табл. 2). 

 
Таблиця  2 .  Частка ринку виробників в сегменті шоколаду та шоколадних виробів в Україні у 2002 – 2006 рр. 

 
 Частка ринку виробників в сегменті шоколаду та шоколадних виробів, 2002-2006рр. 

  % в грошах 2002 2003 2004 2005 2006 
1 ЗАТ "Крафт Фудз Україна" 16,83 17,72 17,59 17,45 17,92 
2 АТ "Світоч"* 14,59 15,86 15,17 14,28 15,11 
3 ЗАТ "АВК" 9,09 9,63 10,16 10,52 10,3 
4 Кондитерська фабрика ім. Карла Маркса 8,39 8,76 8,87 8,83 8,29 
5 ТОВ "Нестле Україна" 2,37 2,21 3,45 4,05 4,64 
6 ВАТ "Марс" 3,39 3,97 4,18 4,44 4,59 
7 ТОВ "Полтавакондитер" 2,31 2,54 2,84 3,84 4,45 
8 ВАТ "Вінницька кондитерська фабрика" 3,88 4,04 4,28 4,51 4,44 
9 ТОВ "Рейнфорд" 3,1 3,37 3,29 3,19 3,05 

10 ЗАТ "Кременчуцька кондитерська фабрика" 2,63 2,55 2,65 2,7 2,65 
11 ТОВ "Ферреро Україна" 2,52 2,24 2,06 2,44 2,34 
12 ЗАТ "КОНТІ" 1,21 1,49 1,74 1,84 2,18 
13 ЗАТ "Житомирські ласощі" 2,32 2,45 2,16 2,16 1,9 
14 ЗАТ "Мариупільська кондитерська фабрика" 1,84 1,74 1,78 1,76 1,69 
15 ЗАТ "Буковинка" 1,74 1,66 1,63 1,59 1,46 
16 ТОВ "Русский Шоколад" 1,37 1,62 1,57 1,48 1,26 
17 ТОВ "Cadbury" 0,95 0,97 1,13 1,15 1,2 
18 ЗАТ "Landrin" 0 0,2 0,44 0,92 0,98 
19 ТОВ "Обєднані кондитери" 0,97 1,19 1,1 0,95 0,74 
20 ЗАТ "Харківянка" 0,76 0,81 0,77 0,67 0,56 
21 ТОВ "Світ ласощів" 0,2 0,2 0,27 0,3 0,36 
22 ЗАТ "Одесакондитер" 0,3 0,29 0,32 0,31 0,27 
23 ЗАТ "Mauxion" 0,4 0,4 0,38 0,15 0,07 
24 Інші 18,84 14,29 12,61 11,39 10,53 

 Загалом 100 100 100 100 100 
* Розроблено автором за результатами аналітичних даних [6] 
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У наведених даних компанія АТ "Світоч" та ТОВ 

"Нестле Україна" наведені окремими рядками, так як 
лише у 2007 році ТОВ "Нестле Україна" сконцентрувало 
у своїх руках всі 100 % акцій АТ "Світоч" [6]. 

Відповідно до вищенаведеної методики розрахову-
ємо середньоарифметичне значення ринкових часток 
підприємств в сегменті за останній рік з наявних даних. 
Категорію компаній "інші" у розрахунки не беремо, че-
рез неоднорідність даної структури (невизначена кіль-
кість компаній в рамках одного показника частки ринку). 
Таким чином, середньоарифметичною часткою ринку 
на 23 представлені компанії є 3,93 %. За такої серед-
ньої частки ринку виробників в сегменті шоколаду та 
шоколадних виробів можна поділити на 2 групи – мають 
частку ринку менше та більше середнього ринкового 
показника по даному сегменту. До підприємств лідерів 
ринку або тих, що мають сильну конкурентну позицію 
відносяться перші 8 підприємств з нашого списку: ЗАТ 
"Крафт Фудз Україна", АТ "Світоч", ЗАТ "АВК", Конди-
терська фабрика ім. Карла Маркса, ТОВ "Нестле Украї-
на", ВАТ "Марс", ТОВ "Полтавакондитер", ВАТ "Вінни-
цька кондитерська фабрика". Інші 15 підприємств сек-
тору мають частку ринку, меншу за середньоринковий 
показник по галузі. Таким чином при побудові конкурен-
тної карти ринку дані підприємства потраплять до кате-
горії підприємств зі слабкою конкурентною позицією або 
й аутсайдерів ринку. За аналогічною схемою (розрахун-

ку середньоарифметичного значення частки ринку по 
групі) кожна з цих 2-х груп ділиться на 2 підгрупи: ліде-
ри ринку або фірми з сильною конкурентною позицією, 
фірми зі слабкою позицією або аутсайдери ринку.  

Тепер переходимо до наступного етапу класифікації 
підприємств – за темпом приросту частки ринку. Маючи 
історичні дані за 4 роки, ми зможемо бачити більш по-
вну картину розвитку підприємств у секторі. Зробивши 
розрахунки за вищенаведеною формулою, можемо ба-
чити, що деякі підприємства мають негативні значення 
показника Ti, що свідчить про наявність тенденції зме-
ншення їх ринкової частки, а саме: Кондитерська фаб-
рика ім. Карла Маркса, ТОВ "Рейнфорд", ТОВ "Ферреро 
Україна", ЗАТ "Житомирські ласощі", ЗАТ "Мариупільсь-
ка кондитерська фабрика", ЗАТ "Буковинка", ТОВ "Рус-
ский Шоколад", ТОВ "Обєднані кондитери", ЗАТ "Харкі-
вянка", ЗАТ "Одесакондитер", а особливо негативний 
показник Tі має ЗАТ "Mauxion" (–20,6 %). Найбільш по-
зитивні значення Ti мають: ТОВ "Нестле Україна", ТОВ 
"Полтавакондитер", ЗАТ "КОНТІ", ТОВ "Світ ласощів", 
ЗАТ "Landrin", але по деяких з них зростання відбува-
ється з дуже малої бази. 

Таким чином, ми отримали класифікацію підпри-
ємств за двома ознаками – розміром частки ринку та її 
динамікою. Маючи такі дані, ми можемо сформувати 
конкурентну карту ринку в сегменті кондитерських ви-
робів України (табл. 3).  

 
Таблиця  3 .  Матриця конкурентної карти ринку в сегменті шоколаду та шоколадних виробів в Україні  

 
Класифікаційні групи 

I II III IV Темп приросту 
ринкової частки 

ринку Лідери ринку 
Фірми із сильною 

конкурентною позиці-
єю 

Фірми зі слабкою 
конкурентною позиці-

єю 
Аутсайдери 

Фірми з конкурентною 
позицією, що швидко 
поліпшується 

I ЗАТ "АВК" ТОВ "Нестле Україна"  

ТОВ "Полтаваконди-
тер" 

ЗАТ "КОНТІ" ЗАТ "Landrin"   

Фірми з конкурентною 
позицією, що поліпшу-
ється 

II ЗАТ "Крафт Фудз Укра-
їна" 

  

АТ "Світоч" ВАТ "Марс"    
ВАТ "Вінницька конди-
терська фабрика" 

ЗАТ "Кременчуцька 
кондитерська фабрика" 

ТОВ "Cadbury" ТОВ 
"Світ ласощів" 

  

Фірми з конкурентною 
позицією, що погіршу-
ється 

III 3 Кондитерська фабрика 
ім. Карла Маркса 

ТОВ "Рейнфорд" 

ТОВ "Ферреро Україна"     
ЗАТ Мариупільська 
кондитерська фабрика" 

ТОВ "Русский Шоколад"    

ЗАТ "Одесакондитер"     
Фірми з конкурентною 
позицією, що швидко 
погіршується 

IV 4 8 ЗАТ "Житомирські ла-
сощі" 

ЗАТ "Буковинка" ТОВ "Обєднані конди-
тери" 

   

ЗАТ "Харківянка" ЗАТ 
"Mauxion" 

    

 
За даними аналізу ми можемо бачити, що лідерами 

ринку в сегменті шоколаду та виробів з нього є ЗАТ 
"Крафт Фудз Україна", АТ "Світоч" та ЗАТ "АВК". До 
того ж дані компанії мають позитивну динаміку розвитку 
частки ринку за останні чотири роки. Ще декілька ком-
паній (ТОВ "Нестле Україна", ТОВ "Полтаваконди-
тер", ВАТ "Марс", ВАТ "Вінницька кондитерська фабри-
ка") мають достатньо непогані шанси стати майбутніми 
лідерами в сегменті. При цьому слід звернути увагу, що 
у I та II класифікаційних групах 3, 4 та 8 сектори зали-
шились порожніми. За нормального розвитку ринку така 

ситуація є нормальною – компанії з міцною конкурент-
ною позицією зазвичай демонструють якщо не зростан-
ня, позитивну динаміку, то принаймні сталість своєї 
частки ринку. Найбльш негативні показники розвитку в 
сегменті демонструють ЗАТ "Житомирські ласощі", 
ЗАТ"Буковинка", ТОВ "Об'єднані кондитери", ЗАТ "Хар-
ківянка" та ЗАТ "Mauxion". Підтвердження цих тенденцій 
ми можемо знайти і сьогодні на ринку: ЗАТ "Mauxion" 
під тиском конкуренції вітчизняних виробників майже 
вивів свою продукцію (шоколад) з українського ринку; 
підприємства ЗАТ "Житомирські ласощі", ЗАТ "Буковин-
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ка" та ЗАТ "Харківянка" поступово виходять з сегменту 
шоколадних виробів, спеціалізуючись на інших конди-
терських сегментах (желейні цукерки, печиво, бісквіти).  

Висновки. Отже, як ми можемо бачити, оцінка по-
ложення фірм на ринку за допомогою побудови конку-
рентної карти ринку дає можливість вирішити ряд взає-
мозалежних завдань: визначити особливості розвитку 
конкурентної ситуації; встановити міру домінування 
фірм на ринку; виділити найближчих конкурентів і вста-
новити відносну позицію фірми серед учасників ринку. 
Класифікація конкурентів дозволяє систематизувати 
виявлені конкурентні переваги й простежити, як вони 
впливають на зміну конкурентної позиції фірми.  

Перспективи подальших розробок у цьому на-
прямку. Таким чином, конкурентна карта ринку слугує 

основою для моделювання стратегії управління конку-
рентним потенціалом підприємства, що і має бути 
предметом подальших досліджень. 
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ЕКОНОМІЧНА ПРИВАБЛИВІСТЬ УКРАЇНИ ДЛЯ ПРЯМИХ ІНОЗЕМНИХ ІНВЕСТИЦІЙ:  

ПРОБЛЕМИ ФОРМУВАННЯ ТА ЗАХОДИ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 
 

У статті розглянуто сучасний стан інвестиційного клімату України, визначено його економічну привабливість 
для прямих іноземних інвестицій та запропоновано фактори та чинники, що їх визначають.  

The article deals with the problems of modern state  of investment climate of Ukraine, is consideration  of itseconomic 
attractiveness for the foreign direct investments a nd factors that determine them. 

 
Постановка проблеми. В сучасних умовах досягти 

сталого економічного розвитку можна лише здійснивши 
структурні зрушення у господарському комплексі Украї-
ни. Враховуючи, що інвестиції виступають дієвим важе-
лем здійснення структурної перебудови економіки та 
розв'язку соціальних і економічних проблем, ключовими 
завданнями державного управління є покращення інве-
стиційного клімату, активізація інвестиційної активності, 
накопичення інвестиційних ресурсів та їх концентрація 
на пріоритетних напрямах розвитку економіки країни [4]. 

Інвестиційний клімат безпосередньо впливає на осно-
вні показники соціально-економічного розвитку будь-якої 
держави. Так, позитивний інвестиційний клімат сприяє 
вирішенню соціальних проблем, забезпечує високий рі-
вень зайнятості населення, дозволяє оновлювати вироб-
ництво, проводити модернізацію й нарощування основних 
фондів підприємств, впроваджувати новітні технології то-
що. Тобто, на сьогодні стабілізація інвестиційного клімату 
є найважливішим завданням для України. 

Тому створення сприятливого інвестиційного клімату 
не тільки для іноземних інвесторів, але й для вітчизняних 
є необхідною передумовою на сьогодні. Не менш важли-
вим є й забезпечення реального дотримання міжнарод-
них договорів і виконання рішень іноземних арбітражів, 
адже міжнародна інвестиційна спільнота має бути впев-
нена в тому, що будь-які угоди відповідають прийнятим 
міжнародним нормам і правилам і мають суттєве зна-
чення в Україні. Не сприяє створенню позитивного інвес-
тиційного клімату і слабка система правового і економіч-
ного захисту інвесторів, втручання органів влади у пере-
розподіл клієнтури між окремими банками, а також роз-
виток земельного законодавства у напрямку вирівню-
вання прав вітчизняних і іноземних інвесторів.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Інвести-
ційні процеси завжди вважали актуальною темою для 
обговорення та дослідження, і наш час не є виключенням. 
Питання міжнародних прямих інвестицій активно дослі-
джувалися економістами різних країн світу, вченими і 
практиками. Ці проблеми висвітлюють у своїх працях 
S.H. Hymer, C.P. Kindleberger, H.G. Jonson, F.T. Knicker-
bocker, R.E. Caves, R. Vernon, P.J. Buckley, M.S. Casson, 
A.M. Rugman, J.H. Dunning, R.Z. Aliber, M.E. Porter, 
L.T. Wels, K. Kojima, N.B. Chenery, A.M. Stront та ін. 

Невирішені раніше частини загальної проблеми. 
Забезпечення сприятливого інвестиційного клімату в 
Україні залишається питанням стратегічної важливості, 
від реалізації якого залежать соціально-економічна ди-
наміка, можливість модернізації національної економі-
ки, ефективний розвиток держави. 

Довгострокові цілі із залучення зовнішніх інвестицій 
потребують постійних зусиль формування привабливо-
го іміджу країни, тобто,необхідно сформулювати й ши-
роко висвітлювати державну політику та готовність уря-
ду вживати радикальні заходи, що зорієнтовані на рин-
кову економіку та публічно підтримувати інвестиційну 
діяльність держави [8]. 

Формулювання завдань та цілей статті. Метою 
статті є дослідження проблем формування економічної 
привабливості України та розробка рекомендацій для 
забезпечення позитивної динаміки зростання прямих 
іноземних інвестицій. 

Виклад основного матеріалу. Однією із основних 
складових формування сприятливого інвестиційного 
клімату є забезпечення доступності кредитів для пози-
чальників шляхом зниження їх вартості. Цього можна 
досягти лише шляхом перегляду існуючої системи ре-
зервування коштів комерційних бланків у напрямі зни-
ження його норм. При цьому слід розробити стимулюю-
чу систему обов'язкового резервування для банків, яка 
б активно займалася інвестиційним кредитуванням. Як 
відомо, в Україні норми резервування в середньому 
становлять 6-8 % залучених коштів і не враховують 
індивідуальних показників діяльності банків: якості кре-
дитного портфеля, напрямів кредитних вкладень[2 ]. 

Дослідженнями встановлено, шо інвестиційний клі-
мат в Україні на сьогодні залишається несприятливим, 
незважаючи на те, що владою давно вже задекларова-
на інноваційно-інвестиційна модель розвитку. Так, за 
оцінками Міністерства економіки, загальна потреба в 
інвестиціях для структурної перебудови економіки Укра-
їни становить від 140 до 200 млрд. дол. США, а щорічна 
потреба – близько 20 млрд. дол. США. При цьому обсяг 
необхідних інвестицій в економіку України становить 
40-60 млрд. дол. США. За оцінками експертів Всесвіт-
нього банку, для досягнення рівня розвитку США Украї-
ні необхідно 4 трлн. дол. США [4].  
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Отже, фактичні обсяги інвестицій в Україну є мізер-

ними у порівнянні з цими цифрами. Так, недостатній 
обсяг інвестицій в українську економіку визначається 
технологічним відставанням виробництва, зростаючою 
зношеністю основних фондів. В умовах збиткової дія-
льності і низької рентабельності промислової сфери, 
значного податкового тиску та відсутності упродовж 
багатьох років дієвої підтримки реального виробництва 
підприємства не здатні здійснити модернізацію та інно-
ваційне оновлення основних фондів. 

Визначальним завданням державної політики в ін-
вестиційній діяльності є створення рівних умов для ве-
дення бізнесу та інвестування в економіку України су-
б'єктами господарювання різної форми власності, здій-
снення процесу інвестування на прозорих принципах, 
поліпшення структури інвестиційних джерел. 

Україна пройшла важливі етапи на шляху до інтег-
рації в світовий економічний простір: 1 березня 1998р. 
набула сили Угода про партнерство і співпрацю з Євро-
пейським Союзом; ЄС і США надали Україні статус кра-
їни з ринковою економікою; Сенат США скасував по-
правку Джексона-Вєника щодо України; міждержавні 
угоди щодо сприяння і взаємний захист інвестицій під-
писано з 70 країнами світу; укладено 60 міжнародних 
договорів про уникнення подвійного оподаткування 
практично зі всіма країнами СНД, Європи, багатьма 
країнами Азії, Північної і Південної Америки та деяких 
країн Африки; 16 травня 2008р. Україна набула статусу 
члена СОТ. Вступ України до СОТ дає позитивний сиг-
нал для активізації співпраці між Україною і ЄС за усіма 
напрямами, а також в інвестиційній сфері. 

Слід відзначити, що хоча під впливом світової еко-
номічної кризи на український ринок відбулося змен-
шення індексу інвестиційної привабливості Європейсь-
кої Бізнес Асоціації з 3,1 до 2,2, очікування на наступні 
півроку залишаються достатньо позитивними. 

Дослідження нормативно-правової бази дало змогу 
встановити, що в Україні створено законодавчу базу в 
сфері регулювання інвестиційної діяльності, а це: Закон 
України "Про захист іноземних інвестицій в Україні", 
Закон України "Про режим іноземного інвестування", 
Закон України "Про усунення дискримінації в оподатку-
ванні суб'єктів підприємницької діяльності, створених з 
використанням майна та коштів вітчизняного похо-
дження", в яких передбачено: державну гарантію захис-
ту інвестицій незалежно від форм власності; відшкоду-
вання збитків, включаючи втрачену вигоду і моральну 
шкоду, завданих внаслідок дій, бездіяльності або не 
належного виконання державними органами України чи 
посадовими особами передбачених законодавством 
обов'язків щодо іноземного інвестора; повернення інве-

стиції іноземному інвестору в натуральній формі або у 
валюті інвестування без сплати мита, а також доходів з 
цих інвестицій у грошовій чи товарній формі, у разі при-
пинення інвестиційної діяльності; застосування націо-
нального режиму валютного регулювання та стягнення 
податків на території України до суб'єктів підприємни-
цької діяльності або інших юридичних осіб, створених 
за участю іноземних інвестицій, незалежно від форм та 
часу їх внесення [2]. 

Так, Закон України "Про акціонерні товариства" усу-
ває майже всі існуючі недоліки законодавства у сфері 
корпоративного управління, а також концептуально 
вирішує проблеми забезпечення інтересів акціонерних 
товариств та їх акціонерів. Закон удосконалює правові 
засади діяльності акціонерних товариств, підвищує рі-
вень захисту прав акціонерів та дозволяє встановити 
дієві перешкоди незаконним рейдерським поглинанням 
підприємств[9]. 

Роль і значення іноземних інвестицій в глобальному 
економічному розвитку важко переоцінити. Згідно україн-
ського законодавства, іноземні інвестиції – це цінності, 
що вкладаються іноземними інвесторами в об'єкти інвес-
тиційної діяльності відповідно до законодавства України 
з метою отримання прибутку або досягнення соціального 
ефекту. Єдиного підходу до визначення прямих інозем-
них інвестицій в світовій науковій практиці не існує. Кри-
терієм вибору прямих іноземних інвестицій є наявність 
контролю інвестора над підприємством [4]. 

Протягом останніх років інвестиційна ситуація в 
Україні значно покращилась як за абсолютними показ-
никами, так і за відносними. За останні роки обсяг щорі-
чних надходжень прямих іноземних інвестицій в Україну 
мав тенденцію до збільшення. Це зумовило постійне 
зростання сукупного, акумульованого обсягу ПІІ. Оче-
видна пряма тенденція до зростання, 2005р., слід виок-
ремити як виняток – підйом ПІІ внаслідок продажу "Кри-
воріжсталі". 

При цьому надалі, за незмінних умов, немає підстав 
прогнозувати помітного збільшення припливу ПІІ в 
Україну. По-перше, традиційно значна частка ПІІ в краї-
ни регіону надходить в енергетичний сектор, в якому 
Україна об'єктивно не має значних переваг. По-друге, в 
Україні скорочуватиметься потенціал такого джерела 
залучення ПІІ, як приватизація. Відтак потенційні обсяги 
ПІІ в Україну знаходитимуться у найближчі 5 років на 
рівні 4-6 млрд. дол. на рік (проти 8 млрд. дол. у 2005 – 
2007рр.), що не відповідає інвестиційним потребам на-
ціональної економіки. Таким чином, Україна потребує 
нових механізмів залучення ПІІ та суттєвого поліпшен-
ня інвестиційного клімату.  
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Рис. 1. Приріст ПІІ в Україну, 1995-2007 рр., млн. дол. (Складено автором за даними Держкомтстату.) 

 
Галузева структура ПІІ майже не зазнала змін протя-

гом останніх років [3]. З точки зору іноземних інвесторів, 
найпривабливішими галузями української економіки є 
оптова торгівля (15,0 % від сукупного обсягу ПІІ) та хар-
чова промисловість (14,8 %), характерною особливістю 
яких є, по-перше, швидка окупність інвестицій, по-друге, 
порівняно мале державне втручання, і, по-третє, орієн-

тація на кінцевого споживача і наявність ринків збуту. 
Для сільського господарства причини низьких обсягів ПІІ 
є очевидними – у першу чергу, це значне державне 
втручання та заборона продажу землі, тому менш ризи-
ковими є інвестиції вже в переробку с/г продукції. 

У загальному, попри суттєві зусилля у формуванні 
відповідних організаційно-економічних та правових за-
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сад зміцнення інвестиційного клімату, міжнародними 
експертами відзначається зниження інвестиційної при-
вабливості України, що частково пов'язано зі світовою 
фінансовою кризою. 

Урядом схвалено основні прогнозні макроекономічні 
показники економічного і соціального розвитку України 
на 2009р., зокрема: зростання ВВП на 6 %, споживчих 
цін – на 9,5 %, цін виробників промислової продукції – 
на 18,5 %, зростання обсягів експорту товарів і послуг – 
на 22,1 %, імпорту продукції – на 25,6 %. 

Європейський банк реконструкції і розвитку (далі – 
ЄБРР) прогнозує зростання ВВП України на 1 % в 
2009 р. Згідно з прогнозами ЄБРР, за підсумками 2008 
року зростання ВВП України складе 6 %. За оцінками 
ЄБРР, економіка України страждає від сукупності цілого 
ряду факторів, які включають погіршення умов торгівлі 
через різке одночасне падіння експортних цін на мета-
лургійну продукцію і збільшення цін на газ, а також кар-
динального погіршення умов зовнішнього фінансуван-
ня. В цілому по країнах, в яких працює ЄБРР, банком 
прогнозується зростання ВВП на рівні 6,3 % у 2008р. і 
3 % – у 2009р. У травні цього року ЄБРР прогнозувало 
зростання ВВП України в 2008р. на рівні 5,5 %. 

Міжнародний валютний фонд (далі – МВФ) прогно-
зує падіння української економіки в 2009р. на 3,0 % піс-
ля очікуваного зростання на 6,0 % в поточному році. 
МВФ також прогнозує, що інфляція в 2009р. знизиться 
до 17 % з 25,5 %, очікуваних поточного року. 

Найбільш привабливими для інвесторів є традиційні 
галузі економіки. Перш за все, це – металургія, маши-
нобудування, хімічна промисловість, харчова промис-
ловість, але дедалі більше привертають увагу інвесто-
рів такі галузі, як автомобільна промисловість, спожив-
ча електроніка, високі технології, вітроенергетика, со-
нячна енергетика, виробництво біопалива, телекомуні-
кації, логістика і деякі інші. Світовий банк оцінює потре-
би України в інвестиціях в 100 млрд. дол. США. 

 Провідні інвестори в Україні – Mittal Steel, Siemens, 
Volkswagen, Deutsche Telecom, Jabil Circuit and 
Electronics, Sony, Panasonic, Telenor, TNK-BP, Coca-
Cola, Cargill, Carlsberg, Sun Interbrew, Kraft Foods, 
Nestle, Philip Morris, Reemtsma, Raiffeisen Bank, Erste 
Bank, HVB, ING Bank, BNP Paribas, EFG Group, 
McDonalds, Metro Cash & Carry, Billa, Paterson і ін. 

Основним консультативно-дорадчим органом з під-
готовки пропозицій щодо формування державної інвес-
тиційної політики є Рада інвесторів при Кабінеті Мініст-
рів України, утворена згідно з постановою Кабінету Мі-
ністрів України від 24 січня 2007р. № 3. 

Основними завданнями Ради є: підготовка пропо-
зицій щодо формування державної інвестиційної полі-
тики; участь у розробленні та проведенні експертизи 
проектів окремих нормативно-правових актів з питань 
інвестиційної діяльності; надання обґрунтованих про-
позицій щодо реалізації інвестиційних проектів, спря-
мованих на розвиток пріоритетних галузей економіки, 
а також адміністративно-територіальних одиниць; на-
дання аналітичної, інформаційної допомоги держав-
ним органам, установам та організаціям з питань, по-
в'язаних з її діяльністю; сприяння ефективній взаємо-
дії органів виконавчої влади, органів місцевого само-
врядування і суб'єктів господарської діяльності у сфері 
інвестиційної діяльності. 

При Раді інвесторів утворено робочі групи за відпо-
відними напрямами, до складу яких увійшли представ-
ники Державних інвестицій. Нині здійснюється розгляд 
та опрацювання пропозицій інвесторів щодо вдоскона-
лення нормативно-правового поля. Одним із перспек-
тивних напрямів для залучення інвестицій – як із внут-

рішніх, так і з зовнішніх джерел – є розвиток інвесту-
вання в інноваційну діяльність.  

Постановою Кабінету Міністрів України від 14.08.2008 р. 
№ 447 затверджено Державну цільову економічну про-
граму "Створення в Україні інноваційної інфраструктури" 
на 2009-2013 рр., яка передбачає утворення венчурних 
фондів інвестування інноваційної діяльності за рахунок 
недержавних коштів та комунальних спеціалізованих 
небанківських інноваційних фінансово-кредитних установ 
в регіонах за кошти місцевих бюджетів.  

З метою визначення засад функціонування венчур-
них фондів Держінвестицій розробило проект Закону 
України "Про венчурні фонди інноваційного розвитку". В 
законопроекті враховані рекомендації Європейської 
асоціації венчурного інвестування і директив ЄС щодо 
колективного та венчурного інвестування. 

Введення в дію Закону України "Про венчурні фонди 
інноваційного розвитку" надасть нові можливості для 
розвитку венчурного інвестування, більш широкого за-
лучення інвестицій в економіку країни та впровадження 
інноваційних проектів в Україні. 

Для забезпечення подальшого розвитку інститутів 
венчурного інвестування як однієї зі складових націона-
льної інноваційної системи, що виконує функцію під-
тримки розвитку новаторських технологічних компаній, 
Держінвестицій розробило проект Закону України "Про 
венчурні інвестиційні компанії". Переваги венчурного 
інвестування як головного джерела фінансування у 
сфері малого та середнього інноваційного бізнесу поля-
гають у тому, що підприємства, що розвиваються, мо-
жуть отримати інвестиції тоді, коли інші фінансові дже-
рела утримуються від ризикованих капіталовкладень. 

Прийняття закону створить умови для виникнення в 
Україні нових інститутів венчурного інвестування – вен-
чурних інвестиційних компаній, які забезпечать реаліза-
цію державної політики стимулювання інвестиційної дія-
льності та інноваційного розвитку шляхом залучення та 
ефективного використання коштів венчурних інвесторів. 

Державне агентство України з інвестицій та іннова-
цій є центральним органом виконавчої влади, одним з 
головних завдань якого є створення ефективного меха-
нізму інформування потенційних інвесторів про інвес-
тиційні можливості України і надання практичній допо-
мозі інвесторам. Агентство реалізує заходи зі створен-
ня сприятливих умов для діяльності інвесторів, сприяє 
спрощенню і налагодженню контактів між учасниками 
інвестиційного процесу, здійснює формування бази 
даних інвестиційних і інноваційних проектів. 

Висновки. Отже, не зважаючи на незначне пожвав-
лення інвестиційної діяльності, інвестиційний клімат 
України залишається несприятливим через наступні 
причини: 

1) відсутність в Україні сталої стратегії та від-
повідного національного плану дій стосовно іноземно-
го інвестування, який був би орієнтований на забезпе-
чення усім суб'єктам економічних відносин рівних еко-
номічних прав та обов'язків у здійсненні фінансово-
економічної діяльності. Суттєвою вадою розбудови 
сприятливого інвестиційного клімату є фокусування 
політики переважно на розвитку великого бізнесу і від-
ставання у здійсненні регуляторних реформ, що галь-
мує розвиток підприємницького середовища в країні. 
Зосередження заходів державних стратегій і програм 
на розподілі державних коштів чи наданні преференцій 
окремим групам господарюючих суб'єктів призвело до 
викривлення конкурентних можливостей на національ-
ному ринку та непрозорості в сфері розподілу ресурсів. 
Важливим наслідком створення "інвестиційного клімату 
для обраних" стала втрата довіри суспільства до влади; 
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2) незадовільні умови ведення бізнесу в Україні. 

Україна є одним зі світових лідерів по корумпованості 
державних органів. Умови ведення бізнесу в Україні є 
одним з основних факторів, які визначають інвестицій-
ний клімат країни. Вони оцінюються у щорічному звіті 
"Doing Business" Світового Банку. При визначенні рей-
тингу беруться до уваги час та вартість дотримання 
вимог держави до діяльності підприємства. Оцінюються 
економіки 178 держав за показниками поліпшення умов 
ведення бізнесу, що враховують дані у 10 сферах регу-
лювання підприємницької діяльності [10]; 

3) складність та переобтяженість регуляторними 
нормами податкової системи. Згідно рейтингу "Paying 
Taxes 2008", складеному Світовим банком спільно з ау-
диторською компанією "Price Waterhouse Coopers", укра-
їнська система оподаткування є однією з найобтяжливі-
ших у світі. Зі 178 країн податкова система України за-
ймає 177 місце. В Україні існує 99 податків та податкових 
платежів – 6 на прибуток підприємств, 66 на оплату праці 
та 33 інших, за кількістю податків Україна займає 176 
місце. Також Україна є одним з лідерів (176 місце) за 
часом, витраченим на сплату податків – загальна кіль-
кість 2085 годин, на прибуток підприємств – 421, на 
оплату праці – 732 та інших податків – 932 [10]; 

4) суттєве податкове навантаження. Податкова 
ставка в Україні значно перевищує аналогічні в інших 
країнах Центрально-Східної Європи. За рівнем оподат-
кування Україна займає 145 місце з 178 країн. Загальний 
рівень оподаткування в Україні – 57,3 %, податкові збори 
з прибутку підприємств – 12,2 %, на оплату праці – 
43,4 % прибутку, інші податки – 1,8 %. Слід зазначити, 
що і рівень прибутковості в Україні є вищим, ніж в Європі, 
що дещо нівелює різницю в рівні оподаткування [10]; 

5) недієздатність механізмів забезпечення ринко-
вих прав і свобод інвесторів, а також низький рівень 
захисту інвесторів. Для розрахунку рівня захищеності 
прав власності розраховується індекс IPRI (International 
Property Rights Index), розрахунком якого займається 
Альянс прав власності (Property Rights Alliance) за під-
тримки відомого економіста, президента Інституту Сво-
боди і Демократії Ернандо де Сото. Серед 70 найбіль-
ших країн світу Україна посідає "почесне" 58 місце (Ро-
сія – 63 місце). Індекс IPRI включає в себе 11 факторів, 
які можна поділити на 3 категорії: правове і політичне 
оточення – незалежність судів, довіра населення до 

судів, політична стабільність та корупція; матеріальна 
власність – захищеність прав власності у законах, ре-
єстрація власності та доступ до кредитів; права інтеле-
ктуальної власності – захист прав інтелектуальної вла-
сності, сила патенту, авторських прав та захищеність 
торгових марок. 

На основі цих показників виставлявся зведений ін-
декс: максимум 10 балів – для найбільш захищених 
прав власності, мінімум – 0. За результатами дослі-
дження похвалитися Україна може тільки статевою рів-
ноправністю при забезпеченні прав власності. Україна 
має 9,3 бали з 10 можливих на цій шкалі. Отже, в Укра-
їні жінки й чоловіки однаково незахищені від зазіхань на 
їхню власність; 

6) низький рівень ефективності законодавства з 
питань корпоративного управління. Це обумовлює 
виникнення конфліктів та протистоянь із залученням 
силових органів, блокування діяльності підприємств. 
Найгострішими проблемами є непрозорість системи 
реєстрації та можливість викривлення відомостей про 
акціонерів, розмивання капіталу внаслідок додаткових 
емісій акцій, блокування проведення зборів акціонерів 
тощо. Неврегульованим залишається питання прав 
міноритарних акціонерів, що знижує гарантії захисту 
прав власників та значно підвищує ризики інвестицій в 
економіку України; 

7) обмеженість потенціалу залучення ПІІ в Украї-
ну через приватизацію державних підприємств. Якщо 
раніше приватизація була основним джерелом надхо-
дження ПІІ, то з часом її частка поступово зменшується. 
Попри існування певної кількості державних підпри-
ємств, під які можна залучати інвестиції, перспектива 
розвитку цього джерела залучення інвестицій є обме-
женою вже у короткостроковому періоді; 

8) негативний міжнародний інвестиційний імідж 
України. Він склався внаслідок відсутності масових "ус-
пішних" інвестиційних історій. Іноземна преса створює 
загалом негативний образ України, сприймаючи її як 
країну з високим рівнем корупції, тіньової економіки та 
свавіллям чиновників. Серед негативних рис іміджу 
України відзначаються схильність до політичних декла-
рацій, не підкріплених практичними справами, і невико-
нанням взятих на себе зобов'язань. 67,77 % закордон-
них респондентів визнали, що Україна є для них повніс-
тю незнайомою країною.  

 
Таблиця  1 .  Рейтинг України за індикаторами Doing Business 

 

Індикатори Doing Business Позиція відповідно  
до Doing Business 2008 

Позиція відповідно  
до Doing Business 2007 

Зміна 
рейтингу 

Створення компанії 109 105 -4 
Отримання ліцензій 174 174 0 
Наймання працівників 102 103 +1 
Реєстрація власності 138 134 -4 
Отримання кредитів 68 62 -6 
Захист інвесторів 141 141 0 
Сплата податків 177 177 0 
Ведення міжнародної торгівля 120 116 -4 
Виконання контрактів 46 46 0 
Закриття компанії 140 139 -1 
*Складено автором за даними [10]  

 
Перспективи подальших розробок у цьому на-

прямку. Основним завданням регулювання інвестицій-
ної діяльності мають стати довгострокові заходи щодо 
поліпшення інвестиційного клімату: 

1. Підготувати план дій щодо забезпечення сприя-
тливого інвестиційного клімату у межах проголошених 
пріоритетів соціально-економічного розвитку, залучити 
до його розробки та обговорення широке коло експер-

тів, науковців, представників органів державної влади 
та бізнесу. 

2. Встановити сталу стратегію та відповідний наці-
ональний план дій стосовно іноземного інвестування; 
розробити регіональні плани підвищення інвестиційної 
привабливості областей з урахуванням особливостей їх 
поточних рейтингів інвестиційної привабливості, забез-
печити державний моніторинг їх виконання як одного з 
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критеріїв успішності діяльності місцевих державних 
адміністрацій. 

3. Суттєво розширити спектр заходів конкурентної 
політики, зокрема – щодо запобігання антиконкурент-
ним діям національних та іноземних інвесторів на укра-
їнському ринку, удосконалити методики та критерії ви-
явлення проявів недобросовісної конкуренції з ураху-
ванням сучасної української економіки. 

4. Підготувати перелік заходів щодо посилення від-
повідальності представників органів виконавчої влади й 
органів місцевого самоврядування за вчинення коруп-
ційних та інших дискримінаційних дій щодо інвесторів.  

5. Поширити практику укладання прозорих угод між 
інвесторами та владою щодо взаємних зобов'язань у 
сфері конкурентної поведінки бізнесу та конкурентної 
політики держави на певних ринках на визначений се-
редньо – і довгостроковий період часу.  

6. Сформувати на основі спільної розробки Мініс-
терства фінансів, Міністерства економіки, Міністерства 
транспорту і зв'язку, Міністерства палива та енергетики, 
а також галузевих об'єднань підприємців довгострокову 
програму державного та змішаного інвестування в роз-
виток телекомунікаційної, транспортної та енергетичної 
інфраструктури. 

А також, потребують вирішення проблеми: полег-
шення податкового навантаження та зниження склад-

ності системи оподаткування; поліпшення міжнародного 
іміджу України та підвищення рівня ознайомленості 
іноземців з Україною; встановлення прозорої процеду-
ри приватизації. 
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ТЕОРЕТИКО-МЕТОДИЧНІ ЗАСАДИ ФОРМУВАННЯ ТА ФУНКЦІОНУВАННЯ СИСТЕМИ 

УПРАВЛІННЯ ЯКІСТЮ ПРОДУКЦІЇ НА ПІДПРИЄМСТВІ 
 

В статті розкрито ключові теоретичні та методичні аспекти формування та функціонування системи управ-
ління якістю продукції на підприємстві в сучасних умовах. 

The article reveals key theoretical and methodic as pects of product quality management formation and f unctioning at the 
enterprise. 

 
Постановка проблеми. В сучасних умовах розгор-

тання світової фінансової кризи, враховуючи порівняно 
низький рівень інтеграції вітчизняної економіки до сві-
тових систем та посилення позицій нашої держави на 
світовій та європейській арені з огляду на вступ України 
до СОТ, можна стверджувати про появу численних 
диспропорцій в економічному розвитку країни. Про су-
часний критичний розвиток економічної ситуації в Укра-
їні свідчать наступні показники: за 2008 р. поряд із зро-
станням реального ВВП на 2,1 % (аналогічний показник 
за 2007 р. становив 7,6 %) відбувся річний спад проми-
слового виробництва на 3,1 % (підкреслимо, що річного 
спаду промисловості в Україні не було протягом 10 ро-
ків, найбільший спад спостерігався у 1994 р. та сягнув  
– 27,3 %). У визначальних секторах економіки України 
падіння за листопад склало: машинобудування  
(- 38,8 %), металургія (-48,8 %) [6]. Все це, на нашу дум-
ку, вимагає переосмислення стратегій економічного 
розвитку вітчизняних підприємств, спрямування їх зу-
силь на винаходження ефективних та дієвих механіз-
мів, використання яких сприятиме посиленню позицій 
конкурентоспроможності національної промисловості 
на внутрішньому та світових ринках та відновленню 
економічної стабільності України. На наш погляд, особ-
ливо важливого значення набуває втілення у господар-
ську практику вітчизняних підприємств теоретико-
методологічних та практичних напрацювань менеджме-
нту якості в сфері формування та функціонування сис-
тем управління якістю як одного з визначальних факто-
рів забезпечення конкурентоспроможності продукції та 
посилення рівня розвитку підприємств в цілому. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Резуль-
тати досліджень, пов'язані з висвітленням основних 
засад формування та функціонування систем управлін-
ня якістю на підприємстві, знайшли своє відображення 
в працях вітчизняних та зарубіжних науковців, зокрема: 
Демінга Е. [4], Тагути Г. [14], Фейгенбаума А. [11], Ша-
повала М.І. [12], Бичківського Р.П. [1], Шапіро В.Д. [7], 
Мазура І.І. [7], Гісіна В.І. [3], Ільенкової С.Д. [5] та інших.  

Невирішені раніше частини загальної проблеми. 
Не дивлячись на значний науковий доробок вітчизняних 
та зарубіжних дослідників, потребують подальшого гли-
бинного вивчення та систематизації деякі аспекти тео-
ретичних та методичних засад формування та функціо-
нування систем управління якістю на підприємстві як 
одного з основних інструментів поліпшення якості про-
дукції та розвитку підприємства. 

Формулювання завдань та цілей статті. Метою 
даної статті є вивчення й узагальнення основних теоре-
тичних та практичних засад формування та функціону-
вання систем управління якістю на підприємстві.  

Виклад основного матеріалу. Низький рівень яко-
сті продукції є однією із причин низької конкурентосп-
роможності підприємства на ринку. Тому проблема під-
вищення якості продукції є одним із стратегічних на-
прямків діяльності підприємства, особливо в теперішніх 
умовах розгортання фінансово-економічної кризи. Ви-
рішення цієї стратегічної проблеми можливо за раху-
нок: виробництва продукції, якість якої буде відповідати 
ринковим вимогам й споживчим потребам; зменшення 
сукупних витрат на купівлю, реалізацію та експлуатацію 
продукції; здійснення постачання продукції в необхідних 
для споживача часових рамках; формування високого 
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рівня іміджу підприємства на ринку, – що можливо здій-
снити шляхом формування на підприємстві системи 
управління якістю продукції.  

Системи якості повинні допомагати підприємствам 
підвищувати задоволеність споживачів, яким потрібен 
продукт і з такими характеристиками, які відповідають 
їхнім потребам і очікуванням. Система якості може слу-
гувати механізмом постійного вдосконалення для збі-
льшення ймовірності задоволеності споживачів та ін-
ших зацікавлених сторін. 

Нижче розглянемо точки зору науковців щодо роз-
криття сутності поняття "система управління якістю". 
Так, Фейгенбаум А. зазначає, що система управління 
якістю є впорядкованою структурою, яка діє на підпри-
ємстві, і включає ефективні технічні й управлінські ме-
тоди, що забезпечують найкращі й найбільш практичні 
способи взаємозв'язку людей, машин, інформації з ме-
тою задоволення потреб споживачів та економії витрат 
на забезпечення якості продукції. Автор підкреслює, що 
якість є головним фактором конкурентоспроможності 
підприємства [11]. Деякі науковці під такою системою 
розуміють розгалужену організаційну структуру, яка 
виконує не тільки функції управління якістю, а включає 
ще і елементи з інших напрямів діяльності підприємст-
ва, котрі найбільшою мірою впливають на її рівень.  

Враховуючи вище зазначене, систему якості можна 
визначити як сукупність структур підприємства, які ви-
конують функції управління і забезпечення якості вста-
новленими методами з використанням необхідних ре-
сурсів. Подібної думки дотримується Семенова Е., яка 
стверджує, що "система якості – це сукупність організа-
ційної структури, методик, процесів і ресурсів, необхід-
них для здійснення управління якістю"[9]. 

Ільенкова С. та інші науковці наводять перелік основ-
них елементів системи управління якістю продукції на 
підприємстві, до якої належать документально оформ-
лені вимоги ринку (або конкретних замовників чи спожи-
вачів), функції системи, її організаційна структура, доку-
ментація, методи, правила та технологія виконання фун-
кції, ресурси, зокрема фінансові, та інформаційні [5]. За-
гальними вимогами до цих елементів є наступні [1]: 

� Вхідна інформація, що надходить внаслідок ви-
вчення ринку, повинна застосовуватися для створення 
нової продукції та удосконалення тієї, що вже випуска-
ється, а також для удосконалення системи якості. 

� Функціонування системи якості повинно бути ор-
ганізоване так, щоб здійснювалося постійне управління 
всіма видами діяльності, що впливають на якість. 

� Функції управління та адміністративного керу-
вання, пов'язані з системою якості, повинні бути чітко 
узгоджені з загальною структурою системи управління 
підприємством. В організаційній структурі повинна бути 
визначена ієрархія повноважень персоналу та взаємо-
зв'язки між ними. 

� Керівництво повинно визначати потребу в ресур-
сах і в належному обсязі забезпечити відповідними ре-
сурсами проведення політики у сфері якості та досяг-
нення встановлених показників якості.  

� Усі прийняті в організації елементи якості, а та-
кож відповідні вимоги та положення повинні бути доку-
ментально оформлені у вигляді заяви (декларації) про 
політику, а також методик виконання функцій, особливо 
тих, що координують різні види діяльності з погляду 
ефективності системи якості. 

Керівництво повинно забезпечити підготовку та під-
тримання в робочому стані документально оформлених 
програм якості на будь-яку продукцію чи процес. Про-
грама якості особливо важлива при організації вироб-
ництва нової продукції чи впровадженні нового процесу, 

а також, у разі необхідності, значної модернізації виго-
товлюваної продукції або існуючого процесу, 

У програмах якості повинні бути зазначені: завдан-
ня у сфері якості (наприклад, характеристика чи техніч-
ні дані, ритмічність, ефективність, естетика, тривалість 
циклу, витрати, природні ресурси, утилізація, обсяг ви-
робництва та надійність); поетапний розподіл процесів 
відповідно до прийнятих в організації методів праці 
(для ілюстрації елементів процесу можуть використову-
ватися діаграми, таблиці-матриці чи інші аналогічні 
схеми); конкретний розподіл обов'язків, повноважень, 
відповідальності та ресурсів на різних етапах роботи 
над проектом; спеціальні методики та інструкції; відпо-
відні програми випробувань, контролю, огляду та пере-
вірки якості на різних етапах (зокрема, під час проекту-
вання та розроблення); документально оформлена 
методика внесення до програми якості змін і поправок 
під час роботи над проектом; метод визначення досяг-
нутих показників якості; інші заходи, що забезпечують 
виконання поставлених завдань. 

Для оперативного інформаційного забезпечення 
функціонування системи якості застосовують протоко-
ли якості, зокрема карти, що стосуються проектування, 
контролю, випробувань, огляду та перевірки якості, 
аналізу відповідних результатів.  

� Для підтримки належного рівня ефективності 
функціонування системи якості необхідно проводити 
регулярні перевірки і якості продукції та процесів, і са-
мої системи якості. 
Програма проведення перевірки якості повинна 

передбачати: підготовку планів та графіків перевірки 
конкретних видів діяльності та ланок організаційної 
структури; призначення персоналу, що має відповідну 
кваліфікацію для проведення перевірок якості; підгото-
вку документально оформлених методик проведення 
перевірок якості, що передбачають реєстрацію даних та 
складання звітів за результатами перевірки якості і уз-
годжене проведення своєчасних коригувальних дій для 
усунення недоліків, виявлених під час перевірки. 
Об'єктивне оцінювання функціонування системи 

якості, що його проводить компетентний персонал, 
повинно охоплювати такі елементи системи та види 
діяльності: структуру організації; адміністративні та ро-
бочі методики, а також методики системи якості; персо-
нал, обладнання та матеріальні ресурси; робочі діль-
ниці, операції та процеси; виготовлювану продукцію (з 
метою визначення ступеня її відповідності стандартам 
та технічним умовам); ведення документації, звітності 
та реєстрації даних. 
Звіт за результатами перевірки повинен містити: 

усі випадки невідповідностей або недоліків; пропозиції 
щодо проведення своєчасних коригувальних дій. 

� На підприємстві повинно бути забезпечено неза-
лежне та регулярне проведення аналізу системи яко-
сті. Аналіз політики та ключових завдань у сфері якості 
має проводитися вищим керівництвом, а аналіз видів 
діяльності – керівництвом, що несе основну відповіда-
льність за якість певних видів продукції 
Аналіз повинен містити обґрунтовані та всебічні 

оцінки таких його об'єктів: результатів внутрішніх пере-
вірок різних елементів системи якості; загальної ефек-
тивності системи якості, а також ступеня виконання 
прийнятих організацією політики та завдань у сфері 
якості; пропозицій щодо удосконалення системи якості 
відповідно до змін, що викликані новими технологіями і 
концепціями якості, ринковою стратегією, соціальними 
умовами та умовами навколишнього середовища.  
Засоби управління якістю включають оргтехніку, 

засоби зв'язку, а також інші засоби, які використовують 
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органи управління всіх рівнів, служба якості та персо-
нал підприємства в процесі виконання спеціальних фу-
нкцій в системі управління якістю продукції, а саме: но-
рмативна документація (регламентує показники якості 
продукції та організацію виконання основних функцій 
системи управління якістю); метрологічні засоби; рег-
ламентуючі документи державної системи забезпечен-
ня єдності вимірювань; базу державної служби станда-
ртних довідникових даних про властивості речовини та 
матеріалів [9]. 

Функціонування систем якості передбачає реаліза-
цію ними відповідних функцій, у загальному вигляді їх 
можна поділити на: функції забезпечення якості (без-
посередньо виконуються в межах загальних функцій 
підприємства на кожному етапі життєвого циклу); функ-
ції оперативного управління якістю (функції з коригу-
вальних та запобіжних дій, що пов'язані з кожним ета-
пом життєвого циклу продукції або з сукупністю деяких 
з них); функції стратегічного управління якістю (зок-
рема, систематичне поліпшення якості), які охоплюють 
всі етапи життєвого циклу) [1]. 

Формування систем якості продукції на підприємстві 
здійснюється за допомогою методів управління якістю – 
способів, за рахунок яких органи управління впливають на 
виробничий процес, забезпечуючи досягнення та підтри-
мування визначеного рівня якості продукції. Аналіз науко-
вої літератури дозволив виявити основні групи методів 
управління системою якості продукції, а саме: організацій-
ні (спрямовані на забезпечення рівня якості шляхом вста-
новлення обов'язкових для виконання розпорядницьких 
(накази, директиви, постанови, вказівки, розпорядження) 
та дисциплінарних норм (встановлення відповідальності 
й форм заохочення)); соціально – психологічні (спрямо-
вані на формування сприятливого клімату, високого рів-
ня корпоративної культури на підприємстві шляхом 
впливу на свідомість, настрій, духовний стан працівників, 
використовуючи моральне заохочення в процесі вироб-
ництва високоякісної продукці); економічні (забезпечують 
створення економічних умов в досягненні визначених 
цілей в галузі якості: фінансове забезпечення заходів з 
управління якістю; економічне стимулювання виробницт-
ва та збуту продукції; планування нових та модернізація 
існуючих потужностей та видів продукції; здійснення ці-
нової політики на основі досягнутого рівня якості продук-
ції; формування системи оплати праці та мотиваційного 
механізму якісної праці тощо); технологічні (здійснення 
технологічного контролю) [1; 7; 12]. 

До об'єктів у системі якості, котрі визначають 
процеси забезпечення якості та управління нею, зви-
чайно, належать матеріально-технічні засоби праці 
(обладнання, устаткування, в тому числі засоби конт-
рольних вимірювань, випробувань, метрологічного 
забезпечення), предметні продукти праці, технічна та 
інша документація, інформаційні ресурси, фінансові 
ресурси, всі елементи інфраструктури розроблення, 
виробництва та контролю продукції, а також виконан-
ня самих процесів. Особливо важливим об'єктом 
управління є професійний склад, компетенція та дія-
льність персоналу (інженерного, виробничого, персо-
налу, що контролює тощо) та керівництва. 

Функціонування системи якості базується на засто-
суванні нормативних документів, які встановлюють ме-
тоди, норми, правила та порядок виконання процедур 
як технічного, так і організаційного, економічного та 
юридичного характеру. Весь комплекс документів скла-
дається з двох основних частин: 

1. Документи, дія яких поширюється на діяльність 
підприємства зовні (закони та законодавчі акти країни, 
нормативні акти уряду, державні стандарти тощо). 

2. Документи, які регламентують діяльність у сфері 
якості за правилами, встановленими самим підприємс-
твом: настанови з якості (регламентують склад, струк-
туру та загальні правила функціонування системи якос-
ті) стандарти підприємства, пов'язані з внутрішніми ви-
могами до продукції, її контролю (випробувань, аналі-
зу), маркування, етикетування, пакування, супроводжу-
вальної та іншої вихідної документації; стандарти під-
приємства на функції забезпечення та управління якіс-
тю (за внутрішніми етапами); стандарти підприємства 
на функції, пов'язані з участю підприємства у підготовці 
до експлуатації, з експлуатацією, технічним обслугову-
ванням та утилізацією продукції, розгляданням претен-
зій споживачів; стандарти підприємства, що встанов-
люють вимоги до об'єктів забезпечення та управління 
(вхідні компоненти процесів, оснащення, документація, 
персонал, інформація тощо). 
Основними етапами розробки системи якості 

продукції на підприємстві є: проведення нарад та при-
йняття рішень про створення систем якості; розробка 
плану – графіку створення системи якості; визначення 
функцій системи якості; визначення структурних під-
розділів; визначення складу нормативної документації 
системи якості; впровадження системи якості, її розви-
ток та вдосконалення. Важливою ознакою того, що на 
підприємстві впроваджено систему якості, є сертифікат. 

Враховуючи вище наведене, окреслимо основні ас-
пекти щодо практичного застосування результатів до-
слідження теоретико – методичних засад в сфері фор-
мування та функціонування систем управління якістю 
на підприємствах в сучасних умовах, а зокрема, – щодо 
впровадження та сертифікації систем управління якістю 
відповідно до вимог міжнародних стандартів ISO, що 
отримали всесвітнє визнання і стали одними з найпо-
пулярніших документів ISO тому, так як вони містять як 
перевірені концепції внутрішнього керівництва якістю, 
так і моделі зовнішнього забезпечення якості, які, в 
свою чергу, задовольняють зростаючі потреби міжна-
родного менеджменту якості.  

Так, на кінець грудня 2005 року нараховувалося 
776 608 сертифікатів на СУЯ у 161 країні світу та 
111 162 систем екологічного управління (СЕУ) у 138 
країні. За 2005 р. їх кількість збільшилась на 116 476 
(або на 18 %) та на 21225 (або на 23,5 %) відповідно у 
порівнянні з аналогічним періодом минулого року, коли 
загальна сума становила 660 132 СУЯ у 154 країнах та 
89 937 СЕУ у 127 країнах [2]. Загалом, кількість серти-
фікованих систем управління якістю (СУЯ) на відповід-
ність вимог міжнародних стандартів ISO у світі переко-
нливо свідчить про їх широке розповсюдження. 

Зауважимо, що в Україні впроваджено як національ-
ні найпоширеніші міждержавні стандарти серії 
ISO 9000, ISO 10000, ISO 14000 та ISO 22000, які вста-
новлюють загальні принципи розроблення та застосу-
вання систем управління якістю на підставі міжнародно 
визнаних засад (аналізу ризиків та контролю в критич-
них точках). Враховуючи дані, висвітлені в основополо-
жному інформаційному документі в сфері стандартиза-
ції в Україні – Реєстрі Систем сертифікації УкрСЕПРО, 
ведення якого доручено ДП "УкрНДНЦ", наведемо ниж-
че основні показники, що характеризують стан розроб-
ки, впровадження та сертифікації СУЯ та СЕУ відповід-
но до міжнародних стандартів ISO на вітчизняних під-
приємствах в сучасних умовах. Отже, за даними Реєст-
ру Системи сертифікації УкрСЕПРО станом на кінець I 
кв. 2008 р. в Україн: налічується 1488 чинних сертифі-
катів на СУЯ за ДСТУ ISO 9001-2001, виданих 1501 
підприємству; налічується 47 вітчизняних підприємств, 
що мають чинні сертифікати на СЕУ за ДСТУ 
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ISO 14001:2006 [10]. Відмітимо, що не дивлячись на 
актуальність широкого впровадження сучасних СУЯ в 
Україні з огляду на необхідність захисту національних 
економічних інтересів в умовах європейської інтеграції 
та вступу України в СОТ, на вітчизняних підприємствах 
темпи зростання кількості сертифікованих СУЯ знизи-
лись з 3,03 у 2004 р. до 1,2 у 2007 р. (1459 чинних СУЯ 
наприкінці 2007 р.) [8]. На думку автора, це пояснюєть-
ся, перш за все, теперішніми умовами критичного роз-
витку економічної ситуації в Україні 

Останнім часом, окрім СУЯ та СЕУ, в Україні набува-
ють поширення впровадження систем управління безпе-
чністю харчових продуктів (НАСС) та систем управління 
безпекою та гігієною праці (ОНSAS). Загалом, на сього-
днішній час суб'єкти господарювання продовжують вико-
ристовувати близько 16 тис. ГОСТ та 28 тис. ОСТ коли-
шнього СРСР, розроблених до 1992 року. Ці стандарти 
значною мірою містять технічні характеристики, які не 
відповідають сучасному рівню науково – технічних дося-
гнень. Станом на січень 2008 року розроблено та прийн-
ято 7604 ДСТУ, які разом з іншими категоріями нормати-
вних документів в сфері якості становлять загальний 
фонд чинних національних нормативних документів – 
8070 документів. Ступінь гармонізації ДСТУ становить 
51 %, тоді як ГОСТ – 9 %, а ступінь гармонізації чинного 
в Україні загального фонду стандартів (ДСТУ+ГОСТ) – 
22 % [13]. Все це свідчить про необхідність подальших 
досліджень теоретичних та методичних аспектів форму-
вання та функціонування системи управління якістю 
продукції на вітчизняних підприємствах в сучасних умо-
вах з метою використання надбання науковців в практи-
чній реалізації ефективних заходів підвищення рівня 
якості та конкурентоспроможності в Україні на засадах 
впровадження та сертифікації СУЯ та СЕУ в рамках між-
народних стандартів якості ISO тощо. 

Висновки. Таким чином, вище були розглянуті осно-
вні елементи системи управління якістю продукції як су-
купності і ефективної взаємодії органів управління, кері-
вників всіх рівнів, персоналу підприємства з об'єктами 
управління в галузі якості, методів і засобів, спрямованих 
на встановлення, забезпечення й підтримування високо-

го рівня якості продукції, яка забезпечуватиме споживчі 
потреби, задовольнятиме інтереси виробників та суспі-
льства в цілому. Також в публікації окреслено основні 
тенденції практичного застосування результатів дослі-
дження теоретико – методичних засад в сфері форму-
вання та функціонування систем управління якістю на 
підприємствах в сучасних умовах; а зокрема – розгляну-
то та проаналізовано динаміку показників, що характери-
зують кількість впровадження та сертифікації систем 
управління якістю відповідно до вимог міжнародних ста-
ндартів ISO на вітчизняних підприємствах та в світі. 

Перспективи подальших розробок в цьому на-
прямку. Потребють подальшого глибинного досліджен-
ня економічні проблеми в сфері розвитку менеджменту 
якості, з огляду переосмислення природи теоретичних 
засад формування та функціонування системи управлін-
ня якістю з метою ефективного використання надбання 
науковців та результатів узагальнень автора в практич-
ній господарсько – управлінській діяльності вітчизняних 
підприємств на принципах міжнародних стандартів ISO 
для підвищення рівня якості продукції, посилення рівня 
конкурентоспроможності національної економіки та від-
творення стабільного розвитку в Україні.  
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ОСОБЛИВОСТІ ПРОЕКТНОГО ФІНАНСУВАННЯ У КОСМІЧНІЙ СФЕРІ 

 
Досліджено стан та проблеми проектного фінансування в космічній сфері. 

The consisting and problems of the project financin g of space industry are analyzed. 
 
Постановка проблеми. Розвиток ракетно-космічної 

техніки є одним із пріоритетних напрямків у діяльності 
урядів більшості розвинутих країн світу. Це обумовлено 
тим, що сучасні космічні технології представляють со-
бою ефективний інструмент для вирішення завдань 
стійкого соціально-економічного розвитку країни. Багато 
країн світу розробляють свої власні національні косміч-
ні програми, реалізація яких здійснюється, в основному, 
за рахунок бюджетного фінансування. Згідно з Концеп-
цією [7], Загальнодержавна цільова науково-технічна 
космічна програма України представляє собою сукуп-
ність взаємопогоджуваних науково-дослідних і дослід-
но-конструкторських проектів, які повинні бути реалізо-
вані в плановий період часу при заданих обмеженнях 
на обсяги фінансування для досягнення заданої мети. 

Чим більш масштабний проект, тим більше коштів 
необхідно для його реалізації, тим більша кількість сто-
рін включена в його реалізацію, тим більше різних ри-
зиків йому притаманні, тим складніше врахувати інте-
реси учасників проекту, тим складніше забезпечити 

економічну ефективність і тим більша увага приділяєть-
ся організації фінансування даного проекту. 

На сьогодні вкрай гостро стоїть проблема обмеже-
ності державного фінансування космічної діяльності. З 
огляду на це в галузі розширюється зовнішньоекономі-
чне співробітництво, виникають спільні з закордонними 
партнерами підприємства і проекти. Однак нерідко ду-
же складно переконати як вітчизняних, так і закордон-
них інвесторів у ефективності вкладання коштів, в пер-
шу чергу із-за того, що проекти в галузі космічної діяль-
ності досить тривалі. Це збільшує ймовірність фінансо-
вих та інших ризиків. 

У світовій практиці для реалізації масштабних і капі-
талоємних проектів вже декілька десятиліть активно 
використовується проектне фінансування, яке спрямо-
ване на встановлення тісного взаємозв'язку результатів 
фінансової віддачі від проекту для інвесторів з резуль-
татами реалізації конкретного проекту. 

Очевидно, що даний напрям залучення інвестиційних 
ресурсів особливо актуальний для космічної галузі, для 
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якої характерні великомасштабні проекти, що в умовах 
тривалого терміну їх реалізації і недостатніх власних 
засобів у підприємств визначає необхідність залучення 
декількох інвесторів, що мають різні інтереси. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Загаль-
на теорія використання проектного фінансування ви-
кладена у працях П. Невітта, і Ф. Фабоцци. Деякі аспек-
ти проектного фінансування висвітлено в працях росій-
ських вчених В. Катасонова, Д. Морозова, М. Петрова. 
Проектному фінансуванню присвячено роботи україн-
ських вчених Т. Косової [3], В. Кучеренка [4], А. Переса-
ди [6] та ін.  

Невирішені раніше частини загальної проблеми. 
В той же час аналіз публікацій з даної тематики пока-
зує, що існуючі механізми ресурсного забезпечення 
проектного фінансування інвестиційної діяльності не 
дозволяють достатнім чином враховувати специфічні 
особливості космічної діяльності. Вказана обставина 
суттєво обмежує коло потенційних інвесторів і знижує 
ефективність використання ресурсів, що залучаються 
для реалізації космічних проектів. 

Формулювання завдань та цілей статті. У зв'язку 
з вищевикладеним, метою статті є визначення стану та 
проблем застосування проектного фінансування в кос-
мічній сфері. Для досягнення цілі були поставлені і ви-
рішені наступні завдання: уточнити визначення терміну 
"проектне фінансування"; виявити особливості застосу-
вання проектного фінансування на основі аналізу до-
свіду космічної галузі; визначити фактори, що вплива-
ють на використання проектного фінансування. 

Виклад основного матеріалу. На сьогодні, у зв'яз-
ку з розширенням сфери розповсюдження і обсягу ви-
користання проектного фінансування, дослідники сфо-
рмулювали декілька різних визначень цього терміну. 

Проектне фінансування розглядають як найважли-
вішу складову частину поняття "управління проектом", 
що забезпечує процеси створення нового продукту чи 
технологічного процесу.  

Найпростіше визначення проектного фінансування 
може бути таким: надання засобів на створення вироб-
ництва з нуля. При цьому в якості об'єкту фінансування 
можуть розглядатися і промислове виробництво, і транс-
портна інфраструктура, і підприємства зв'язку. Джерелом 
погашення кредитних засобів стають майбутні доходи від 
виробництва, що створюється. Нюанси організаційних 
схем можуть бути різними, але суть зводиться до одного: 
подолати бар'єр високих капітальних витрат, що виника-
ють під час створення нового виробництва, за допомо-
гою кредитних засобів, що надаються банком. 

Специфіка повного виробничого циклу наукоємних 
виробництв полягає в його багатоланковості, значній 
тривалості в часі і невизначеності строків отримання 
гарантованого позитивного результату. В загальному 
вигляді інноваційний цикл може складатися з низки 
етапів, починаючи від появи ідеї і завершуючи вироб-
ництвом і реалізацією продукції з отриманням доходів. 
На всіх етапах до початку реалізації продукції спожи-
ваються грошові засоби, які не завжди можуть компен-
сувати раніше зроблені витрати і здатні лише з деякою 
ймовірністю утворити прибуток. В залежності від виду 
продукції період часу на реалізацію повного циклу може 
досягати пяти – десяти років і більше [1]. 

Як показує вітчизняний і закордонний досвід, під час 
реалізації великих проектів зростає значення проектно-
го фінансування. В першу чергу це відноситься до під-
приємств космічної галузі.  

Проектне фінансування як фінансування, спрямова-
не на результативність конкретного проекту (а не дія-
льність підприємства чи галузі в цілому), необхідне в 

тих випадках, коли ризики за проектом досить високі і 
використання традиційного кредитування не дає мож-
ливості їх покрити. Таке буває під час реалізації вели-
ких проектів, масштаби яких значною мірою перевищу-
ють масштаби поточної діяльності підприємств. Напри-
клад, одним з провідних підприємств України із вироб-
ництва ракетно-космічної техніки та технологій оборон-
ного, наукового та народногосподарського призначення 
є державне підприємство "Виробниче об'єднання Пів-
денний машинобудівний завод ім. О.М. Макарова", про-
те щорічно підприємство має збитки. В таких умовах 
альтернативи проектному фінансуванню немає. 

Проектне фінансування має низку переваг, завдяки 
яким воно відрізняється від інших форм фінансування. 
Так, від синдикованого кредитування воно відрізняється 
тим, що має цільовий характер і спрямовується конкре-
тно для інвестування обґрунтованого проекту з ураху-
ванням результатів бізнес – планування. Від венчурно-
го фінансування тим, що ризики за проектами помірні і 
їм можна запобігти з урахуванням технологій ризик-
менеджменту. Як правило, проектне фінансування за-
стосовується під час фінансування традиційних техно-
логій, тому етапи реалізації проектів визначені. Концен-
трація фінансових ресурсів на вирішенні конкретного 
господарського завдання є перевагою проектного фі-
нансування, при цьому зниження ризику відбувається 
завдяки диверсифікації його через напрями діяльності і 
значної кількості учасників. 

Широко відомим і найбільш часто цитованим при-
кладом використання проектного фінансування є про-
ект будівництва тунелю під затокою Ла-Манш (Євроту-
нель). На цьому прикладі часто демонструють рівень 
масштабності і складності проектів, що реалізовуються 
через застосування проектного фінансування. 

Масштабність і складність подібних проектів зумов-
лена декількома факторами: значний розмір інвестицій, 
який міг бути акумульований тільки за участі великої 
кількості інвесторів; випробування абсолютно нових 
технологій, що раніше не використовувалися; велика 
кількість сторін, залучених до реалізації проекту; значна 
кількість різних видів і типів ризику; висока організацій-
на складність в цілому. Кожен з цих факторів, як окре-
мо, так і в сукупності, може стати значною перешкодою 
для реалізації будь-якого проекту під час використання 
традиційних способів фінансування. 

Проектне фінансування розподіляє ризики і прибу-
ток від участі в проекті більш ефективно, ніж традиційне 
фінансування. Проектне фінансування може задіяти як 
окремі фінансові інструменти, так і їх комбінації, тому 
це є більш широким поняттям, ніж просто інструмент 
фінансування. Проектне фінансування передбачає фі-
нансування окремого проекту. Джерелом грошових за-
собів для повернення отриманого фінансування стає 
вільний грошовий потік, що генерується виключно цим 
проектом. Забезпеченням є тільки ті активи, які були 
придбані для реалізації даного проекту. 

Цілком очевидно, що в Україні проектне фінансу-
вання вкрай необхідне і досить перспективне. Однак 
не кожен банк здатний реалізувати подібні проекти. 
Більшість національних банківських інститутів не во-
лодіють ні достатньою ресурсною базою, ні напрацьо-
ваними методиками, обмежуючись короткостроковим 
кредитуванням. При цьому слід відзначити, що щоріч-
но у світі за допомогою проектного фінансування реа-
лізується проектів більш ніж на 100 мільярдів доларів 
США (за різними оцінками від 100 до 300 млрд дола-
рів) [5]. Існують цілі категорії проектів, які реалізують-
ся практично виключно за рахунок проектного фінан-
сування. Яскравим прикладом є проекти космічних 
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агентств, які фінансуються виключно на умовах проек-
тного фінансування.  

Перевагами використання проектного фінансування 
є: цільовий характер фінансування; розподіл ризиків; 
гарантії держав-учасників; високий рівень контролю. 

Одним з основних ризиків під час розвитку проект-
ного фінансування в країнах, що розвиваються, є ризик 
знецінення національних валют. Дохід від використання 
проекту в більшості випадків отримують в національній 
валюті, а засоби залучаються часто в конвертованих 
міжнародних валютах. Ризик знецінення повернення 
грошових засобів потребує включення в проектну угоду 
оптимальних методів і процедур страхування. 

В усіх країнах космічна діяльність фінансується че-
рез механізм проектного фінансування. Справа в тому, 
що і технологічна складність, і значний розмір необхід-
них інвестицій, і значні ризики, властиві подібним прое-
ктам, визначають можливість фінансування таких прое-
ктів виключно на основі проектного фінансування. 

Космічна галузь є не тільки перспективною, але й 
престижною для країни. Зважаючи на те, наскільки ва-
жливим є розвиток космічної діяльності для економіки і 
міжнародного авторитету України та й взагалі для нау-
ково-технічного розвитку людства, позичкове фінансу-
вання, що залучається для реалізації міжнародних кос-
мічних проектів, надається під державні гарантії. В 
цьому полягає одна з найважливіших особливостей 
механізму проектного фінансування в космічній сфері. 
Значимість цієї особливості полягає в тому, що обов'яз-

ки з повернення залучених коштів є зобов'язанням 
держави, а не лише самих учасників проекту.  

В Україні на даний момент діє Загальнодержавна ці-
льова науково-технічна космічна програма України на 
2008 – 2012 роки [2]. Метою Програми є забезпечення 
розвитку та ефективного використання космічного поте-
нціалу України для розв'язання нагальних проблем у 
сфері безпеки держави, впровадження високих техноло-
гій та підвищення рівня науки і освіти. Програма включає 
в себе 8 основних завдань, що включають в себе декіль-
ка проектів: проведення наукових космічних досліджень 
(11 проектів; 288 млн. грн.); здійснення дистанційного 
зондування Землі (6 проектів; 404,458 млн. грн.); розви-
ток супутникових систем телекомунікацій та навігацій (3 
проекта; 30,5 млн. грн. – з державного бюджету, 1035 
млн. грн.– з інших джерел); провадження космічної дія-
льності в інтересах національної безпеки і оборони (60 
млн. грн.); створення космічної комплексів (11 проектів; 
455,542 млн. грн. з державного бюджету за 8 проектами; 
за 3 проектами обсяги фінансування визначаються конт-
рактами, що укладаються з іноземними суб'єктами гос-
подарювання, орієнтовні загальні обсяги за Програмою 
становлять близько 3000 млн. гривень); розроблення 
перспективної космічної техніки та технологій (5 проектів; 
29,5 млн. грн.); забезпечення розвитку наземної інфра-
структури (5 проектів; 153 млн. грн.); забезпечення роз-
витку міжнародного співробітництва та аналітична під-
тримка (5 проектів; 38,5 млн. грн.). 

Прогнозні обсяги фінансування Загальнодержавної 
цільової науково-технічної космічної програми України 
на 2008–2012 роки наведено в таблиці (Табл. 1). 

 
Таблиця  1 .  Прогнозні обсяги фінансування Загальнодержавної цільової науково-технічної космічної програми України  

на 2008–2012 роки, млн. грн. 
 

Основні напрями фінансування (завдання) Загальнодержавної цільової науково-
технічної космічної програми України на 2008–2012 роки 

2008 2009 2010 2011 2012 

Проведення наукових космічних досліджень 17,7 35,1 56,9 70,2 108,1 

Здійснення дистанційного зондування Землі 67,35
8 

62,5 79 88,5 107,1 

Розвиток супутникових систем телекомунікації та навігації 106,5 242,5 377,5 300,5 38,5 
Провадження космічної діяльності в інтересах національної безпеки і оборони 9 10 12 14 15 

Створення космічних комплексів 119,1
42 

127,7 110,8 82,5 15,4 

Розроблення перспективної космічної техніки та технологій 5,4 5,9 6,1 6,1 6 
Забезпечення розвитку наземної інфраструктури 19 26,5 29 33,5 45,5 
Забезпечення розвитку міжнародного співробітництва та аналітична підтримка 5,9 7,7 8,2 8,2 8,5 

 
У Програмі визначено шляхи і засоби розв'язання 

проблеми реалізації нової моделі космічної діяльності 
України (підпорядкування завдань космічних проектів 
цілям економічного, наукового та соціального розвитку 
країни), наведено перелік завдань і заходів із визна-
ченням виконавців, строків виконання, обсягів та дже-
рел фінансування, а також зафіксовано основні очіку-
вані результати від її реалізації. Виконання заходів 
Програми дасть змогу: впровадити у державі прогреси-
вні технології вирішення найважливіших проблем ста-
лого розвитку (раціональне природокористування, кон-
троль надзвичайних ситуацій, моніторинг с/г рослин) 
шляхом створення постійно діючого угруповання вітчи-
зняних космічних апаратів "Січ" для спостереження 
Землі (запуски космічних апаратів "Січ-2" у 2009 році, а 
"Січ-2М" – у 2012 році) та національної системи викори-
стання отримуваних даних, гармонізованої із міжнарод-
ними системами; розробити перспективну космічну тех-
ніку, забезпечити модернізацію наземної космічної ін-
фраструктури та створити умови для організації комер-
ційного використання українських ракет-носіїв; створити 
супутникові телекомунікаційні мережі з використанням 

національного супутника зв'язку (космічний апарат "Ли-
бідь", запуск у 2011 році); розширити міжнародне спів-
робітництво. Фінансування Програми здійснюється за 
рахунок коштів Державного бюджету України у сумі 
1460 млн грн та інших джерел у сумі 1035 млн. грн. 
В порівнянні із Загальнодержавною (Національною) 
космічною програмою України на 2003 – 2004 роки ви-
трати на космічну діяльність збільшено в 1,6 рази. По-
дальше збільшення фінансування потребує покращен-
ня планування і координації. 

Проектне фінансування за своєю суттю нерозривно 
пов'язане з використанням займаних коштів. Тому до-
ступність займаних коштів є необхідною умовою реалі-
зації будь-якого проекту з використанням проектного 
фінансування. Під доступністю мається на увазі, що 
для реалізації будь-якого окремого проекту позичкові 
засоби можуть бути залучені в необхідному обсязі, на 
необхідний строк і під адекватну відсоткову ставку. Фі-
нансування проектів космічної галузі, на відміну від ін-
ших галузей (наприклад, авіаційної), не має забезпе-
чення займу. Основний момент – запуск космічного 
апарату. Фундаментальна різниця полягає також в то-
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му, що космічні об'єкти – це в основному проектне фі-
нансування, отже тут задіяний цілий комплекс немате-
ріальних прав. Відповідальність за космічні активи не-
суть уряди, що посилює значення політичних аспектів. 
В інших галузях скільки-небудь значних політичних 
проблем немає. 

Як відомо, фінансування проекту повинно забезпе-
чити вирішення двох основних завдань: забезпечення 
динаміки інвестицій, яка дозволила б виконувати проект 
відповідно до часових і фінансових обмежень; знижен-
ня витрат фінансових засобів і ризику проекту за раху-
нок відповідної структури інвестицій і максимальних 
податкових пільг. 

Висновки. Найважливішим стримуючим фактором 
проектного фінансування космічної галузі є недоскона-
ле законодавство, від чого, в першу чергу, програє сама 
держава. Відміна пільг підприємствам космічної галузі 
спричинила те, що підприємства стали збитковими, і 
виконання проектів опинилося під загрозою. За умови 
збереження пільг держава отримала б до бюджету бі-
льше доходів від податку на прибуток підприємств, ніж 
вона заощадила, усунувши пільги. Внутрішні джерела 
довгострокових грошових ресурсів недостатні, тому 
реальним джерелом довгострокового позичкового капі-
талу є міжнародні фінансові організації. Це призводить 
до того, що доходи повинні бути номіновані в іноземній 
валюті для мінімізації валютного ризику. Наступним 
стримуючим фактором є важливість космічних проектів 
для держави. Проекти підпадають під нормативні і полі-
тичні ризики, оскільки реалізація і структура таких прое-
ктів багато в чому залежить від економічної ситуації в 
країні та міждержавних відносин. Важливість подібних 
проектів для держави і державної політики призводить 
до ускладнення їх реалізації, оскільки як мінімум необ-
хідна велика кількість узгоджень інтересів сторін. На 
сьогодні фінансова підтримка космічної науки і вироб-
ництва здійснюється на рівні, що не відповідає розви-
нутим країнам (США, Німеччина, Франція тощо). Таким 
чином, підприємства, використовуючи свої власні ре-
сурси, не мають змоги для створення і випуску високо-
технологічної і конкурентноздатної продукції. Розши-

рення можливостей використання проектного фінансу-
вання, в контексті викладеного, знаходиться в площині 
використання іноземних джерел капіталу.  

Для удосконалення системи фінансової підтримки ко-
смічної діяльності пропонується наступне: стимулювання 
інвесторів, що вкладають засоби в наукоємне високотех-
нологічне виробництво; державна підтримка системи 
проектного фінансування і страхування космічних ризиків 
для залучення інвестицій зі сторони комерційних банків; 
надання відповідних податкових пільг і преференцій для 
організацій і підприємств, які створюють і впроваджують 
нову техніку і технології. В тому числі доцільно забезпе-
чити зниження оподаткування прибутку підприємств, 
частина якого спрямовується на технічне переоснащен-
ня виробництва. В цьому зв'язку доцільно використати 
досвід, накопичений в розвинутих країнах в галузі фор-
мування механізму фінансово-економічної підтримки 
процесів нововведень і передачі технологій. 

Перспективи подальших розробок у цьому на-
прямку. Аналіз застосування проектного фінансування 
в Україні в працях, присвячених проектному фінансу-
ванню, обмежується констатацією загальної потреби в 
інвестиціях. Саме поняття "проектне фінансування" 
часто неправильно трактується і використовується. 
Іншими словами, дослідження застосування проектного 
фінансування, зокрема, з урахуванням особливостей 
галузей народного господарства України, не досить 
фундаментальні з теоретичної точки зору, що викликає 
потребу проведення наступних досліджень. 
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ЗАКОНОДАВЧА СКЛАДОВА ІНСТИТУЦІЙНОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ  

ІННОВАЦІЙНОГО РОЗВИТКУ УКРАЇНИ 
 
Проаналізовано законодавче забезпечення розвитку інноваційної сфери в Україні та окреслено основні проблеми 

його формування та реалізації на сучасному етапі. 

The article analyses the legislative provision of i nnovative sphere development in Ukraine and specifi es fundamental 
problems of its formation and realization at the pr esent stage. 

 
Постановка проблеми. За сучасних умов зростан-

ня взаємної залежності країн і загострення глобальної 
конкуренції запорука підвищення конкурентоспромож-
ності економіки та національної безпеки держави не-
розривно пов'язана з інноваційним розвитком – здатніс-
тю національної економіки зокрема та суспільства зага-
лом генерувати, впроваджувати і забезпечувати швид-
ке поширення нововведень в усіх видах людської дія-
льності. В економічній сфері інноваційний розвиток ха-
рактеризується здатністю суб'єктів господарювання не 
лише проводити інноваційну діяльність, але подібна 
активність повинна набувати ознак систематичної, зда-
тної впливати не стільки на кількісні, скільки на якісні 
параметри національної економіки: її галузеву структу-
ру, де має домінувати наукомістке виробництво, а не 
первинна обробка сировини; підвищення високотехно-
логічної складової в експорті та швидке імпортозамі-

щення складної продукції із високим вмістом доданої 
вартості; прогресивні зрушення на ринку праці із ство-
ренням нових робочих місць, що потребують високої 
кваліфікації, а не мільйонний відтік висококваліфікова-
них кадрів за кордон та ін. Однією із важливих ланок у 
формуванні сприятливого середовища для вітчизняних 
суб'єктів господарювання, що орієнтувало б їх на акти-
візацію зусиль в інноваційній сфері, є законодавча 
складова інституційного забезпечення інноваційного 
розвитку, яка з часів проголошення незалежності все 
ще не набула цілісного та системного характеру.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослі-
дженням різних аспектів законодавчого забезпечення 
інноваційного розвитку присвячено значну кількість 
економічних публікацій. Серед вітчизняних науковців 
означена проблематика розглядається у роботах 
В. Гейця, Б. Кваснюка, В. Семиноженка [1], Д. Черва-
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ньова [10], О. Лапко [7], Я. Жаліла [9], О. Жилінської 
[10], О.І. Павленка [8] та ін.  

Невирішені раніше частини загальної проблеми. 
Потребують подальших розробок інституційні аспекти 
інноваційного розвитку України, зокрема щодо аналізу 
збалансованості та системності законодавчого забез-
печення розвитку інноваційної сфери та виявлення ву-
зьких місць у функціонуванні головних інститутів дер-
жавного регулювання інноваційного розвитку. 

Формулювання завдань та цілей статті. У статі 
поставлено за мету проаналізувати законодавче забез-
печення розвитку інноваційної сфери в Україні та ви-
значити ключові проблеми його формування та реалі-
зації на сучасному етапі. 

Виклад основного матеріалу. Законодавча система 
відображає досягнутий рівень відносин між громадяна-
ми, між громадянами і державою, між державою і суб'єк-
тами підприємництва, між суб'єктами господарювання 
безпосередньо, а також між державами. Відповідно до 
Конституції України, право законодавчої ініціативи нале-
жить Президенту України, депутатам Верховної Ради 
України, Кабінету Міністрів України і Національному бан-
ку України як головним суб'єктам права, і від них зале-
жить створення якісного нормативно-правового середо-
вища, що регулює діяльність в інноваційній сфері. 

Проблеми врегулювання відносин в інноваційній 
сфері постали об'єктом законотворення на поч. 1990-х 
рр., а курс на інноваційний розвиток економіки України 
був визначений у "Стратегії інтеграції України до Євро-
пейського Союзу", що затверджена 11.06.1998 року 
Указом Президента України. Згідно з обраним курсом 
головне джерело сталого економічного зростання вба-
чалося у системі генерування, комерціалізації і дифузії 
нових наукових і технічних знань, а також акумулюванні 
нового технологічного досвіду. Базовим нормативно-
правовим актом щодо інноваційного розвитку виступи-
ла схвалена у 1999 р. постановою Верховної Ради Кон-
цепція науково-технологічного та інноваційного розвит-
ку України, де було визначено цілі та пріоритетні на-
прями інноваційного розвитку. Зокрема, йшлося про 
необхідність доведення обсягу бюджетного фінансу-
вання науково-технічної сфери до 2,5 % ВВП, підкрес-
лювалася провідна роль у фінансовому забезпеченні 
інноваційного розвитку Державного інноваційного фонду, 
обґрунтовувалась доцільність розбудови мережі галузе-
вих інститутів з покладенням на них функції координато-
рів в інноваційній сфері тощо. Разом з тим положення 
цієї Концепції не набули свого розвитку в подальших 
правових нормативних актах, відтак, не були реалізовані, 
галузеві інститути не стали центрами сучасних дослі-
джень і розробок, більшість з яких виконується академіч-
ним сектором вітчизняної науки і стосується переважно 
фундаментальних досліджень гуманітарного характеру. 
Державна інноваційна компанія як наступник Державного 
інноваційного фонду України не розпочала виконання її 
функцій, а через ліквідацію фонду було скасовано сплату 
обов'язкового податку. Таким чином, в Україні законода-
вче забезпечення має не лише несистемний, фрагмен-
тарний характер, але характеризується надзвичайною 
мінливістю, скасуванням відповідних норм практично у 
перші роки після їх прийняття. 

Для управління інноваційною діяльністю державні 
органи наділені повноваженнями і можуть видавати 
окремі нормативно-правові акти, зокрема: Верховна 
Рада України може ухвалювати закони, постанови, рі-
шення; Президент України може видавати укази та роз-
порядження; Кабінет Міністрів України – постанови та 
розпорядження. Центральним органом виконавчої вла-
ди у сфері інноваційної діяльності було визначено Міні-

стерство освіти і науки України [6]. Крім того, учать у 
розробленні стратегії та механізму реалізації державної 
науково-технічної та інноваційної політики, підготовці 
пропозицій щодо визначення обсягів і цільового спря-
мування бюджетного фінансування наукової та науко-
во-технічної діяльності, проведення аналізу науково-
технічного потенціалу та ефективності його викорис-
тання здійснює Міністерство економіки України. Певні 
повноваження щодо регулювання інноваційної сфери 
належать також Українській державній інноваційній 
компанії, що є правонаступницею Державного іннова-
ційного фонду України, НАН України тощо. Водночас у 
2007 р. відповідно до Постанови Кабінету Міністрів 
України 16 травня 2007 р. №749 спеціально уповнова-
женим центральним органом виконавчої влади у сфері 
інноваційної діяльності визначено Державне агентство 
України з інвестицій та інновацій [5]. Отже, в Україні 
фактично створено систему двовладдя в сфері регулю-
вання інноваційного розвитку.  

Загалом правовідносини в інноваційній сфері в 
Україні регулюються окремими положеннями Конститу-
ції України, нормами Цивільного, Господарського, Мит-
ного кодексів України. В Україні діє майже 120 правових 
актів, якими регулюються відносини у сфері інновацій-
ної діяльності в цілому, так і її окремих сегментів, голо-
вними з яких є закони України "Про інноваційну діяль-
ність" (2002) [2], "Про пріоритетні напрями інноваційної 
діяльності в Україні" [3]. Важливими є положення ЗУ 
"Про інвестиційну діяльність" (1991), "Про наукову і нау-
ково-технічну діяльність" (1998), "Про наукову і науково-
технічну експертизу" (1995), "Про пріоритетні напрями 
розвитку науки і техніки" (2001), "Про спеціальний ре-
жим інноваційної діяльності технологічних парків" 
(2006), "Про державне регулювання діяльності у сфері 
трансферу технологій" (2006). 

Характеризуючи законодавчі документи 90-х рр., що 
стосувалися питань регулювання інноваційної сфери, 
підкреслимо їх непослідовність та фрагментарність. 
Системний підхід у формуванні законодавчого забезпе-
чення інноваційної сфери в Україні мав реалізувати 
базовий ЗУ "Про інноваційну діяльність", де визначено 
мету та принципи державної інноваційної політики, а 
також правові, економічні та організаційні засади дер-
жавного регулювання інноваційної діяльності [2]. Окре-
мі статтями цього закону передбачали податкове сти-
мулювання інноваційної діяльності, що мало суттєво 
розширити власні фінансові ресурси суб'єктів господа-
рювання, спрямовані на забезпечення їх інноваційної 
активності, проте їх чинність була призупинена спочат-
ку в 2003 р., а в 2004-2005 рр. – податкові пільги були 
повністю скасовані. Не передбачені вони і в подальшо-
му при підготовці проекту Податкового кодексу України. 

Форма і зміст законодавчих документів свідчить про 
важливість, складність, актуальність та масштабність 
проблем у сфері інноваційної діяльності. Перелік чин-
них нормативно-правових актів досить значний і має 
забезпечити відповідний рівень інноваційного розвитку. 
Проте недодержання встановлених норм свідчить про 
ігнорування законодавства у науково-технічній та інно-
ваційній сферах, і є доказом слабкої орієнтації як орга-
нів центральної влади, так і місцевих органів на визна-
чені пріоритети науково-технічного та інноваційного 
розвитку, найбільшого вияву проблема знаходить у 
фінансовій площині.  

Висновки. Через фрагментарність і непослідовність 
державної науково-технічної та інноваційної політики 
сформувалися тенденції закріплення технологічного 
відставання національної економіки від розвинених 
країн, спостерігається уповільнення інноваційної актив-
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ності вітчизняних підприємств, гальмування розвитку 
високотехнологічних галузей промисловості і, як наслі-
док, зниження рівня конкурентоспроможності націона-
льної економіки. Значимість формування системної 
законодавчої бази регулювання інноваційного розвитку 
в Україні обумовлена швидкістю досягнення тактичних і 
стратегічних цілей такого розвитку, і, як наслідок, по-
ступу економіки та суспільного добробуту. 

Перспективи подальших розробок у цьому на-
прямку вбачаються у розробці пропозицій щодо по-
кращення законодавчого забезпечення інноваційного 
розвитку в Україні.  
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СУЧАСНИЙ СТАН ТА ПРОБЛЕМИ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЯКОСТІ ПРОДУКЦІЇ  

НА ВІТЧИЗНЯНИХ ПІДПРИЄМСТВАХ 
 

У статті досліджено сучасний стан забезпечення якості продукції на вітчизняних підприємствах, проаналізовано 
динаміку впровадження та сертифікації систем управління якістю в Україні, окреслено ключові проблеми в сфері яко-
сті та запропоновано пріоритетні шляхи їх подолання. 

The article researches the current state of product  quality provision at domestic enterprises, analyse s the dynamics of 
introduction and certification of Quality Managemen t System in Ukraine, outlines key problems in quali ty sphere and offers 
priority-oriented ways to solve them. 

 
Постановка проблеми. Економічні перетворення, 

необхідність інтеграції вітчизняної промисловості у сві-
тові системи, торгівельні інтереси та вступ України до 
СОТ, вимоги екології та безпеки потребують принципо-
во нового глибинного осмислення ефективних механіз-
мів створення конкурентоспроможної продукції, вдале 
використання яких сприятиме підвищенню рівня конку-
рентоспроможності економіки в цілому. Серед складно-
го комплексу механізмів та факторів розвитку підпри-
ємств, упровадження та функціонування сучасних сис-
тем управління якістю (СУЯ) та систем екологічного 
управління (СЕУ), які базуються на засадах, перш за 
все, міжнародних стандартів серії ISO 9000, ISO 14000, 
ISO 22000 тощо набуває все більшого поширення як 
один з визначальних чинників забезпечення високого 
рівня конкурентоспроможності в сферах виробництва 
та економічному пожвавленні. Одним з головних показ-
ників та компонентів застосування принципів та методів 
управління якістю, що характеризують його стан, стало 
формування таких складових, як система сертифікації 
та стандартизації, з огляду на кількість впроваджених 
та сертифікованих СУЯ, й нормативно -законодавча 
база на основі чинних в Україні стандартів, рівень гар-
монізації яких з сучасними міжнародними та європейсь-
кими стандартами становить 21,8 % [16]. На сьогодні, 
аналізуючи та порівнюючи світові та вітчизняні тенден-
ції в сфері управління та забезпечення якості продукції, 
слід відзначити, що Україна відстає у кількості впрова-
джених та сертифікованих СУЯ від країн Європи та 
провідних країн світу. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Значний 
внесок у розробку економічних проблем розвитку сфе-
ри управління якістю, висвітлених у наукових працях 
вітчизняних дослідників, належить Р. Бичківському [1], 
Л. Боженку [2], Л. Кириченку [5], Л. Кобиляцькому [6], П. 
Столярчуку [15], М. Шаповалу [18] та ін. Науковий до-
робок зазначених вчених присвячений дослідженню 
питань, пов'язаних з економічною сутністю, теоретич-
ними засадами управління якістю продукції на підпри-
ємстві тощо. Аналізуючи стан забезпечення якості віт-
чизняної продукції та рівень впровадження та сертифі-
кації СУЯ, вітчизняні дослідники опираються на різно-
манітні рейтинги, що проводяться міжнародними орга-
нізаціями, зокрема Центральним секретаріатом ISO 
[19]. На виконання розпорядження Кабінету Міністрів 
України № 200 – р від 31.03.2004 "Про затвердження 
плану заходів щодо Концепції державної політики у 
сфері управління якістю продукції (товарів, робіт, по-
слуг)" [14] за дорученням Держспоживстандарту Украї-
ни Інститутом управління якістю ДП "УкрНДНЦ" щоква-
ртально здійснюється моніторинг стану розроблення, 
впровадження та сертифікації СУЯ та СЕУ. Зазначимо, 
що даними для моніторингу є Реєстр Системи сертифі-
кації УкрСЕПРО [4], а також – інформація територіаль-
них державних центрів стандартизації, метрології та 
сертифікації (ДЦСМС). Аналізу стану забезпечення 

якості продукції на вітчизняних підприємствах з викори-
станням результатів вищезазначеного моніторингу при-
свячено незначну кількість публікацій, передусім це 
роботи дослідників ДП "УкрНДНЦ" [3; 10; 16; 17]. 

Невирішені раніше частини загальної проблеми. 
Незважаючи на зростаючу кількість досліджень стану 
забезпечення якості продукції на вітчизняних підприєм-
ствах в сучасних умовах господарювання та значний 
науковий доробок зазначених вчених щодо узагальнен-
ня та висвітлення питань, пов'язаних з економічною 
природою, принципами та організаційно – економічним 
механізмом управління якістю на підприємстві, форму-
ванням та функціонуванням сучасних систем управлін-
ня якістю багато проблем в цій сфері залишаються не 
вирішеними. Окремі теоретичні аспекти проблеми роз-
глядалися у попередніх роботах автора [8; 9],проте іс-
нує необхідність подальшого аналізу стану забезпечен-
ня якості продукції на вітчизняних підприємствах шля-
хом дослідження факторів та проблем, пов'язаних з 
розробкою, впровадженням та сертифікацією СУЯ та 
СЕУ, глибинне осмислення яких дасть змогу окреслити 
ефективні та дієві практичні заходи в сфері якості та 
конкурентоспроможності продукції, що сприятиме роз-
витку та створенню необхідних умов для впровадження 
в усіх галузях економіки СУЯ, СЕУ тощо.  

Формулювання завдань та цілей статті. У статті 
поставлено за мету дослідити стан забезпечення якості 
продукції на вітчизняних підприємствах, розглянути 
основні тенденції впровадження та сертифікації СУЯ та 
СЕУ в розрізі регіонів та галузей народного господарст-
ва України, встановити основні проблеми та окреслити 
пріоритетні шляхи їх розв'язання. 

Виклад основного матеріалу. Здійснивши аналіз 
періодичних видань в галузі стандартизації, сертифіка-
ції та якості, в яких висвітлюються сучасні тенденцій 
розвитку менеджменту якості України, враховуючи дані, 
наведені в Реєстрі Систем сертифікації УкрСЕПРО, 
наведемо нижче динаміку показників, що характеризу-
ють стан розробки, впровадження та сертифікації СУЯ 
на вітчизняних підприємствах (рис. 1). 

Статистика свідчить про актуальність широкого 
впровадження сучасних СУЯ в Україні з огляду на не-
обхідність захисту національних економічних інтересів в 
умовах європейської інтеграції, вступу України в СОТ та 
теперішніх умов економічної кризи. Отже, за даними 
Реєстру Системи сертифікації УкрСЕПРО станом на 
кінець I кв. 2008 р. в Україні [13]: налічується 1488 чин-
них сертифікатів на СУЯ за ДСТУ ISO 9001-2001, вида-
них 1501 підприємству (зазначимо, що кількість серти-
фікатів, зареєстрованих у Реєстрі УкрСЕПРО, менша, 
оскільки є такі підприємства, яким видано 1 сертифікат 
на декілька виробництв, що знаходяться у різних регіо-
нах); налічується 47 вітчизняних підприємств, що мають 
чинні сертифікати на СЕУ за ДСТУ ISO 14001:2006. 

Вищенаведені показники розраховувались з ураху-
ванням показників кількості виданих, анульованих сер-
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тифікатів та сертифікатів, термін дії яких закінчив-
ся. Так протягом I-го кв. 2008 р., за даними Реєстру 
УкрСЕПРО вітчизняним підприємствам було видано 
105 сертифікатів на СУ (СУЯ – 102, СЕУ – 3).  

Протягом зазначеного періоду анульовано 29 сер-
тифікатів на СУЯ, виданих вітчизняним підприємст-

вам, зокрема через: розширення СУЯ на номенклатуру 
продукції, ліквідацію організацій, зміну назви підприємс-
тва, невиконання умов договору стосовно проведення 
технагляду тощо. Крім того, у першому кварталі закін-
чився термін дії 33 сертифікатів на СУЯ [13]. 
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Рис. 1. Динаміка показників сертифікованих СУЯ в Україні (2001-I кв. 2008 рр.)  
(Складено і розраховано автором за даними [3; 13; 17; 19].) 

 
Подальше дослідження стану забезпечення якості 

продукції на вітчизняних підприємствах за регіональним 
розподілом сертифікованих СУЯ свідчить про збере-
ження тенденцій розміщення найбільшої кількості СУЯ 
в м. Київ, Донецькій, Харківській, Запорізький, Дніпро-
петровській, Полтавській та Одеській областях, а най-
меншої кількості сертифікованих СУЯ в Івано-Фран-
ківській, Тернопільській, Чернівецькій, Херсонські, За-
карпатській областях та у м. Севастополі [3; 13; 17]. 

Аналіз стану забезпечення якості продукції на вітчи-
зняних підприємствах свідчить, що різноплановий підхід 
у регіонах до впровадження та сертифікації СУЯ та 
СЕУ впливає і на їх розподіл за галузями економіки. 
Статистичні дані останніх років щодо розподілу впрова-
дження СУЯ за галузями народного господарства Укра-
їни дають підстави дійти висновків стосовно закріплен-
ня за окремими галузями незмінно високого рівня пока-
зників кількості впроваджених СУЯ та СЕУ. Зокрема, до 
таких основних секторів промисловості України нале-
жать: харчова промисловість, машинобудування, мета-
лопереробна галузь, будівництво тощо. Наприклад, 
харчова промисловість продовжує демонструвати тен-
денцію зростання кількості отриманих сертифікатів на 
СУЯ та СЕУ. Так станом на I кв. 2008 р. вітчизняними 
підприємствами було впроваджено 270 СУЯ та 4 СЕУ, 
що в 3,3 рази та 2 рази відповідно перебільшує кіль-
кість отриманих сертифікатів вітчизняними підприємст-
вами в період з 2006 р. по I кв. 2008 р. (станом на поча-
ток 2007 р. дані показники становив 75 СУЯ та 2 СЕУ 
відповідно) [13; 17]. Така ситуація, на думку автора, 
пояснюється, перш за все, надмірним насиченням рин-
ку харчової промисловості товарами, як вітчизняних, 
так і іноземних виробників, головною перевагою при 
придбанні яких все більше виступає якість. Адже якість 
продукції є гарантом її безпечності та корисності для 
громадян нашої країни.  

Подібне зростання показників кількості отриманих 
сертифікатів якості вітчизняними підприємствами є хара-
ктерним і для машинобудівельної галузі України, де кіль-
кість сертифікатів на впровадження СУЯ станом на I кв. 

2008 р. у порівнянні з 2006 р. зросла на 115 (або в 3,2 
рази). Дані показники свідчать про інтерес вітчизняних 
машинобудівельних підприємств до посилення рівня 
власних конкурентних переваг через покращення якості 
кінцевої продукції, що, як результат, має вплинути, перш 
за все, на активізацію та перерозподіл ринку збуту вітчи-
зняних автомобілів в Україні та поза її межами.  

Стан впровадження СУЯ вітчизняними металопере-
робними підприємствами характеризується збільшен-
ням показників кількості отриманих сертифікатів на СУЯ 
якістю відповідно до міжнародних стандартів якості в 
4,8 рази в період з 2006 р. по I кв. 2008 р. [13; 17], що 
передусім пояснюється експортоорієнтуючою складо-
вою даної галузі, вимоги щодо рівня якості товарів якої 
делегуються світовими споживачами всього спектру 
пропонованої номенклатури металопродукції.  

Досліджуючи статистику сертифікованих СУЯ в буді-
вельній галузі, підкреслимо факт зростання впровадже-
них СУЯ з 37 до 121 в період з 2006 р. по I кв. 2008 р., 
що, передусім, обумовлено: постійними розробками та 
впровадженням новітніх технологій в даному секторі; 
перенасиченням пропозиції як на ринку будівельних 
матеріалів, так і на ринку будівництва та нерухомості; 
зростаючою кількістю конкурентоспроможних підпри-
ємств, – це в свою чергу вимагає переходу підпри-
ємств, і будівельної галузі зокрема, на нові засади гос-
подарювання та управління, направлені на задоволен-
ня споживача якісною та конкурентоспроможною кінце-
вою продукцією. 

Аналізуючи стан впровадження СУЯ на вітчизняних 
підприємствах, а саме в сфері послуг, відмітимо досить 
високий рівень застосування сучасних механізмів та 
методів управління якістю на основі міжнародних стан-
дартів, про що свідчать показники кількості сертифіко-
ваних СУЯ в даній сфері. Так, показник кількості впро-
ваджених СУЯ на вітчизняних підприємствах сфери 
послуг станом на I кв. 2008 р. становить 299 СУЯ або 
20,1 % від загальної кількості отриманих сертифікатів 
та включає: надання послуг з сертифікації (64 СУЯ або 
4,3 % відповідно); загальну кількість наданих послуг (78 
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СУЯ або 5,2 % відповідно); надання освітніх (13 СУЯ 
або 0,9 % відповідно); торгівельних (13 СУЯ або 0,9 % 
відповідно), адміністративних (6 СУЯ або 0,4 % відпові-
дно); медичних (6 СУЯ або 0,4 % відповідно); послуг 
готельно – ресторанної сфери (2 СУЯ або 0,1 % відпо-
відно); комунікаційну галузь (28 СУЯ або 6,0 % відпові-
дно) та інші послуги (89 СУЯ або 6,0 % відповідно). Для 
порівняння: за даними Огляду за 2005 р., проведеного 
Центральним секретаріатом ISO, кількість отриманих 
сертифікатів в сфері послуг при подібному об'єднанні 
декількох галузей за 2005 р. становить 32,7 %, – це, в 
свою чергу, свідчить про актуальність та доцільність 
подальшого впровадження СУЯ на вітчизняних підпри-
ємствах сфери послуг [3; 19]. 

Відмітимо, що не дивлячись на окреслений вище 
стан управління якістю на вітчизняних підприємствах на 
основі впровадження СУЯ та СЕУ на базі міжнародних 
стандартів серії ISO, в Україні темпи зростання кількості 
сертифікованих СУЯ знизились з 3,03 у 2004 р. до 1,2 у 
2007 р. (1459 чинних СУЯ наприкінці 2007 р.) (Табл.1). 
На думку автора, наздогнати такі країни, як Польща 
(9718 сертифікатів на СУЯ за 2005 р.), Туреччина (10 929 
сертифікатів на СУЯ) [3; 19], враховуючи збереження 
незмінності позитивних тенденцій щодо збереження та 
зростання темпів впровадження СУЯ на базі міжнарод-
них стандартів хоча б на рівні 1,1 (таке зростання вже 
майже досягнуто на початку 2008 р. – показник впрова-
дження СУЯ на вітчизняних підприємствах за I кв. 2008 
р. перебільшує аналогічні показник за 2007р. в 1,02 раз), 
Україна зможе в 2012 і 2014 роках. А враховуючи, що 
зниження темпів є об'єктивною закономірністю, що, в 
свою чергу посилюється фактом настання та плинності 
як світової економічної кризи, так і кризи в межах нашої 
держави, це може статися набагато пізніше.  

Кількість сертифікованих СУЯ у світі переконливо 
свідчить про доцільність якомога ширшого розповсю-
дження сучасних методів управління серед вітчизняних 
підприємств на засадах міжнародних стандартів якості. 
Так, на кінець грудня 2005 року нараховувалося 
776 608 сертифікатів на СУЯ у 161 країні світу (у тому 
числі у Європі – 379 937 СУЯ у 48 країнах) та 111 162 
СЕУ у 138 країні (у тому числі у Європі – 56 000 СЕУ у 
107 країнах) [3; 19]. За 2005 р. їх кількість збільшилась 
на 116 476 (або на 18 %) та на 21225 (або на 23,5 %) 
відповідно у порівнянні з аналогічним періодом минуло-
го року, коли загальна сума становила 660 132 СУЯ у 
154 країнах та 89 937 СЕУ у 127 країнах. Аналіз світової 
статистики виданих сертифікатів на СУЯ [3; 15; 29], 
засвідчує сповільнення темпів зростання показників 
сертифікованих СУЯ від 3 – 8 разів на початку періоду 
запровадження стандарту ISO серії 9001:2000 (2002 –
2003 рр.) до 1,1-1,2 рази станом на кінець 2005 року. У 
деяких країнах кількість сертифікованих СУЯ за 2005 
рік практично не змінилась або навіть трохи зросла (на-
приклад, у Польщі наявним було зростання кількості 
сертифікованих СУЯ в 1,7 та 1,5 разів відповідно до 
аналогічних показників попереднього року). У таких єв-
ропейських країнах як Румунія, Чехія тощо також відбу-
вається пожвавлений інтерес до впровадження СУЯ, 
хоча за чисельністю населення, кількістю підприємств, 
обсягом ВВП вони поступаються нашій країні.  

Отже, враховуючи світові тенденції та аналізуючи 
сучасний стан забезпечення якості продукції на вітчиз-
няних підприємствах, відзначимо, що Україна хоч і від-
стає від Європи у кількості впроваджених та сертифіко-
ваних СУЯ та СЕУ, але вже має достатній рівень усві-
домлення необхідності використання ефективних ме-
ханізмів управління та господарської діяльності на 
принципах впровадження та функціонування СУЯ та 

СЕУ на основі міжнародних стандартів якості серії ISO. 
Враховуючи вищезазначене, окреслимо основні про-
блеми, глибинне розуміння яких відтворить в повній 
мірі рівень розвитку сучасних методів управління якістю 
на вітчизняних підприємствах, а саме: 

1. Суперечливість або неузгодженість вимог зако-
нодавчих актів, які стосуються забезпечення якості. 

2. Наявність значної кількості нормативних докуме-
нтів колишнього СРСР, які залишаються чинними на 
території України (часто формально) та не відповідають 
потребам економіки на сучасному етапі. Високий рівень 
використання вітчизняними підприємствами ГОСТ та 
ОСТ колишнього СРСР. На сьогоднішній час суб'єкти 
господарювання продовжують використовувати близько 
16 тис. ГОСТ та 28 тис. ОСТ колишнього СРСР, розро-
блених до 1992 року [16]. Ці стандарти значною мірою 
містять технічні характеристики, які не відповідають 
сучасному рівню науково – технічних досягнень.  

3. Дублювання робіт і розпорошення ресурсів та 
недостатній рівень координації в сфері забезпечення 
якості продукції, що посилюється ситуацією обмежено-
сті та нестабільності фінансування, складності залу-
чення промислових кіл та приватного капіталу для фі-
нансування розроблення національних стандартів, уча-
сті в роботі міжнародних і регіональних організацій 
сфери забезпечення якості продукції. 

4. Низька обізнаність вітчизняних підприємств що-
до можливостей та ефективності функціонування су-
часних СУЯ, їх впливу на підвищення рівня якості та 
конкурентоспроможності продукції, інвестиційну при-
вабливість виробництва, розширення ринку збуту тощо, 
що, в свою чергу впливає на рівень зацікавленості під-
приємств у запровадженні та сертифікації СУЯ.  

Для України складність вирішення даних проблем 
посилюється економічною кризою та низькою купівель-
ною спроможністю громадян. Сучасний критичний роз-
виток економічної ситуації в Україні позначився на галу-
зях, які протягом останніх років демонстрували найбі-
льшу активність щодо кількості сертифікованих СУЯ та 
СЕУ. А саме, за попередніми даними Держкомстату 
України, за 2008 р. поряд із зростанням реального ВВП 
на 2,1 % (аналогічний показник за 2007 р. становив 
7,6 %) відбувся річний спад промислового виробництва 
на 3,1 % (підкреслимо, що річного спаду промисловості 
в Україні не було протягом 10 років). Так, в зв'язку з 
падінням світового попиту на вітчизняну продукцію ме-
талургійного комплексу, протягом 2008 року відбувся 
спад видобутку залізної руди на 6 – 12 %; показники 
виробництва чавуну при цьому в абсолютних значеннях 
скоротилося на 13 %, сталі та напівфабрикатів – на 
20 %, металопрокату – на 16,4 % (підкреслимо, що по-
дібного низького річного рівня випуску готового метало-
прокату, 20,4 млн. т, Україна досягала в 1999 р.). Заслу-
говує уваги висвітлення показників спаду в основних сек-
торах хімічної промисловості за 2008 р.: річне виробниц-
тво аміаку скоротилось на 5 % (4,8 млн. т), виробництво 
добрив – майже на 6 % (2,6 млн. т). Галузь машинобуду-
вання та виробництво транспортних засобів не є винят-
ком: виробництво легкових автомобілів, автобусів та 
тракторів в грудні 2008 р. скоротилося на 70 %, 79 % та 
87 % відповідно. Для будівельної галузі характерним є 
спад в усіх сферах розвитку, зокрема в сфері виробниц-
тва будівельних матеріалів: так річне виробництво цегли 
за 2008 р. скоротилось на 4 %, цементу – майже вдвічі 
тощо [7]. Вищенаведені дані, на нашу думку, будуть ви-
значально впливати на кількість впровадження та сер-
тифікації СУЯ та СЕУ як фактору посилення конкуренто-
спроможності продукції та позицій вітчизняних підпри-
ємств на внутрішньому та світових ринках. 
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Таким чином, аналіз стану забезпечення якості про-

дукції на вітчизняних підприємствах на основі впрова-
дження СУЯ та СЕУ на принципах міжнародних стан-
дартів якості серії ISO свідчить про те, що загрози за-
безпечення подальших темпів зростання кількості 
впроваджених та сертифікованих СУЯ та СЕУ в Україні 
мають цілком реальний характер. Для зміни та покра-
щення ситуації з упровадженням СУЯ та СЕУ (як і ін-
ших сучасних СУ) необхідно визначити економічні ва-
желі та стимули для вітчизняних підприємств та органі-
зацій, які стимулюватимуть та прискорюватимуть роз-
робку й впровадження в усіх галузях та на всіх рівнях 
економіки України ефективної та дієвої державної полі-
тики підвищення рівня якості та конкурентоспроможнос-
ті продукції на засадах міжнародних і національних ста-
ндартів з використанням найкращої світової та вітчиз-
няної практики господарювання та управління. На дум-
ку автора, пріоритетними шляхами та основними захо-
дами реалізації такої державної політики в сфері 
управління якістю можуть стати: 

1. Подальша розробка та удосконалення законода-
вчо – нормативної бази в сфері якості, зокрема: забез-
печення прийняття Закону України "Про внесення змін 
до деяких законів України щодо створення СУЯ, СЕУ та 
інших систем управління" та на основі розроблених 
Держспоживстандартом Заходів зі сприяння впрова-
дженню сучасних СУ на вітчизняних підприємствах [11] 
підготовка і прийняття нормативно-правового акту, уто-
чнюючого Розпорядження Кабміну [14]. 

2. Здійснення перегляду та перевірку фонду ГОСТ, 
прийнятих до 1992 року, згідно з Державною програмою 
стандартизації на 2006 – 2010 роки [12] і республікансь-
ких стандартів Української РСР (РСТ УРСР) та приве-
дення структури фонду у відповідність до потреб еко-
номіки України; Центральним органом виконавчої вла-
ди (ЦОВВ) актуалізувати (переглянути чи скасувати) 
чинні галузеві стандарти (ОСТ) колишнього СРСР. 

3. Забезпечення прийняття на національному рівні 
міжнародних стандартів у сфері управління якістю та 
інших СУ протягом 1-1,5 року з моменту їх опублікуван-
ня ISO, та розроблення методичних рекомендацій, по-
сібників, підручників щодо розроблення і впровадження 
сучасних СУ, зокрема за вимогами міжнародних стан-
дартів серій ISO 9000, 14000, 18000, 22000, 26000, 
27000, 28000. 

4. Забезпечення стабільного та рівномірного фі-
нансування робіт зі стандартизації та забезпечення 
якості продукції на вітчизняних підприємствах на 
2009 рік і наступні роки для забезпечення виконання 
робіт, визначених Державною програмою стандартиза-
ції на 2006-2010 роки [12].  

5. Створення в органах виконавчої влади підрозділів 
з питань сприяння впровадженню сучасних СУ, які б 
здійснювали моніторинг стану робіт із розроблення та 
впровадження сучасних СУЯ в підпорядкованих органі-
заціях та організовували проведення для них необхідних 
заходів навчального та науково-практичного характеру. 

6. Забезпечення у місцевих бюджетах фінансових 
ресурсів для безвідсоткового цільового кредитування 
підприємств регіону на розроблення, впровадження та 
сертифікацію СУЯ та СЕУ. 

7. Створення багаторівневої та розгалуженої систе-
ми навчання у сфері якості, яка б передбачала: розроб-
лення й затвердження типових навчальних програм у 
сфері управління якістю, регулярне здійснення держав-
ного замовлення з підготовки фахівців за спеціальністю 
"Стандартизація, сертифікація, якість" у професійно-
технічних та вищих навчальних закладах; підготовку кі-
лькох фахівців з кожного центру стандартизації, метро-

логії та сертифікації як офіційних регіональних представ-
ників ДП "УкрНДНЦ" з повноваженнями проводити підго-
товку фахівців за навчальними програмами в сфері якос-
ті та видавати посвідчення відповідного зразка. 

8. Широке висвітлювання в ЗМІ досвіду вітчизняних 
підприємств щодо впровадження сучасних СУ, постійне 
ведення інформаційно-роз'яснювальної роботи серед 
керівників підприємств з цих питань. Забезпечення 
державної підтримки ЗМІ, що спеціалізуються на висві-
тленні питань якості, ділової досконалості та соціальної 
спрямованості. 

Отже, враховуючи вище наведене, підкреслимо, що 
для аналізу стану та глибинного розуміння проблем в 
сфері забезпечення якості продукції на вітчизняних під-
приємствах, а також – своєчасної та адекватної реакції 
держави на потребу розробки та реалізації ефективної 
та дієвої політики створення середовища для підвищен-
ня рівня впровадження СУЯ та СЕУ на базі міжнародних 
стандартів серії ISO в України, необхідно змінити людсь-
ку свідомість та психологію, в центі якої має панувати 
"філософія якості", і робити це потрібно на всіх рівнях – 
від керівників галузей промисловості, підприємств до 
виконавців на робочому місці та кожного з нас. 

Висновки. Проведений аналіз сучасного стану за-
безпечення якості продукції на вітчизняних підприємст-
вах показав, що поряд із традиційними для розвиненої 
ринкової економіки методами господарювання та 
управління, використання механізмів та методів сучас-
них систем управління якістю шляхом упровадження та 
сертифікації СУЯ та СЕУ на основі міжнародних стан-
дартів якості ISO на вітчизняних підприємствах як ви-
значальний фактор підвищення рівня якості та конку-
рентоспроможності продукції набуває все більшого 
розвитку, зокрема, в таких секторах промисловості 
України як: харчова промисловість, машинобудування, 
металопереробна галузь, будівництво тощо. В публіка-
ції автор намагався дослідити та проаналізувати осно-
вні проблеми в сфері забезпечення якості вітчизняної 
продукції, глибинне розуміння яких дало змогу окресли-
ти пріоритетні шляхи їх усунення. 

Перспективи подальших розробок в цьому на-
прямку. Потребують подальшого виявлення особливо-
сті динаміки сучасних процесів впровадження та сер-
тифікації СУЯ та СЕУ на засадах міжнародних стандар-
тів якості в Україні, що свідчитиме про стан та рівень 
управління якістю на вітчизняних підприємствах за те-
перішніх умов з метою переосмислення проблемних 
питань розвитку сфери якості для майбутньої розробки 
й реалізації ефективних заходів на всіх рінях влади та 
економіки держави, що сприятиме виробництву високо-
якісної продукції та призведе до посилення позицій кон-
курентоспроможності національної промисловості. 
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ІННОВАЦІЙНІ ФАКТОРИ ЗМІЦНЕННЯ КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ УКРАЇНИ  

В УМОВАХ СВІТОВОЇ ЕКОНОМІЧНОЇ КРИЗИ 

 
Розглянуто проблему забезпечення конкурентоспроможності національної економіки з врахуванням світової еко-

номічної кризи. Висвітлено основні складові конкурентоспроможності, особливу увагу приділено інноваційним фак-
торам її підвищення. 

Consider the problem of ensuring the competitivenes s of the national economy, taking into account the global economic 
crisis. Highlighted key elements of competitiveness , the main focus of innovation factors increase. 

 
Постановка проблеми. Сьогодні Україна стала за-

ручницею не лише світової фінансової, але й внутрі-
шньої політичної кризи. Останніми роками в Україні спо-
стерігалося стабільне поліпшення економічної ситуації: 
зростання ВВП, підвищення реальних доходів населен-
ня, зниження рівня державної заборгованості, підвищен-
ня кредитного рейтингу країни. Водночас, зростання вар-
тості факторів виробництва – подорожчання енергоносіїв 
та підвищення заробітної плати, демографічна ситуація, 
що погіршується, і виснажені основні фонди можуть уже 
найближчими роками істотно знизити конкурентоспро-
можність української економіки. Щоб зберегти конкурен-
тоспроможність і набрані темпи економічного зростання, 
мінімізувати вплив криз на економіку України, необхідно 
істотно підвищити загальну продуктивність економіки. 
Вихід з цього положення методами Бісмарка та Рузвель-
та не є доречним за сучасного рівня науки та техніки, 
оскільки економіка сучасних розвинутих країн відчуває 
значний вплив науки та нових технологій. Різко зросла 
наукоємність економічного прогресу. Ендогенна присут-
ність фактора науки в розширеному відтворенні зумови-
ла інноваційний характер економічного успіху розвинутих 
країн. В той же час українська економіка базується на 
традиційних видах виробництва, які не зазнавали знач-
них змін протягом багатьох років, відсутнє достатнє фі-
нансування науки, державне стимулювання інноваційної 
діяльності підприємств. 

Збереження та подальший розвиток тенденцій де-
градації вітчизняної науки та виробництва можуть зако-
нсервувати технологічну та економічну відсталість краї-
ни, зробити незворотним розрив з розвинутими країна-
ми. Саме тому набуває актуальності прискорення в 
країні темпів економічного зростання на інноваційній 
основі, що буде сприяти створенню базових умов для 
виходу з кризи. Країні потрібна стратегія реалізації вну-
трішніх резервів економічного росту, переходу від так-
тики виживання до забезпечення розвитку з врахуван-
ням сучасних світових тенденцій. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Вплив 
інноваційних чинників на формування конкурентної по-
зиції країни на світовому ринку дістав висвітлення у 
роботах таких зарубіжних авторів як М. Портер, І. Ан-
софф, Й. Шумпетер, А. Анслунд, П. Брентон, Дж. Стіг-
лиць, Я. Корнаї, Р. Лукас, Дж. Данінг, Д. Нордт, Р. Вер-
нон, П. Самуельсон, Р. Соллоу, Р. Фатхудінов, Г. Фі-
шер. Змістовні результати досліджень стану та перспе-
ктив розвитку інноваційної компоненти національної 
конкурентоспроможності України в ринкових умовах 
отримано А. Гальчинським, В. Гейцем, Г. Задорожним, 

В. Семиноженком, А. Чухно, Л. Антонюком, Б. Губським, 
Б. Кваснюком, Ю. Макогоном, В. Новицьким, А. Поруч-
ником та іншими.  

Невирішені раніше частини загальної проблеми. В 
працях вищезазначених авторів висвітлено велику роль 
інновацій у прискоренні соціально-економічного розвитку 
та підвищення конкурентоспроможності, проте не роз-
глянуто вплив інновацій під час економічної кризи. 

Формулювання завдань та цілей статті. Таким 
чином, метою статті є вивчення інноваційних факторів 
підвищення конкурентоспроможності національної еко-
номіки в умовах внутрішньої та світової криз. 

Виклад основного матеріалу. В останні роки все 
більшої ваги набирають звіти Всесвітнього економічно-
го форуму, на них спираються не лише уряди, що вба-
чають у цьому документі інструмент для кращого розу-
міння переваг та вад економіки, але й інвестори, що за 
допомогою звіту обирають країни для вкладення капі-
талу. Звіти з глобальної конкурентоспроможності публі-
куються з 1979 року, Україна вперше ввійшла у рейтинг 
у 1997 році. З цього часу методика розрахунку індексу 
змінювалася два рази. З 2004 року у звіті розраховуєть-
ся глобальний індекс конкурентоспроможності (Global 
Competitiveness Index), який був розроблений для оцін-
ки потенціалу зростання країн у середньостроковій й 
довгостроковій перспективі, з огляду на рівень розвитку 
на цей час і враховуючи, що конкурентоспроможність – 
це набір установ, політик і факторів, які визначають 
рівень продуктивності країни [11].  

Індекс розраховується за допомогою дослідження 
великої кількості компонентів, кожен з яких стосується 
окремих аспектів конкурентоспроможності. Всі компо-
ненти згруповано у 12 складових конкурентоспромож-
ності, які дозволяють національним економікам досягти 
стійкого економічного зростання й довгострокового бла-
гополуччя, а саме: 

� складова "Державні, суспільні та приватні уста-
нови" показує розвиток інституціонального середовища 
держави, що формує базу для взаємодії економічних 
суб'єктів з метою одержання вигод; 

� інфраструктура. Високорозвинена інфраструкту-
ра має велике значення для ефективного функціону-
вання економіки, оскільки вона є важливим чинником, 
що визначає місце розташування економічної діяльнос-
ті, а також види діяльності або сектори, які можуть роз-
виватися в економіці. Інфраструктура виступає одним з 
визначальних чинників, що стимулює конкуренцію та 
впливає на економічне зростання; 
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� макроекономічна стабільність сама по собі не 

може збільшити продуктивність країни. Однак, макро-
економічні проблеми серйозно шкодять економіці. Дав-
но доведено тісний зв'язок між макроекономічною ста-
більністю та зростанням економіки. За умови нестабі-
льності компанії не в стані прийняти обґрунтовані рі-
шення, інвестори стикаються з проблемою високого 
рівня невизначеності, фінансові установи не в змозі 
сформувати стратегію; 

� охорона здоров'я. Велике значення має рівень 
охорони здоров'я, оскільки саме від нього залежить 
якість робочої сили – основного фактору виробництва у 
країнах, що розвиваються. Також охорона здоров'я іс-
тотно впливає на продуктивність праці та на якість жит-
тя населення; 

� освіта. Наявність кваліфікованої робочої сили є 
однією з найважливіших складових економічного зрос-
тання. Ефективна система освіти – застава сталого 
розвитку держави в довгостроковій перспективі. З ура-
хуванням цього у групі "Освіта" оцінюється: кількість 
зарахувань до середніх шкіл та вузів; якість освіти від-
повідно до оцінок бізнес-співтовариства; рівень техніч-
ного й безперервного виробничого навчання; 

� ефективність ринку товарів та послуг. Країни з 
ефективними ринками виробляють необхідний асорти-
мент товарів і послуг з урахуванням умов попиту-
пропозиції. Крім того, такі ринки гарантують, що товари 
продаватимуться й купуватимуться в економіці найефе-
ктивнішим чином. Здорова ринкова конкуренція на вну-
трішньому й зовнішньому ринках важлива для підви-
щення ринкової ефективності й, відповідно, продуктив-
ності бізнесу. Вона гарантує виживання найефективні-
шим фірмам, які виробляють товари, що вимагає ринок. 
Щоб створити найкраще середовище для обміну това-
рами, має існувати якнайменше перешкод для діяльно-
сті бізнесу, що є наслідком державного втручання; 

� розвиненість фінансового ринку. Ефективний фі-
нансовий сектор дає можливість розміщення ресурсів, 
зекономлених громадянами країни або інвестованих 
іншими країнами, там, де ці ресурси є найбільш продук-
тивними. Розвинутий фінансовий сектор спрямовує 
ресурси кращим підприємцям або інвестиційним проек-
там, а не тим, хто має політичні зв'язки. Сучасний фі-
нансовий сектор створює продукти й методи для того, 
щоб новатори з відмінними ідеями змогли реалізувати 
їх і розвинути свій бізнес. Правильно функціонуючий 
фінансовий сектор повинен надавати ризиковий капі-
тал, кредити, а також бути надійним і прозорим. Тому 
продуктивність збільшується шляхом розвинених фі-
нансових ринків, які можуть надати інвестиційний капі-
тал для приватного сектора з таких джерел, як позики 
від надійного банківського сектора, добре регульованих 
фондових бірж і венчурного капіталу; 

� стан ринку праці. Ефективність і гнучкість ринку 
праці вкрай важливі, оскільки вони гарантують, що пра-
цівники використовуватимуться в економіці найбільше 
ефективно та матимуть достатньо ініціативи для того, 
щоб працювати щонайкраще. Ринки праці повинні бути 
гнучкими, щоб забезпечувати швидке переміщення 
працівників з одного сектора в інший і допускати коли-
вання зарплати без значних соціальних потрясінь. Крім 
того, ефективні ринки праці повинні забезпечувати чіт-
кий зв'язок між стимулами для працівників і їхньою дія-
льністю, а також найкраще використання наявних тала-
нтів, що передбачає рівність між жінками й чоловіками в 
бізнес-середовищі; 

� оснащеність новими технологіями. У цій групі 
оцінюється швидкість, з якою економіка переймає існу-
ючі технології для підвищення продуктивності своїх 

секторів. Це дуже важлива концепція, оскільки розхо-
дження в технологіях можуть пояснити більшу частину 
розходжень між країнами щодо продуктивності. В 
останні роки відносна важливість адаптації технологій в 
межах національної конкурентоспроможності збільшу-
ється пропорційно прогресу, досягнутому в поширенні 
знань і використанні інформаційних і комунікаційних 
технологій (ІКТ). Для аналізу конкурентоспроможності 
за допомогою ГІК не має значення, чи були такі техно-
логії винайдені в межах країни, чи ні. Головне – те, що в 
підприємствах країни є доступ до цих прогресивних 
продуктів і проектів. Це не означає, що інноваційний 
процес недоречний. Однак, повинне бути визначене 
розходження між рівнем технологій компанії країни й 
можливостями країни щодо проведення досліджень й 
розробки інновацій; 

� розмір ринку впливає на продуктивність, оскільки 
великі ринки дозволяють компаніям користуватися еко-
номією на масштабі. Традиційно доступні компаніям 
ринки обмежувалися кордонами їхньої країни. В епоху 
глобалізації міжнародні ринки прийшли на зміну внут-
рішнім, особливо це стосується невеликих держав. То-
му при аналізі цієї складової економічної конкурентосп-
роможності враховується розмір як внутрішнього, так і 
зовнішнього ринку. Урахування як внутрішнього, так і 
зовнішнього ринку при вимірі розмірів ринку країни, до-
помагає уникати дискримінації географічних територій, 
таких як Європейський Союз, які складаються з бага-
тьох країн, але при цьому мають єдиний ринок; 

� рівень розвитку бізнесу стосується загальної 
якості бізнес-мереж країни, а також складності операцій 
і стратегій окремо взятих фірм. Це впливає на рівень 
ефективності при виробництві товарів і послуг і, у свою 
чергу, збільшує продуктивність і підвищує конкуренто-
спроможність всієї країни. Дана складова має особливе 
значення для економік на тій стадії розвитку, коли зрос-
тання залежить від інновацій. Якість бізнес-мереж і до-
поміжних галузей у країні, які ми вимірюємо, використо-
вуючи змінні по кількості і якості національних постача-
льників, важливі з багатьох причин. Коли компанії й 
постачальники об'єднані в групи (кластери) і географіч-
но перебувають недалеко один від одного, ефектив-
ність зростає, виникає більше можливостей для іннова-
цій і зменшується кількість бар'єрів для виникнення но-
вих фірм. У результаті індивідуальної діяльності й роз-
робки стратегій фірм (брендінг, маркетинг, наявність 
ланцюжка створення доданої вартості, виробництво 
унікальних товарів) виникають комплексні й сучасні біз-
нес-процеси, оскільки нові ідеї переходять від одних 
компаній до інших; 

� остання складова конкурентоспроможності – це 
інноваційний потенціал. У той час як значного прогресу 
можна досягти шляхом поліпшення роботи державних, 
суспільних і приватних установ, створюючи інфраструк-
туру, знижуючи макроекономічну нестабільність або 
поліпшуючи людський капітал (освіту) населення, пози-
тивний ефект від усіх цих факторів зрештою стає мен-
шим. Те ж саме стосується ефективності ринку праці й 
фінансів, а також ринку товарів і послуг. У довгостроко-
вій перспективі рівень життя можна підвищувати тільки 
за рахунок інновацій. Особливе значення інновації ма-
ють для розвинених країн. Вони працюють із найбільш 
передовими технологіями, тому можливість адаптації й 
інтеграції зовнішніх технологій, що зазначені в складо-
вій "Оснащеність новими технологіями", достатньо об-
межена. Менш розвинені країни все ще можуть підви-
щувати свою продуктивність, переймаючи існуючі тех-
нології або поетапно поліпшуючи інші сфери. Однак, 
цього підходу вже недостатньо для підвищення продук-
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тивності в тих країнах, які досягли інноваційної стадії 
розвитку. Компанії в таких державах повинні розробля-
ти й створювати найсучасніші товари й процеси для 
збереження конкурентоспроможної переваги. Для цього 
необхідне сприятливе для інноваційної діяльності се-
редовище, що підтримує державний і приватний секто-

ри. Зокрема, це має на увазі достатні інвестиції в нау-
кові дослідження, особливо з боку бізнесу, високоякісні 
дослідницькі інститути, співробітництво між університе-
тами й промисловістю в дослідженнях, а також захист 
інтелектуальної власності. 
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Рис. 1. Рейтинг України 2007 року в розрізі складових конкурентоспроможності.  

(Складено та розраховано автором на основі даних www.weforum.org) 
  

Таким чином, згідно показника глобальної конкурен-
тоспроможності, національну конкурентоспроможність 
можна охарактеризувати як зумовлене економічними, 
політичними, науково-технічними і соціальними факто-
рами стійке становище країни на внутрішньому та зов-
нішньому ринках. Звичайно, факторів, що впливають на 
конкурентоспроможність, безліч, а їх вплив на економі-

ку різних країн може значно різнитися, проте більшість 
дослідників визнають пріоритет інноваційних факторів 
як таких, що забезпечують довготривалу перевагу [12]. 

За світовими рейтингами [11, 12] українська еконо-
міка останніми роками позиціонується на рівні нижче 
середнього (рис. 2).  
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Рис. 2. Рейтинг України за індексом глобальної конкурентоспроможності.  
(Складено та розраховано автором на основі даних www.weforum.org) 

 
За умов кризи показник національної конкурентосп-

роможності має тенденцію до зниження. Проте багато 
експертів вважають, що криза сприяє пошуку найбільш 
вдалих методів просування на ринку, змушує шукати 
шляхи до найраціональнішого інвестування коштів з 
максимальним рівнем самовіддачі. Це час для впрова-
дження досягнень науково-технічного прогресу і пере-
ходу на якісно нові форми господарювання. При вирі-
шенні завдань виходу країни з кризи, забезпечення ди-
намічно стійкого розвитку економіки, першочергова 
роль належить саме інноваційній діяльності, що здатна 
забезпечити неперервне оновлення технічної та техно-
логічної бази виробництва, освоєння та випуск нової 
конкурентоспроможної продукції, ефективне проник-
нення на світові ринки товарів та послуг. 
Інновації, за якими Україна займає 65 місце у рейти-

нгу Всесвітнього економічного форуму (Рис.1), – це 
сфера відносної конкурентної переваги. Показовим є 
тренд до спадання за цією складовою, який можна по-
яснити хронічним недофінансуванням науки та постій-
ним відтоком висококваліфікованих кадрів. Великою 
проблемою, на думку експертів форуму, є захист прав 

інтелектуальної власності. Також спадання рейтингу 
можна пояснити тим, що Україна звузила до критичних 
розмірів частку високотехнологічних виробництв, а це, в 
свою чергу, зменшило попит на власні науково-дослідні 
та прикладні розробки та трансфер технологій. Україна, 
нажаль, не є конкурентом і залишається практично не-
відомою для світової наукової спільноти. 

Впевнено функціонуюча система інтелектуальної 
власності зробила б більший внесок в інноваційний по-
тенціал країни, ніж великі інвестиції. Більш того, якщо 
Україна бажає втримувати порівняно великий дослід-
ницький потенціал, дослідницькі інститути повинні пе-
реорієнтуватися на комерційну основу у своїй діяльнос-
ті. Ще одна негативна тенденція – дефіцит високопро-
фесійних кадрів – повинна змінитися на позитивну. 

Першочерговими кроками в розвитку інноваційного 
сектору повинні стати розроблення і затвердження 
стратегії розвитку науково-технічної сфери країни, що 
включає перераховані вище заходи й усунення бар'єрів 
для інноваційної діяльності в бізнесі. 

Одна з найбільш актуальних проблем української 
економіки – підвищення конкурентоспроможності про-



~ 66 ~ В І С Н И К  Київського національного університету імені Тараса Шевченка 

 
мисловості за рахунок її технічного переоснащення та 
підйому наукомістких галузей виробництва. Саме тому 
виникає гостра потреба в отриманні підприємствами 
доступу до провідних технологій. 

Теоретично існує два шляхи – перший, по аналогії з 
Китаєм – купувати ноу-хау на вже відомі технології. 
Другий – орієнтуватися на власний науково-технічний 
потенціал, що на сьогодні практично не використову-
ється вітчизняною промисловістю. Розвиток власного 
потенціалу, в значній мірі, є більш перспективним шля-
хом, однак потребує значних зусиль для усунення фі-
нансових та організаційних проблем. 

Основна проблема формування ефективного меха-
нізму стимулювання інноваційної діяльності полягає в 
створенні фінансово-економічного комплексу умов, що 
сприяє направленню коштів підприємствами на дослі-
дження та розробки в умовах браку коштів. На жаль, 
наша держава навіть на стадії активного розвитку еко-
номіки не знайшла адекватної моделі стимулювання 
розвитку як фундаментальної, так і прикладної науки. В 
Україні суттєвим недоліком здійснюваної інноваційної 
політики залишається її значна спрямованість на 
управління процесом, а не кінцевими результатами 
технологічних змін, про що свідчить значна частина 
нереалізованих патентів. 

Висновки. Отже, головним завданням держави 
стає: визначення ефективних форм державної підтрим-
ки розвитку науково-технічних досліджень; підвищення 
престижу наукової та винахідницької діяльності, фор-
мування інтересу до інноваційної діяльності; активізація 
інноваційних процесів в країні. Реалізація даних за-
вдань сприятиме забезпеченню економічного зростання 

на основі широкого використання інновацій, розвитку 
наукоємних виробництв, подоланню ресурсоємності 
виробництва, сприятиме його технологічному оновлен-
ню, підвищенню конкурентоспроможності та виведенню 
економіки на якісно новий рівень. 

Перспективи подальших розробок в цьому на-
прямку. Потребують подальшого аналізу фактори ін-
новаційного сприяння підвищенню рівня конкурентосп-
роможності України, що дасть змогу сформувати стра-
тегію та запропонувати напрями ефективної діяльності 
нашої держави на світовій економічній арені.  
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ІНФОРМАЦІЯ В СИСТЕМІ ДЕРЖАВНОГО УПРАВЛІНЯ 
 
Проаналізовано підходи до поняття " інформація", " система державного управління", " управлінська інформація". 

Розглянуто значення інформації для загальної системи державного управління та виявлено критерії, за якими інфор-
мація набуває управлінського статусу. Особливу увагу приділено прийняттю управлінських рішень на рівні держави, 
в основі яких лежить ефективне управління інформацією.  

The article analyses the approaches to the notions of "information", "state administration system", "a dministrative 
information". The article considers the importance of of information for the whole state administratio n system and reveals the 
criteria which provide the information with adminis trative status. Special attention is paid to making  of administrative decisions 
on the level of the sate which are based on effecti ve information management. 

 
Постановка проблеми. В сучасному світі інформа-

ція відіграє все більш важливу роль на всіх рівнях 
управління. Сьогодні інформація є значним засобом 
організації і регулювання приватної і суспільної життє-
діяльності, однією із форм закріплення і розповсю-
дження знань, інструментом управління [1] Як наслідок, 
перед суспільством постає задача не просто володіння 
інформацією, але й її продуктивного розподілу, вибору 
найбільш дієвого каналу руху, оптимальних способів 
обмірковування і оцінки, найкращих механізмів ефекти-
вного використання на практиці.  

В свою чергу, державна управлінська діяльність на 
теперішньому етапі розвитку суспільства також зазнає 
суттєвих змін за своїм змістом і технологією. Ці зміни 
пов'язані як зі значною перебудовою самої системи 
державного управління, так і з підвищенням загального 
рівня сучасних технологій отримання та обробки управ-
лінської інформації. Тепер основою державного управ-
ління стає інформація як сукупність знань, даних, фак-
тів, характеристик про відповідні суспільні предмети, 
явища, процеси, відношення і т. ін. а управління цією 
сукупністю – суттєвим інструментом підвищення зага-
льного рівня управління державою.  

Таким чином, управління інформацією являє собою 
одну найбільш важливих складових в системі держав-
ного управління, оскільки лежить в основі прийняття 
управлінських рішень державного масштабу на всіх 
рівнях. За даних умов значимості набуває необхідність 
аналізу підходів до розуміння поняття "інформація" та 
"система державного управління" в цілому, виокрем-
лення основних елементів останньої, визначення сту-
пеня та складності взаємозв'язку між вищеназваними 
поняттями та дослідження можливостей використання 
інформації для покращення загального стану системи 
управління державою.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослі-
дженням проблем інформаційного забезпечення дер-
жавного управління, підвищення його ефективності за 
рахунок покращення роботи з інформацією, інформа-
ційним технологіям державного рівня тощо присвячені 
роботи таких вчених як Калитич Г.І., Нижник Н.Р., Лелі-
ков Г.І., Гнатцов О.Г., Брожик Л., Піскорська Г.А., Ру-
бан В.Я. та інші [1]. 

Невирішені раніше частини загальної проблеми. 
Проте складність та різноманітність підходів до визна-
чення інформації, її ролі та ступеня впливу, необхіднос-
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ті управління на рівні держави тощо не дають можливо-
сті чіткого розуміння основних понять даної проблеми. 

Формулювання завдань та цілей статті. Відповід-
но, метою даного дослідження виступає систематизація 
підходів до визначення місця інформації в системі дер-
жавного управління, аналіз її основних напрямів впливу 
та можливостей застосування для вдосконалення при-
йняття управлінських рішень на рівні держави.  

Виклад основного матеріалу. В цілому, саме по-
няття "інформація" походить від латинського слова 
"informatio" і означає роз'яснення, виклад фактів, подій. 
Загальне поняття інформації розглядається у філосо-
фії, де під нею розуміють відображення реального сві-
ту. Як філософську категорію її також розглядають як 
один з атрибутів матерії, що відображає її структуру. 
Погляд на інформацію з точки зору її суб'єктів спожи-
вання окреслює таке поняття: інформація – це нові ві-
домості, які прийняті, зрозумілі і оцінені її користувачем 
як корисні. Іншими словами, інформація – це нові знан-
ня, які отримує споживач (суб'єкт) у результаті сприй-
няття і переробки певних відомостей [5]. 

Вже з середини ХХ століття "інформація" стала за-
гальнонауковим поняттям, але до цих пір у науковій 
сфері воно залишається вкрай дискусійним. За своєю 
природою інформація дуже різноманітна і залежить від 
виду людської діяльності, в якій використовується: нау-
кова, технічна, виробнича, управлінська, економічна, 
соціальна, правова тощо. Кожен з видів інформації має 
свою технологію обробки, змістовне навантаження, 
цінність, форми представлення і відображення на ма-
теріальних носіях, вимоги до точності, достовірності, 
оперативності відображення фактів, явищ, процесів. 
Загальноприйнятого визначення інформації також не 
існує, і, як правило, воно трактується в залежності від 
галузі використання Так, наприклад, термін "інформа-
ція" на різних рівнях може визначатися як [5]: відомості 
або повідомлення про щось (побутовий рівень); роз'яс-
нення, виклад та оригінальність, новизна; комунікація 
та зв'язок, в процесі якого усувається невизначеність 
(теорія зв'язку, американський вчений Клод Шеннон); 
міра неоднорідності розподілу матерії та енергії у прос-
торі та у часі, міру змін, якими супроводжуються всі 
процеси, що протікають у світі (український вчений 
В.М. Глушков); позначення змісту, отриманого з зовніш-
нього світу в процесі нашого пристосування до нього і 
пристосування до нього наших почуттів (американський 
вчений Норберт Вінер); заперечення ентропії, міра хаосу 
в системі (галузь науки – термодинаміка, французький 
вчений Леон Бріллюен); передача різноманітності (анг-
лійській філософ Уільям Росс Ешбі); міра складності 
структур (французький вчений Абраам Моль); ймовір-
ність вибору (радянські вчені Аківа та Ісаак Яглон); відо-
бражена різноманітність (радянський вчений А.Д. Урсул); 
властивості матеріальних об'єктів породжувати та збері-
гати певний стан, який в різних матеріально-енерге-
тичних формах може передаватись між об'єктами; уні-
версальна субстанція, що пронизує усі сфери людської 
діяльності, слугує провідником знань та думок, інструме-
нтом спілкування, взаєморозуміння та співробітництва, 
утвердження стереотипів мислення та поведінки 
(ЮНЕСКО); документовані або публічно оголошені відо-
мості про події та явища, що відбуваються у суспільстві, 
державі та навколишньому природному середовищі [2].  

Це абсолютно не вичерпний перелік визначення по-
няття інформації. Також існують і інші іноді, навіть не-
сумісні між собою. В нашому дослідженні інформація, в 
першу чергу, розглядатиметься як сукупність знань, 
даних, фактів, характеристик про відповідні суспільні 
предмети, явища, процеси, відношення і т. ін. По суті, 

всі управлінські процеси – це не що інше ніж пошук, 
фіксація, оцінка, закріплення, розповсюдження соціаль-
ної інформації, тобто тієї інформації, яка пов'язана із 
відображенням, пізнанням і перетворенням різних 
форм життєдіяльності людей. 

В свою чергу, система державного управління – це 
не менш складне поняття, ніж інформація. За одним із 
джерел зміст цього поняття охоплює наступні складові 
елементи: суб'єкти управління, тобто органи виконавчої 
влади; об'єкти управління, тобто сфери та галузі суспі-
льного життя, що перебувають під організуючим впли-
вом держави; управлінська діяльність (процес), тобто 
певного роду суспільні відносини, через які реалізують-
ся численні прямі та зворотні зв'язки між суб'єктами і 
об'єктами управління [5]. 

Всі ці елементи створюють єдину систему, ефектив-
ність роботи якої визначається трьома складовими: 
ефективністю взаємодії з громадянами і підприємства-
ми; ефективністю внутрішньої роботи кожної установи 
окремо; ефективністю взаємодії органів влади між со-
бою[6].  

Основою для кожного з цих критеріїв, а отже осно-
вою для оцінки функціонування системи державного 
управління є потоки інформації, які дають можливість 
приймати ефективні управлінські рішення, а отже, 
отримувати ефективні результати діяльності.  

Але в управлінні взагалі, і в державному управлінні, 
зокрема, відбувається взаємодія не з усією інформаці-
єю, а тільки з тією, яка безпосередньо необхідна для 
формування і реалізації державно-управлінських впли-
вів. В даному випадку йдеться, насамперед, про управ-
лінську інформацію. 
Управлінська інформація – це частина соціальної 

інформації, яка виділена з її загального масиву за кри-
теріями придатності та обслуговування державно-
правових процесів формування і реалізації управлінсь-
ких впливів [4]. 

Управлінська інформація – інформація, яка обслуго-
вує процеси виробництва, розподілу, обміну та спожи-
вання матеріальних благ в межах суб'єкта господарю-
вання і забезпечує вирішення завдань організаційно-
економічного управління господарством та окремими 
підприємствами. Необхідна для управління підприємст-
вом інформація є сукупністю різних повідомлень еконо-
мічного, технологічного, соціального, юридичного, де-
мографічного та іншого змісту [5]. 

Управлінська інформація – це відомості, що виділя-
ються з усього масиву добутої інформації за певними кри-
теріями, стосовно обслуговування державно-правових 
процесів і реалізації управлінських функцій держави [3]. 

Для виконання своєї ролі в державному управлінні 
інформація має бути: – вірогідною, тобто реально від-
бивати факти події і ситуацію в галузях, сферах держа-
вного будівництва, суспільного життя; – актуальною: 
свіжою, новою, відповідати реаліям сьогодення; – до-
статньою: досить повно, глибоко і всебічно висвітлюва-
ти питання, що розглядаються; – автентичною: виража-
тися в зрозумілій формі, лексично відповідати сучасним 
моделям державної мови; – вчасною: оперативно попе-
реджати виникнення труднощів, пов'язаних з тими або 
іншими процесами управління (ще до появи таких, а не 
після виникнення проблем). 

Окрім того, така інформація повинна бути орієнто-
вана за певними напрямками: по-перше, за місцем і 
роллю держави в системі приватної і суспільної життє-
діяльності людей і, відповідно, за компетенцією конкре-
тних державних органів (обсяг і зміст управлінської ін-
формації повинен корегуватися з компетенцією держа-
вних органів); по-друге, за характером і ієрархією зако-
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нів і інших нормативних правових актів, які підлягають 
обов'язковій реалізації в управлінських процесах; по-
третє, за властивостями, формами і закономірностями 
керованих об'єктів, які диференціюють і конкретизують 
управлінські впливи різних державних органів, а також 
формують специфічні види відносин [4]. 

Оскільки в усіх сферах і галузях економіки, соціаль-
но-культурної та адміністративно-політичної діяльності 
держави для прийняття рішень використовується 
управлінська інформація, у нинішній час в державному 
управлінні постає значна проблема інформаційних яко-
стей управлінських рішень; наскільки інформація, яка 
лежить в основі державної політики, відповідає критері-
ям управлінської інформації. Окрім того, як результат, 
виникає питання ефективності роботи з цією інформа-
цією. Враховуючи все вищесказане, можна зауважити, 
що на сьогодні перед Україною стоїть завдання вдоско-
налення інформаційної системи державного управлін-
ня, піднесення якості управлінських рішень, з урахуван-
ням сучасного стану науки і техніки. Вдосконалення 
інформаційних технологій, розвиток засобів передачі 
інформації на відстані при належному підході можуть 
істотно спростити процес державного управління, під-
вищити якість управління, суттєво скоротити управлін-
ський апарат держави, а відповідно і зменшити видатки 
на його утримання. 

Висновки. В цілому, в літературі немає єдиного 
правильного визначення поняття інформації. Також 

кожен з авторів по-своєму класифікує її, визначає роль 
в системі державного управління та основні функції. 
Але всі науковці відзначають, що ефективна робота з 
інформацією в державному секторі – одна з основних 
запорук правильності, своєчасності та результативності 
прийнятих управлінських рішень. Окрім того, на сього-
дні існує гостра необхідність вдосконалення процесів 
управління інформацією на рівні держави.  

Перспективи подальших розробок у цьому на-
прямку. Таким чином, в даній статті було зроблено ще 
одну спробу проаналізувати та систематизувати підхо-
ди до визначення інформації та її місця в системі дер-
жавного управління, виділити та дослідити специфічні 
риси інформації в державному секторі та окреслити 
проблеми, які постають в результаті управління інфор-
мацією при прийнятті управлінських рішень. Звісно, 
визначені лише загальні характеристики даної пробле-
ми, і їх детальному розгляду будуть присвячені пода-
льші наукові дослідження. 
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КОМУНІКАТИВНА СКЛАДОВА ДІЯЛЬНОСТІ ПІДПРИЄМСТВ – ЕМІТЕНТІВ 
 
В статті розкрито теоретичні засади формування зв'язків з інвесторами на підприємстві як основної частини 

комунікаційної політики компанії-емітента; визначено роль емітента в досягненні найкращого результату шляхом 
прямого чи опосередкованого донесення інформації до інвестора. 

The article widely covers theoretical fundamentals of establishment the connections with investors on the enterprise as main 
part of company-issuer communication policy; determ ines the role of issuer in progressing the best res ult by direct or 
intermediary report of information to investor. 

 
Постановка проблеми. Першочергова ціль інвес-

тицій полягає у виконанні вимог ринку та забезпеченні 
дохідності, ліквідності, безпеки. Дані фактори визнача-
ються виключно особисто інвестором і не підлягають 
прямому впливу зі сторони емітента. Необхідність у 
постійному забезпеченні вище наведених вимог є осно-
вою для отримання та обробки інформації інвесторами, 
що надходить від емітентів. При наявності постійного 
потоку інформації про емітента потенційні інвестори 
можуть приймати рішення щодо подальших дій у відпо-
відності до кон'юнктури ринку. Тому центральним є рі-
шення комунікаційної складової у стратегії маркетинго-
вої діяльності емітента. Такою складовою виступає ін-
формаційний канал і інструмент комунікації для досяг-
нення певної відповідної реакції інвесторів – IR (Інвес-
тор Рілейшнз). Інвестор Рілейшнз часто визначають як 
частину комунікативної політики підприємства, що є 
зорієнтованою на ринок цінних паперів і має безпосе-
редній вплив на дійсних та потенційних інвесторів.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Не див-
лячись на актуальність проблеми інформаційної прозо-
рості українських підприємств, це питання не знаходить 
належного висвітлення у вітчизняній економічній науці. 
В Україні відсутні більш-менш значимі дослідження у 
цьому напрямі. Водночас окремі питання ефективної 
комунікації між компанією-емітентом цінних паперів та 
ринком капіталів знаходимо в дослідженнях зарубіжних 
економістів, зокрема в працях Р. Брейлі, С. Майєрса, 
А. Раппапорта, Ф. Левена, Т. Коупленда, Й. Бетге, 

Р. Фолкарта. Результати досліджень зазначених авто-
рів стосуються передусім вирішення проблеми матері-
ального стимулювання менеджменту, зменшення інфо-
рмаційної асиметрії між учасниками фінансових відно-
син, здійснення моніторингу діяльності менеджменту та 
підприємства з боку інвесторів-акціонерів. 

Невирішені раніше частини загальної проблеми. 
Таким чином, у вітчизняній літературі не приділяється 
належної уваги комплексному дослідженню та висвіт-
ленню особливостей ефективної комунікації між компа-
нією-емітентом цінних паперів та ринком капіталів. Не 
достатньо досліджені можливості застосування комуні-
каційної складової у маркетинговій діяльності емітента, 
що й обґрунтовує актуальність та стимулює проведення 
досліджень на дану тему.  

Формулювання завдань та цілей статті. Метою да-
ної статті є розкриття можливостей щодо передбачення 
реакції кола інвесторів та управління їх очікуваннями. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Врахо-
вуючи те, що Інвестор Рілейшнз є елементом стратегії 
фінансового маркетингу підприємства, то розробку ком-
плексу заходів щодо його застосування потрібно почина-
ти із визначення того, що собою представляє IR [2]. По-
няттю Інвестор Рілейшнз можна дати наступні визначен-
ня: система управління очікуваннями інвесторів; ком-
плекс заходів, направлених на побудову ефективних 
відносин з інвесторами та діловим співтовариством; дов-
гострокова стратегія, яка включає фінансові, комуніка-
ційні та маркетингові елементи і дає інвестору можли-

© Д. Баюра, А. Халковська, 2009 



ЕКОНОМІКА. 107-108/2009 ~ 69 ~ 

 
вість отримання точного уявлення про поточний стан 
справ на підприємстві та його подальших перспективах. 

Основними цілями IR (Інвестор Рілейшнз) у системі 
управління компанією-емітентом ми визначаємо насту-
пні: навчитися не тільки передбачувати реакцію кола 
інвесторів, а й управляти їх очікуваннями; підвищити 
капіталізацію компанії [5; 6].  

Варто зазначити, що Інвестор Рілейшнз є основним 
елементом передачі інформації учасникам фінансового 

ринку. За допомогою комунікативної політики інформа-
ція, якою оперують менеджери компанії-емітента, стає 
доступною загалу. Це у свою чергу зменшує можливість 
виникнення транзакційних витрат та інформаційної 
асиметрії. Поява на ринку нової інформації сприяє під-
вищенню ступеня ефективності ринку, так як уможлив-
лює врахувати велику кількість релевантної інформації 
в процесі ціноутворення. Основні етапи розробки кому-
нікацій в Інвестор Рілейшнз наведені нижче (рис.1). 

 
 

Виявлення цілей IR 
Виявлення цільової 

аудиторії 

 Вибір інструментів 
комунікації 

 Визначення змісту, 
структури і форми 

повідомлення 
 

 
Рис. 1. Етапи розробки комунікацій в Інвестор Рілейшнз (IR) 

 
Найбільшою мірою заходів взаємин з інвесторами 

потребують наступні суб'єкти ринку: публічні компанії – 
метою яких є підвищення капіталізації; емітенти – для 
успішного проведення первинного розміщення цінних 
паперів на ринку; компанії, які залучають кошти шляхом 
приватного чи публічного розміщення акцій – для збі-
льшення притоку капіталу та інших інвестиційних цілей; 
продавці та покупці бізнесу – для отримання вигідних 
умов щодо трансакції; держава – для стимулювання 
інвестиційних процесів. 

Тому можна зробити висновок, що Інвестор Рілейшнз 
забезпечує взаємодію з ринком і направлений на покра-

щення комунікаційних показників компанії-емітента (імі-
джу, репутації, ступеня відомості). Важливою особливіс-
тю Інвестор Рілейшнз є неоднорідний склад аудиторії, на 
яку направлений інформаційний вплив. Таким чином до 
цільових груп Інвестор Рілейшнз відносять інвесторів, 
фінансових аналітиків, журналістів, інвестиційних консу-
льтантів та інших суб'єктів ринку, що формують суспіль-
ну думку та впливають на поведінку інвесторів. Схема 
взаємодії компанії-емітента з інвестором прокладає свій 
шлях через суб'єктів ринку, на яких IR має спрямувати 
свій безпосередній вплив (рис. 2). 
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Рис. 2. Схема комунікації емітента з інвестором на фондовому ринку 
 

Зважаючи на неоднорідний склад контрагентів емі-
тента, а також неспівпадіння їх цілей та інтересів, це 
призводить до необхідності диференційованої інфор-
маційної політики, що заснована на використанні спеці-
альних інструментів при взаємодії з різними аудиторія-
ми. Так, варто взяти до уваги, що інвестори, що налаш-
товані на довгострокову роботу на ринку, орієнтуються 
на інформацію про перспективи та ризики розвитку емі-
тента. У такому випадку є потреба у фундаментально-
му аналізі діяльності емітента. Для інвесторів, що при-
йшли на ринок з ціллю тимчасової інвестиції (коротко-
строкові інвестори), важливий ринковий курс та можли-
вість використання технічного аналізу. 

При розробці комунікацій з інвесторами, доцільно 
виділити потенційних та наявних інвесторів, так як від 

існуючого ставлення інвестора до емітента залежить 
очікувана поведінка економічних суб'єктів.  

У відповідності до рис.2 видно, що потенційні та іс-
нуючі інвестори отримують інформацію не безпосеред-
ньо від емітента, а від інформаційних посередників: 
ЗМІ, фінансових аналітиків, інвестиційних консультан-
тів. Важливим моментом є визначення суб'єкту ринку, 
що здійснює IR.  

Взагалі, при реалізації заходів в рамках IR (Інвестор 
Рілейшнз) стратегії компанія використовує два основних 
ресурси – фінансові/інвестиційні консультанти (організа-
тор безпосередньо пов'язаний з інвестиційним співтова-
риством, який добре орієнтується в його настроях та 
реакціях) та власного менеджменту (директора компанії, 
керівника програми боргового фінансування, спеціаліста 
з громадських відносин). Варто зазначити, що ніхто не 
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знає компанію краще, аніж її власник чи менеджер, тому 
вважається неможливою успішна реалізація IR стратегії 
тільки руками фінансового консультанта. 

Значення інформації, що надходить через посеред-
ників, має більшу вагу для індивідуальних інвесторів, 
так як інституційні у своїй більшості прямо чи опосеред-
ковано все частіше вступають в особистий контакт з 
відповідними службами емітента. Можливість контакту 
інвестора з емітентом у більшості випадків залежить від 
відкритості та не завуальованості емітента [5].  

Враховуючи вищенаведене, варто зробити висно-
вок, що система управління інформацією має більш 
довгострокові плани, аніж прийнято вважати. Часом 
довші та більш об'ємні, аніж стратегія компанії. Галузе-
ва чи політична кон'юнктура, стратегія, менеджмент 
часом змінюються швидше, ніж довіра інвесторів до 
певного бізнесу. Тому емітент в рамках IR (Інвестор 
Рілейшнз) діяльності повинен фокусуватися не лише на 
тому, аби за допомогою інформаційного менеджменту 
отримати справедливу ринкову оцінку вартості бізнесу, 
а й забезпечити прийнятний рівень ліквідності акцій у 
продовж наступних торгів цінними паперами емітента 
на фондовому ринку. Ціль, яку навіть важче досягнути, 
– забезпечення доступу компанії до більш легких та 
дешевих ринків капіталу у майбутньому, а також ство-
рення впливових груп підтримки, прибічників та послі-
довників. Послідовність у дотриманні перевірених ча-
сом процедур є самим коротким шляхом для отримання 
справедливих оцінок інвесторів. Інвестора можуть при-
ваблювати інновації в бізнесі, але ніяк не в системі ме-
неджменту інформацією – фактично єдиному джерелу 
довіри до емітента.  

Таким чином Інвестор Рілейшнз діяльність емітента 
зводиться до наступних елементів: якісного прогнозу-
вання потреб інвесторів; слідування міжнародним стан-
дартам публічності при розкритті інформації компанії-
емітента; організації доступу до інформації широкого 
кола інвесторів за використання прямих та непрямих 
методів комунікацій; 

Висновки. Таким чином в статті висвітлено теоре-
тичні засади застосування комунікаційної складової 
маркетингової діяльності емітента. Досліджено досвід 
застосування IR (Інвестор Рілейшнз) емітентом та опи-
сано апробований десятиліттями розвитку фондового 
ринку кластер відповідних інституцій – інформаційних 
провайдерів. Визначено роль емітента в досягненні 
найкращого результату в наслідок прямого чи опосере-
дкованого донесення інформації до інвестора, тим са-
мим покращення суспільної думки та іміджу компанії. 

Перспективи подальших розробок у цьому на-
прямку. Сумуючи вищенаведене, варто зазначити, що 
шляхи емітентів в даній площині координат залиша-
ються не однаковими та різноманітними, так само як 
вітчизняний бізнес і українські реалії, та потребують 
подальшого дослідження. 
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ТЕОРЕТИКО-МЕТОДИЧНІ ЗАСАДИ ДОСЛІДЖЕННЯ ПРОМИСЛОВОГО МАРКЕТИНГУ  
 
В статті обґрунтовано необхідність дослідження теоретичних та методичних засад промислового маркетингу 

та визначено основні ключові аспекти управління взаємовідносинами з клієнтами на промисловому ринку. 

The article proves the necessity to research theore tical and methodical fundamentals of industrial mar keting and defines 
main key aspects of relationship management with th e customers on industrial market. 

 
Постановка проблеми. Всесвітня фінансова криза 

завдала нищівного удару по економічних системах бага-
тьох країн світу і зокрема України – за офіційними підра-
хунками експертів Міжнародного Банку Реконструкції та 
Розвитку, наша держава зайняла дев'яте місце відповід-
но до рівня отриманих збитків, при цьому найбільш всьо-
го постраждала вітчизняна промисловість. Варто зазна-
чити, що світова криза лише допомогла виявити диспро-
порції і проблеми у розвитку вітчизняної промисловості, з 
усією чіткістю продемонструвавши її слабкі сторони. Не-
зважаючи на порівняно невисокий рівень інтеграції у сві-
тову ринкову систему, Україна має всі шанси відчути на 
собі наслідки кризи. Адже провідні галузі вітчизняної 
промисловості є переважно експортоорієнтуючими, тоді 
як внутрішній ринок розвинутий слабко. В Україні відсут-
ня чітка і перспективна економічна стратегія. В основі 
промислового зростання попередніх років лежить не 
стільки стрімкий ріст продуктивності праці і широке онов-
лення виробничих фондів, скільки вдала гра на світових 
ринках і економія на інноваційній діяльності та зарпла-
тах. Надприбутки ж йшли не на структурну перебудову 
економіки, розвиток інфраструктури та соціальної сфери, 
впровадження досягнень НТР, а осідали в кишенях 
окремих людей, виводились в офшори, йшли на купівлю 
предметів розкоші. 

На наш погляд, особливо важливого значення набу-
ває втілення у реальне ринкове життя промислових 

підприємств теоретико-методологічних та практичних 
напрацювань промислового маркетингу, який увібрав у 
себе найбільш вагомі результати розробок теоретично-
го й прикладного характеру та є одним з визначальних 
економічних інструментів практики підприємницької 
діяльності в теперішніх умовах розгортання фінансово 
–економічної кризи. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Про-
блематика дослідження процесу управління взаємовід-
носинами з клієнтами на промисловому ринку на сього-
дні є мало висвітленою: західні дослідники в тій чи іншій 
мірі торкалися аспектів вивчення процесу управління 
взаємовідносинами з клієнтами, але їх праці так і не 
знайшли належного, широкого відображення у вітчиз-
няній та зарубіжній літературі. Найбільш відомими нау-
ковцями в цій галузі можна назвати таких вчених, як Ф. 
Уебстер-молодший, Дж. Шет, Р. Бауер, Т. Левітт, Й. 
Уінд тощо. Серед вітчизняних дослідників, наукове 
надбання яких заслуговує особливої уваги, слід відзна-
чити А. Старостіну, Є. Крикавського, Н. Чухрай.  

Невирішені раніше частини загальної проблеми. 
Враховуючи значний науковий доробок вітчизняних та 
зарубіжних дослідників, зауважимо, що рівень розвитку 
промислового ринку, який визначає його провідну роль 
в відновленні економічної стабільності України, поро-
джує потребу подальшого наукового дослідження про-
блем та аспектів теоретичних й методичних засад 
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управління взаємовідносинами з клієнтами у націона-
льній промисловості, глибинне осмислення яких при-
зведе до винаходження ефективних та дієвих механіз-
мів, здатних їх розв'язати, враховуючи складність су-
часного соціально-економічного стану нашої держави.  

Формулювання завдань та цілей статті. Відповід-
но, метою даної статті є вивчення й узагальнення тео-
ретичних та практичних аспектів процесу управління 
взаємовідносинами з клієнтами на промисловому ринку 
з метою покращання позицій підприємства на ринку. 
Предметом дослідження виступає власне процес 
управління взаємовідносинами з клієнтами на промис-
ловому ринку. 

Виклад основного матеріалу. Дослідження вітчиз-
няних та закордонних літературних джерел дає змоги 
дійти висновку, що така сфера світової економічної на-
уки як промисловий маркетинг в наукових джерелах 
ідентифікована під різними назвами. Поряд з назвою 
"промисловий маркетинг" (industrial marketing) останнім 
часом використовується назва "business to business 
marketing", що в перекладі означає "від одного бізнесу 
до іншого". Таким чином, промисловий маркетинг – це 
теорія і практика прийняття управлінських рішень щодо 
ринково-продуктової стратегії організацій, що діють на 
промисловому ринку, на основі аналізу факторів зовні-
шнього маркетингового середовища з метою задово-
лення соціально-економічних інтересів споживачів та 
постачальників [1]. 

Фредерік Уебстер визначає промисловий маркетинг 
як – продаж товарів та послуг промисловим та інститу-
ційним клієнтам. По суті, саме промисловий маркетинг 

підтримує функціонування економіки, постачаючи про-
дукти та послуги заводам, офісам, державним закла-
дам, лікарням та університетам та іншим постачальни-
кам товарів та послуг.  

Промисловий маркетинг – це вид діяльності у сфері 
матеріального виробництва та промислових послуг, 
спрямованої на задоволення потреб підприємств, уста-
нов та організацій у сировині, матеріалах, комплектую-
чих виробах, устаткуванні, послугах через обмін, а та-
кож на підвищення ефективності виробництва та збуту 
товарів виробничого призначення шляхом дослідження 
та задоволення попиту на промислову продукцію та 
промислові послуги.  

Важливою особливістю промислового маркетингу 
являється уявлення про економіку країни як про об'єд-
нання трьох великих економічних блоків галузей народ-
ного господарства: добувних галузей промисловості, 
переробної промисловості та галузей, що споживають 
(використовують) (рис. 1). Як видно з малюнку, основ-
ний потік товарів рухається від добувних галузей про-
мисловості через переробні галузі до тих корпорацій та 
об'єднань, які споживають. Частина товарів рухається в 
протилежному напрямку (капітальне майно та облад-
нання, допоміжні матеріали), тобто від переробних га-
лузей до добувних, хоча їх об'єм і невеликий порівняно 
з масою товарів, що рухається від переробних галузей 
до кінцевих споживачів (окремих фізичних осіб і домо-
господарств, що купують товари для задоволення вла-
сних потреб), до державних установ, до представників 
інституційного ринку, до промислових комерційних спо-
живачів та експортерів. 
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Рис. 1. Модель взаємозв'язків галузей економіки країни з позиції промислового маркетингу  
(розроблено автором за даними [1; 2]) 

 
Характерною особливістю даної взаємодії є те, що 

блок переробних галузей являє собою складний ком-
плекс, що спрямовує товарні потоки, як поза, так і все-
редину самого комплексу. Ззовні даний комплекс зво-
диться до двох напрямків: отримання сировини і напів-
фабрикатів від добувної промисловості та забезпечен-
ня її допоміжними матеріалами та послугами – з одного 
боку, та продаж обладнання, матеріалів та споживчих 
товарів індивідуальним споживачам, державним уста-
новам, промисловим (виробничим) і непромисловим 
організаціям та експортерам – з іншого боку. 

Аналіз господарської практики вітчизняних промис-
лових підприємств дає змогу дійти висновку, що у дія-
льності промислових підприємств спостерігається від-
сутність усвідомлення ролі та функцій промислового 
маркетингу у забезпеченні ринкового успіху підприємс-
тва на внутрішньому та зовнішньому ринках. Окрім цьо-
го відчувається брак ґрунтовних теоретичних дослі-
джень відмінних особливостей промислового маркетин-
гу від споживчого, оскільки переважна більшість дослі-
джень присвячена саме проблемам маркетингу на спо-
живчому ринку.  
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Отже, щоб розуміти і вірно вирішувати проблеми в 

сфері промислового маркетингу, необхідно визнати, що 
між споживчим та промисловим маркетингом існує ряд 
відмінностей, які є суттєвими та потребують глибинного 
теоретичного вивчення. 

Виходячи з природи, сутності, місця і ролі промис-
лового маркетингу, виділимо ключові аспекти, які відрі-
зняють його від маркетингу споживчих товарів: в проце-
сі обміну беруть участь дві організації – бізнес-
одиниці – тому його називають маркетингом b-2-b; ви-
сока залежність промислового маркетингу від інших 
бізнес-функцій, яка значною мірою визначає його ефек-
тивність; технічна складність продукту виробничо-
технічного призначення, яка поширюється практично на 
всі економічні, технічні та особисті відносини між про-
мисловими покупцями і продавцем; високий ступінь 
взаємозалежності покупця і продавця, що виходить за 
рамки самої угоди; складність процесу закупівлі, пов'я-
зана з визначеними унікальними характеристиками са-
мих товарів виробничо-технічного призначення.  

Розглянемо зазначені відмінні характеристики більш 
детально. По-перше, на ринку обмін споживчою варті-
стю здійснюється між двома організаціями, тому про-
мисловий або міжфірмовий маркетинг називають мар-
кетинг b-2-b, на відміну від маркетингу b-2-с, що пов'я-
зує організацію (юридична особа) з клієнтом, що пред-
ставляє домогосподарство (фізична особа).  

По-друге, оскільки впливати на організацію-
споживача складніше, ніж на клієнта – фізичну особу, 
потрібні зусилля не лише служби маркетингу, але й ін-
ших функціональних та виробничих підрозділів (служби 
НДДКР, технічного обслуговування та самого виробниц-
тва), то ефективність цього впливу залежить саме від 
більш високого ступеню функціональної взаємозалежно-
сті цих служб. Це відмічає Ф. Уебстер-молодший в своїй 
книзі "Основи промислового маркетингу" [3]. При чому 
Уебстер вважає, що "головна відмінна риса промислово-
го маркетингу – його більш тісний зв'язок із загальною 
корпоративною стратегією та більш високий ступінь фун-
кціональних взаємозв'язків" [3]. Сам характер взаємо-
зв'язку виробника (продавця) та організації – споживача 
в промисловому маркетингу передбачає, що всі складові 
бізнесу орієнтовані на клієнта і всі маркетингові рішення 
засновані на повному і точному розумінні його потреб. 
Можна з відомою долею припущення стверджувати, що 
орієнтована на маркетинг промислова компанія краще 
знає потреби своїх клієнтів – організацій, чим типова 
споживча компанія також орієнтована на маркетинг. 

Третім унікальним аспектом та відмінною особливіс-
тю промислового маркетингу являється технічна скла-
дність продукту, що обумовлює переважну увагу до 
нього зі сторони всіх функціональних і виробничих під-
розділів промислового підприємства, а також системи 
технічного обслуговування. Цей аспект потребує висо-
кого ступеню технічного новаторства, творчості та ри-
зику, пов'язаного зі значними витратами на наукові до-
слідження та дослідно-конструкторські розробки. На 
таких підприємствах до складу керівництва зазвичай 
входять технічні спеціалісти та інженери-конструктори, 
тому при прийнятті управлінських рішень можуть приві-
леювати технічні цінності, які нівелюють потреби клієн-
тів та керівництво втрачає здатність реагувати на ці 
потреби, досить необхідні в умовах конкуренції. В ре-
зультаті багато підприємств мимоволі здійснюють одну 
з найбільш поширених маркетингових помилок – нама-
гаються змінити потреби клієнтів, щоб "підігнати" їх під 
характеристики продукту. Наслідки від здійснення даної 
помилки в промисловому маркетингу будуть значно 
серйознішими, ніж в споживчому маркетингу, оскільки 

це обумовлено технічною складністю задачі, яку вирі-
шує клієнт, і його майбутньою комерційною вигодою. В 
даному випадку від виробника-постачальника технічно 
складного продукту необхідна більша гнучкість у взає-
модії зі споживачами. 

Як зазначає Е. Реймонд Корі, продукт в стратегії 
промислового маркетингу повинен розглядатися як 
змінна величина, а не одноразово й назавжди задана. У 
зв'язку з цим він пропонує 4 основні концепції для ро-
зуміння природи товарної пропозиції і вибору промис-
лових ринків: 

� базовими і найбільш важливими рішеннями при 
плануванні маркетингової стратегії являється те, як 
відбувається вибір цільового ринку, на якому буде пра-
цювати підприємство, а решта рішень приймаються у 
відповідності з вибором ринку; 

� при розробці маркетингової стратегії характерис-
тики продукту є змінною величиною, оскільки продукти 
розробляються саме для споживачів, тобто мають бути 
вибрані ті варіанти продукту, які найвищою мірою здатні 
задовольнити потреби конкретного сегменту ринку; 

� продуктову пропозицію потрібно розглядати як 
повний пакет зисків (або найвищий комерційний успіх), 
які отримує клієнт при купівлі та використанні того чи 
іншого товару. При цьому необхідно зазначити не лише 
функціональну корисність продукту, технічну підтримку, 
але також і його гарантію надійних поставок, обслугову-
вання продукту, репутацію постачальника та широкий 
аспект особистих та технічних взаємозв'язків між поку-
пцем та виробником-продавцем; 

� твердження, що продукт має різне значення для 
різних споживачів, важливе як для вибору сегменту 
ринку, так і для стратегії ціноутворення та вибору кана-
лів руху товарів (наприклад, договірна оренда чи лізинг) 
[6]. Цей аспект унікальних характеристик продукту на 
промисловому ринку вказує на той факт, що в промис-
ловому маркетингу продукт не являється фізичною сут-
ністю, а скоріше є сукупністю технічних, економічних та 
соціальних взаємозв'язків між виробником-продавцем 
та покупцем. Ця теза вказує на четвертий унікальний 
аспект промислового маркетингу – високий ступінь вза-
ємозалежності покупця і виробника-продавця. 
Взаємозв'язок покупця і продавця дійсно являється 

специфічною особливістю промислового маркетингу – 
особливо в сфері розподілу і збуту продуктів, які вико-
ристовуються в діяльності споживача для досягнення 
ним комерційної чи іншої вигоди. Споживач в значній 
мірі залежить від виробника-постачальника – від гаран-
тії на поставку сировини, деталей чи складальних вуз-
лів; від безперервності поставок матеріалів для техніч-
ного обслуговування і ремонту, надання кваліфікованих 
послуг по ремонту капітального обладнання; від ефек-
тивності обробки замовлень, доставки та можливості 
продовження строків кредиту і т. п. Продаж, реальна 
угода являється лише моментом в часовій тривалості 
маркетингового процесу в сфері b-2-b, хоча і дуже важ-
ливим, тому що саме по показниках продажу більшість 
підприємств оцінює результати своєї діяльності. У спо-
живчому маркетингу, навпаки, відносини продавця і 
покупця часто закінчуються в момент здійснення про-
дажу. В промисловому маркетингу процес ведення пе-
реговорів часто виступає важливим регулятором відно-
син між покупцем і продавцем, в той час, як в спожив-
чому маркетингу його місце займає угода на часто зне-
особленому ринку. 

Однією з головних стратегічних рушійних сил в про-
мисловому маркетингу (як для виробників, так і для спо-
живачів) є стратегічні партнерські відносини. Споживачі-
організації все більше прагнуть до співпраці з продавця-
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ми-виробниками складного виробничого устаткування 
для зниження витрат, покращення функціональних хара-
ктеристик та якості продукції, використання нових техно-
логій виробництва і технічного обслуговування.  

Стратегічне партнерство зі споживачами-організаці-
ями може вимагати інвестицій в НДДКР, виробництво, 
технології і послуги, а також в системи підтримки кому-
нікаційних зв'язків (наприклад, для організації електро-
нного обміну даними), і ці інвестиції повинні розгляда-
тися в контексті загальної маркетингової стратегії. 
Більш висока складність процесу закупки являється 

п'ятим унікальним аспектом промислового маркетингу 
порівняно зі споживчим маркетингом. Навіть в тих випад-
ках, коли у споживчому маркетингу одиницею аналізу є 
домашнє господарство, а не окремий споживач (фізична 
особа), купівельній поведінці не властивий високий сту-
пінь складності, властивий закупкам на промисловому 
ринку, якщо порівнювати дуже схожі типи рішень про 
покупку – закупка для вирішення нових задач, повторна 
закупка без змін, повторна закупка зі змінами. Складність 
процесу прийняття рішення про закупку являється нас-
лідком таких факторів, як вплив самої формальної орга-
нізації, велика кількість учасників, які приймають рішення 
про закупку, технічні, організаційні та економічні фактори, 
які необхідно брати до уваги, умови зовнішнього середо-
вища, в яких діє організація, і значні грошові кошти чи 
інвестиції, залучені в угоді. 

Складність заключається в тому, що узгодити мар-
кетингову стратегію підприємства з купівельною пове-
дінкою організації-покупця значно складніше, ніж в спо-
живчому маркетингу. Це виникає через те, що в проми-
словому (міжфірмовому) маркетингу інтервал між про-
веденням маркетингового заходу і проявом маркетин-
гового відгуку являється надзвичайно тривалим. Необ-
хідно зазначити, що "складність процесу закупки" в 
промисловому маркетингу як унікальна особливість 
промислового маркетингу є наслідком виявлення пев-
них унікальних характеристик самих товарів виробничо-
технічного призначення, а також інших маркетингових 
категорій, таких як попит, система комунікацій, мотиви 
покупки і т. п., притаманних використанню їх на проми-
слових ринках. Тому до шостої унікальної характерис-
тики промислового маркетингу віднесемо цілий ряд 
відмінностей промислових товарів від споживчих. 

Ці унікальні характеристики промислового маркети-
нгу, сутність яких автор розкрив вище, являються важ-
ливими формами формування ефективної маркетинго-
вої стратегії на промисловому ринку і вимагають для 
цього: повного розуміння клієнта та його потреб, врахо-
вуючи потреби клієнтів до умов конкуренції в галузі, 
розуміння джерел специфіки промислового маркетингу, 
інтеграції елементів маркетингової стратегії для при-
дбання унікальних конкурентних переваг за рахунок 
значної диференціації сегментів ринку продуктів. 

Відносини "покупець-продавець", про які вже йшла 
мова вище, в промисловому маркетингу формуються в 
процесі прийняття рішення про закупівлю і підтриму-
ються в ході переговорів про продаж, укладання угоди, 
посляпродажного обслуговування і повторних замов-
лень. Існуючі відносини з клієнтами – важливий бізнес-
актив промислових маркетологів і, особливо, промис-
лових дистриб'юторів, що не мають власних товарних 
ліній і виробничих потужностей. Основою будь-яких 
відносин між покупцем і продавцем є індивідуальні вза-
ємодії представників обох організацій. Тому буде доре-
чно продовжити наш аналіз процесу управління взає-
мовідносинами клієнтами на промисловому ринку з 
вивчення моделей, які відображають взаємодії торгово-
го представника та співробітника організації-клієнта. 

Для відображення поведінки клієнтів на ринку b-2-b 
іноземними дослідниками було сформульовано декіль-
ка моделей, найбільш відомим з яких є модель Шета – 
модель процесу прийняття рішення про закупівлю в 
складно структурованих комерційних організаціях, мо-
дель Уебстера й Уинда – доповнена версія моделі Ше-
та, модель оцінки Андерсона і Чемберса, модель Шо-
ффе і Лів'єна, моделювання Крапфеля. Дані моделі 
дають чітку уяву про процес прийняття рішень про за-
купівлю і є досить корисними при розробці маркетинго-
вої стратегії компанії, оскільки представляють цей про-
цес з аналітичної точки зору. Проте, в моделях, що 
описують управління взаємовідносинами з клієнтами на 
промисловому ринку, багато аспектів залишаються не 
врахованими та нерозглянутими повною мірою. В пер-
шу чергу це стосується моделей поведінки гравців про-
мислового ринку. Мова йде про модель Шета, модель 
винагороди Андерсона та Чемберса, модель Шоффе та 
Лів'єна тощо. Кожен з авторів досліджував проблемати-
ку управління взаємовідносинами з клієнтами на про-
мисловому ринку з вузької точки зору. Зокрема, до най-
розповсюдженіших недоліків слід віднести те, що всі 
дослідники акцентували свою увагу на взаємовпливові 
організції-покупця та організації-продавця, не врахову-
ючи інших учасників діяльності промислового ринку. В 
той час, коли на всі ці відносини впливають такі зовніш-
ні фактори як політичне становище в країні, банківські 
установи, агенти з оренди та ін. І ціна таких помилок, 
особливо в умовах нинішньої фінансової кризи є дуже 
високою. Тобто, можна стверджувати, що існує потреба 
наукового обґрунтування та адаптації даних моделей 
до умов функціонування вітчизняних промислових під-
приємств з врахуванням динамічних зовнішніх умов. 

Висновки. Отже, розглянувши основні аспекти 
управління взаємовідносинами з клієнтами на промис-
ловому ринку, ми можемо зробити відповідні висновки: 

� саме взаємозв'язок покупців і продавців є харак-
терною ознакою промислового маркетингу. Ці відноси-
ни передбачають взаємну залежність та стратегічно 
важливі для обох сторін. Вони забезпечують надійність, 
стабільність співпраці, але їх створення і підтримка є 
складним управлінським завданням, тому дуже важли-
во, щоб для вирішення подібних стратегічних завдань 
промисловий маркетинг був зосереджений не на проду-
кті чи ринках у широкому сенсі, а саме на відносинах 
між покупцем і продавцем; 

� на промисловому ринку взаємовідносини між по-
купцем та продавцем набагато складніші та багато-
гранніші ніж на звичайному, що пояснюється перш за 
все тим, що клієнт дуже сильно залежить від свого по-
стачальника (від гарантії на поставки сировини, дета-
лей та комплектуючих частин, безперервності поста-
чання матеріалів для техобслуговування та ремонту), й 
ухвалення угоди про фактичний продаж не є кінцевим 
моментом взаємозалежності продавця і покупця – це 
лише певний момент маркетингового процесу на ринку 
b-2-b, який в свою чергу вимагає ефективності в управ-
лінні взаємовідносинами з клієнтами. 

Перспективи подальших розробок у цьому на-
прямку. На сьогоднішній день існує потенціал для по-
дальшого дослідження проблематики процесу управ-
ління взаємовідносинами з клієнтами на промисловому 
ринку в сучасному динамічному середовищі, вплив зов-
нішніх факторів якого призводить до появи неврахова-
них чинників і вимагає розробки багатогранної моделі 
управління взаємовідносинами з клієнтами на промис-
ловому ринку. 
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ІНСТИТУЦІОНАЛЬНІ АСПЕКТИ РЕАЛІЗАЦІЇ РЕГУЛЮЮЧОЇ ФУНКЦІЇ ПОДАТКІВ  

У СОЦІАЛЬНІЙ СФЕРІ 
 
Розглянуто окремі аспекти взаємозв'язку між податковою політикою та соціальними параметрами життєдіяль-

ності, можливості підвищення ролі системи оподаткування в регулюванні рівня та якості життя всіх верств насе-
лення. 

The separate aspects of intercommunication between a tax policy and social parameters are considered. Possibility of the 
system of taxation in adjusting of level and qualit y of life is analyzed. 

 
Постановка проблеми. Сучасна практика соціаль-

но-економічного реформування демонструє значимість 
податкової політики і податкової практики у розвитку 
всіх сфер суспільного життя. В сучасних умовах систе-
ма оподаткування – один з найважливіших інститутів, 
який впливає на динаміку не тільки загальноекономіч-
них, а й соціальних показників, та є важливим інструме-
нтом регулювання суспільних відносин при формуванні 
соціальної політики держави щодо підвищення рівня і 
якості життя населення. Не викликає сумнівів, що дер-
жава зобов'язана, свідомо формуючи систему засобів 
та інструментів соціальної політики, піклуватися про 
добробут не тільки соціально незахищених громадян, 
але й широких верств населення країни. 

Вирішення низки проблем дослідження впливу по-
датків на соціальні показники пов'язане з необхідністю 
теоретичного осмислення інституціональної складової 
системи оподаткування і її функцій в забезпеченні фо-
рмування економічного механізму підвищення рівня і 
якості життя населення, а також формування в суспіль-
ній свідомості позитивного відношення до раціональної 
податкової політики, відповідного цьому осмисленню. 
Ця політика, на нашу думку, не може здійснюватися у 
відриві від соціальної політики, що реалізується не тіль-
ки на загальнодержавному, але і на місцевому рівні 
управління.  

Такий підхід обумовлює необхідність розробки тео-
ретичних положень взаємозв'язку податкової і соціаль-
ної політики держави, врахування соціальних чинників в 
уточненні інструментів оподаткування, інституційних 
аспектів регулювання рівня і якості життя населення в 
процесі реалізації податкової політики. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Варто від-
значити суттєвий внесок вітчизняних та зарубіжних вчених 
у проблему дослідження системи оподаткування як одно-
го з важливих інститутів, розвиток якого прямо і опосеред-
ковано впливає на рівень та якість життя населення. Зок-
рема, в роботах Волобуєва В.П., Черника Д.Г., Юткі-
ної Т.В., Іванова Ю.Б., Соколовської А. та ін. розкриті різні 
аспекти теорії оподаткування в умовах становлення ринку. 
В роботах Полтеровича В.М., Волконського В.А., Бико-
ні С.Ф., Меркулової Т.В., Вишневської Є.Н. та ін. розгляну-
ті окремі інституційні аспекти процесу реформування по-
даткової системи. Вони стосуються питань формування 
інституційного середовища оподаткування, податкової 
поведінки, взаємодії платників податків та податківців і 
роблять значний внесок в аналіз процесу формування 
ефективних інститутів оподаткування в умовах трансфор-
маційних економік [1; 2]. 

Проте лише деякі автори ставили питання про "ме-
ханізм формування рівня життя" і його соціальної спря-
мованості в площині реформування існуючої системи 
оподаткування (Римашевська Н.М., Дмитрієв М.П., Му-
рашов С.Б.) [3]. 

Невирішені раніше частини загальної проблеми. 
Офіційні рішення щодо вдосконалення системи оподат-
кування в Україні часто є непослідовними і мають низьку 
ефективність досягнення кінцевого результату – підви-
щення рівня і якості життя населення держави. Тому ви-
никає необхідність: по-перше, теоретичного аналізу вза-
ємозв'язку податкової і соціальної політики держави; по-
друге, вивчення реального впливу системи оподаткуван-
ня на рівень життя громадян; по-третє, розробки рекоме-
ндацій щодо посилення взаємообумовленості системи 
оподаткування і соціальної політики держави. Потреба 
аналізу взаємозв'язку між податковою політикою і пара-
метрами умов життєдіяльності населення, рівня і якості 
життя, роблять доцільним дослідження в площині визна-
чення можливостей, напрямів і обмежень процесу рефо-
рмування податкової системи в Україні в контексті регу-
лювання соціальних відносин. В цьому аспекті застосу-
вання інституційного підходу, методологічний потенціал 
якого значно перевищує можливості інших методів еко-
номічного аналізу, має цікаві перспективи.  

Формулювання завдань та цілей статті. Метою 
статті є визначення інституційних факторів розвитку 
системи оподаткування і можливостей підвищення її 
ролі в регулюванні рівня та якості життя населення.  

Виклад основного матеріалу. Кінцева мета функ-
ціонування будь-якого економічного утворення – підви-
щення загального добробуту. Регулювання рівня і якос-
ті життя населення реалізується в процесі цілеспрямо-
ваної і планомірної діяльності, в тому числі – щодо вдо-
сконалення системи оподаткування, орієнтованої на 
забезпечення якнайповнішого добробуту всіх членів 
суспільства, поліпшення умов їх життєдіяльності. В бі-
льшості держав напрями витрачання отриманих від 
податків коштів мають достатньо схожий вектор, який 
свідчить про соціальну значимість податкової системи і 
можливість здійснення нею регулюючої функції в соціа-
льному середовищі. 

Податки, які сьогодні в світі переважно складають 
основну частину державних доходів, витрачаються на: 
соціальні послуги (охорона здоров'я, освіта, соціальне 
забезпечення та підтримку населення і ін.); господарсь-
кі потреби (капіталовкладення в інфраструктуру, дотації 
підприємствам і соціальній сфері, реалізація державних 
соціальних програм); підтримку збройних сил і забезпе-
чення внутрішньої стабільності та правопорядку); адмі-
ністративно-управлінські витрати (утримання органів 
влади, юстиції і т. д. )  

Таким чином, якщо врахувати, що на ці цілі витра-
чається в державах з соціально орієнтованою економі-
кою від 55-61 % (Ісландія, Греція, Канада) до майже 
90 % (Швеція, Норвегія) коштів, що збираються за до-
помогою податків, стає очевидним зростання ролі соці-
альної складової оподаткування. Проте в Україні осно-
вні тенденції розвитку системи оподаткування поляга-

© Л. Гацька, 2009 



ЕКОНОМІКА. 107-108/2009 ~ 75 ~ 

 
ють в посиленні фіскальної функції, що має позаеконо-
мічний характер, і поступової формалізації функції ре-
гулюючої. Формалізація регулюючої функції в першу 
чергу проявляється в соціальній сфері. На сьогоднішній 
день суттєвим формалізуючим чинником, на нашу дум-
ку, є суперечності в системі оподаткування фізичних і 
юридичних осіб. 
Перша суперечність полягає в тому, що державою 

декларується зниження податкового тягаря за рахунок 
посилення регулятивної властивості податків, а на 
практиці все відбувається зовсім інакше: одні платники 
податків несуть повний податковий тягар, а інші ухиля-
ються від податків як законними, так і незаконними ме-
тодами. Мета податкової системи – не тільки в тому, 
щоб збирати більше податків, але і в тому, щоб вона 
була справедливою до всіх платників податків, що зна-
ходяться в різних економічних умовах.  
Друга суперечність полягає в тому, що, з одного боку, 

фіскальна функція допускає максимальне вилучення до 
бюджету прибутку або доходів населення, а з іншого – 
відбувається обмежувальний перерозподіл фінансових 
коштів, що призводить до зниження рівня і якості життя 
значної частини населення і звуження можливостей здійс-
нення цивілізованої соціальної політики держави. 
Третя суперечність викликана тим, що уряд часом 

шляхом насильницьких заходів привласнює ресурси 
ради цілей, не орієнтованих на благо всіх платників 
податків; і влада вдається до методів, що негативно 
впливають на розподіл ресурсів або розвиток економі-
ки. В цьому випадку податки вважаються "подвійним 
економічним злом". 

Постійне порушення основних принципів оподатку-
вання і державою, і платниками податків викликає не-
обхідність дослідження не тільки економічних аспектів 
дії податків та реалізації їх функцій, а й інституціональ-
них факторів. Ця необхідність обумовлюється різницею 
інтересів бізнесу, держави, контролюючих органів та 
окремих особистостей. Дійсний характер взаємин пода-
ткового органу і платника податків, який полягає в ін-
ституційному розриві між формальними правилами і 
неформальними практичними діями, дозволяє підтри-
мувати існуючу владу і рівень корупції, необхідний для 
її постійного підживлення. В умовах кризи, невизначе-
ного і ризикованого зовнішнього середовища структу-
рам бізнесу часто не вигідно виходити з "тіні", їм не ви-
стачає сили і незалежності, щоб такий вихід здійснити. 
Податки, поєднуючи бізнес і бюджет – ці різні за інтере-
сами економіко-господарські сфери, – покликані їх ба-
лансувати, стимулюючи розвиток кожного з них, тим 
самим в тій чи іншій мірі вирішуючи проблеми соціаль-
ного порядку. Прийнятні для всіх податкові відносини 
повинні сприяти досягненню рівноваги між суспільними, 
корпоративними і особистими інтересами і тим самим 
забезпечувати прогрес суспільства. 

Інституційні зміни у сфері оподаткування є складо-
вою більш масштабних інституційних перетворень. 
При виборі еволюційного шляху таких перетворень 
відбувається закріплення на рівні формальних інсти-
тутів неформальних норм, що стихійно сформувались 
під впливом різноманітних ринкових чинників. Проте 
діапазон вибору можливих варіантів в такій ситуації 
украй обмежений. Це пояснюється тим, що багато 
неформальних норм за своєю природою застосовні 
тільки в рамках локальних співтовариств. Їх екстрапо-
ляція з локального рівня на рівень всього суспільства 
неможлива в принципі. Прикладом вдалого пристосу-
вання формальної норми до неформальних відносин, 
що склалися в суспільстві, можна вважати введення 
єдиної ставки прибуткового податку з громадян. Успіх 

цього введення пояснюється тими історично сформо-
ваними особливостями, які сьогодні характеризують 
не тільки податкові відносини, але і відносини між 
державою і суспільством в цілому: це культивоване 
радянською владою прагнення до зрівнялівки, низький 
рівень довіри населення до держави і її структур, від-
сутність соціальної відповідальності, властива сучас-
ному українському суспільству. Тому єдина ставка 
прибуткового податку стала своєрідним компромісом, 
що примирив на якийсь час інтереси держави і інтере-
си економічно активної частини населення. Позитивно 
оцінюючи в цілому вказаний захід, слід відмітити, що 
його головним результатом стало зростання фіскаль-
ної ефективності податкової системи, певне зниження 
соціальної напруги, але разом з тим – посилення фо-
рмалізації регулюючої та перерозподільної функції 
податків. Тому єдина ставка податку на прибуток може 
бути виправдана тільки в короткостроковому плані. У 
довгостроковому періоді вона суперечить принципам 
соціальної справедливості, що може мати негативні 
наслідки для суспільства і економіки, які будуть все 
більше проявлятись зі збільшенням розшарування 
суспільства і поглибленням розриву між багатими та 
бідними. На нашу думку, реалізація розподільної фун-
кції податкової системи через призму соціальної оріє-
нтації дозволяє сьогодні говорити про те, що якщо 
податки і не згладжують повністю різницю між дуже 
високими і дуже низькими доходами, то все ж таки 
дають можливість помітно підняти життєвий рівень 
найменш забезпечених громадян через систему дер-
жавних заходів [6].  

Державне регулювання полягає у виконанні держа-
вними органами управління своїх функцій, перш за все 
– досягнення економічної стабільності, податкова ж 
система через реалізацію своїх функцій не тільки за-
безпечує виконання цієї мети, але і дає можливість гну-
чко регулювати всі процеси через дію фінансових ме-
ханізмів. Відмітимо, що регулююча функція включає в 
себе різні підфункції – стимулюючу і стримуючу. Стиму-
лююча функція найчастіше згадується сучасними еко-
номістами, що досліджують проблеми становлення ри-
нково орієнтованої економіки постсоціалістичних країн 
(як правило, уряди цих держав намагаються застосову-
вати на практиці виключно фіскальну функцію для по-
повнення дефіцитного бюджету), в контексті її "первин-
ності". Проте, взята сама по собі стимулююча функція 
так само (якщо не більш) руйнівна, ніж чисто фіскальна 
функція. "У країні, яка не може імпортувати багато зер-
на, дуже легко так підігнати податки на обробку землі і 
створити такі перепони її поліпшенню, що на якийсь час 
це збагатить землевласників і доведе до бідності решту 
населення" [4]. І дійсно, будь-яка дія потребує обов'яз-
кової протидії; у випадках, коли уряд не розробляє їх в 
комплексі, протидія починає стихійно формуватись в 
середовищі платників податків, і наслідки цього явища 
передбачити буває украй складно. Тому стимулююча 
функція податків повинна виявлятися паралельно зі 
стримуючою функцією. 

Всі функції оподаткування становлять певний тип єд-
ності, який Р. Мертон називає "функціональною єдністю". 
Під функцією при цьому розуміються "наслідки, які спри-
яють адаптації або пристосуванню" соціальної системи 
[5]. Реалізація фіскальної функції оподаткування є функ-
ціональною вимогою існування його як економічного ін-
ституту. Якщо оподаткування не виконує своєї фіскаль-
ної функції, то неможливе здійснення ніяких інших його 
функцій. Здійснення ж функцій регулювання соціальних і 
економічних процесів є метою функціонування оподатку-
вання на сучасному етапі розвитку суспільства, без дося-
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гнення якої неможливі ні суспільний добробут, ні позити-
вні зміни в динаміці рівня і якості життя населення. 

Кожна функція має позитивне значення (з точки зо-
ру суспільства) лише настільки, наскільки вона сприяє 
реалізації його цілей. Сама по собі функція не має ні-
якої внутрішньо властивої їй цінності, оскільки цілі сус-
пільного розвитку змінюються залежно від обставин. 
Тому особливо важливо в кожній конкретній ситуації 
знайти вірне співвідношення між різними функціями 
оподаткування. Безумовно, неможливо створити таку 
модель оподаткування, яка б ідеально поєднувала всі 
можливі функції з урахуванням головної мети розвитку 
суспільства – зростання суспільного добробуту. На 
практиці завжди матимуть місце відхилення. Такими 
відхиленнями є дисфункції – ті наслідки, які сприяють 
адаптації або пристосуванню даної системи. Їх варто 
розглядати в двох аспектах: по-перше, як нездатність 
виконати ту або іншу функцію; по-друге, як надмірне 
виконання якої-небудь функції, що перешкоджає реалі-
зації решти функцій. Так, односторонній перекіс в сто-
рону фіскальної складової оподаткування знижує сти-
мули до розширення господарської діяльності, що в 
довгостроковій перспективі неминуче призведе до зву-
ження бази оподаткування, до скорочення економічних 
програм, послаблення можливостей соціальної політи-
ки і як результат – зниження добробуту.  

Зниження ж податкового навантаження приводить в 
перспективі до посилення інвестиційної і господарської 
активності і, отже, розширення бази оподаткування, 
хоча негативно позначається на поточному рівні спожи-
вання благ з суспільних фондів. З точки зору реалізації 
регулюючої функції дисфункціональним буде як надмі-
рне зростання соціальної диференціації, перенесення 
податкового тягаря на найменш забезпечені верстви 
населення, скорочення соціальних програм і т. д., так і 
посилення соціального утриманства, повна ліквідація 
соціальної нерівності, яка усуває стимули до ініціативи і 
підприємливості. 

Для рівноважної реалізації регулюючої функції по-
датків у соціальній сфері і досягнення зростання доб-
робуту населення без нанесення збитків державі необ-
хідно при здійсненні реформування системи оподатку-
вання акцентувати увагу на соціальних функціях та пе-
редбачити побудову механізму реалізації регулюючої 
функції податків, взаємопов'язаного з соціальними ін-
ститутами та цілями. 

Побудову такого механізму розглянемо з точки зору 
можливості податкової системи щодо регулювання рів-
ня та якості життя населення. 

Під рівнем життя ми маємо на увазі економічну кате-
горію, що характеризує рівень задоволення матеріаль-
них і духовних потреб людей, і виражається в кількості і 
якості спожитих людиною благ і послуг. Рівень життя 
характеризується наступними показниками: дохід, жит-
лові умови, зайнятість, умови праці, робочий час, заро-
бітна плата, купівельна спроможність, нетто заробітної 
плати, здоров'я, рівень освіти і т. п. В сучасних умовах 
України рівень життя навіть при економічному зростанні 
постійно має тенденцію до зниження, а в умовах фінан-
сово-економічної кризи катастрофічно падає, незважа-
ючи на збільшення частки соціальних виплат у видат-
ках зведеного бюджету України. Так, видатки зведеного 
бюджету на соціально–культурні заходи за 2007 р. по-
рівняно з 2006 р. зросли на 23,4 %. За 10 місяців 2008 
р. інвестиції в людський розвиток з усіх джерел зросли: 
в освіту – на 14,7 %, в охорону здоров'я – на 24,3 %, у 
сферу культури, спорту та відпочинку – на 50,2 %, у 
житло – на 27,5 % [7]. Але при цьому опитування, про-
ведені Національним інститутом стратегічних дослі-

джень, показали, що на думку 30 % родин, рівень життя 
у них погіршився, а в 43 % – погіршився значно. І тільки 
в 12 % опитаних родин рівень життя не змінився [8]. 

Зменшилася можливість для легального заробітку, 
відбувся ріст фактичного безробіття. Її офіційний рівень 
становить 1,24 % від чисельності економічно активного 
населення, а питома вага осіб, які втратили роботу, але 
не зареєструвалися як безробітні, становить 6,45 %. Крім 
того, значна частина працюючих або зовсім не одержує 
заробітну плату, або одержує її в дуже маленькому роз-
мірі. За результатами соціологічного дослідження, 
10,6 % опитаних перебувають у неоплачуваних відпуст-
ках, 4,8 % мають неповний робочий тиждень, а 2,8 % – 
неповний робочий день [8]. Рівень прихованого безробіт-
тя становить 7 млн. чоловік (13,4 %). Зберігається висо-
кий рівень диференціації доходів населення. Різниця між 
максимальними й мінімальними доходами на душу на-
селення досягла 54 %, тоді як за міжнародними стандар-
тами цей показник не повинен перевищувати 20 %.  

Якість життя – це інтегроване поняття, що включає в 
себе велику кількість різних показників, зокрема – сі-
мейний стан, належність до громадських організацій, 
соціальна активність, громадянська позиція і відповіда-
льність, відношення до культури (культурні традиції, 
культурна ініціатива); умови праці і відпочинку, житлові 
умови, соціальна безпека і гарантії, природно-кліма-
тичні умови, стан навколишнього середовища, наяв-
ність вільного часу і можливості його продуктивного 
використання, суб'єктивні відчуття спокою, комфортно-
сті, стабільності і упевненості в завтрашньому дні. Си-
туація щодо якості життя в Україні надзвичайно склад-
на. До 75,0 % населення веде відособлений спосіб жит-
тя і не користується культурними послугами (кіно, теат-
ри, масові заходи); до 70,0 % пасивні в суспільному 
житті; до 85,0 % проявляють тривогу у зв'язку зі зрос-
танням криміногенної обстановки; до 60,0 % скептично 
відноситься до прояву активної суспільної позиції і т. д.  

Такі економічні характеристики рівня і якості життя 
населення обумовлюють необхідність здійснення регу-
лювання суспільного добробуту в процесі розвитку сис-
теми оподаткування. Така обумовленість полягає в тому, 
що саме в рамках системи оподаткування: перетинають-
ся інтереси різних суб'єктів господарювання і соціальних 
груп, виявляються суперечності між ними і досягаються 
компроміси; будь-які деформації в співвідношенні подат-
кового навантаження порушують канони соціальної 
справедливості в розподілі і перерозподілі створених в 
суспільстві благ; формується спосіб реалізації кінцевих 
цілей соціального розвитку, включаючи головну з них – 
все більш повне задоволення потреб суспільства в ма-
теріальних, духовних і соціальних благах.  

При цьому суттєвим є те, що роль оподаткування в 
процесі формування системи соціального регулювання 
суспільного добробуту двояка. З одного боку, оподатку-
вання є інструментом організації, планомірного регулю-
вання і фінансового стимулювання виробництва необ-
хідних суспільству благ; а з іншої – виступає як метод 
регулювання і контролю над процесами соціального 
розвитку і соціальної диференціації в суспільстві. У 
зв'язку з цим основним виявом регулюючої функції опо-
даткування в соціальній сфері стає вирівнювання май-
нового і соціального стану громадян, стимулювання 
соціально-економічного розвитку суспільства, забезпе-
чення стабільності як умови економічного зростання.  

Подібна рівновага досягається при дотриманні пев-
них умов оподаткування, коли за допомогою податків: 
досягається раціональний об'єм і структура оплати 
праці; проводяться необхідні відрахування на соціальні 
потреби; здійснюються виплати і допомога соціально 
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незахищеним верствам населення; проводиться будів-
ництво житла, дитячих дошкільних закладів, шкіл, ме-
дичних установ і т. д.  

В цілому вибір того або іншого інструменту соціаль-
ного регулювання рівня і якості життя населення за до-
помогою оподаткування повинен базуватись на критерії 
справедливості, яка є однією з бажаних характеристик 
будь-якої податкової системи і припускає "горизонтальну 
рівність" і "вертикальну рівність". Справедливість по го-
ризонталі припускає, що особи, які мають рівні доходи, 
повинні сплачувати рівні податки. Принцип справедливо-
сті по вертикалі полягає в тому, що ті, хто має вищий 
рівень доходів, а відповідно і більшу можливість платити 
– повинні вносити більший в порівнянні з іншими внесок 
на підтримку держави. В даному випадку важливим є 
збереження балансу інтересів платників податків.  

Якщо керуватись розумінням якості життя як рівня 
реалізації своїх здібностей та інтересів, то можна зо-

бразити загальну модель впливу держави через меха-
нізм податкового регулювання на якість життя за допо-
могою агрегованих чинників інституційного, особистіс-
ного та економічного характеру, яка характеризує сис-
тему оподаткування як засіб узгодження інтересів дер-
жави, бізнесу та найманих працівників шляхом справе-
дливого перерозподілу доходів в інтересах покращення 
якості життя всіх членів суспільства (Рис.1) 

Сутність моделі полягає в тому, що якість життя тим 
вища, чим кращі результати діяльності людей, а мотива-
ція до продуктивної праці тим більша, чим ефективніше 
реалізується творчий та кваліфікаційний потенціал кожно-
го працівника, чим більшу соціальну направленість мають 
податки, враховуючи не тільки економічні, а й правові, 
політичні, морально-етичні та інші чинники, що впливають 
на відношення населення до податкової системи і сприй-
няття її як справедливої або не справедливої.  
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Рис. 1. Описова модель взаємозв'язку якості життя з механізмом податкового регулювання 
 

Підводячи підсумок сказаному, відзначимо, що опо-
даткування займає важливе місце в системі регулю-
вання добробуту, виступає як інструмент організації, 
планового регулювання і фінансового стимулювання 
діяльності суб'єктів господарювання, і є методом регу-
лювання і контролю процесів соціально-економічної 
диференціації в суспільстві. Політика підвищення рівня 
і якості життя населення багато в чому реалізується за 
допомогою соціальної орієнтації системи оподаткуван-
ня. Проте формування такої системи – досить складний 
процес у зв'язку з тим, що воно повинне враховувати 
різні по суті інтереси: держави у формуванні бюджету, 
що забезпечує життєздатність його функціонування; 
власників підприємств і організацій, що піклуються про 
отримання максимального прибутку; найманих робітни-
ків і державних службовців, що пов'язують свої очіку-
вання з підвищенням заробітної плати. 

Висновки. Необхідність і можливості податкового 
регулювання соціальної сфери викликані, по-перше, 
декларуванням соціальної орієнтації економічної стра-
тегії держави; по-друге, переважанням фіскальної фун-
кції оподаткування, низьким рівнем її регулюючого 
впливу в порівнянні з розвинутими державами; по-
третє, надзвичайно низьким рівнем соціальної спрямо-
ваності податкової системи України, про що свідчать 
висока питома вага доходів фізичних осіб як джерела 
податкових надходжень в ситуації масової бідності; по-
четверте, наявністю підходів до оподаткування суб'єктів 

господарської діяльності, які не тільки не сприяють ре-
алізації стимулюючої функції податків, а стримують 
зростання суспільного виробництва і т. ін. Одним сло-
вом, в умовах виходу з кризи і розбудови ринкових від-
носин надзвичайно важливо зрозуміти, що значущість 
кожного елементу податкової системи визначається не 
тим, яку частку податкових надходжень він забезпечує, 
а тим, наскільки ця частка відповідає можливостям сус-
пільства, його перспективним цілям і поточним завдан-
ням соціально-економічного розвитку. Для забезпечен-
ня реалізації регулюючої функції податків у соціальній 
сфері важливо розмежовувати різне суттєве значення 
різних податкових платежів в залежності від платника. 
Зокрема, оподаткування підприємницького прибутку, 
відсотків, дивідендів і т. п. відображає відносини між 
власниками з приводу капіталізованого доходу. Абсо-
лютно інший зміст мають податкові платежі із заробіт-
ної плати і інших джерел трудових доходів. Вони за 
певних обставин виступають як особлива форма дода-
ткової експлуатації з боку держави. Виникає суспільний 
характер експлуатації праці. При цьому податкова сис-
тема вимушена бути свідомо несправедливою, і щоб 
оцінити її ефективність, необхідна орієнтація соціальної 
політики держави на цілком конкретні цілі, критерії і 
поняття соціальної справедливості. Українські ринкові 
реформи останнього десятиліття не привели до еконо-
мічного підйому і зростання добробуту народу. Це свід-
чить про неефективність існуючої системи регулювання 
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суспільного добробуту. Одним з елементів цієї системи 
є оподаткування.  

Перспективи подальших розробок у цьому на-
прямку. Необхідно чітко визначити місце і роль оподат-
кування в системі регулювання добробуту народу, під-
вищення його рівня і якості життя. Це вимагає подаль-
ших досліджень механізму регулювання соціальної сфе-
ри як кінцевої мети функціонування податкової системи, 
зокрема, важливо здійснити: аналіз відповідності складу 
податків цілям і завданням розвитку суспільства; діагно-
стику ефективності процедур оподаткування; прогноз 
зміни економічної поведінки населення в результаті но-
вацій в системі оподаткування; визначення заходів і ме-
ханізму врахування інтересів різних суб'єктів оподатку-
вання з метою підвищення його ефективності. 

У складі чинних процедур реформування системи 
оподаткування, мабуть, доцільно виділити як основні ті, 
що пов'язані із формуванням позитивного сприйняття 

системи оподаткування, трансформацією якості життя в 
результаті або під впливом оподаткування, вирішенням 
питань соціально-економічного розвитку, та додаткові – 
такі, що зводять оподаткування до неефективних дій, що 
не відповідають цілям і завданням розвитку суспільства. 
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СИНЕРГІЧНІ АСПЕКТИ РОЗВИТКУ НАУКОВО-ТЕХНІЧНОЇ СФЕРИ 

 
У статті розглянуто науково-технічну сферу з точки зору основних положень і взаємозв'язків всезагальної орга-

нізаційної науки, загальної теорії систем і синергетики.  

The article deals with the problem of science-techn ical sphere's development according to the main asp ects and 
relationships of common organization science, commo n system's theory and synergetics. 

 
Постановка проблеми. Ще починаючи з первісного 

суспільства, люди об'єднувались у групи для вирішення 
спільних проблем і досягнення цілей. Першопочатково 
це були примітивні питання, що стосувались виживан-
ня: пошук їжі та протистояння диким звірям. Пізніше 
вони охопили соціальну та економічну сфери. Люди 
почали об'єднувати зусилля для створення сім'ї, веден-
ня спільного господарства, надбання майна, яке пере-
давалось у спадок. Праця в общині була єдиним дже-
релом отримання продуктів харчування і проживання. 
Проте з розширенням кола потреб людини урізноманіт-
нювалась і її діяльність. Що призвело до розвитку такої 
форми взаємодії людей, як обмін. Цей ланцюг еволюції 
людських взаємовідносин можна продовжувати включ-
но до сьогодення. Проте, як би не змінювались історич-
ні події, економічна та політична ситуації у світі, всі їх 
об'єднує те, що досягти будь-чого самотужки практично 
неможливо. Набагато ефективніше залучити до справи 
ще когось. Таким чином, поєднання зусиль призводить 
до отримання результатів, досягнення яких є неможли-
вим поодинці. Тобто ціле або система в результаті сво-
го функціонування набуває властивостей, які не прита-
манні жодній з його складових і у своїй взаємодії ство-
рюють продукт або благо, поява якого була б неможли-
вою при їх розрізненому функціонуванні. А це і є ефект 
синергії. На сьогодні, коли ми говоримо, що науково-
технічний розвиток є визначальним для досягнення кон-
курентоспроможності як окремого підприємства, так і 
країни загалом, важливим є виявлення і дослідження 
синергічних аспектів розвитку науково-технічної сфери. 
Це й обумовлює актуальність обраної теми дослідження.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Існуючі 
на сьогодні публікації з даної проблематики можна по-
ділити на дві групи: присвячені науково-технічній сфері 
та синергетиці і синергічним ефектам. Заслуговують на 
увагу дослідження останніх у різних сферах, результати 
яких викладено у працях Алєксєєвского В.С., Бевзен-
ка Л.Д., Кузнєцова Б.Л., Пригожина І., Соловйова В.П., 
Стенгерс І., Хакена Г. 

Невирішені раніше частини загальної проблеми. 
Важливим є дослідження синергізму у науково-технічній 

сфері, його специфіки та можливості використання для 
її розвитку. 

Формулювання завдань та цілей статті. Метою 
статті є розкриття сутності синергізму загалом та його 
проявів у науково-технічній сфері. 

Виклад основного матеріалу. Термін "синергети-
ка" почав використовуватись німецьким фізиком, про-
фесором Штутгардського університету, лауреатом Но-
белівської премії Г. Хакеном при викладанні теорії ла-
зерного випромінювання у 60-70-х роках ХХ ст. Сине-
ргетика – галузь наукового знання, в якій за допомогою 
міждисциплінарних досліджень виявляються загальні 
закономірності самоорганізації, становлення стійких 
структур у відкритих системах [4, с. 86]. 

Взаємно узгоджене використання різноманітних 
ідей, об'єктів чи матеріалів з істотно відмінними якостя-
ми або узгоджена взаємодія різних за природою госпо-
дарюючих суб'єктів, спрямована на досягнення спільної 
мети, обумовлює прояв синергічного ефекту, величина і 
характер якого залежать від ступеня та способу взає-
модії між складовими. Усунення із сукупності узгоджено 
працюючих компонентів системи одного з них або зни-
ження ефективності його взаємодії призводить до зни-
ження загального результуючого ефекту системи. При 
чому величина, на яку зменшується результат, може 
значно перевищувати питому вагу або прямий внесок 
видаленого компонента[3].  

Для синергічних систем характерні такі ознаки [2, с. 
73]: динамічність; нелінійний характер руху; відкритість; 
кооперативність процесів, що відбуваються у системі; 
нерівноважна ситуація в системі; наявність фазових 
переходів. 

Синергетика як науковий напрям тісно пов'язана з 
тектологією – всезагальною організаційною наукою – 
О.О. Богданова і загальною теорією систем Л. фон Бе-
рталанфі. 

Термін "тектологія" має спільне коріння з поняттям 
"тектоніка", що з грецької (tektonikos) означає будівниц-
тво. Тектоніка – це галузь науки, яка вивчає розвиток 
структури земної кори та її зміни під впливом тектоніч-
них рухів і деформацій, пов'язаних з розвитком Землі 
загалом [7, с. 1316]. Як природодослідника теорія тек-
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тоніки захоплювала О.О. Богданова, а перенесення 
закономірностей руху всередині земної кори на суспі-
льні відносини призвело до формування нового науко-
вого напряму – тектології – всезагальної організаційної 
науки. Вихідним пунктом тектології є визнання необхід-
ності підходу до вивчення будь-якого явища з точки 
зору його організації. Прийняти організаційну точку зору 
– значить вивчати будь-яку систему з позицій як відно-
син всіх її частин, так і відносин її як цілого із середо-
вищем, тобто з усіма зовнішніми системами. Закони 
організації систем єдині для будь-яких об'єктів, найріз-
номанітніші явища об'єднуються загальними структур-
ними зв'язками і закономірностями [1, с.9]. 

О.О. Богданов розвинув ідею ізоморфізму різних орга-
нізаційних структур, на якій базуються кібернетичний ана-
ліз та загальна теорія систем Людвіга фон Берталанфі. 
Низка понять, що використовуються у всезагальній органі-
заційній науці ("ланцюговий зв'язок", "закон найменших", 
"принцип мінімуму") запозичені з кібернетики. Вчений не 
лише випереджає одну з основних ідей кібернетики – ідею 
зворотнього зв'язку (в його термінології – бірегулятора), 
але й ілюструє її тими ж прикладами, що й один з осново-
положників кібернетики У. Росс Ешбі [1, с. 11]. 

Систематизація знань з різних наукових напрямів та 
виокремлення спільних для них закономірностей знай-
шли відображення в основоположній праці організаційної 
науки – "Тектології", написаної О.О. Богдановим та впе-
рше виданій у 1917 році. Основна увага в ній приділяєть-
ся прогресивному відбору. "Відбір може бути позитивним 
або негативним – він діє під час розвитку комплексів і в 
процесі їх відносного занепаду. У сукупності позитивний і 
негативний відбори охоплюють всю динаміку світового 
розвитку. Позитивний відбір, ускладнюючи форми, збі-
льшує різнорідність буття, надає для неї матеріал, все 
більш зростаючий; негативний відбір, спрощуючи цей 
матеріал, видаляючи з нього все неміцне, неструнке, 
суперечне, вносячи в його зв'язки однорідність та узго-
дженість, впорядковує останній. Взаємодоповнюючи 
один одного, обидва процеси організують світ" [1, с. 110]. 
Вихідним пунктом організаційної науки тектології є ви-
знання необхідності дослідження будь-якого явища з 
точки зору його організації: "Будь-яка людська діяльність 
об'єктивно є організуючою або дезорганізуючою. Це 
означає: будь-яку людську діяльність – технічну, громад-
ську, пізнавальну, художню – можна розглядати як де-
який матеріал організаційного досвіду і досліджувати з 
організаційної точки зору" [1, с. 69]. 

Елементи будь-якої організації, будь-якого комплек-
су, що вивчається з організаційної точки зору, зводять-
ся до активностей-протистоянь, взаємодія яких призво-
дить до формування в ньому організаційних відносин. 
"Яскраву наукову ілюстрацію трьох основних співвідно-
шень дає інтерференція хвиль – електричних або світ-
лових, повітряних і будь-яких інших. Накладаючись од-
на на одну, вони можуть посилювати або послаблювати 
одна одну. Нехай дві рівні світлові хвилі йдуть таким 
чином, що підйом однієї в точності співпадає з підйо-
мом іншої і, відповідно, долина з долиною також. Тоді 
загальна сила світла, що сприймається від них, ви-
явиться не подвійною, а четвертинною: 1+1=4. Якщо ж, 
напроти, підйом однієї повністю зливається з долиною 
іншої, і навпаки, то світло і світло разом дають темряву: 
1+1=0. Між цими двома межами організованості та дез-
організації знаходяться всі проміжні, й в їх числі та іде-
ально середня, при якій сила світла точно відповідає 
арифметиці: 1+1=2. Це саме той випадок, коли підйом 
однієї хвилі наполовину співпадає з підйомом, наполо-
вину – з долиною іншої. Тут співвідношення організова-
ності і дезорганізації взаємно врівноважуються, і вихо-

дить нейтральне поєднання" [1, с. 122]. Таким чином, 
залежно від того, дія яких елементів є сильнішою, роз-
різняють три види комплексів: організовані (ціле більше 
за суму його складових), дезорганізовані (ціле менше 
за суму його складових), нейтральні (ціле дорівнює сумі 
його складових). Саме організаційні відносини та орга-
нізаційний досвід і є об'єктом дослідження у тектології. 

Основні положення загальної теорії систем можна 
згрупувати наступним чином: система не являє собою 
просту суму окремих частин, її необхідно розглядати як 
цілісність; системи поділяють на відкриті (обмінюються 
інформацією, енергією, речовинами з навколишнім се-
редовищем) і закриті (не здійснюють обміну та не взає-
модіють з оточуючим середовищем); будь-яка система 
повинна мати визначені межі, що відокремлюють її від 
зовнішнього середовища; закриті системи піддаються 
ентропії, тобто тенденції до виродження, згасання. Від-
криті системи отримують інформацію із середовища 
функціонування. При цьому вони засвоюють її стільки, 
скільки потрібно для нормального функціонування цих 
систем; однією з головних умов стійкого стану системи 
є наявність в ній зворотного зв'язку, яка являє собою 
інформацію, що надходить на вхід системи, про те, що 
система знаходиться у певному стані або вже досягла 
стійкості; будь-яка система має підсистеми, які є части-
нами суперсистеми і, як правило, ієрархічні, тобто зна-
ходяться у певному підпорядкуванні одна одній; відкри-
ті системи прагнуть до збільшення числа своїх підсис-
тем і елементів; відкриті системи можуть досягати ба-
жаних результатів різними способами [6, с. 35]. 

Якщо узагальнити наведені вище положення трьох 
тісно взаємопов'язаних наукових напрямів – синергети-
ки, тектології і загальної теорії систем, – то систему або 
комплекс (термін, який вживає О.О. Богданов, говорячи 
про систему) можна визначити як відкриту динамічну 
сукупність взаємопов'язаних елементів, які у своїй вза-
ємодії утворюють єдине ціле і розглядаються як ціліс-
ність, що у своєму розвитку проходить чотири інтерва-
ли поведінки, а саме: інтервал кібернетичної рівноваги і 
саморегуляції; інтервал з невеликими відхиленнями від 
рівноваги – інтервал наростання інтенсивності фазових 
переходів і втрати кібернетичної саморегуляції; інтер-
вал із значними відхиленнями від рівноваги – розвиток 
відбувається за механізмами фазових переходів пер-
шого, другого і третього типів; інтервал катастрофи або 
біфуркації – система різко змінює траєкторію розвитку і 
переходить у нову якість [2, с. 134]. 

Виходячи з основних положень тектології, загальної 
теорії систем і синергетики, спробуємо охарактеризува-
ти науково-технічну сферу на предмет наявності у ній 
синергічних ефектів. Перш за все, вже саме поняття 
сфери передбачає сукупність суб'єктів, об'єднаних вза-
ємовідносинами з приводу їх спільної діяльності у пев-
ній галузі для досягнення поставлених цілей.  

Наука – це одна з форм суспільної свідомості; це 
сфера діяльності людини, в якій здійснюється розробка 
і теоретична систематизація об'єктивних знань про дій-
сність. Техніка – сукупність технічних засобів виробни-
чо-економічної діяльності, призначених для підвищення 
продуктивності праці та якості продукції, полегшення 
праці, зменшення частки ручної праці, автоматизації і 
механізації виробництва, покращення побутового об-
слуговування [5, с. 335].  

Наукові досягнення без їх практичного застосування 
не мають сенсу. Тому науковці виокремлюють три фо-
рми взаємодії науки і техніки: 

� відставання науки від техніки (ХVІІ-ХVІІІ ст.): нау-
ка пояснює природу явищ, які вже знайшли відобра-
ження у виробництві; основні функції науки – емпірична 
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(збір, накопичення і систематизація фактів) і теоретична 
(пояснення, узагальнення і прогнозування тенденцій). У 
даному випадку можемо характеризувати цю взаємодію 
як дезорганізований комплекс: наука і техніка не викори-
стовують свої можливості повною мірою, а результат їх 
взаємодії є меншим, ніж сума їх потенціалів; 

� вирішення наукою завдань паралельно з їх реа-
лізацією на практиці: наука відокремлюється від безпо-
середньої праці; винахідництво стає особливим видом 
діяльності, який формує попит на інші види діяльності. 
Ця ситуація відображає взаємодію науки і техніки як 
нейтрального комплексу, сума потенціалів якого дорів-
нює 0, що зумовлено, у даному випадку, функціонуван-
ням науки і техніки як паралельних прямих, які не пере-
тинаються, але при цьому залишаються складовими 
однієї фігури; 

� "поєднання" науки і техніки – організований ком-
плекс: техніка орієнтується на науку, а наука – на по-
треби виробництва і суспільства загалом, що призво-
дить до виникнення нового соціально-економічного 
явища – науково-технічного прогресу (НТП) – та фор-
мування науково-технічної сфери. Це й є проявом си-
нергічного ефекту. 

Важливим джерелом синергізму в науково-технічній 
сфері на сучасному етапі розвитку виступають науково-
технічні послуги, які являють собою вид діяльності, по-
в'язаний з дослідженнями і розробками та сприянням 
процесам одержання, поширення і практичного засто-
сування науково-технічних знань [10, с.19]. Саме ця 
складова науково-технічної діяльності забезпечує пе-
редачу даних з метою задоволення науково-
інформаційних потреб людини, а це, у свою чергу, 
сприяє винахідницькій та інноваційній діяльності. Тобто 
синергічний ефект, отриманий від науково-технічних 
послуг, сприяє не лише підвищенню результативності 

науково-технічної діяльності і науково-технічної сфери 
загалом, але й активізації інноваційної діяльності, а 
отже, розвитку інноваційної сфери.  

Висновки. Таким чином, викладене вище дає змогу 
стверджувати, що розвиток науково-технічної сфери 
можна розглядати у контексті всезагальної організацій-
ної науки, загальної теорії систем і синергетики. А вико-
ристання законів останньої робить можливим прискори-
ти науково-технічний розвиток загалом. 

Перспективи подальших розробок у цьому на-
прямку. Проблема, що розглядається у статті, є досить 
актуальною на сьогодні і потребує подальшого дослі-
дження у таких напрямах: вивчення синергічних ефек-
тів, присутніх у науково-технічній сфері, та формування 
системи показників їх виміру; визначення чинників, що 
впливають на підвищення даного роду ефектів; роль 
синергізму у розвитку науково-технічної сфери та її 
взаємозв'язку і взаємодії з інноваційною сферою. 
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КОНЦЕПЦІЯ ВАРТОСТІ КАПІТАЛУ В ОЦІНЮВАННІ ПЕРСПЕКТИВ РОЗВИТКУ  

ІНВЕСТИЦІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ ПІДПРИЄМСТВ УКРАЇНИ 
 

Визначено найбільш прийнятні методичні підходи до оцінювання вартості капіталу в умовах ринкової економіки 
України. Запропоновано до використання комплексну аналітичну модель оцінювання вартості капіталу підприємств. 

The article outlines the most common methods of cap ital estimation in Ukraine in the conditions of mar ket economy. The 
complex analytical model of enterprise capital esti mation is developed. 

 
Постановка проблеми. В умовах ринкової економі-

ки України все більшого прикладного значення набува-
ють методики оцінювання вартості капіталу підпри-
ємств. Проте коректна й обґрунтована оцінка вартості 
капіталу вважається управлінцями досить-таки склад-
ним питанням, оскільки вимагає застосування складно-
го математичного апарату та відповідної адаптації різ-
них методик до вітчизняної господарської практики. 
Через цю причину аналітики здебільшого намагаються 
всіляко ухилятися від ґрунтовного оцінювання вартості 
капіталу. За теперішніх умов особливої актуальності 
набуває оцінка перспектив подальшого розвитку інвес-
тиційної діяльності національних підприємств у кон-
тексті необхідності обґрунтування їхньої економічної 
вартості як суб'єктів на ринку капіталів. 

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Дослі-
дження з цієї специфічної теми були започатковані зару-
біжними вченими. Класичний метод капіталізації доходу, 
що використовується для оцінки вартості інвестиційних 
активів, базується на положенні, вперше сформульова-
ному Дж. Вільямсом, і полягає у визначенні вартості під-
приємства як сумарної теперішньої вартості дивідендів. 
Подальшого розвитку методики оцінювання вартості 

капіталу підприємств набули в роботах У. Шарпа [14], 
Дж. Лінтнера та Ж. Моссена, які сформулювали так зва-
ну модель ціноутворення на ринку капіталів (CAPM). 
М. Гордон узагальнив відому модель оцінювання ватрос-
ті власного капіталу підприємств з рівномірним прогнозо-
ваним зростанням дивідендів [12]; заслуговують також на 
увагу теоретичні побудови Ф. Модільяні й М. Міллера 
[7]., а також розроблена С. Россом теорія арбітражного 
ціноутворення [13], проте останні через складність пе-
редбачуваного математичного апарату не набули доста-
тнього розповсюдження. Певний внесок у теоретичне 
обґрунтування та науково-методичний інструментарій 
оцінювання вартості підприємств зробили Т. Коупленд, 
Т. Коллер і Дж. Муррин [3].  

У вирішення проблем вдосконалення оцінки вартос-
ті капіталу підприємств та підвищення ефективності 
його використання зробили внесок українські вчені 
Д. Черваньов [10], О. Мертенс [5; 6] інші вітчизняні вчені 
[2; 8], а також російський вчений С. Валдайцев [1]. Про-
те дану проблему досліджено недостатньо, багато при-
кладних питань залишається невирішеними, що нега-
тивно впливає на ефективність інвестиційних рішень, 
які приймаються на підприємстві. 
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Невирішені раніше частини загальної проблеми. 

Вітчизняні підприємства не мають конкретної методики 
аналізу та оцінювання вартості капіталу, що не дозво-
ляє їм ефективно управляти інвестиційними ресурсами 
та знижує потенційну прибутковість їх господарської 
діяльності. Залишаються також маловивченими факто-
ри, під впливом яких формується вартість капіталу на 
підприємстві. Однією з головних проблем у формуванні 
системи ефективного управління інвестиційною діяль-
ністю підприємств є відсутність методичного забезпе-
чення комплексного оцінювання ринкової вартості під-
приємства загалом та інвестиційних проектів зокрема. 

Формулювання завдань та цілей статті. Нашою 
метою є визначення найбільш органічних підходів до 
оцінювання вартості капіталу в умовах ринкової еконо-
міки України, що буде підґрунтям для побудови компле-
ксної аналітичної моделі оцінювання вартості капіталу 
та ринкової ціни підприємства загалом. 

Виклад основного матеріалу. Визначення вартості 
капіталу є ключовим елементом сучасної теорії та прак-
тики управління інвестиційною діяльністю підприємст-
ва. Основними галузями застосування концепції варто-
сті капіталу є оцінювання економічної ефективності ін-
вестицій, оптимізація структури джерел фінансування 
проектів, обґрунтування ціни підприємства як суб'єкта 
на ринку капіталів тощо. Під вартістю капіталу розумі-
ють мінімальну норму дохідності, яку очікують отримати 
інвестори від альтернативних можливостей вкладення 
капіталу за незмінної величини ризику. Вона також ха-
рактеризує ту норму дохідності інвестованого капіталу, 
яку необхідно забезпечити підприємству, щоб не змен-
шити свою ринкову вартість.  

Необхідно розрізняти два поняття – вартість капіта-
лу та вартість (ціну) підприємства загалом як суб'єкта 
на ринку капіталів. Ціна підприємства може характери-
зуватися різними показниками, проте це завжди абсо-
лютні величини. Обидва зазначені поняття кількісно 
взаємопов'язані, наприклад, якщо підприємство бере 
участь в інвестиційному проекті, дохідність якого менша 
за вартість капіталу, ціна підприємства по закінченні 
реалізації цього проекту зменшиться, і навпаки. 

Таким чином, в управлінні інвестиційною діяльністю 
підприємств проблемі визначення вартості капіталу та 
аналізу його структури фахівці надають першочергового 
значення. Інвестиційному аналізові передує розрахунок 
середньозваженої вартості капіталу (WACC) – яка є се-
реднім з вартостей окремих його компонентів, зважених 
за їхньою часткою в загальній структурі капіталу. Для 
того, щоб визначити загальну вартість капіталу підпри-
ємства, необхідно спочатку оцінити величину кожної його 
складової. Визначення вартості запозиченого капіталу як 
джерела засобів підприємства здійснюється за відповід-
ними складовими запозичених засобів. 

Так, вартість довготермінового банківського кредиту 
із урахуванням кратності сплати відсотків слід визнача-
ти за допомогою узагальнюючого показника, що ґрунту-
ється на ефективній річній відсотковій ставці (ЕАR):  

 ΒC БK(1 )
1 1 

m
EAR
БК

k F
k

m
− = + − 

 
, (1) 

де 
ΒCk  – відсоткова ставка за банківський кредит, коеф.; 

F – відносний рівень витрат із залучення капіталу, коеф.; 
m – кількість нарахувань відсотків за рік, разів. 

Вартість простої облігаційної позики 
ΟΠ

( )k як джере-
ла засобів підприємства доцільно визначати з такого 
рівняння: 
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де ΡV  – чисті грошові надходження від реалізації однієї 

простої облігації підприємства, грн; NV  – номінальна 
вартість облігації; с – ставка відсотка, коеф.; n –
кількість років, що залишилася до погашення облігації. 

Вартість конвертованої облігації, що обмінюються в 
n-ний період часу на певну кількість акцій (j), визнача-
ється з такого рівняння: 
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де Р – ринкова ціна простої акції в n-й період часу. 
Якщо облігації емітовані на умовах можливого їх до-

строкового викупу, то він зазвичай здійснюється за ціною 
номінальної вартості облігації плюс сума відсотків за рік. 

Вартість фінансового лізингу визначається на основі 
ставки лізингових платежів, що передбачає поступове 
повернення основної суми боргу (на основі норми річної 
амортизації засобів, залучених на умовах фінансового 
лізингу) та вартості безпосереднього обслуговування 
лізингового боргу.  

Вартість товарного (комерційного) кредиту у формі 
короткотермінової відстрочки платежу: 
 

КТК Ц
( 360) /  k З ТВ= ⋅ , (4) 

де 
Ц

З  – розмір цінової знижки при здійсненні готівково-

го платежу за продукцію; ТВ  – термін надання відстро-
чки платежу за продукцію, днів. 

За умов вітчизняного ринку, визначення вартості 
власного капіталу як джерела засобів підприємства 
може здійснюватися на основі декількох моделей, за-
лежно від того, якою вихідною інформацією будуть во-
лодіти експерти-аналітики.  

Згідно з моделлю дивідендних виплат вартість вла-
сного капіталу (

ΒΚ
k ) визначають з такого рівняння: 
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де 
З

D  – прогнозне значення щорічного дивіденду з прос-

тих акцій, грн; Зp  – ринкова ціна однієї простої акції, грн. 
За умови постійного і рівномірного прогнозованого 

зростання дивідендів (g) іноді доцільно застосовувати 
"модель Гордона"1 [12], за ім'ям М. Гордона, який бага-
то зробив для її розвитку і популяризації:  
 

З З ΒΚ
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де 
З

D  – дивіденд на найближчий майбутній період, грн. 
Наведена вище формула трансформується на випа-

док виплати дивідендів кожні півроку або щоквартально: 

 
0,75 0,5 0,25 0

З(1 ) ВК З(2 ) ВК З(3 ) ВК З(4 ) ВК

З

ВК

(1 ) (1 ) (1 ) (1 )
кв кв кв кв

D k D k D k D k
p

k g

+ + + + + + +
=

−
. (7) 

У межах моделі зростання дивідендів при розрахун-
ку вартості додатково залученого акціонерного капіталу 
доцільно використовувати таку формулу: 

 З
ΒΚ
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D
k g

p F
= +

−
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де ЗАF  – відносна вартість емісії, у частках одиниці. 

Визначення темпів зростання дивідендів ґрунтуєть-
ся на добутку ROE та коефіцієнта реінвестування при-
бутків у розвиток підприємства. 1Звідси випливає, що 
вартість власного капіталу є мінімальною дохідністю, 
яку необхідно отримати, для виправдання дій щодо 

                                                           
1 Має обмеження у випадку перевищення коефіцієнту вартості капіталу 
величини темпів зростання дивідендів підприємства. 



~ 82 ~ В І С Н И К  Київського національного університету імені Тараса Шевченка 

 
реінвестування прибутків у виробництво, замість ви-
плати їх акціонерам у формі дивідендів. 

Наведену формулу поточної вартості простої акції 
слід також використовувати при розробці дивідендної 
політики підприємства (з додатковим урахуванням річної 
кратності платежів). Необхідно лише відмітити, що вико-
ристовуючи формулу дисконтованої вартості майбутніх 
дивідендних виплат за акціями підприємства, з практич-
ної точки зору нескінченний потік платежів доцільно за-
мінити на скінчений, оскільки впливом підсумків із поряд-
ковими номерами, що перевищують 40, можна знехтува-
ти внаслідок їхньої віддаленості та малої величини.  

Згідно з моделлю САРМ вартість власного капіталу 
розраховується за формулою 
 

ΒΚ
( )mk Z k Z e= + − ⋅β + , (9) 

де Z – номінальна ставка річної дохідності безризико-
ваних (державних) цінних паперів (в Україні може бути 
використано ставку за валютними депозитами Ощад-

банку)1; mk  – очікуваний показник річної дохідності в 
середньому на фондовому ринку; β – показник систе-
матичного ризику активів підприємства; е – показник 
похибки, що відображає несистематичний ризик залеж-
но від особистих характеристик підприємства.  

Основою моделі САРМ є допущення про рівновагу на 
ринку капіталів, – вважається, що ринок намагається 
досягнути такого стану, в якому всі інвестори максимізу-
ють корисність – вимагають вищого прибутку за значного 
ризику. Критики моделі САРМ зазначають – один із ос-
новних її недоліків полягає в тому, що вона є однофак-
торною, а також має багато теоретичних припущень від-
носно переваг інвесторів, більшість з яких не є реалісти-
чними, проте, як показали подальші вивчення і розвиток 
цієї моделі, вона досить добре зарекомендувала себе і 
працює в реальних умовах розвиненого ринку. 

Практичне використання моделі САРМ у вітчизняній 
практиці ускладнено нерозвиненістю фондового ринку, 
труднощами в здобутті інформації про дохідність акцій 
підприємств та середньої ринкової дохідності, тому іноді 
доцільно можна скористатися альтернативними спосо-
бами визначення премій за ризик інвестування, напри-
клад, див.: [1, с. 181–183; 2, с. 432; 8, с. 12; 10, с. 427]. 

Р. Хамада об'єднав модель САРМ із моделлю Моді-
льяні–Міллера із урахуванням податків, стверджуючи, 
що β-коефіцієнт залежить від співвідношення позикового 
та власного капіталу на підприємстві, яке одночасно ха-
рактеризує і його фінансову стійкість, і пов'язаний з цим 
фінансовий ризик [2, с. 433] Т. Конін, М. Тамаркін поши-
рили висновки Хамади й на ризикову заборгованість [11]. 

Згідно арбітражної теорії ціноутворення С. Росса 
[13], вартість інвестиційних активів може знаходитися 
під впливом не лише дохідності ринкового портфеля, а, 
можливо, – декількох. Причому очікувана дохідність 
будь-якого цінного паперу являє собою лінійну комбіна-
цію значень факторів, в якій коефіцієнти пропорційні 
величині коваріації між фактором і дохідністю розгляду-
ваного активу. Фактична реалізація багатофакторної 
теорії арбітражного ціноутворення пов'язана із залу-
ченням надзвичайно складного апарату математичної 
статистики, тому до теперішнього часу дана теорія має 
достатньо теоретизований характер. Інші альтернативні 
моделі – теорія ціноутворення опціонів Ф. Блека і 
М. Скоулза, а також теорія преференцій станів в умовах 
невизначеності Дж. Хіршліфера достатнього розвитку в 
сучасній практиці не отримали. 

                                                           
1 Вона складається з реальної дохідності й премії за інфляцію (реальна 
ставка за довготерміновими казначейськими облігаціями історично 
коливається в межах 2–4 %). 

Згідно з моделлю прибутку на акцію оцінка вартості 
власного капіталу базується на показнику прибутку на 
акцію, а не на величині дивідендів:  
 ΒΚ З/k ЧПр р= , (10) 

де ЧПр – величина річного чистого прибутку (після 
сплати податків та відсотків за довготерміновий борг) у 
розрахунку на одну акцію. 

Багато інвесторів вважає, що саме показник прибут-
ку на акцію відображає реальний дохід, що отримують 
акціонери (незалежно від того, реінвестується він, щоб 
принести вигоду в майбутньому, чи сплачується у ви-
гляді дивідендів). Обернене відношення в цій моделі 
дає нам відомий коефіцієнт price-earnings ratio (P/E), 
який є простим та ефективним засобом для визначення 
неправильно оцінених акцій. 

Для державних підприємств вартістю власного капі-
талу може слугувати відношення щорічного чистого 
прибутку підприємства, що залишився в його розпоря-
дженні, до суми його накопичених власних засобів (за 
балансом на кінець року). Амортизаційні відрахування 
для більшості підприємств є одним із найбільших дже-
рел капіталу; вони можуть бути реінвестовані або пове-
рнені до кредиторів та акціонерів. Вартість фондів, 
утворених із цього джерела, приблизно дорівнює сере-
дньозваженій вартості капіталу до моменту додаткової 
емісії простих акцій підприємства.  

Дійсність така, що жодна з моделей не може абсо-
лютно точно передбачити істинну вартість власного 
капіталу і, звичайно, всі моделі є оціночними. Тому 
найбільш доцільним, на нашу думку, є визначивши вар-
тість власного капіталу за декількома моделями, до 
подальших розрахунків брати або максимальне з отри-
маних значень, або ж усереднене. 

Вартість джерела засобів "привілейовані акції з не-
обмеженим періодом обертання" 

ПА
( )k  можна розраху-

вати з більшою точністю, ніж простих акцій: 

 EAR П П
ПА 1 1 

m
D р

k
m

 = + − 
 

, (11) 

де D
Π

 – розмір щорічного фіксованого дивіденду на 

акцію, грн; 
Π

p  – поточна ринкова ціна привілейованої 

акції, грн. 
Якщо підприємство здійснює емісію привілейованих 

акцій на умовах, що надають інвестору можливість ви-
купити їх у певний момент заздалегідь обумовленою 
ціною, то їх вартість визначається з такого рівняння: 
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де 
П

R  – викупна ціна привілейованої акції в n-й період 

часу, грн. 
Для розрахунку вартості додатково емітованих при-

вілейованих акцій використовують таку формулу: 
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Вартість привілейованих акцій, які можуть бути конве-
ртовані в певний момент часу, слід розраховувати за ана-
логією вартості конвертованих облігацій підприємства. 

Звернемо увагу на особливості розрахунку та засто-
сування WACC підприємства. При розрахунку WACC 
вартість запозичених джерел завжди корегується на 
податковий ефект, оскільки відсотки за борг відносять-
ся до витрат на виробництво продукції; до структури 
капіталу не включаються джерела короткотермінових 
засобів, окрім випадків, коли цього вимагають нормати-
вні акти країни. 
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Отже, економічний зміст WACC полягає в тому, що 

підприємство може приймати будь-які рішення інвести-
ційного характеру, рівень рентабельності яких не нижче 
поточного значення показника WACC. З розрахованою 
WACC порівнюється показник ІRR проекту, при цьому 
якщо ІRR перевищує WACC, то проект може бути при-
йнятий до реалізації, оскільки задовольняє інтереси 
інвесторів та кредиторів, і навпаки. Показник WACC є 
основою для визначення ціни підприємства (ЦП) зага-
лом як суб'єкта на ринку капіталу. Один із можливих 
підходів до визначення останньої передбачає, що ЦП 
може бути знайдена за такою формулою: 

 
1 (1 )
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де ЧГНt – чисті грошові надходження в періоді t, грн; п – 
передбачувана тривалість усіх інвестиційних програм 
підприємства, років. 

Якщо чисті грошові надходження підприємства про-
гнозуються за роками в однакових обсягах, то розраху-
нок ціни підприємства суттєво спрощується і становить 
собою просто відношення чистих грошових надходжень 
підприємства (за будь-який рік) до середньозваженої 
вартості його капіталу. У вітчизняній практиці непооди-
нокі випадки, коли підприємство, маючи стабільні обся-
ги виробництва основної продукції, а також перспективи 
розширення ринку збуту, оцінюється, наприклад, під 
час приватизації на порядок нижче за ринкову вартість 
нерухомості, що йому належить. 

За результатами аналізу сучасного методичного за-
безпечення оцінювання вартості капіталу підприємств, 
його узагальненні та адаптації до особливостей вітчиз-
няної практики провадження інвестиційної діяльності, 
автором було розроблено комплексну аналітичну мо-
дель оцінювання вартості капіталу як джерела інвести-
ційних ресурсів підприємства, яка побудована на базі 
електронних таблиць Excel (повне викладення моделі 
займає 15 сторінок ф. А4, див. [4, с. 210–224]). Запро-
понована модель дозволяє також оцінити перспективи 
інвестиційного розвитку підприємства, з'ясувати, знахо-
диться воно в депресії чи на стадії зростання; при фор-
муванні інвестиційної політики підприємства наочно про-
стежувати зміни результуючих складових моделі, дозво-
ляє визначити мінімально прийнятну та найбільш реаль-
ну ціну підприємства загалом як суб'єкта на ринку капіта-
лів, дослідити структуру джерел засобів підприємства. В 
оригінальному вигляді модель супроводжується відпові-
дними коментарями до розрахунків і шкалою прийнятних 
значень у примітках до електронних клітин. У разі необ-
хідності вона може бути легко адаптована до поточних 
умов господарської діяльності підприємств різних органі-
заційно-правової форм та масштабів. 

Застосування розробленої автором моделі оціню-
вання вартості капіталу як джерела інвестиційних ре-
сурсів підприємства, дозволило, зокрема, провести 
оцінку перспектив розвитку інвестиційної діяльності 
ВАТ "Укртелеком" у контексті визначення його економі-
чної вартості як суб'єкта на ринку капіталів, що набуває 
особливої актуальності внаслідок очікуваної приватиза-
ції підприємства. 

ВАТ "Укртелеком" – це Українське державне підпри-
ємство електрозв'язку, що надає практично всі види су-
часних телекомунікаційних послуг, у т. ч.: телефонний і 
супутниковий зв'язок, радіозв'язок; будівництво і техніч-
не обслуговування телемереж, документального зв'язку 
та зв'язку з рухомими об'єктами; проектування, фінан-
сування, будівництво, ремонт та реконструкцію об'єктів 
зв'язку; монтаж і обслуговування інформаційних і ком-
п'ютерних мереж та комутаційного устаткування; про-
ведення науково-дослідних, науково-конструкторських 

робіт у галузі електрозв'язку, розробка й впровадження 
нових технологій тощо. Укртелеком є акціонером низки 
спільних підприємств та акціонерних товариств, що 
функціонують на телекомунікаційному ринку України, а 
також бере активну участь в міжнародних проектах 
ITUR, TEL, ТАЕ, BSFOCS. 

Низький рівень розвитку засобів зв'язку, недостатня 
якість послуг свідчать про необхідність залучення знач-
них інвестиційних ресурсів на розвиток, технічне пере-
оснащення та модернізацію мереж електрозв'язку. Для 
досягнення Україною середньоєвропейського якісного 
та кількісного рівня розвитку систем телекомунікацій за 
оцінками фахівців потрібно інвестицій не менше, ніж 10 
мільярдів в доларовому еквіваленті, причому значна їх 
частка повинна бути в конвертованій валюті, оскільки 
Україна має слаборозвинуте власне виробництво теле-
комунікаційного обладнання. 

Довгий час в Україні інфраструктура інвестування 
була другорядною відносно основного виробництва. 
Тому успіх розвитку галузі зв'язківці забезпечують вла-
сними силами, використовуючи власні кошти та шля-
хом залучення ще донедавна нетрадиційних для Укра-
їни джерел фінансування. За існуючих умов серед-
ньорічні загальні інвестиційні потреби державних під-
приємств електрозв'язку складають не менше 500–550 
млн дол., а власні кошти дозволяють покрити лише 
20 % необхідних інвестиційних ресурсів. Отже, про-
блема забезпечення даної програми фінансовими ре-
сурсами стоїть дуже гостро.  

Телекомунікації – одна з небагатьох галузей еконо-
міки України, що в умовах економічної кризи в Україні в 
останні роки характеризувалась сталими показниками 
розвитку, залишалась успішною і високорентабельною 
(один тільки сектор послуг місцевого телефонного зв'я-
зку потребує збільшення кількості телефонів щонайме-
нше вдвічі.), показники діяльності підприємства суттєво 
зростали як у фізичному, так і в грошовому обчисленні. 
І лише в 2005–2007 рр. зниження обсягів чистого при-
бутку підприємства та рентабельності продажу послуг 
обумовлювалося збільшенням сукупних витрат на здій-
снення операційної та інших видів діяльності. 

Здійснивши реорганізацію ЗАТ "Утел" у дочірнє під-
приємство Укртелекому з подальшим перетворенням на 
філію, було консолідовано активи підприємства, внаслі-
док чого ВАТ "Укртелеком" значно підвищило свою інве-
стиційну привабливість та розширило власні можливості, 
припинивши неконструктивну конкуренцію. Здійснення 
інвестиційної програми Укртелекому, що передбачає 
комплексні заходи для покращання якості існуючих по-
слуг та надання нових, у частині витрат на придбання 
обладнання та проведення окремих видів робіт вимагає 
від підприємства значних обсягів капіталовкладень і по-
шуку джерел для забезпечення цих витрат. 

Приватизацію ВАТ "Укртелеком" намагались здійс-
нити згідно з законодавством України про приватизацію 
та спеціально розробленим Законом України "Про осо-
бливості приватизації відкритого акціонерного товарис-
тва "Укртелеком"" від 13.07.2000 р. Метою приватизації 
Укртелекому визначали прискорення розвитку мереж 
електрозв'язку в Україні, їх технічне переоснащення і 
модернізацію шляхом залучення в процесі приватизації 
вітчизняних та іноземних інвестицій; задоволення по-
треб споживачів у послугах електрозв'язку, доведення 
якості цих послуг до міжнародних стандартів, збільшен-
ня надходжень коштів до Державного бюджету України; 
підвищення конкурентоспроможності Укртелекому на 
ринку послуг електрозв'язку.  

Для проведення детального аналізу і визначення 
очікуваної норми дохідності капіталу підприємства, на 



~ 84 ~ В І С Н И К  Київського національного університету імені Тараса Шевченка 

 
основі розробленої автором комплексної аналітичної 
моделі було оцінено вартість окремих його компонентів 
(розрахунки проводилися за даними звітності та балан-
су підприємства за 2000–2005 рр.), у подальшому зва-
жених за їх часткою в загальній структурі капіталу. Для 
обґрунтування темпів зростання дивідендів та приросту 
загальних результатів господарської діяльності підпри-
ємства за роками ми скористалися розрахунком показ-
ника ROE та запланованої частки реінвестування при-
бутків підприємства. Так, ВАТ "Укртелеком" затвердив 
на майбутнє нормативи розподілу прибутків, відповідно 
до яких спрямовуватиме на виплату дивідендів 40 % 
чистого прибутку, а утримуватиме на підприємстві – 
60 % (у фонд розвитку виробництва – 30 %)1. Таким 
чином, потенційні щорічні темпи зростання доходів під-
приємства прогнозуються від 2,89 до 5,78 %. 

Оцінки показника Р/Е свідчать про сприятливість 
умов господарської діяльності ВАТ "Укртелеком", коеф. 
зріс з 12 у 2003 до 24 у 2005 р. Рівень витрат на під-

тримку економічного потенціалу підприємства стано-
вить за роками аналізу від 5,7 до 7,0 %. Отже, невисока 
вартість сформованого на підприємстві інвестиційного 
капіталу не може завадити можливості реалізації прое-
ктів з помірною дохідністю. 

Виходячи із значного діапазону коливань середньо-
зважених відсоткових ставок за довготерміновими кре-
дитами, що залучаються Укртелекомом із року в рік, а 
також прогнозів щодо темпів зростання дивідендів за 
акціями підприємства, мінімальна економічна вартість 
підприємства як суб'єкта на ринку капіталів визначаєть-
ся в межах допустимих значень. Здійснивши оцінюван-
ня мінімальної економічної вартості ВАТ "Укртелеком" 
за роками аналізу 2003–2006, ми отримали такі значен-
ня (табл. 1). Таким чином, можна зробити висновок, що 
мінімальна економічна вартість ВАТ "Укртелеком" як 
суб'єкта на ринку капіталів знаходиться в межах від 5 
до 7 млрд дол. США.  

 
Таблиця  1 .  Вартість ВАТ "Укртелеком" за результатами застосування комплексної моделі  

оцінювання вартості капіталу і ціни підприємства 
 

Вартість підприємства за1 Довідково 
Економічна вартість підприєм-
ства за оціночною моделлю 

автора 

Дата балансо-
вим мето-
дом, млрд 
дол. США 

ринковою 
оцінкою 
вартості 

акцій, млрд 
дол. США3 

методом прибут-
ковості (за оцін-
ками посадов-
ців), млрд дол. 

США 

ROE, 
коеф. 

Р/Е, 
коеф. 

мінімаль-
но, млрд 
дол. США 

за реінвестування 
у виробництво до 

60 % прибутку, 
млрд дол. США 

1997 р.   2,776     
1998 р.   2,292     
Червень 2000 р. 1,204  2,192     
2002 р.   1,4     
На 1.01.2004 р.  1,234  0,116 12 3,703 8,415 
Червень 2004 р.  1,5–1,8 2,333     
Серпень 2004 р.  1,6–1,7 1,105–1,199     
На 1.01.2005 р.  2,520  0,139 18 5,420 3 12,554 3 
Травень 2005 р.  2,6–2,8 5,4     
На 1.01.2006 р.  2,596 8,0 (та 14,0 2) 0,096 24 5,326–

6,513 4 
11,891–15,073 4 

Травень 2006 р.  3,8–4,3      
Травень 2007 р.  4,096      

Примітки: 
1 Складено та/або розраховано автором за даними Інтернет ресурсів. 
2 Після підвищення інвестиційної привабливості. 
3 Розрахунки здійснено виходячи з курсу гривні відносно долара на конкретні дати оцінки (тут 5,35 грн за 1 дол. США). 
4 Друге значення відображає оцінку виходячи з максимальної ринкової вартості акцій підприємства в 2006 р. 

 
Проте, зважаючи на постійне зростання ринку теле-

комунікацій у світі та в Україні, оцінювання економічної 
вартості ВАТ1"Укртелеком" необхідно обов'язково здій-
снювати з урахуванням прогнозованого приросту ре-
зультатів господарської діяльності підприємства на май-
бутні роки2. Як результат запланованого підприємством 
на майбутнє реінвестування прибутків [9] отримуємо 
ціну підприємства, що складає близько 12,6 млрд дол. 
США (за результатами 2005 р.). А зважаючи на постійні 
нарікання щодо обґрунтованості результатів господар-
ської діяльності підприємства напередодні його прива-
тизації і виходячи з рівня чистих прибутків 2004 р.  
та максимальних оцінок ринкової ціни акцій, економіч- 
на вартість ВАТ "Укртелеком" складає від 15,1 до 
16,6 млрд дол. США. 

Інвестиційну привабливість підприємства можна 
підвищити шляхом структурної реорганізації Укртеле-

                                                           
1 Для довідки: у світовій практиці останні 15–20 років зазвичай спрямо-
вують на виплату дивідендів 52 % чистого прибутку, відповідно на 
реінвестування – 48 %. 
2 Впливом підсумків із порядковими номерами, що перевищують 40, 
можна знехтувати внаслідок їхньої віддаленості. 

кому, розвитку нових послуг, таких як мобільний зв'язок 
третього покоління, IP-телефонія, провайдерські послу-
ги, змінивши його кредитну історію шляхом здешевлен-
ня кредитів, упорядкувавши й оптимізувавши систему 
платежів і взаєморозрахунків між усіма підприємствами 
галузі, а також споживачами послуг. Крім того, Укртеле-
ком може виступати як оператор кабельного телеба-
чення і оператор цифрового мовлення. Наприклад, з 
метою забезпечення більшої привабливості Укртелеко-
му в грудні 2005 р. компанії було надано ліцензію на 
мобільний зв'язок третього покоління і радіочастота для 
мобільного зв'язку. Це рішення підвищить капіталізацію 
Укртелекому на 400 млн дол. [9].  

Економістами підраховано, що інвестиції в галузь 
електрозв'язку дуже перспективні – один долар, вкла-
дений у телекомунікації, дає 3–5 дол. приросту націо-
нального доходу. Проте Україна інвестує в зв'язок дуже 
мало, приблизно в 8–10 разів менше, ніж інші країни, 
що розвивають свої мережі.  

Висновки. Проведений аналіз показав, що у вітчиз-
няній економічній науці не приділяється належна увага 
дослідженню методичних проблем розрахунку вартості 
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капіталу в сучасних умовах господарювання. Поряд із 
традиційними для розвиненої ринкової економіки мето-
дами оцінки необхідний пошук нових підходів, які мо-
жуть бути використані в умовах нестабільного зовніш-
нього середовища підприємства. Поза увагою в оціню-
ванні вартості капіталу залишаються методи, які дають 
змогу враховувати ризики інвестування, а існуючі ма-
тематичні вдосконалення моделей ускладнені у сприй-
нятті фахівцями на підприємствах. 

Перспективи подальших розробок у цьому на-
прямку. Запропонована автором комплексна аналітич-
на модель оцінювання вартості капіталу підприємств 
ґрунтується на систематизації сучасного методичного 
інструментарій оцінювання вартості капіталу з ураху-
ванням особливостей і практики його застосування у 
вітчизняних умовах, і дозволяє оцінювати вартість як 
окремих складових капіталу підприємства, так і його 
зважену середню величину, визначати ціну підприємст-
ва та простежувати зміни результуючих складових мо-
делі за коригування його інвестиційної політики. Зруч-
ність застосування і практичну цінність розробленої 
моделі підтверджено експериментально на прикладі 

вітчизняних підприємств різних видів економічної діяль-
ності та організаційно-правових форм. 
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ІННОВАЦІЙНІ ТЕХНОЛОГІЇ В УПРАВЛІННІ КАДРОВИМ ПОТЕНЦІАЛОМ ПІДПРИЄМСТВА 
 
В статті основну увагу сконцентровано на аналізі світових тенденцій розвитку системи управління персоналом, 

зокрема, на новітніх технологіях та інструментах роботи з персоналом, що впливають на ефективність його вико-
ристання. 

The article focuses on the analysis of world tenden cies in human resources management system developme nt, namely, on 
high technology and staff development devices that influence the effectiveness of its application. 

 
Постановка проблеми. Міжнародна конкуренція, гло-

балізація ринків, масштабне проникнення іноземних під-
приємств на український ринок переводять проблему 
управління підприємствами до числа пріоритетних управ-
лінських завдань, успішне вирішення яких забезпечить 
виживання та сталий розвиток підприємства у новому 
середовищі. Переворот у науковій управлінській практиці 
останніх кількох років характеризується різкою активізаці-
єю нових і не надто нових технологій та філософій мене-
джменту, що значно вплинули на способи роботи підпри-
ємства. Впоратися із завданням стратегічного розвитку у 
жорсткому конкурентному середовищі підприємства мо-
жуть лише в разі наявного потужного управлінського поте-
нціалу, на формування, розвиток та реалізацію якого 
впливає досить багато різноманітних факторів. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Про-
блеми формування та розвитку управлінського потенці-
алу підприємства у науковій літературі висвітлюються в 
працях іноземних та вітчизняних економістів, а саме 
Акоффа Р., Дитлса Р., Дмитренка Г.А., Злоева П., Кра-
сова В., Пушкара Р.М., Тарнавської Н.П. 

Невирішені раніше частини загальної проблеми. 
В більшості наукових робіт [1-5] на жаль висвітлений 
лише аспект оцінювання окремих характеристик управ-
лінського персоналу та питання підвищення кваліфікації 
менеджерів. Однак ринкові умови функціонування під-
приємства та діяльності менеджерів вимагають враху-
вання сучасних інноваційних технологій, що впливають 
на процеси формування, реалізації та розвитку управ-
лінського потенціалу. 

Формулювання завдань та цілей статті. Мета 
статті – ознайомитися з сутністю інноваційних техноло-
гій в управлінні керівним складом працівників та висві-
тити особливості їх використання на вітчизняних під-
приємствах. 

Виклад основного матеріалу. В сучасних умовах 
вибір кадрових рішень досить різноманітний та здатен 

відповідати потребам працедавців, що швидко зміню-
ються. На організаційному рівні можливість адаптува-
тися до змін цих потреб суттєва для підприємства, що 
прагне бути успішним на ринку. Зазвичай основний 
бізнес має тенденцію до розвитку, що в свою чергу 
призводить до виникнення нових завдань, нових пра-
цівників, нових підрозділів тощо. Але спочатку керів-
ництву необхідно проаналізувати: чи доцільно це ро-
бити власними силами?  

Використання нетрадиційних методів привернення 
персоналу (лізинг, аутсорсинг, аутстаффінг) в тій або 
іншій формі дає підприємству необхідну гнучкість. Зви-
чайно про вище зазначені методи роботи з персона-
лом згадують тоді, коли постає проблема невідповід-
ності наявних трудових ресурсів і потреб підприємства 
в них. Вирішенням цієї проблеми є розробка програми 
зміни кількісних та якісних параметрів трудових ресур-
сів підприємства. Така програма може передбачати 
задоволення потреб у персоналі шляхом додаткового 
навчання, прийому на роботу спеціалістів певного 
профілю, передача завдань на виконання іншим під-
приємства, або ж інші заходи.  

Вибір конкретного заходу залежить від специфіки 
потреби в персоналі, а критерієм відбору є його еконо-
мічна доцільність. Існує три основні причини, які зму-
шують керівників організацій звернутися до кадрових 
агентств з підбору тимчасових працівників або до при-
вернення на певний термін спеціалістів: тимчасова по-
треба організації у висококваліфікованих спеціалістах; 
поява в організації вакантних місць на короткий термін; 
сезонність роботи у деяких організаціях.  

Одній ситуації може відповідати декілька форм при-
вернення персоналу (лізинг персоналу, аутсорсинг, 
аутстаффінг). При цьому важливу роль відіграють на-
ступні параметри: категорія персоналу та перелік ви-
мог, що висуваються до кандидата; місце спеціаліста в 
організаційній структурі організації (поле діяльності і 

© Т. Білорус, 2009 



~ 86 ~ В І С Н И К  Київського національного університету імені Тараса Шевченка 

 
прийняття рішень цим спеціалістом в організації); тер-
міни пошуку кандидата. 

Звичайно, в Україні ринок послуг кадрового лізингу 
досить молодий. За кордоном кадрові агентства знахо-
дяться на іншій стадії розвитку: вони не обмежуються 
набором готових спеціалістів у лізинговий штат, а "ви-
рощують" всій лізинговий потенціал, відбираючи тала-
новиту молодь, інвестуючи в неї кошти, для того, щоб у 
майбутньому здавати її а оренду підприємствам, які 
потребують кваліфікованих спеціалістів [6; 7].  

За лізингом персоналу в Україні добре майбутнє, 
оскільки він дозволить багатьом підприємствам зваже-
но підійти до вирішення питання про оптимальне вико-
ристання персоналу у своїй діяльності.  

Більш дешевим шляхом вирішення проблем нестачі 
власного персоналу є використання послуг фрілансе-
рів. Особливо ефективним є цей варіант для підпри-
ємств середнього та малого бізнесу.  

Сучасні фрілансери – це люди різноманітних про-
фесій (юристи, лікарі, психологи, бізнес-консультанти, 
тренери, торгові агенти, маркетологи, програмісти, жур-
налісти тощо). Тим не менше професійні фрілансери – 
явище досить нове для України, хоча у США та країнах 
Європи спеціалістів, які заробляють гроші на умовах 
вільної зайнятості, дуже багато. 

Вітчизняні підприємства до послуг фрілансерів ста-
вляться досить обережно, на відміну від іноземних 
фірм, які з радістю залучають таких працівників. Це 
пов'язано в першу чергу з їх орієнтацією на західну мо-
дель ведення бізнесу, яка передбачає використання 
проектного підходу. Тобто під існуючий запит клієнта 
збирається команда спеціалістів, кожний з яких є про-
фесіоналом в певній галузі. Після виконання замовлен-
ня команда може працювати над новим проектом, або 
ж розвалитися. Як правило, така форма роботи прино-
сить задоволення і замовнику, і спеціалістам, що пра-
цюють над проектом. 

Сьогодні на ринку праці в Україні спостерігається 
значне зростання попиту на фрілансерів, особливо у 
сферах реклами, журналістики, комп'ютерних та інтер-
нет-технологій, творчих проектах. Спеціалісти високого 
рівня, що мають необхідний досвід роботи та ділові 
якості, часто працюють як фрілансери в галузі консал-
тингу – управлінського, кадрового, юридичного. Все це 
надає неймовірні можливості для підприємств, оскільки 
вони мають шанс отримати необхідного спеціаліста за 
відносно невеликі кошти. 

Але існування технології фрілансу має і певні загро-
зи для кадрового потенціалу підприємства. По-перше, 
висококваліфіковані працівники, які не завжди готові 
працювати у суворих рамках конторської роботи (графік 
роботи, обмеження щодо зовнішнього вигляду, нав'язу-
вання рішень вищого керівництва) можуть скористатися 
чудовою альтернативою постій роботі з можливістю 
вільно заробляти, тобто стати на шлях фрілансера і 
покинути роботу на підприємстві. По-друге, діями най-
маних фрілансерів не керує патріотизм, відданість, 
принципи і лояльність по відношенню до підприємства, 
для них це просто тимчасова робота. 

Інша кадрова проблема сьогодення полягає у необ-
хідності розвитку кадрового потенціалу підприємства. 
На жаль керівники вітчизняних підприємств приділяють 
досить мало увагу цьому питанню, розраховуючи у бі-
льшості на бажання самих працівників, а не підштовху-
ючи їх до пізнання нового (підвищення кваліфікації), 
досягнення кращих результатів.  

Достатньо ефективним інноваційним інструментом у 
вирішення цієї проблеми є використання технології коу-
чінгу, особливо у практиці професійного розвитку 

управлінського потенціалу підприємства. Західні прак-
тики-кадровики вважають коучінг найбільш ефективним 
методом реалізації скритого професійного та ділового 
потенціалу людини (працівника). Особливо ефективним 
він стає за умови, коли працівник дійсно зацікавлений 
тим, як стимулювати своє кар'єрне зростання та роз-
криття особистісного потенціалу [8; 9].Але слід зазначи-
ти що впровадження цього методу навчання серед ря-
дових працівників підприємства не є економічно доці-
льним, зважаючи на його дороговизну. В даному випад-
ку функцію коуча, в певному його вигляді, повинні вико-
нувати керівники (менеджери). 

Отже, коучінг як стиль менеджменту – це взаємодія 
між керівником та підлеглим, яка призводить до значно-
го збільшення ефективності та результативності робо-
ти, мотивації працівника, підвищення особистої відпові-
дальності.  

Для того, щоб коуч-менеджмент був ефективним, 
необхідно дотримуватися наступних умов. По-перше, 
підлеглий має адекватно сприймати такий стиль взає-
модії з ним. По-друге, коуч-менеджмент має "вписува-
тися" в характер праці підлеглого та управлінську куль-
туру підприємства в цілому. Та по-третє, до такого сти-
лю керування має бути готовий сам керівник.  

Саме третя умова у більшості випадків і є перепо-
ною щодо використання коуч-менеджменту на підпри-
ємстві. Оскільки на практиці виявляється, що бажання 
керівництва підвищувати ефективність спільної праці за 
рахунок навчання інших більшому ніж ти знаєш або 
можеш сам (що фактично і пропонує коучінг), є недо-
статнім. Враховуючи це нажаль сьогодні не можна го-
ворити про те, що ринок коучінгу в Україні є таким, що 
досить стрімко розвивається. Питома вага клієнтів, що 
використовують цю послугу кадрових агентств, – це або 
консультанти-тренера, які приходять підвищити свою 
кваліфікацію, або люди, які переслідують суто особисті 
інтереси. Лише кілка останніх років з'явилася невелика 
група HR-менеджерів та консультантів, які дійсно ціле-
спрямовано йдуть навчатися коучінгу, щоби оволодіти 
цими знанням і використовувати їх у своїй безпосеред-
ній роботі (як правило, це представники прозахідних 
або спільних підприємств).  

Декілька років тому в Україні з'явився ще один но-
вий західний термін, безпосередньо пов'язаний з робо-
тою персоналу, – дауншифтінг – перехід з роботи, за 
яку багато платять, але пов'язаної з постійними стре-
сами, навантаженнями, яка забирає багато вільного 
часу, на більш спокійну, хоча і з меншим рівнем заробі-
тку роботу. Перша реакція керівників підприємств та 
працівників кадрових служб була досить спокійною, 
оскільки вони вважали, що в Україні дауншифтінг не 
скоро стане масовим явищем і відповідно не становить 
абсолютно ніякої загрози стану їх кадрового потенціалу. 
Але на думку більшості західних спеціалістів таке став-
лення до дауншифтінгу є хибним, оскільки навіть в 
умовах, коли вітчизняні спеціалісти навряд чи відмов-
ляться від вигідних пропозицій та кар'єрного зростання 
з причини повальної бідності та необлаштованості, да-
уншифтінг в Україні існує, і в першу чергу у формі 
управління кар'єрою. Головною зовнішньою ознакою 
дауншифтинга є відмова від кар'єри, від нескінченого 
споживання, від демонстрації свого статусу, рівня та 
стилю життя тощо. 

Проведені дослідження дозволили виявити основні 
причини заради яких в Україні стають дауншифтерами: 
заради навчання – по-перше важко суміщати роботу і 
навчання; по-друге, іноді і дорослі приймають рішення 
довчитися і після цього зайняти вищу посаду; заради 
дитини: з народженням дитини у кар'єрі багатьох жінок 
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відбувається суттєва перерва; заради зміни роботи або 
навіть сфери діяльності: по-перше – це ті, хто змінюють 
свою кар'єру у віці до 30 років (часто вони стають жерт-
вами так званої сімейної професії, обравши таку про-
фесію, яка їм не підходить); по-друге – це ті, хто зміню-
ють свою кар'єру у віці старше 35 років (причиною є 
перенапруга та стреси на роботі, змінна життєвих цін-
ностей або думки про те, що "все, до чого прагнули, 
вже досягнено, а все що, не досягнено – залишається 
недосяжним"); заради роботи за кордоном: коли висо-
кокваліфіковані спеціалісти відмовляються від стрімкої 
кар'єри в Україні і працюють за кордоном не по спеціа-
льності; заради здоров'я: відмова від нової посади, яка 
віднімає багато часу та сил, за станом здоров'я.  

Не потрібно також буквально сприймати дауншиф-
тінг, як процес звільнення з роботи. Як показали дослі-
дження найбільш, розповсюдженими способами даун-
шифтингу є – зменшення кількості годин роботи (29 %), 
менш відповідальна та прибуткова робота (23 %), від-
мова від роботи взагалі (19 %), зміна сфери діяльності 
(19 %). А серед тих, хто вже став дауншифтером, 34 % 
– повністю задоволені своїм новим життям, а 37 % – 
задоволені, але шкодують про зменшення доходів. 
Правда є ще 16 % тих, хто важко переживає втрату 
попередньої роботи, а також 7 % – незадоволених змі-
нами у своєму житті [10]. 

Виходячи із зазначеного вище, мабуть, все ж таки 
зарано говорити про дауншифтинг як про соціальне 
явище, тому це поняття пов'язано насамперед з індиві-
дуальними якостями та потребами людини. В Україні 
загальний рівень матеріального стану такий низький, а 
економічна ситуація настільки нестабільна, що повністю 
відмовитися від кар'єри можуть собі дозволити лише 

дуже багаті люди. Оскільки таких людей небагато, то 
говорити про масове явище не є доречним. 

Висновки. Розвиток соціально-економічних відно-
син в умовах глобалізації передбачає врахування сві-
тових тенденцій у практиці роботи вітчизняних підпри-
ємств. Сьогодні аспекти діяльності підприємства пов'я-
зані з персоналом, як його основним стратегічним ре-
сурсом у конкурентній боротьбі, повинні будуватися на 
основі інноваційних технологій формування, розвитку 
та реалізації кадрового потенціалу. Це дозволить керів-
никам підприємств приймати обґрунтовані управлінські 
кадрові рішення  

Перспективи подальших розробок в цьому на-
прямку. Зважаючи на викладене вище можна говорити, 
що в статті у більшості своїй знайшли відображення тео-
ретичні аспекти, що характеризують інноваційні процеси 
в управлінні персоналом. Досить цікаво в подальшому 
було би проаналізувати особливості їх впровадження у 
практичну діяльність вітчизняних підприємств. 
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ЧИННИКИ ФОРМУВАННЯ ДИВІДЕНДНОЇ ПОЛІТИКИ АКЦІОНЕРНОГО ТОВАРИСТВА 
 
У статті досліджено основні чинники формування дивідендної політики корпорації. Сформовано рекомендації що-

до упорядкування виплат дивідендів у вітчизняних корпораціях. 

The main factors that influence on corporation's po licy's formation are researched. The recommendation s for its 
improvement are formed. 

 
Постановка проблеми. Проблема дивідендної по-

літики є надзвичайно актуальною, особливо для недав-
но створених акціонерних товариств в Україні, оскільки 
виплати прибутку власникам-акціонерам мають не тіль-
ки економічний, а й соціальний характер. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Ефекти-
вність виплати дивідендів пов'язана із загальною про-
блематикою ефективності функціонування корпоратив-
ного сектора в Україні, якій останнім часом присвячені 
праці багатьох вітчизняних вчених, наприклад, О. Він-
ник, В. Євтушевського, В. Ковальова, Ю. Петруні, С. Піш-
пек, О. Попова та інших. 

Невирішені раніше частини загальної проблеми. 
Період існування акціонерних товариств у нашій країні 
ще досить невеликий, тому важко говорити про якусь 
сталу дивідендну політику, що повністю сформувалася. 
Однак за ці роки склалася цілком визначена практика, 
яка має характерні особливості і аналізу якої на сьогодні 
приділяється недостатньо уваги. Зокрема, чинники фор-
мування дивідендної політики корпорації в сучасних умо-
вах досліджувалися недостатньо, а їх визначення і вра-
хування є одним з найважливіших напрямів діяльності по 
вдосконаленню корпоративного управління і суттєвим 
елементом стратегії розвитку акціонерного товариства.  

Формулювання завдань та цілей статті. Метою 
даної статі є дослідження основних чинників, які фор-
мують дивідендну політику вітчизняних корпорацій і 

формування певних рекомендацій щодо упорядкування 
виплат дивідендів.  

Виклад основного матеріалу. Дивідендна політика 
– найважливіша ознака, за якою акціонерні товариства 
вирізняють з-поміж інших підприємств. Саме за розпо-
ділом результатів господарської діяльності виявляють-
ся особливості корпоративних відносин, що полягають 
у їхньому колективному характері. 

Дивідендна політика визначає пропорцію розподілу 
прибутку між винагородою акціонерів і реінвестуван-
ням. Проте частка прибутку, що залишається після ви-
плати дивідендів, є внутрішнім джерелом фінансування 
діяльності корпорації, яке (за нестачі обсягів реінвесто-
ваного прибутку) має доповнюватися запозиченням 
зовнішнього капіталу. Джерелами зовнішніх фінансових 
ресурсів можуть бути додатковий випуск акцій або за-
лучення банківського кредиту. Результатом додаткової 
емісії може стати також перерозподіл корпоративного 
контролю в акціонерному товаристві через зміни у роз-
поділі акцій. Такі зміни найчастіше неприйнятні з точки 
зору найвищого керівництва корпорації, яке прагне збе-
регти наявний розподіл влади. 

Часто проблема фінансування розвитку корпорації 
при збереженні розподілу корпоративного контролю 
розв'язується шляхом виплати дивідендів акціями до-
даткової емісії за умови повного реінвестування прибу-
тку. Але така виплата може спричинити зміни структури 
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акціонерного капіталу або виникнення зайвих витрат на 
запобігання спробам недружнього злиття у тому випад-
ку, якщо ринкова ціна акцій стає нижчою за реальну. 

Таким чином, дивідендна політика корпорації – це 
сукупність стратегічних і поточних рішень щодо розпо-
ділу результатів діяльності корпорації. Від вибору диві-

дендної політики значною мірою залежать структура 
акціонерної власності, ринкова капіталізація корпорації, 
ціна залучення коштів із зовнішніх джерел фінансових 
ресурсів. На формування дивідендної політики корпо-
рації впливають різні чинники, насамперед ті, що пов'я-
зані з регулюванням корпоративних відносин (табл. 1). 

 
Таблиця  1 .  Чинники формування дивідендної політики акціонерного товариства 

 
Чинники дивідендної політики Ознаки чинника дивідендної політики 

Нормативні обмеження Наявність нормативного регулювання виплат дивідендів в акціонерних товариствах 
Фінансовий стан корпорації Умови кредитних угод корпорації та вимоги щодо обмеження виплат дивідендів. Наяв-

ність у корпорації ліквідних коштів 
Фінансові обмеження Необхідність вилучення прибутку на обслуговування заборгованості з фіксованими ви-

платами (кредити, облігації, привілейовані акції) 
Договірні обмеження Обмеження та зобов'язання з виплати дивідендів, що містяться в установчих документах 

корпорації 
Податкова політика Порядок оподаткування дивідендів та наявність пільг щодо реінвестованого прибутку. 

Співвідношення між податковими платежами за дивідендами та приростом капіталу 
Вплив інфляції Можливість знецінення реінвестованого прибутку через інфляцію. Можливість знецінення 

дивідендів через затримку їхньої виплати в умовах інфляційних процесів 
Інвестиційні вимоги та можливості Потреби корпорації в інвестиційних ресурсах. Вартість залучення та обслуговування 

кредитних позик 
Структура акціонерної власності Розподіл контролю в корпорації. Можливості змін розподілу корпоративного контролю 

внаслідок додаткової емісії 
Прагнення і очікування акціонерів Переважні цілі інвестування акціонерів. Чутливість різних груп акціонерів до рівня диві-

дендів та до збільшення реальної вартості активів корпорації при інвестуванні 
Ставки альтернативного викорис-
тання коштів акціонерів 

Рівень виплат акціонерам за альтернативними способами використання капіталу 

Ризики за різними формами випла-
ти дивідендів 

Переважне ставлення акціонерів (позитивне, негативне) до можливості виплати дивіден-
дів акціями 

Рекламно-інформаційні обмеження Вплив дивідендної політики на інвестиційну привабливість корпорації та можливості за-
лучення додаткового емісійного акціонерного капіталу. Рівень довіри акціонерів до діяль-
ності корпорації 

Обмеження ліквідності Необхідність додаткових виплат для залучення акціонерів за умови обмеження можливо-
сті швидкого продажу акцій за справедливою ціною 

 
Ч.Ф. Лі та Д.І. Фіннерті, досліджуючи формування 

дивідендної політики, звернули увагу на вплив двох 
основних чинників: фінансового стану корпорації та 
прагнень інвесторів. Менш значущими для вибору диві-
дендної політики, на їх думку, є форми дивідендних 
виплат, рівень інфляції та його потенційний вплив на 
інтереси акціонерів [1, 416]. 

На наш погляд, на формування дивідендної політики 
впливає багато інших факторів, проте дивідендна політи-
ка насамперед свідчить про стан корпоративних відно-
син в акціонерному товаристві та структуру акціонерного 
капіталу. За умови інсайдерського корпоративного конт-
ролю виплати дивідендів здійснюватимуться тільки з 
метою запобігання загрозі перерозподілу контролю або 
для захисту власних інтересів. При переважанні у струк-
турі акціонерного капіталу часток аутсайдерів дивідендна 
політика буде спрямована на захист прав акціонерів, 
якщо існуватимуть дієві механізми зовнішнього контролю 
за діяльністю вищого керівництва корпорації. 

Крім того, інтереси великих та дрібних акціонерів 
дещо розрізняються. Дрібні акціонери зацікавлені в ма-
ксимальних дивідендах (при цьому підприємство може 
опинитися без засобів для внутрішнього розвитку), а 
великий інвестор прагне більше вкласти у розвиток, 
збільшуючи показник внутрішніх темпів росту. Аналіти-
ки, досліджуючи великі інвестиції у розвиток, припуска-
ють покращення фінансового стану підприємства, тому 
курс акцій зростає, не зважаючи на невисокі дивіденди. 
Отже, великий інвестор отримує підвищені прибутки, 
продаючи акції на фондовому ринку. 

Визначення дивідендної політики корпорації у склад-
них умовах різноспрямованого впливу значної кількості 
факторів може ґрунтуватися на таких основних підходах. 

Найвідомішою концепцією дивідендної політики є те-
орема Модільяні – Міллера (теорема ММ), авторами якої 
були американські вчені Ф. Модільяні та М. Міллер. Їхні 
висновки про закономірності виплат дивідендів виплива-
ли з теорії вартості капіталу, за якою ні структура капіта-
лу, ні дивідендна політика компанії не впливають на вар-
тість корпорації (за умови, якщо виплата дивідендів не 
обмежує реалізації інвестиційних програм) [2, 270]. 

Модільяні – Міллер висловлюють припущення щодо 
можливості визначення умов прийняття рішень про ви-
плату дивідендів, вважаючи, що майбутні ціни акцій 
відомі та інвестор не віддасть перевагу сьогоднішньому 
доходу перед майбутнім. За умови істинності такого 
твердження інвестору буде байдуже до вибору між зро-
станням курсової вартості акцій та дивідендами такого 
ж розміру. Слід зазначити, що повна визначеність умов 
прийняття інвестиційних рішень є ознакою відсутності 
господарських ризиків реінвестування та повної відсут-
ності трансакційних витрат. З огляду на це для вартості 
корпорації майже не має значення дивідендна політика, 
оскільки зростання капіталу зумовлюватиметься тільки 
ефективністю використання інвестицій. Реально існу-
вання ринку та ефективність дивідендної політики за 
теоремою ММ неможливі. 

Значення дивідендної політики як способу інформу-
вання інвесторів про прибутковість корпорації було до-
ведене Дж. Лінтнером, який встановив наявність тісного 
зв'язку між обсягами прибутку та розміром дивідендів. 
За висновками Лінтнера, корпорації (в особі найвищого 
керівництва) прагнуть до стабілізації або помірного зро-
стання дивідендів [3, 114]. 

Прибутковість акцій складається з отриманих інве-
сторами дивідендів і курсової різниці між ціною купівлі 
та продажу. Якщо розмір дивідендів коливатиметься у 
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значному діапазоні, то зміни курсової різниці будуть 
майже пропорційними для того, щоб сукупна прибут-
ковість інвестицій залишалася на незмінному рівні. 
Таким чином, при зменшенні дивідендів інвестори ви-
магатимуть збільшення курсового доходу за рахунок 
зниження вартості акцій, що має спричинити змен-
шення поточних котирувань. 

При збільшенні дивідендів ситуація буде цілком 
протилежною. Отже, ціна акцій із дивідендами, що 
суттєво змінюються, коливатиметься у більшому діа-
пазоні, ніж ціна акцій з незмінним рівнем дивідендних 
виплат. Інвестори, які не схильні ризикувати, віддава-
тимуть перевагу акціям, ціни на які стабільніші, й пла-
татимуть за них більш високу ціну. Тому значні зміни 
прибутку корпорації та абсолютного розміру дивіденду 
негативно впливатимуть на ринкову капіталізацію ак-
ціонерного товариства. 

М. Гордон, Є. Брігхем та Дж. Лінтнер переконані, що 
розподілений прибуток має бути досить великим, що 
дасть змогу знизити вартість капіталу корпорації. Тоді, 
виплата значних дивідендів, яка зменшуватиме фонд 
нерозподіленого прибутку і скорочуватиме інвестиційні 
можливості компанії, сприятиме зменшенню вартості 
компанії, оскільки беззбиткове для акціонерів фінансу-
вання випуску акцій неможливе [3,128]. 

Впливають на дивідендну політику корпорації і 
трансакційні витрати. За наявності значних трансакцій-
них витрат на випуск акцій фінансування економічного 
розвитку акціонерного товариства за рахунок нерозпо-
діленого прибутку коштуватиме менше від залученого 
акціонерного капіталу. Тоді доцільніше буде сплачувати 
невеликі дивіденди або зовсім їх не платити. 

Важливу роль серед обмежень відіграє податкова 
політика держави. Тут найбільш важливою є оптиміза-
ція співвідношення податків на інвестиції та податків на 
дивіденди. Якщо буде обмежуватися розмір прибутку, 
що спрямовується на розвиток виробництва, то, вірогі-
дно, буде введений відповідний податок. У цьому випа-
дку з'явиться додатковий стимул для виплати доходів у 
вигляді дивідендів. Але такі заходи для України зараз 
малореальні, оскільки зараз потрібно усіляким чином 
стимулювати розвиток виробництва. 

Іншим важливим фактором, що впливає на дивіден-
дну політику, згідно із сигнальною теорією, є поінфор-
мованість про діяльність корпорації. Припущення Моді-
льяні – Міллера щодо чіткого визначення умов прийн-
яття інвестиційного рішення дає змогу дійти висновку, 
що усі економічні суб'єкти мають повну інформацію про 
діяльність акціонерного товариства. Якщо це так, то 
виплата корпорацією дивідендів не вважатиметься ко-
рисним для інвесторів сигналом [4, 46]. 

Проте прихильники сигнальної теорії стверджують, 
що саме оголошення дивідендів є важливим сигналом 
для ринку, бо реальні умови прийняття інвестиційних 
рішень характеризуються невизначеністю. Оголошення 
ж дивідендів, на відміну від інших заяв компанії, має 
"підсилюватися" наявністю грошових виплат або мож-
ливістю отримати дохід на ринку капіталу. 

Впливають на дивідендну політику й агентські ви-
трати. Одним з видів таких витрат є використання ме-
неджерами коштів компанії для реалізації неприбутко-
вих проектів. Отже, збільшення дивідендів скорочує 
надмірне інвестування і збільшує вартість акцій. Таким 
чином, враховуючи агентські витрати, активну дивіден-
дну політику слід вважати важливим засобом підви-
щення ефективності діяльності корпорації. 

Встановлюючи виплати дивідендів, керівництво кор-
порації найчастіше прагне забезпечити стабільність 
фінансового стану та курсу акцій. Задля цього більшість 
дивідендів виплачується за залишковим принципом, 
тобто оптимальна стратегія в дивідендній політиці по-
лягає у нарахуванні дивідендів після того, як профінан-
совано всі можливі заходи для ефективного реінвесту-
вання прибутку. 

Реінвестування прибутку може також здійснюватися 
через викуп корпорацією власних акцій та дроблення 
акцій. Самовикуп акцій може підвищити ринкову ціну на 
акції корпорації і навіть збільшити ринкову капіталіза-
цію. В окремих випадках викуп акцій може бути пов'яза-
ний із продажем активів і скороченням податкових пла-
тежів. Дроблення акцій або випуск нових акцій на суму 
дивідендів здійснюються за умови високої вартості ак-
цій на ринку, яка може перешкоджати зростанню обся-
гів операцій з акціями на ринку. 

Висновки. Для вітчизняних акціонерних товариств 
формування дивідендної політики на сьогодні, певно, 
не має першочергового значення. На сьогодні, на жаль, 
відсутні якісь зведені аналітичні дані про виплати диві-
дендів вітчизняними акціонерними товариствами. Ана-
ліз ускладнюється тим, що нерідкими є випадки, коли в 
один звітний період керівництво дотримується одних 
принципів у питаннях виплати доходів, а в інший – ви-
являються зовсім інші підходи, прихильність до яких 
продиктована реальною економічною ситуацією. Можна 
також припустити, що однією з серйозних причин, через 
яку керівництво підприємства недостатньо уваги приді-
ляє розробці дивідендної політики, є несформована 
залежність типу "дивіденд – нерозподілений прибуток – 
ринкова ціна акції". Через невизначеність приведеного 
зв'язку складно передбачувати реакцію суб'єктів фон-
дового ринку на дивідендну політику, часові терміни ви-
никнення цієї реакції та її наслідки. Вимагається певний 
період часу на стабілізацію політичного та економічного 
стану, забезпечення прозорості фондового ринку, зняття 
інформаційної невизначеності у сфері діяльності акціо-
нерних товариств. Окрім цього, значна частина акцій в 
Україні не реалізується за ринковими законами, оскільки 
внаслідок приватизації створено багато закритих акціо-
нерних товариств, рух акцій яких на сьогодні не є повніс-
тю вільним. Нарешті, однією з основних проблем вітчиз-
няних корпорацій є недостатність інвестицій. 

Перспективи подальших розробок у цьому на-
прямку. Одним із найважливіших джерел інвестицій 
вітчизняних корпорацій можуть стати портфельні вкла-
дення інституціональних і приватних інвесторів. Най-
дешевшим способом залучення коштів портфельних 
інвесторів (за умови поліпшення інвестиційного клімату) 
є збільшення акціонерного капіталу через додатковий 
випуск акцій. Проте успішне розміщення емісій немож-
ливе без надання певних гарантій прибутковості вкла-
дених коштів, тобто формування позитивної "дивіденд-
ної історії" акціонерного товариства. Тому корпорація, 
яка залучатиме необхідні інвестиції на внутрішньому 
або зовнішньому ринках, має зарекомендувати себе 
надійним партнером для потенційних акціонерів. 
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МЕХАНІЗМ ВПРОВАДЖЕННЯ МІЖНАРОДНИХ СТАНДАРТІВ GMP  

У ФАРМАЦЕВТИЧНИЙ СЕКТОР КОНОМІКИ УКРАЇНИ 
 
В статті проаналізовано сучасний стан та проблеми впровадження міжнародних стандартів GMP у фармацевти-

чному секторі національної економіки. Запропоновано напрями удосконалення системи міжнародних стандартів, що 
позитивно позначиться на забезпеченні якості ліків в Україні. 

In the article the modern consisting and problems o f the introduce international standards of GMP in p harmaceutical sector 
of the national economy is analyzed. The article su ggests the ways for improving the international sta ndards system that 
positively influences on the medicine quality of pr ovision in Ukraine.  

 
Постановка проблеми. Розвиток фармацевтично-

го сектору в Україні потребує залучення інвестицій, 
реструктуризації та диверсифікації структури експорту 
за рахунок збільшення в ньому частки наукоємної, 
високотехнологічної продукції, що відповідає міжнаро-
дним стандартам GMP (належна виробнича практика), 
яких дотримуються найвідоміші світові лідери фарма-
цевтичної індустрії.  

Це можливо за умов формування і реалізації вива-
женої державної політики у сфері інвестиційного режи-
му, створення законодавчих і адміністративних засад 
регулювання цього ринку, підвищення рівня організа-
ційного управління в компаніях, що працюють на ньому, 
застосування відповідних заходів на законодавчому та 
виконавчих рівнях, які сприяли б реальному прискорен-
ню вирішення науково-технічних проблем, удоскона-
ленню нормативно-правової бази щодо покращення 
організаційних засад регулювання обігу лікарських за-
собів з урахуванням законодавства Європейського 
співтовариства, порядку державної реєстрації лікарсь-
ких засобів, підвищення державного управління у цій 
сфері, оптимізації системи підготовки кадрів з ураху-
ванням необхідності запровадження правил GMP.  

При цьому необхідно використати інновації, які на-
копичені у державі, створити механізм інноваційної ак-
тивності підприємств і фінансування цих проектів, за-
безпечити нерозривність науково-технічних та іннова-
ційних процесів. 

Міжнародний досвід регулювання фармацевтичного 
сектору спонукає до орієнтації на існуючих та потенцій-
них закордонних партнерів. Так, на державному рівні 
визначена стратегія руху України до Європейського 
Союзу, яка передбачає удосконалення вітчизняного 
нормативного забезпечення щодо виробництва і конт-
ролю якості ліків до стандартів прийнятих в ЄС, що у 
свою чергу, виробникам України дасть змогу виходити 
із своєю фармацевтичною продукцією на ринок ЄС, 
США та Японії.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питання, 
що пов'язані з впровадження міжнародних стандартів 
GMP у фармацевтичному секторі, розглядаються в бага-
тьох роботах вітчизняних та зарубіжних вчених, зокрема 
Віннікової І., Губського І., Дутчак І., Краснокутського А., 
Крикова В., Лагунова А., Литвиненка М., Прокопишина В. 
та ін. Їх роботи присвячені особливостям міжнародних 
стандартів GMP та проблемам адаптації вітчизняного 
нормативного забезпечення щодо виробництва і контро-
лю якості ліків до стандартів, прийнятих в ЄС.  

Невирішені раніше частини загальної проблеми. 
Дослідження проблем вітчизняного виробництва лікар-
ських засобів в нашій державі на сьогодні залишається 
не розкритим, адже не розвиненість фондового ринку 
істотно знижує інвестиційну привабливість не лише фа-
рмацевтичної, але й інших галузей промисловості та 
механізму, згідно з яким громадяни могли б купувати 
акції перспективних підприємств, таким чином інвесту-

ючи кошти у їх розвиток. Вітчизняна фармацевтична 
галузь поступово наближається до того часу, коли ста-
ндарти GMP мають бути повністю впроваджені у виро-
бництво ЛЗ. Однак, сьогодні ще не існує імперативних 
економічних передумов для прискореного руху в цьому 
напрямку. Тобто у виграші залишаються ті виробники, 
що не займаються модернізацією своїх виробничих 
потужностей, а випускають дешеву фармацевтичну 
продукцію сумнівної якості, яка непогано продається. 

Формулювання завдань та цілей статті. Метою 
статті є аналіз сучасного стану фармацевтичного сек-
тору України та дослідження проблем впровадження 
міжнародних стандартів GMP. 

Виклад основного матеріалу. Фармацевтичне виро-
бництво є особливою галуззю, яка працює задля здоров'я 
людей. Як відомо, кожен ринок, в тому числі фармацевти-
чних послуг, має свої специфічні особливості. Проте зага-
льними для всіх ринків є такі складові, як попит, пропози-
ція, ринкова ціна, конкуренція. Недостатність бюджетних 
коштів спонукає медичні і фармацевтичні організації здо-
бувати собі ресурси на ринкових засадах.  

З розвитком ринку фармацевтичних послуг посилю-
ється конкуренція між державними і недержавними ап-
течними організаціями, між альтернативними "платни-
ми" і "безкоштовними" фармацевтичними послугами. 

Сучасний фармацевтичний сектор – один з най-
більш глобалізованих. Це проявляється у тому, що всі 
країни є споживачами фармацевтичної продукції, де 
значна його частина реалізується на основі експортно-
імпортної торгівлі. Визначення особливостей сучасного 
світового фармацевтичного сектору та його структури 
значно впливає на функціонування й розвиток даного 
сектору економіки. 

На сьогодні населення України забезпечене широ-
ким асортиментом лікарських засобів (надалі – ЛЗ) та 
виробами медичного призначення (надалі – ВМП) віт-
чизняного й зарубіжного виробництва, де основною 
проблемою фармацевтичного сектору залишається їх 
якість. Для того, щоб лікарські засоби були якісними, а 
вони повинні бути саме такими, недостатньо тільки 
проведення контролю якості; необхідно створити сис-
тему забезпечення якості на виробництві і при цьому, 
використовувати їх існуючий потенціал, який неможли-
во уявити без заходів невідкладного характеру, які зо-
середжені на випуску продукції вітчизняними виробни-
ками за світовими стандартами GMP.  

У сучасній системі світових товарних ринків значна 
роль належить фармацевтичному сектору економіки, а 
саме: вирішення не тільки економічних, але й важливих 
соціальних проблем, що пов'язані з охороною здоров'я 
(інтереси національної безпеки країни); низька придат-
ність циклічним коливанням. Дана особливість зумов-
лена тим, що фармацевтична продукція завжди (за 
будь-яких економічних, соціальних, політичних умов) 
користується попитом серед всіх соціальних категорій 
та вікових груп населення; прибутковість; потреба у 
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витратах, які постійно зростають, на наукові досліджен-
ня та рекламу.  

Отже, виходячи з того, що фармацевтичний сектор є 
одним з найбільш рентабельних і високотехнологічних, 
переважна частина виробництва та реалізації його 
продукції, яка постійно зростає, зосереджена саме у 
розвинутих країнах світу. З проведеного дослідження 
світового досвіду фармацевтичного сектору економіки, 
встановлено, що основними причинами підвищення 
частки США на світовому фармацевтичному ринку є 
зростання цін на внутрішньому фармацевтичному ринку 
США, який у 2006р. становив 48,5 % [12]. Однією з най-
важливіших причин є зростання цін. В Японії ж, навпа-
ки, спостерігається відносне зниження цін на фармаце-
втичну продукцію. 

Дослідженням встановлено, що на сьогоднішній 
день Україна обрала шлях Європейського інтеграційно-
го розвитку, де перед галузями економіки існує пробле-
ма адаптації до загальноприйнятих у світі законів, нор-
мативів, стандартів. Це стосується й вітчизняних виро-
бників лікарських засобів, з точки зору, відповідності до 
європейських стандартів GMP. 

Слід відзначити, що стандарти GMP були розроблені 
в 60-х роках минулого століття як один з елементів ком-
плексу систем підвищення безпеки ЛЗ. У зв'язку з тим, 
що на той час були зафіксовані випадки серйозних побі-
чних реакцій деяких лікарських препаратів, виникла не-
обхідність захистити населення від можливого неперед-
баченого шкідливого впливу фармацевтичних продуктів, 
зумовленого порушеннями виробничого процесу.  

Тому сьогодні посилюється значення GMP (Good 
Manufacturing Practice – Належна виробнича практика) 
– системи вимог та рекомендацій до організації та здій-
снення виробництва, мета якої звести до мінімуму ймо-
вірність надходження неякісної та небезпечної фарма-
цевтичної продукції до споживача [5]. Ця система без-
перервно вдосконалюється. Від цього виграють як спо-
живачі (мають доступ до високоякісних ЛЗ), так і фар-
мацевтичні компанії (зменшується кількість судових 
позовів, зумовлених реалізацією неякісної фармацев-
тичної продукції). 

До основних елементів GMP відносять [1]: відповід-
ність технологічної та контрольної документації на підпри-
ємстві, змісту реєстраційного досьє на відповідний препа-
рат; жорсткий контроль за дотриманням правил виробни-
цтва ЛЗ згідно вимог GMP; забезпечення населення ефе-
ктивними і гарантовано безпечними ЛЗ високої якості; 
здоров'я пацієнта; гарантування національної безпеки. 

Виробництво ЛЗ згідно зі стандартами GMP – це на-
самперед психологічна орієнтація всього колективу на 
випуск високоякісної фармацевтичної продукції. Кожен 
член колективу має бути впевненим у тому, що він ви-
пускає високоякісну продукцію. Така впевненість буде в 
тому разі, коли кожен сумлінно ставитиметься до вико-
нання своїх функціональних обов'язків, коли робота 
буде добре організована і забезпечена відповідними 
матеріальними ресурсами, а також належним чином 
функціонуватиме система контролю якості.  

Дотримання вимог GMP є обов'язковим для фарма-
цевтичних фірм – виробників більшості країн світу, а 
сертифікація за GMP має бути необхідною умовою лі-
цензування ЛЗ, їх реєстрації та дистриб'юції. 

Прийняття в Україні та у країнах СНД міжнародних і 
європейських стандартів у сфері лікарських засобів 
передбачає економічні та політичні цілі, є необхідною 
умовою для: забезпечення якості медикаментів в інте-
ресах споживачів; створення бар'єрів, що гарантують 
надходження на національні ринки тільки якісних лікар-
ських засобів і виробів медичного призначення; подо-

лання технічних бартерів у сфері міжнародної торгівлі 
ліками; виходу вітчизняних виробників на світові фар-
мацевтичні ринки і збільшення експортного потенціалу; 
перспектива вступу України у ВТО і Європейський Союз. 
Але вірогідніше те, що експорт на ринки країн СНД, які 
"зайняті" російськими аналогами українських ліків, буде i 
далі скорочуватися; у повній мipi зберегти свою нішу на 
визначених ринках фармацевтики пощастить тільки тим 
препаратам, аналоги яких не випускаються в Pociї. 

У будь-якому paзi для того, щоб забезпечити coбi 
розвиток, реконструкцію виробництва та його приве-
дення у відповідність до міжнародних норм, великим 
вітчизняним фармцевтичним заводам необхідно додат-
кові ринки збуту. Перспективи, які можуть бути пов'язані 
з проникненням на ринки країн Середньої Азії (деякі 
вітчизняні заводи вже відзначають прогрес у цих експо-
ртних напрямах) [4]. 

Отже, проникнення на ринки європейських країн є 
нелегким завданням. Так, більшість українських вироб-
ників, що експортують свою продукцію, скептично оці-
нюють можливість освоєння ринків Західної Європи та 
інших розвинених країн, де необхідно довести, що пре-
парат належним чином не тільки вироблений (відповід-
ність до GMP), але й досліджений у лабораторії (GLP) 
та клініці (GCP), адже існує складна система допуску в 
Reimbursement List (перелік препаратів), вартість яких 
компенсується страховими компаніями [14]. 

Щодо Європейського Союзу – там діють принципи 
та правила виробництва лікарських засобів для люди-
ни, введені Директивою Комісії ЄС 91/356/ЄЕС "Про 
встановлення основних принципів і правил належної 
виробничої практики (Good Manufacturing Practice – 
GMP) лікарських засобів для людини", що є обов'язко-
вими для всіх країн ЄС, а також для третіх країн, що 
експортують лікарські засоби до ЄС [1].  

На сьогодні не існує єдиного стандарту GMP, прийня-
того в усьому світі. Враховуючи той факт, що для біль-
шості країн є неможливим досягнення повної відповідно-
сті стандартам GMP, Всесвітня організація охорони здо-
ров'я (ВООЗ) розробила перелік найголовніших вимог 
GMP, де визначений необхідний мінімум нормативів.  

Україна відповідно до стратегії європейської інтегра-
ції взяла за основу Європейський стандарт GMP ЄС і 
розробила національні правила, викладені в офіційному 
керівництві [5]: Наказом МОЗ України від 14.12.2001 р. 
№ 506 затверджено керівництво 42-01-2001 "Лікарські 
засоби. Належна виробнича практика"; КабМін прийняв 
Постанову від 26.09.2002 р. № 1419 "Деякі питання під-
вищення якості лікарських засобів", якою визначено ор-
ган сертифікації виробництва лікарських засобів – Дер-
жавний департамент; на виконання цієї Постанови МОЗ 
України видав Наказ від 14.10.2002 р. № 369 "Про заходи 
щодо виконання Постанови КабМіну від 26.09.2002 р. 
№ 1419", в якому визначені відповідальні особи і терміни 
виконання окремих пунктів Постанови; Наказом МОЗ 
України від 30.10.2002 р. № 391 розроблено і затвер-
джено Порядок проведення сертифікації виробництва 
лікарських засобів на відповідність вимогам "Належної 
виробничої практики", зареєстровано Міністерством юс-
тиції України 22.11.2002 р. № 908/71961. 

Слід зазначити, що на першому етапі впровадження 
GMP національна фармацевтична промисловість стра-
ждатиме від великих фінансових витрат, але у перспек-
тиві можна буде заощаджувати кошти на виробництві 
ЛЗ. Досягти цього можна буде завдяки жорстким меха-
нізмам контролю та нагляду на всіх етапах виробництва 
(атестація чи валідація виробничих процесів на підпри-
ємстві), що дасть змогу нормально функціонувати сис-
темі забезпечення якості ЛЗ і збільшити обсяги вироб-
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ництва. Адже до недавнього часу основним критерієм, 
який визначав обсяг продажу ЛЗ, були низькі витрати та 
низька ціна на ліки, але зараз основними критеріями 
виступають ефективність, безпека і якість препаратів. 

В той же час, обсяги фармацевтичного ринку Укра-
їни, як і раніше, безпосередньо залежать від купівель-
ної спроможності громадян, тому, українська фарма-
цевтична промисловість потребує підтримки уряду у 
заохоченні інвестицій (наданні податкових пільг) та 
експорту, встановленні реальних часових меж для 
досягнення визначеного стандарту продукції, а також 
у створенні надійної системи фінансування для забез-
печення населення ЛЗ.  

Як вже відзначалося, деякі напрями щодо впрова-
дження стандартів GMP можна здійснити без значних 
інвестицій. Так, для навчання персоналу необхідні не-
великі кошти, але завдяки їм можна значно підвищити 
ступінь відповідності підприємства згідно вимог GMP. 
Завдяки впровадженню виробничої практики на підпри-
ємстві значно скоротиться кількість перевірок з боку 
інспекції з належної виробничої практики, а для виходу 
українських ЛЗ на світовий ринок достатньо буде кіль-
кох перевірок інспекторами, визнаними, наприклад, 
такою організацією, як PIC/S [5]. 

Щодо складової частини процедури сертифікації ви-
робництва ЛЗ у відповідності з вимогами GMP слід від-
значити інспектування виробництва, у зв'язку з чим в 
Україні створено "Національну інспекцію GMP", яка діє 
при державному департаменті відділу Державної інспе-
кції у відповідності з "Належною виробничою практи-
кою", до складу якої увійшли спеціалісти вищої кваліфі-
кації, які впродовж двох років у рамках програми TACIS 
"Створення національної інспекції GMP", пройшли ста-
жування у провідних європейських спеціалістів по 
GMP/GDP з питань інспектування підприємств у відпо-
відності з вимогами. Інспектування має здійснюватися 
на етапах ліцензування виробництва, реєстрації лікар-
ських засобів, періодично або з інших причин. 

Насамперед реєстраційному інспектуванню підля-
гають вітчизняні та закордонні підприємства (за винят-
ком випадків, коли відповідно до міжнародних угод або 
участі у відповідних системах сертифікації визнаються 
результати інспектування національної інспекції іншої 
держави). Національній інспекції з GМР необхідно 
приєднатися до Системи співробітництва з фармацев-
тичними інспекціями (РІС/S), що забезпечить визнання 
результатів проведеного нею інспектування на міжна-
родному рівні. 

На відміну від інших держав СНД, в Україні в рам-
ках Державної служби лікарських засобів і виробів 
медичного призначенням МОЗ України створена ін-
спекція з GМР/GDР, співробітники якої в межах про-
грами ТАСІS протягом двох років, навчалися у відпо-
відних фахівців з Великобританії. Вже подано заяву на 
вступ Державної служби лікарських засобів і виробів 
медичного призначення в РІС/S, куди входять країни 
члени – ЄС, а також Чехія, Румунія, Канада, Малайзія, 
Сінгапур та інші, адже українські виробники ЛЗ праг-
нуть вийти на європейські та інші ринки світу. Для цьо-
го необхідно виробляти ЛЗ, дотримуючись міжнарод-
них стандартів. Поширення і впровадження GMP у 
практику роботи фармацевтичних підприємств України 
стратегічно виправдано. Проте, якщо Україна сподіва-
ється стати експортером ЛЗ, то саме цільові ринки 
визначатимуть, який рівень відповідності стандартам 
GMP для її країни є необхідним. Так, в Україні у 2004 
р. введено в дію 6 гармонізованих настанов з якості, 
перекладено на російську мову всі настанови з якості 
й частина настанов з біотехнології ЄС/ ІСН [6]. 

Слід зазначити, що в країнах ЄС законодавчо, на 
підставі положень Директиви 2001/83/ЄС і Директиви 
86/609/ЄС, встановлені права, обов'язки і кваліфікаційні 
вимоги до Уповноваженої особи, а також вимоги на 
утримання тварин, які використовуються при виробниц-
тві лікарських засобів, а в країнах СНД такі вимоги за-
коном не встановлені [11]. Отже, введення тільки однієї 
настанови з GМР у державах СНД не вирішить зазна-
чених вище цілей щодо міжнародної торгівлі та захисту 
ринку. Сумнівним також є забезпечення якості в інтере-
сах споживачів, оскільки фармакопейні стандарти не 
відповідають європейським. 

Таким чином, нині в Україні і в країнах СНД немає 
єдиного гармонізованого нормативного забезпечення, 
що може негативно позначитися на забезпеченні якості 
ліків і гальмувати міжнародну торгівлю. У зв'язку з цим 
розробка системи гармонізованих міждержавних стан-
дартів досить актуальна проблема. 

Також слід відзначити, що на фармацевтичному ри-
нку України налічується близько 180 підприємств, які 
мають ліцензії на виробництво ЛЗ. Близько 20 з них 
належить основна частка вітчизняного фармацевтично-
го ринку. Крім того, стерильну продукцію виробляють 
міжлікарняні аптечні заклади. Останні викликають 
окреме занепокоєння спеціалістів TACIS, оскільки умо-
ви виробництва ліків у цих закладах не відповідають не 
тільки вимогам GMP, але й існуючим вимогам виробни-
цтва ЛЗ в Україні, що може мати серйозні наслідки для 
здоров'я населення [5]. 

Під час здійснення попереднього проекту TACIS 
"Сприяння реструктуризації фармацевтичної промис-
ловості України" [11] було ретельно перевірено ряд 
виробництв на їх відповідність європейським стандар-
там GMP та визначено витрати та часові межі, необхід-
ні для досягнення повної відповідності належним євро-
пейським стандартам, і екстрапольовано їх на інші під-
приємства. Для того щоб налагодити сучасне виробни-
цтво "з нуля", потрібно близько 2 років і 10–100 млн. 
доларів США залежно від того, які саме ліки виробля-
тиме підприємство. Адже, якщо вже є налагоджена ін-
фраструктура, та для повного переобладнання вироб-
ництва відповідно до вимог GMP знадобиться від 10 до 
20 млн. доларів США. Компанія, яка має намір реконст-
руювати існуюче виробництво, витратить на це більше 
часу, адже паралельно з реконструкцією необхідно під-
тримувати поточне виробництво. 

Для повного переоснащення української фармацев-
тичної промисловості протягом 5 років буде необхідно 
більш ніж 200–300 млн. доларів США. Звісно, це при-
зведе до зменшення кількості вітчизняних виробників, 
оскільки не всі матимуть змогу вкладати кошти в пере-
оснащення підприємств, але необхідно ще раз підкрес-
лити, що впровадження GMP не відіб'ється на обсягах 
ринку, а підвищить якість ЛЗ і збільшить надходження 
фінансових інвестицій в галузь за рахунок імпорту та 
створення спільних підприємств із залученням інозем-
ного капіталу. 

Сертифікація нових виробничих ліній ЛЗ дає вироб-
никові можливість виходу зі своїм товаром на європей-
ські та інші ринки світу, а відтак серйозно заволодіти й 
внутрішнім ринком. 

Значна кількість зарубіжних експертів зауважують, 
що вартість українських ліків трохи вища, ніж ліків інших 
країн СНД. Але разом з тим зарубіжні спеціалісти від-
дають належне якості українських ліків і прогнозують їх 
розповсюдження на ринках Росії, країн СНД, інших кра-
їн світу. Російський ринок є стратегічним незважаючи 
на те, що при експорті рентабельність виробництва 
знижується на 7-10 %. Основною перевагою є його міс-
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ткість, яка у 2007 р. становила близько 2,5 млрд. дол., а 
в 2008 р. склала приблизно 3 млрд. дол. [11]. 

Існуючі на українські ліки ціни роблять їх перспекти-
вними в Ірані, Іраку, Сирії, Туреччині, а їх якість – у Ки-
таї та Індії, які є для вітчизняного постачальника най-
більш перспективними потенційними ринками збуту. 

Отже, впровадження на фармацевтичних підприєм-
ствах України виробництва лікарських засобів на відпо-
відність вимогам GMP стає найпріоритетнішим завдан-
ням, а отримання вітчизняними фармацевтичними під-
приємствами національних сертифікатів на відповід-
ність окремих ділянок виробництва нормам належної 
виробничої практики (GMP) є свідченням того, що укра-
їнська фарміндустрія йде по цивілізованому шляху роз-
витку, ставлячи перед собою задачу забезпечення яко-
сті вітчизняних лікарських засобів, їхньої відповідності 
світовим і європейським стандартам безпеки й ефекти-
вності. Тому виробництво лікарських засобів в Україні 
знаходиться на етапі становлення й удосконалювання. 
Орієнтованість на внутрішній ринок, ще далеко не по-
вною мірою реалізований експортний потенціал, очеви-
дно, є обмеженням для росту українських виробників 
лікарських засобів.  

Висновки. Таким чином, можна зробити висновок, 
що основним напрямом розвитку фармацевтичного сек-
тору України є збільшення експортного потенціалу, яке 
можливе лише за умови сертифікації нових виробничих 
ліній лікарських засобів, що забезпечує виробникові мо-
жливість виходу зі своїм товаром на європейські та інші 
ринки світу, а відтак серйозно заволодіти і внутрішнім 
ринком. Також слід зазначити, що для подолання бар'є-
рів у сфері міжнародної торгівлі необхідно впровадити 
міжнародні стандарти GMP у фармацевтичному секторі 
економіки України, на основі міжнародного досвіду та 
вимог до оцінки якісних показників продукції.  

Перспективи подальших розробок у цьому на-
прямку. Отже, впровадження на фармацевтичних 
підприємствах України виробництва лікарських засобів 
на відповідність вимогам GMP є одним з найпріорітет-
ніших завдань керівництва держави, яка реалізує кон-
ституційне право кожного громадянина на забезпе-
чення його ефективними, безпечними для здоров'я, 
високоякісними лікарськими засобами, що забезпе-
чать безпеку всієї нації в цілому. Саме тому вагомим 
кроком уперед став факт одержання низкою провідних 
національних виробників ЛЗ сертифікатів GMP. Такі 
сертифікати матимуть ще більшу вагу, коли будуть 
видані національним органом сертифікації в Україні –
Державним департаментом з контролю за якістю, без-
пекою та виробництвом лікарських засобів. 
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ФОРМУВАННЯ СУЧАСНОЇ КОНЦЕПЦІЇ ІНТЕЛЕКТУАЛЬНОЇ ВЛАСНОСТІ 

 
Досліджено трансформаційні процеси і вплив світових тенденцій у сфері інтелектуальної власності, окреслено 

перспективи розвитку інтелектуальної власності в Україні.  

Transformation processes and influencing of worlds are explored to the tendentsiy in the sphere of int ellectual own, the 
prospects of development of intellectual own are ou tlined in Ukraine.  

 
Постановка проблеми. Розвиток сучасної світової 

економічної системи відбувається в напрямі глобалізації, 
основним проявом якої є інтернаціоналізація торговель-
но-економічної діяльності в умовах різкого зростання 
рівня її інтелектуалізації. Світова економічна система 
зазнає суттєвих структурних трансформацій, наслідком 
яких є зміна моделі економічного розвитку, механізмів 
створення конкурентних переваг, співвідношення струк-
тури попиту на традиційні і інтелектуальні товари.  

Сучасний розвиток світової економіки в значній мірі 
обумовлений інтенсивним використанням інтелектуа-
льних ресурсів, серед яких провідне місце належить 
інтелектуальній власності. Тому для подальшого про-
гнозування трансформаційних процесів у сфері інтеле-
ктуальної власності потребує дослідження процес фо-
рмування сучасної концепції інтелектуальної власності. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослі-
дженню інтелектуальної власності присвячено наступні 
розробки вітчизняних та зарубіжних вчених: В.Д. Бази-
левич, А.А. Чухно, Н.Л. Гавкалова, В.Л. Іноземцев, 
П.П. Крайнєва, Л. Федулова, О.М. Роїна, Г.І. Олехно-
вич, Ю.А. Громова, А.Н. Козирєва, П. Друкер та інших.  

Невирішені раніше частини загальної проблеми. 
В сучасній літературі досить важко знайти структурова-
ний підхід дослідження, який би включав глибинний 
аналіз світових процесів інтернаціоналізації торговель-
но – економічних відносин як передумови зростання 
рівня інлектуалізації. В останніх дослідженнях та публі-
каціях автори висвітлюють окремі аспекти розв'язку 
проблеми, а не їх сукупність. 

Формулювання завдань та цілей статті. Дослі-
дження трансформаційних процесів, що відбуваються у 
сфері інтелектуальної власності, співвідношення їх з 
глобальними світовими тенденціями, окреслення перс-
пектив розвитку інтелектуальної власності в Україні є 
метою даного дослідження. 

Виклад основного матеріалу. Концепція інтелек-
туальної власності постійно вдосконалюється під впли-
вом вдосконалення світової економічної системи та 
характеру суспільних відносин, однак сутнісні витоки 
поняття інтелектуальна власність залишаються поєд-
наними з більш загальним поняттям – власність. Дійс-
но, кожна суспільно-економічна формація характеризу-
ється специфічними формами власності, які відповіда-
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ють певному стану та рівню виробничих сил. Історично 
першою формою була колективна, спільна власність, 
яка ґрунтувалась на спільній праці та соціальній рівно-
сті членів спільноти. В результаті тривалого історичного 
процесу, який супроводжувався розвитком виробничих 
сил, відбувся перехід від колективної праці та загально-
го господарства до приватної власності. 

Особливим видом власності є інтелектуальна влас-
ність, яка нерозривно пов'язана з процесом творчої 
діяльності людини. Виникнення поняття "інтелектуаль-
на власність" припадає на кінець XVIIІ століття. Воно 
вперше з'явилося у французькому законодавстві вна-
слідок тривалої практики юридичного закріплення за 
певними особами прав на результати інтелектуальної 
діяльності в сфері науки, виробництва, мистецтва, літе-
ратури тощо. Це поняття пов'язано з теорією природно-
го права, відповідно до якого право автора на творчий 
результат є його природним правом і існує незалежно 
від факту визнання іншими особами або владою дер-
жави [1]. Теорія природного права одержала свій най-
більш послідовний розвиток саме в працях французь-
ких філософів-просвітителів. 

Подальший розвиток правових відносин щодо інте-
лектуальної власності був зумовлений розквітом капі-
талістичних відносин, для яких необхідним став вільний 
обіг прав на результати інтелектуальної діяльності. В 
той час право власності здавалось найкращою право-
вою конструкцією, яка могла чітко визначити та забез-
печити володіння творцем та правовласником над ре-
зультатом інтелектуальної діяльності, забезпечити не-
доторканість об'єктів інтелектуальної праці. 

Проте подальший розвиток права інтелектуальної 
власності виявляв все більше відмінностей та супереч-
ностей між правом власності та правами на результати 
інтелектуальної діяльності. Особливо гостро це відчува-
лось в авторському праві. З'явились філософські конце-
пції, засновником яких був І. Кант, згідно яких авторське 
право виступало продовженням та відображенням осо-
бистості самого автора. На цих концептуальних засадах 
була побудована теорія особистих прав. Її розробники 
вважали, що авторське право належить до категорії осо-
бистих прав, а тому не виділяли майнові права, вважаю-
чи, що всі авторські права пов'язані з автором, тому є 
особистими [1]. Практичним наслідком даної концепції 
стало закріплення в романо-германській правовій систе-
мі групи особистих немайнових прав ("droit moral"). 

Треба зазначити, що відмінною ознакою інтелектуа-
льної власності є те, що основним її виконавчим інстру-
ментом на всіх розглянутих етапах виступає інтелект 
індивідуума або декількох творчих особистостей, об'єд-
наних у колектив інтелектуальною працею. Інтелект (від 
латинського "intellectus" – розуміння, відчуття, сприйнят-
тя; "inellego" – відчуваю, сприймаю, пізнаю, думаю) озна-
чає розум, здатність до мислення, раціонального пізнан-
ня. Це фактично є латинським перекладом давньогрець-
кого поняття "нус" ("розум"), що є тотожним йому за зміс-
том. Найчастіше творчість визначається як інтелектуа-
льна діяльність, але дуже часто під поняттям "творчість" 
мають на увазі розумову діяльність, тобто здатність до 
розумового осмислення порядку виконання певних дій 
щодо створення нових об'єктів.  

Отже, можна стверджувати, що інтелектуальна вла-
сність створюється в процесі творчої діяльності, але її 
об'єктами є не матеріальні носії, в яких втілені резуль-
тати творчості, а саме думки, ідеї, образи, що реалізо-
вані на певних матеріальних носіях. Це дозволяє вва-
жати інтелектуальну власність особливим видом влас-
ності, що має віртуальний характер, тобто її об'єктами є 
нематеріальні речі. Це одна із специфічних ознак інте-

лектуальної власності, яка відрізняє її від звичайної 
(матеріальної) власності і одночасно ускладнює усві-
домлення її сутності.  

Обґрунтованим слід вважати підхід вітчизняних нау-
ковців, які сутність інтелектуальної власності розгляда-
ють в контексті прав власності, що мають суб'єктивне 
та об'єктивне значення [3]. При цьому право інтелекту-
альної власності в суб'єктивному значенні включає 
майнові та немайнові права, що належать автору ре-
зультатів інтелектуальної діяльності, тобто суб'єктом 
цього права є творець інтелектуальної власності.  

Для з'ясування сутності інтелектуальної власності 
доцільно докладніше зупинитися на співвідношенні 
права власності і права інтелектуальної власності. Згід-
но ст. 41 Конституції України ці права належать різним 
правовим інститутам, хоча і мають багато спільного [4]. 
Перш за все, спільність прав полягає в тому, що їх су-
б'єктам належать однакові права на об'єкти власності, 
тобто право володіння, користування та розпорядження 
цими об'єктами.  

Разом з тим, останнім часом вчені та фахівці міжна-
родних організацій намагаються на основі системного 
підходу уніфікувати поняття "інтелектуальна власність". 
Це робиться з метою залишити "відкритим" перелік об'-
єктів інтелектуальної власності для поповнення новітніми 
досягненнями в галузі комп'ютерних інформаційних тех-
нологій, біотехнологій тощо. Але в сучасних умовах цей 
підхід не виявив себе позитивним, оскільки число реаль-
но існуючих об'єктів інтелектуальної власності вже зараз 
налічує близько 200 найменувань, а їх простий перелік є 
недостатнім для досліджень в галузі економічної та пра-
вової діяльності [5]. Крім того, до об'єктів інтелектуальної 
власності віднесено такі з них, що не є результатами 
творчої діяльності (наприклад, географічні зазначення). 
Перелік об'єктів пересікається та конкурує з іншими пра-
вовими інститутами. Це стосується недобросовісної кон-
куренції, засобів індивідуалізації.  

В історії та еволюції інтелектуальної власності виді-
ляють три важливих етапи [1], які відомі відповідно під 
назвами привілеї, національні патенти та авторське 
право, а також інтернаціоналізація. Розглянемо більш 
детально кожен з цих етапів. Перший етап (XV-XVIII ст.) 
характеризується наданням монополії на права інтеле-
ктуальної власності за власним бажанням. Довільне 
надання таких привілеїв поступово стало регулюватися 
законодавчо. До числа найбільш вагомих актів цього 
періоду можна віднести Статут Венеціанської республі-
ки (1474 р.) і англійський Закон про монополії (1628 р.). 

Протягом другого етапу (1790-1883 рр.) формува-
лись національні патентні системи та механізми захис-
ту авторських прав. Так, будь-який винахідник міг пода-
ти заявку на патент, отримання якого залежало виклю-
чно від об'єктивних умов. Майже одночасно США (1790) 
та Франція (1791) прийняли патентні закони, які засно-
вані на видачі патентів усім винахідникам, якщо викону-
вались певні об'єктивні умови. До початку XIX ст. в 
США і у ряді європейських країн вже було достатньо 
розвинене патентне законодавство, яке передбачало 
заповнення заяви з описом нововведення. Основа су-
часної системи авторського права була закладена в 
Англії "Статутом королеви Анни" (1709 р.), який вводив 
реєстрацію опублікованих творів. В подальшому охоро-
на авторського права в Англії здійснювалася за підтри-
мки державою видавничого картелю – урядового вида-
вництва, окремим членам якого (видавцям) були надані 
виняткові права на опубліковані ними роботи. У Франції 
у 1791 та у 1793 роках Конституційною асамблеєю були 
прийняті два декрети, що встановлювали довічні авто-
рські права для авторів і обмежені в часі права для їх-
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ніх спадкоємців [1]. Приклад Франції був запозичений 
майже всіма країнами континентальної Європи. Осно-
вою охорони товарних знаків і виробничих секретів в 
англомовних країнах слід вважати прецедентне загаль-
не право (середина XIX ст.). Таким чином, до кінця XIX 
століття інститути охорони прав інтелектуальної влас-
ності існували тільки на національному рівні. 

Етап інтернаціоналізації (з 1883 року і донині) характе-
ризується бурхливим розвитком міжнародної торгівлі. Так, 
за XIX століття товарооборот міжнародної торгівлі збіль-
шився в 10 разів [1]. Це обумовило необхідність охорони 
інтелектуальної власності за допомогою міжнародних та 
регіональних конвенцій, основними серед яких були Пари-
зька та Бернська. Саме ратифікація цих міжнародних кон-
венцій і їх трансформація в національні законодавства 
суттєво сприяли перетворенню галузі права інтелектуаль-
ної власності в міжнародну, якою воно є зараз.  

Характерною особливістю етапу інтернаціоналізації є 
зміна характеру суб'єктів інтелектуальної діяльності. На 
початку цього періоду суб'єктами інтелектуальної діяль-
ності, як правило, були окремі особи. Сьогодні основни-
ми виробниками інтелектуальної власності є великі між-
народні корпорації, в яких працюють групи фахівців. Такі 
корпорації завжди сприяють ухваленню законодавства і 
укладенню угод, що захищають інтелектуальні продукти, 
які їм належать. Причому на етапі інтернаціоналізації 
спостерігається процес зміни галузей науки та характеру 
виробництв, де створюються та використовуються біль-
шість об'єктів інтелектуальної власності. Якщо раніше 
найбільші товаровиробники належали до вугільної, ста-
леливарної, автомобільної промисловості, то зараз пріо-
ритети змістилися в сферу високих технологій. Сучасні 
товаровиробники більше зацікавлені у вільній торгівлі, 
ніж в протекціонізмі. Результатом розвитку вільної торгі-
влі стала поява регіональних зон вільної торгівлі та від-
повідних міжнародних та регіональних договорів та угод 
у сфері інтелектуальної власності.  

Зростання ролі і значення інтелектуальної діяльності 
для соціально-економічного розвитку суспільства, особ-
ливо в період інтернаціоналізації зумовлює необхідність 
належного ефективного правового забезпечення цієї 
діяльності. У зв'язку з цим, починаючи з 1883 р., була 
прийнята низка міжнародних конвенцій у сфері охорони 
промислової власності та авторського права. Тому, згід-
но цих двох типів міжнародно-правових документів інте-
лектуальна власність складається з "авторського права" 
та "промислової власності". Авторське право закріплює 
за авторами та іншими творцями інтелектуальних проду-
ктів певні права, які надають їм можливість дозволяти 
або забороняти протягом обмеженого періоду часу ті або 
інші види використання їх творів. Авторське право 
включає також в себе положення про охорону суміжних 
прав, які стосуються виступів виконавців, фонограм, 
відеограм і програм ефірного мовлення. Термін "проми-
слова власність" носить досить умовний характер. Мо-
ва йде не про традиційні об'єкти промислового вироб-
ництва (товари, промислова продукція), а винятково 
про такі об'єкти, як патенти на винаходи, корисні моде-
лі, промислові зразки, товарні знаки, фірмові наймену-
вання, географічні зазначення походження товарів то-
що. Використання терміну "промислова власність" по-
яснюється тим, що перелічені об'єкти оцінюються з по-
гляду їх промислової значущості, економічної ефектив-
ності, одержання прибутку при їх використанні у вироб-
ничій діяльності. Отже, поняття "промислова власність" 
в сучасному сенсі це складова інтелектуальної власно-
сті, що стосується творінь людського розуму [5].  

Аналіз основних міжнародних договорів та угод у 
сфері охорони промислової власності та авторського 

права показує, що, фактично, з 1883 р. почалось фор-
мування міжнародної системи регулювання ринків прав 
інтелектуальної власності. Так, якщо у сфері охорони 
промислової власності з 1883 по 2000 рр. було укладе-
но 16 міжнародних договорів, то 12 з них були розроб-
лені та прийняті після ІІ Світової війни. Така ж пропор-
ція характерна і для створення міжнародної регулятор-
ної системи авторського права.  

Засновником міжнародних договорів та угод в галузі 
охорони промислової власності є Паризька дипломати-
чна конференція 1883 р. [5]. Одинадцять країн, що під-
писали Паризьку конвенцію про охорону промислової 
власності, створили Міжнародний союз з охорони про-
мислової власності, метою якого було одержання пра-
вової охорони своїм громадянам та юридичним особам 
у зарубіжних країнах. Паризька конвенція неодноразово 
переглядалася та доповнювалася. Вона відкрита для 
всіх країн і число учасниць станом на 01.01.2004 р. 
складало 164 країни.  

Основні положення конвенції можна умовно поділити 
на такі категорії: норми матеріального права, які гаран-
тують права національного режиму в кожній із країн-
членів Конвенції; норми, що встановлюють право пріори-
тету щодо заявок на право промислової власності та 
тривалість пріоритетного періоду в залежності від виду 
власності; загальні норми матеріального права, що регу-
люють права та обов'язки фізичних та юридичних осіб, а 
саме згадування в патенті імені винахідника, видача 
примусових ліцензій [5]. Конвенція також встановила ряд 
загальних правил стосовно патентів, товарних знаків, 
промислових зразків та фірмових найменувань. 

Найдавнішою в галузі авторського права є Бернська 
конвенція про захист літературних і художніх творів 
(1886 р.) [1]. Текст Конвенції неодноразово переглядав-
ся з метою удосконалення міжнародної системи охоро-
ни авторських прав. Конвенція відкрита для всіх країн і 
станом на 01.01.2004 р. її учасницями були 152 країни. 
В основі Бернської конвенції лежать три принципи: на-
ціонального режиму, згідно з яким твори, що були ство-
рені в одній з країн-учасниць, повинні отримувати у всіх 
інших країнах-учасницях таку ж охорону, яку ці країни 
надають власним громадянам; "автоматичної охорони", 
тобто здійснення національного режиму не обумовлено 
ніякими формальними умовами; "незалежної охорони", 
згідно з яким володіння наданими правами не залежать 
від існування охорони в країні походження твору. 

Занадто високий рівень охорони авторського права 
за Бернською конвенцією був перешкодою для приєд-
нання до неї багатьох країн і, перш за все, США. В 
1952 р. в Женеві була прийнята Всесвітня конвенція 
про авторське право, яка встановила більш м'які вимоги 
до охорони творів літератури і мистецтва. 

Комплекс заходів щодо міжнародної співпраці в 
сфері охорони інтелектуальної власності координує 
ВОІВ, яка була заснована на Дипломатичній конферен-
ції в Стокгольмі в 1967 році. Початок діяльності ВОІВ 
припадає на 1970 рік. Діяльність ВОІВ проводиться за 
наступними напрямками: забезпечення адміністратив-
ного співробітництва між створеними союзами в галузі 
охорони ІВ; діяльність на рівні співробітництва між дер-
жавами та взаємодія з будь-яким іншими міжнародними 
організаціями стосовно питань інтелектуальної власно-
сті; програмна діяльність, яка проводиться з метою 
приєднання до існуючих міжнародних договорів інших 
країн, перегляд та поновлення цих договорів, розробка 
нових документів в галузі інтелектуальної власності. На 
сьогодні ВОІВ є найбільш авторитетною організацією в 
сфері охорони інтелектуальної власності. Станом на 
01.01.2004 р. членами ВОІВ були 182 країни [6]. Слід 
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зазначити, що станом на 01.01.2004 р. Україна ратифі-
кувала 18 угод з двадцяти трьох.  

Аналізуючи динаміку міжнародного співробітництва 
в галузі інтелектуальної власності, можна зазначити 
нерівномірність укладання окремих договорів та угод: 
якщо в першу половину ХХ століття була прийнята 
тільки Гаазька конвенція про міжнародне депонування 
промислових зразків (1925 р.), то з початку 50-х років 
спостерігається активізація міжнародного співробітниц-
тва в галузі охорони інтелектуальної власності. На на-
шу думку, це пов'язано, в першу чергу, із зростанням 
науково-технічного потенціалу світової спільноти, роз-
витком міжнародної торгівлі, підвищенням ролі інтелек-
туальної діяльності. Необхідність охорони прав на інте-
лектуальну власність як умови економічної стабільності 
стала очевидним фактом. Саме відсутність екстерито-
ріальності в дії авторського та інших прав інтелектуаль-
ної власності, а також усвідомлення можливості охоро-
ни цих прав тільки на основі міжнародних угод обумо-
вило виникнення системи міжнародних договорів. Це 
стало потужним чинником створення ВОІВ та різкого 
зростання кількості міжнародних конвенцій з охорони 
інтелектуальної власності. 

Існує залежність між рівнем соціально-економічного 
розвитку суспільства та поширенням інтелектуальної 
діяльності, що потребує постійного вдосконалення но-
рмативно-правової бази в галузі регулювання об'єктів 
інтелектуальної власності. Найбільш вагомо ця залеж-
ність простежується в контексті інтернаціоналізації тор-
говельно-економічних відносин між країнами. Таким 
чином, причиною активізації багатосторонньої та дво-
сторонньої співпраці у галузі охорони інтелектуальної 
власності слід вважати поширення інтернаціональних 
торговельно-економічних відносин. До 90-х років мину-
лого століття майже всі міжнародні договори та угоди 
вимагали визнання прав інтелектуальної власності і в 
той же час недостатньо приділяли уваги механізмам їх 
реалізації. В першу чергу, це стосується торговельних 
аспектів цих прав. Саме вказані недоліки стали причи-
ною створення під егідою СОТ Угоди ТРІПС. Ця Угода 
визнана світовою спільнотою як правовий документ на 
об'єкти інтелектуальної власності, які розглядаються як 
товар, і покладена в основу більшості міжнародних до-
говорів в торговельно-економічній сфері. Виняткова 
цінність Угоди визначається принаймні такими факто-
рами: базуючись на попередніх міжнародних угодах з 

питань охорони інтелектуальної власності, ТРІПС сут-
тєво вдосконалила систему прав інтелектуальної влас-
ності, встановила мінімальні стандарти щодо їх захис-
ту; Угода ТРІПС значно розширила сферу регулювання 
міжнародних торговельно-економічних процесів, дода-
вши до товарів та послуг права інтелектуальної влас-
ності. Пріоритетним напрямом вдосконалення світової 
системи регулювання прав інтелектуальної власності 
буде посилення ролі та впливу багатосторонніх домов-
леностей в межах глобальної торгової системи СОТ. 

Висновки. На підставі вищезазначеного можна 
зробити висновок, що саме інтернаціоналізація торго-
вельно-економічних відносин та зростання рівня їх ін-
телектуалізації стали основною причиною поширення 
багато- та двосторонньої міжнародної співпраці в галузі 
охорони інтелектуальної власності і, перш за все, в на-
прямі створення ефективних механізмів її реалізації. 

Перспективи подальших розробок у цьому на-
прямку. Наслідком об'єктивних процесів розвитку міжна-
родної співпраці в сфері охорони інтелектуальної влас-
ності є зміна пріоритетів у забезпеченні конкурентоспро-
можності національних економік, а саме орієнтація на 
інтенсифікацію інноваційного розвитку. Відтепер продук-
ція містить в собі все більше складових, які підпадають 
під дію прав інтелектуальної власності. Разом з тим ди-
наміка світового ринку об'єктів інтелектуальної власності 
супроводжується зростанням виробництва підроблених 
товарів та піратської продукції для продажу не тільки на 
внутрішніх, а й на зовнішніх ринках. Отже, необхідною 
передумовою розвитку міжнародної торгівлі є адекватне 
управління інтелектуальною власністю та адаптація ме-
ханізмів її регулювання до сучасних реалій торговельно-
економічних відносин, що обумовлює актуальність пода-
льших досліджень данної проблематики.  
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ЕТАПИ УПРАВЛІННЯ СТРАТЕГІЧНОЮ ГНУЧКІСТЮ ПІДПРИЄМСТВА 

 
Наведено еволюцію розвитку гнучкості на шляху від адміністративно-командної системи управління до системи 

управління з ринковою економікою, що підкреслило відмінність гнучкості виробничого потенціалу підприємства від 
стратегічної гнучкості підприємства. Разом з цим, охарактеризовано етапи управління стратегічною гнучкістю 
підприємства, що складаються з: комплексної моделі оцінювання стратегічної гнучкості підприємства, яка дає змо-
гу врахувати вагу усіх її складових; порівняння показників з підприємствами – конкурентами; розробки стратегічних 
заходів та корегування стратегічного курсу, що забезпечує швидке реагування на зміни та відхилення у зовнішньому 
та внутрішньому середовищі для забезпечення конкурентоспроможності підприємства. 

The evolution of the development of flexibility are  showed. This evolution founded on the way from adm inistrative command 
system of the management before system of the manag ement with market economy, this revealed the differ ence the flexibility of 
production potential of an enterprise from strategi c flexibility of an enterprise. With this, the stag es of the management of 
strategic flexibility of an enterprise are showed a nd characterized.  This stages consist of: the complex model of the pr ocess of 
estimate of strategic flexibility of an enterprise with take into consideration weight all they indexe s; the comparison of indexes 
with enterprises competitor; the elaboration of str ategic actions and correct of strategic course is p rovide the fast reaction on the 
changes and deviations from outside and inside envi ronment for support to competitive ability of an en terprise. 

 
Постановка проблеми. Пріоритетним напрямом 

державної політики України в поточних кризових умовах 
має стати комплекс заходів, націлених на оптимізацію 
та модернізацію виробництва з метою підвищення його 
конкурентноздатності та темпів економічного зростання 

вітчизняної промисловості в цілому. Насамперед, це 
стосується посилення інноваційного потенціалу підпри-
ємств, оновлення виробничо-технічної бази, підвищен-
ня якісних властивостей продукції, встановлення нових 
вимог до підготовки персоналу, розробки перспектив-
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них напрямів виробництва з метою набуття нових кон-
курентних переваг та розширення своєї частки на внут-
рішньому ринку і виходу на ринки інших країн. Необхід-
ність реалізації зазначених змін спричинена збільшен-
ням рівня відкритості національної економіки, сповіль-
ненням темпів економічного зростання на світовому 
рівні та загостренням конкуренції за рахунок інтеграції 
України у Світову організацію торгівлі, асоційоване 
членство у якій поставило перед вітчизняною економі-
кою нові вимоги щодо вдосконалення власної виробни-
чої сфери. В цих умовах національні підприємства по-
винні гнучко реагувати на виклики зовнішнього та внут-
рішнього середовищ і завжди бути готовими до опера-
тивного корегування цілей та завдань відповідно до 
стратегії та місії підприємства. Саме такий процес кори-
гування необхідно, на поточний момент, здійснювати на 
підприємствах стратегічних для економіки України, які 
насамперед є експортно-орієнтованими. Серед таких 
слід виділити підприємства металургійної галузі, палив-
но-енергетичного комплексу, літакобудування, сільсько-
го господарства та інші. Головною передумовою конку-
рентноздатності зазначених підприємств є впрова-
дження на них принципів стратегічного управління, які 
вирішують задачі стабільності та розвитку шляхом про-
ведення внутрішніх організаційних змін з урахуванням 
потреб ринку. Впровадження зазначеного підходу до 
управління дасть змогу вітчизняним підприємствам кон-
тролювати процес управління стратегічною гнучкістю та 
підвищити рівень власної конкурентоспроможності в 
поточних турбулентних умовах. Процес управління 
стратегічною гнучкістю є невід'ємною складовою систе-
ми стратегічного управління підприємства. Без прове-
дення постійного моніторингу загроз зовнішнього та 
внутрішнього середовища досить складно здійснювати 
управління підприємством. Такий стан актуалізує необ-
хідність наукових досліджень теоретичних та методич-
них аспектів процесу управління стратегічною гнучкістю 
підприємства, який забезпечує комплекс заходів, наці-
лених на реакцію підприємства на чинники не стабіль-
ного зовнішнього та внутрішнього середовищ у коротко- 
та довгостроковій перспективі. Впровадження перспек-
тивних розробок з управління стратегічною гнучкістю 

дасть можливість національним підприємствам стати 
конкурентоспроможними на світовому рівні. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Розроб-
кою даного напряму займалась значна кількість вітчиз-
няних вчених: З. Варналій, О. Віханський, В. Геєць, 
Н. Гончарова, О. Грішнова, Л. Довгань, В. Євтушевсь-
кий, І. Ігнатьєва, Г. Купалова, І. Лютий, В. Немцов, 
С. Покропивний, В. Самочкін, А. Старостіна, Д. Черва-
ньов, В. Швець, А. Шегда, З. Шершньова. Серед зару-
біжних фахівців слід виділити роботи: І. Ансоффа, 
Д. Моргана, К. Прахалада, Г. Саймона, Г. Томаса, Д. Ті-
са, Г. Хемела та інших. 

Процес управління стратегічною гнучкістю підприємс-
тва одним з перших у своїх працях розглянув І. Ансофф. 
Він уперше в науковій літературі вжив термін "стратегіч-
на гнучкість", описуючи його як принцип підготовки, який 
дає можливість підприємству готуватися до можливих 
несподіваних змін на обох фронтах: внутрішньому і зов-
нішньому. Він зазначав, що: "Внутрішня гнучкість досяга-
ється шляхом такої внутрішньо фірмової координації, за 
якої потужності, матеріальні, професійні та управлінські 
ресурси фірми можуть бути швидко й легко переведені з 
однієї стратегічної зони господарювання в іншу. Вища 
ступінь гнучкості – це повна фінансова ліквідність: швид-
ке перетворення всіх ресурсів фірми в гроші", разом з 
цим "Зовнішня гнучкість визначається розподіленням 
ризиків у групах зовнішнього впливу, навіть якщо ситуа-
ція в них нестабільна" [1, с.61].  

Потреба в управлінні стратегічною гнучкістю підпри-
ємства на вітчизняних підприємствах України виникла з 
розвитком і становленням конкурентного середовища 
ринкової економіки. Виходячи з цього, наведемо ево-
люцію розвитку гнучкості (рис. 1). Згідно з визначеною 
еволюцією А. Парфентьєв та А. Попович з поняттям 
гнучкості пов'язують потужність виробничого потенціа-
лу, який, будучи кількісною характеристикою, може ві-
дображати максимально можливий обсяг знову створе-
ної вартості за одиницю часу. Ясно, що високоякісну 
продукцію можна виробляти лише на технічно оснаще-
ному підприємстві. З цього простежується зв'язок між 
використанням виробничої потужності й технічним роз-
витком підприємства [3, с.13]. 
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Рис. 1. Еволюція розвитку гнучкості 
 
В. Самочкін у своїх працях розглядає процес управ-

ління стратегічною гнучкістю підприємства, як переорі-
єнтацію виробничої системи без корінної зміни матері-
ально технічної бази, також як внутрішньо притаманну 
властивість об'єкта реагувати на зовнішні впливи без 
суттєвих структурних змін; як здатність підприємства 
переходити з одного працездатного функціонального 
стану в інший з мінімальними втратами при виконанні 
чергового завдання чи нової функції. Визначаючи сут-
ність поняття стратегічної гнучкості підприємства, з 
огляду на складність виробничих відносин, В. Самочкін 
спирався на те, що: "…гнучкість підприємства визнача-
ється значним числом внутрішніх і зовнішніх факторів, 
кожний з яких впливає на його здатність до відновлення 

продукції". Її слід розглядати, як спроможність остан-
нього одержувати необхідний результат, що дає змогу 
йому без докорінної зміни основних виробничих фондів 
освоювати за певні строки відповідну кількість виробів, 
яких потребує ринок, а отже в майбутньому періоді 
одержувати необхідні фінансові ресурси, що забезпе-
чать виживання й розвиток підприємства" [3, с.14-19]. 
Даний підхід надає можливість підприємству відмовля-
тися від твердого, заздалегідь наміченого стратегічного 
курсу на користь більш гнучкого, що змінюється залеж-
но від умов і обставин. 

Більшість авторів вважають, що одним із найбільш 
важливих критеріїв гнучкості будь-якого виробництва є 
ступінь механізації й автоматизації виробничих проце-
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сів. Це положення не спростовується жодним дослідни-
ком. Розходження підходів полягає лише у віднесенні 
тих або інших видів робіт до категорії повністю або час-
тково автоматизованих чи механізованих. 

Т. Божидарнік визначає гнучкість, як процес цілесп-
рямованих змін параметрів і елементів підприємства, як 
економіко-виробничої системи у відповідності до змін 
попиту, а адаптивність підприємства характеризує, як 
процес пристосування структури й виробничих функцій 
до умов зовнішнього середовища (ринкового попиту) 
[2, с. 5]. У даному твердженні підкреслюється залежність 
поведінки господарюючого суб'єкта у процесі управління 
стратегічною гнучкістю від зміни попиту на продукцію.  

До недоліків теоретичних розробок можна віднести 
те, що гнучкість підприємства відноситься до малови-
вчених економічною наукою характеристик виробницт-
ва. Це пов'язане з тим, що при адміністративно-
господарській системі управління підприємства не були 
готові до гнучкого реагування на потреби ринку і даний 
фактор не визначав стабільності та успішності їх функ-
ціонування. Дане явище було спричинене гарантованіс-
тю поставок сировини, збуту готової продукції, низькою 
вимогливістю покупців до якості, споживчих властивос-
тей й асортименту товарів і послуг. 

У ринковій економіці ефективне управління страте-
гічною гнучкістю підприємства стало головним факто-
ром виживання підприємства в конкурентній боротьбі. 
Низка джерел характеризують "ступінь гнучкості" ви-
робничого потенціалу кількістю часу і кількістю необ-
хідних додаткових витрат, які витрачаються для пере-
ходу на випуск нового асортименту продукції, а також 
розмаїтістю цього асортименту. Отже, розрізняють два 
види гнучкості: тактичну і стратегічну. Перша характе-
ризується обсягом зусиль і коштів, необхідних для 
переходу з виробництва одного виду продукції на ін-
ший, відповідно до поточної програми виробництва; 
друга – повним обсягом заходів, необхідних для на-
лаштування виробництва на випуск нової продукції у 
році зміни виробничої стратегії, і тими кількісними і 
якісними змінами виробничих потужностей, які при 
цьому потрібні. Різні види гнучкості перебувають у 
складній взаємній, здебільшого не прямій залежності. 
Тому досягнення максимальних результатів можливе 
за умови вибору оптимального ступеня гнучкості сис-
теми з урахуванням усіх факторів впливу. 

Невирішені раніше частини загальної проблеми. 
На наш погляд, головною проблемою процесу управлін-
ня стратегічною гнучкістю підприємства є об'єктивність 
аналізу несподіваних змін, їх характеру та змісту. Вихо-
дячи з цього, процес управління стратегічною гнучкістю 
підприємства при реалізації стратегічних альтернатив 
повинний відповідати на три основних питання: якого 
рівня стратегічної гнучкості підприємства потрібно досяг-
ти, щоб бути конкурентоспроможним на ринку; які заходи 
необхідні для досягнення високого рівня конкурентосп-
роможності у конкретному товарі; який прогнозований 
результат реалізації розробленої стратегії та настання 
несподіваних змін. Разом з цим, для більш повного ро-
зуміння процесу управління стратегічною гнучкістю під-
приємства необхідно навести та охарактеризувати його 
етапи з чіткою послідовністю дій, які перш за все визна-
чать його структуру та систематизують процедуру 
управління основними потенціалами підприємства. 

Формулювання завдань та цілей статті. Ціллю 
статті є систематизація та характеристика етапів 
управління стратегічною гнучкістю підприємства. Для 
досягнення цілі, в роботі були поставленні наступні 
завдання: проаналізувати та систематизувати існуючі 
погляди на визначення сутності процесу управління 
стратегічною гнучкістю підприємства; розкрити та оха-
рактеризувати етапи управління стратегічною гнучкіс-
тю підприємства. 

Виклад основного матеріалу. Аналіз розробок за-
значених фахівців показав, що їх праці акцентують ува-
гу в основному на дослідженні процесу управління гну-
чкістю виробничих ліній з зосередженням саме на пев-
ний цикл виробництва тієї чи іншої продукції. У цьому 
випадку детально аналізується лише виробничий поте-
нціал підприємства, а інші не менш важливі потенціали 
залишаються поза увагою. Для визначення послідовно-
сті етапів управління стратегічною гнучкістю підприємс-
тва, орієнтованих на ринкові умови функціонування, 
необхідно врахувати всі складові стратегічної гнучкості 
підприємства та описати їх функціональні призначення. 
Отже, базуючись на цьому та виходячи з необхідності 
конкретизації процесу управління стратегічною гнучкіс-
тю підприємства, далі наведемо та охарактеризуємо 
його етапи (рис. 2). З наведеної схеми процесу управ-
ління стратегічною гнучкістю підприємства (див. рис. 2), 
видно, що він включає в себе чотири основних етапи.  
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Рис. 2. Етапи управління стратегічною гнучкістю підприємства 
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На першому етапі управління значну увагу слід при-

ділити оцінюванню рівня стратегічної гнучкості підпри-
ємства. Для проведення об'єктивного оцінювання пови-
нні застосовуватись такі методики, які дають можли-
вість оцінити внутрішню та зовнішню стратегічну гнуч-
кість підприємства у коротко- та довгостроковій перспе-
ктивах з урахуванням потенційного синергізму. На ос-
нові проведених нами попередніх досліджень, з метою 
об'єктивізації результатів оцінювання, вважаємо за до-
цільне використовувати розроблений методичний ін-
струментарій [4, с. 23–31].  

Другим етапом управління стратегічною гнучкістю є 
бенчмаркінг стратегічної гнучкості. Мається на увазі де-
тальний аналіз об'єкта управління та порівняння з під-
приємствами конкурентами у галузі на основі застосу-
вання методики бенчмаркінгу. Цей метод є одним найно-
віших та найсучасніших підходів до визначення конку-
рентоспроможності підприємства який давно завоював 
до себе сиvпатію, прихильність й успішно використову-
ється в практиці японських, американських, західноєвро-
пейських і скандинавських бізнесменів і вчених. 
Бенчмаркінг (Benchmarking) – це мистецтво вияв-

лення того, що інші роблять краще нас, та вивчення, 
удосконалення і застосування методів роботи інших 
підприємств. 

Ціль бенчмаркінгу полягає у тому, щоб на основі до-
слідження надійно встановити ймовірність успіху під-
приємництва, а також: визначити конкурентоспромож-
ність підприємства та його слабкі сторони; усвідомити 
необхідність змін; розробити ідеї щодо кардинального 
поліпшення бізнес-процесів; виявити найкращі прийоми 
роботи для підприємства даного типу; розробити інно-
ваційні підходи до вдосконалення бізнес-процесів; 
сприяти постановці довгострокових цілей по показ-
никам якості роботи, котрі значно перевершують поточ-
ні; розробити нові заходи з метою підвищення якості 
послуг, котрі надаються, та ефективності роботи; пере-
орієнтувати корпоративну культуру і ментальності. 

Для більшості підприємств бенчмаркінг не є новим, 
оскільки він здійснювався в рамках конкурентного аналі-
зу, хоча сам по собі бенчмаркінг є більш деталізованою, 
формалізованою й упорядкованою функцією, ніж метод, 
чи то підхід конкурентного аналізу. Бенчмаркінг – це не-
обхідна функція успіху будь-якого підприємства. Бенч-
маркінг розглядається як спосіб оцінювання стратегій та 
цілей роботи в порівнянні з першокласними підприємст-
вами для гарантування довгострокового положення на 
ринку. Використання бенчмаркінгу є багатовекторним 
тому, що він знайшов широке застосування в логістиці, 
маркетингу, управлінні персоналом, фінансовому мене-
джменті, виробничому менеджменті і т. д., тобто по від-
ношенню до підприємства бенчмаркінг охоплює всі сфе-
ри та напрями його діяльності. На поточному етапі стоїть 
завдання проведення: внутрішнього бенчмаркінгу – 
бенчмаркінг, який здійснюють усередині підприємства, 
зіставляючи характеристики виробничих одиниць, схо-
жих з аналогічними процесами. Можливим є зіставлення 
таких показників за певні періоди часу; функціонального 
бенчмаркінгу – бенчмаркінг, що порівнює визначену, 
певну функцію двох або більше підприємств у тому ж 
секторі; бенчмаркінгу процесу – діяльність по зміні ви-
значених показників та по функціональності для їхнього 
зіставлення з підприємствами, характеристика яких є 
ідеальною в аналогічних процесах; глобального бенч-
маркінгу – розширення стратегічного бенчмаркінгу, що 
включає також асоціативний бенчмаркінг; загального 
бенчмаркінгу – бенчмаркінг процесу, що порівнює визна-
чену функцію двох або більш підприємств незалежно від 
сектора їх діяльності; бенчмаркінгу витрат – порівняння 

витрат або всередині організації за певні проміжки часу, 
або, за можливості, з витратами конкурентів; асоціатив-
ного бенчмаркінгу – бенчмаркінг, котрий проводиться 
підприємствами, що перебувають у вузькому бенчмаркі-
нговому альянсі; оперативного бенчмаркінгу – бенчма-
ркінгу механізмів оперативного реагування на процеси та 
явища; стратегічного бенчмаркінгу – порівняння мето-
дичного забезпечення процесу розробки прийняття стра-
тегічних альтернатив та рішень; бенчмаркінгу конкурен-
тоспроможності – вимір характеристик підприємства і їх 
зіставлення з характеристиками конкурентів; досліджен-
ня специфічних продуктів, можливостей процесу або 
адміністративних методів підприємств-конкурентів. 

Проведення бенчмаркінгу стратегічної гнучкості на 
третьому етапі має ґрунтуватись на принципах взаєм-
ності, аналогії, виміру та достовірності. Бенчмаркінг є 
надзвичайно корисним інструментом, особливо в ситу-
ації, коли необхідно переглянути внутрішню ефектив-
ність діяльності підприємства та визначити нові пріори-
тети діяльності. Зіставлення показників ефективності 
дає можливість зрозуміти уразливі та раціональні сто-
рони діяльності підприємства в порівнянні з конкурен-
тами і світовими лідерами в аналогічній області. Це 
дозволяє знайти незаповнені ринкові ніші, вийти на 
ймовірних партнерів по виробничо-технічній кооперації і 
з'ясувати переваги злиття компаній. 

Четвертим етапом управління стратегічною гнучкіс-
тю підприємства є балансування за рахунок коригуван-
ня загального стратегічного курсу підприємства, визна-
ченого стратегічними цілями та місією, що в результаті і 
забезпечує ефективну реакцію на зміни у зовнішньому 
та внутрішньому середовищі у коротко- та довгостроко-
вій перспективі і забезпечує високий рівень стратегічної 
гнучкості у плині цих змін.  

Висновки. Систематизація існуючих поглядів нау-
ковців на визначення стратегічної гнучкості підприємст-
ва та процесу управління нею дала змогу навести ево-
люцію розвитку гнучкості на шляху від адміністративно-
командної системи управління до системи управління з 
ринковою економікою, що підкреслило відмінність гнуч-
кості виробничого потенціалу підприємства від страте-
гічної гнучкості підприємства. На основі аналізу зазна-
чених етапів управління стратегічною гнучкістю розроб-
лена послідовність процедури управління, яка враховує 
кроки по оцінюванню рівня стратегічно гнучкості, порів-
нянню показників з підприємствами-конкурентами, роз-
робці стратегічних заходів та корегуванню стратегічного 
курсу для забезпечення високого рівня стратегічної 
гнучкості підприємства. Разом з цим, зазначимо, що 
основними результатами ефективності впровадження 
розроблених етапів в управління стратегічною гнучкістю 
підприємства має стати: оптимізація витрат на здійс-
нення стратегічного та операційного управління підпри-
ємством; мінімізація ризиків, пов'язаних з впливом не-
контрольованих факторів; своєчасне реагування на 
зміни у зовнішньому та внутрішньому середовищі і від-
хилення від стратегічного курсу, а у випадку необхідно-
сті ефективного його коригування з мінімізацією витрат 
та зусиль; уникнення проблем пов'язаних з виникнен-
ням стратегічних несподіванок, що в сою чергу можуть 
призвести до необхідності вимушеної реструктуризації 
чи банкрутства; здатності забезпечувати ефективну 
інноваційну діяльність за рахунок передбачення нових 
технологічних тенденцій.  

Перспективи подальших розробок у цьому на-
прямку. Головним призначенням стратегічного управ-
ління є досягнення синергічного ефекту. Даний шлях 
від оцінювання до використання забезпечує процес 
управління стратегічною гнучкістю підприємства. Вра-
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ховуючи важливість зазначеного ефекту, виникає по-
треба у більш детальному аналізі можливостей викори-
стання ефекту синергізму у процесі управління страте-
гічною гнучкістю підприємства, що має стати об'єктом 
подальших досліджень. 
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ІНФОРМАЦІЙНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЯК ФАКТОР ЕФЕКТИВНОЇ ВЗАЄМОДІЇ СУБ'ЄКТА  

ТА ОБ'ЄКТА В СИСТЕМІ УПРАВЛІННЯ ПІДПРИЄМСТВОМ 
 

Розглянута значимість інформаційних технологій в забезпеченні ефективних комунікацій в системі управління 
підприємством. Проведений аналіз підходів до визначення категорій "економічна інформація", " інформаційне забезпе-
чення", " інформаційна система управління". Здійснено класифікацію економічної інформації. Обґрунтовано необхід-
ність впровадження комплексних систем автоматизації в управлінні. 

The article reveals: IT- significance for providing  of effective communications in business management  system; approach 
analysis for specification of such categories as "e conomic information", "information support", "infor mation management 
system"; classification of economic information; re asons for introduction of integrated automation sys tems into management.  

 
Постановка проблеми. У ринковій економіці неод-

мінним компонентом успіху сучасного бізнесу стали ін-
формаційні технології. Саме інформація, як цілеспрямо-
вані знання, що використовуються суб'єктом управління 
для виконання функцій менеджменту, виступає одним з 
основоположних елементів управлінської діяльності. 
Усвідомлення ролі інформаційної складової в управлінні 
розвитком підприємства у різних напрямках є запорукою 
його високої конкурентоспроможності на ринку. 

Закордонний та вітчизняний досвід довів, що висо-
кого рівня інформаційного забезпечення можливо до-
сягти за рахунок використання сучасних програмних 
продуктів. Це дозволяє організувати забезпечення 
менеджерів всіх рівнів управління інформацією, яка 
необхідна для виконання їх функціональних обов'яз-
ків, що чинить суттєвий вплив на управління бізнес-
процесами організації.  

Серед особливостей розвитку сучасної обчислюва-
льної техніки та програмних продуктів слід відзначити 
невпинне якісне зростання їх можливостей, що дозво-
ляє їх застосовувати в різних сферах і масштабах. За 
таких умов відбувається зростання капіталовкладень в 
сферу інформаційних технологій як на державному рів-
ні, так і на рівні окремого господарюючого суб'єкта. 

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Теоре-
тичні та прикладні питання інформатизації в цілому та, 
зокрема, інформаційного забезпечення управлінської 
діяльності на підприємстві, є предметом досліджень 
багатьох вітчизняних та зарубіжних вчених, серед яких 
В. Глушков, Г. Калитич, В. Маслов, О. Матвієнко, 
М. Мельник, О. Мішенін, Н. Останіна, М. Румянцев, 
В. Ситник, К. Скрипкін, М. Твердохліб, М. Цивін, Д. Чер-
ваньов, І. Черноволенко, Д. Нортон, Р. Каплан та ін.  

Невирішені раніше частини загальної проблеми. 
Оскільки в нинішній час підприємства працюють згідно 
законів, що діють в конкурентному середовищі, значна 
частина наукових досліджень присвячена питанням 
отримання нових знань та вдосконалення систем 
управління підприємством. При цьому систему управ-
ління будь-якого підприємства розглядають як соціаль-
но-економічну, в межах якої функціонують керована 
(об'єкт управління) та керуюча (суб'єкт управління) під-
системи, що взаємодіють із зовнішнім середовищем. 
Науковці, які досліджують ці проблеми, недостатньо 
уваги приділяють детальному розгляду взаємозв'язку 
між поняттями, що покладені в основу інформаційного 
менеджменту та впливу інформаційної складової не 
лише ефективність роботи апарату управління підпри-
ємством, а і високий рівень виконання завдань підлег-

лими. Зазначимо, що забезпечити ефективну взаємо-
дію суб'єкта і об'єкта управління дозволяє використання 
інформаційних ресурсів, оскільки 90 % прямих і зворот-
них зв'язків в цій системі є інформаційними. 

Формулювання завдань та цілей статті. У зв'язку 
з вищевикладеним, головними цілями статті є прове-
дення глибинного аналізу категорій "економічна інфор-
мація", "інформаційне забезпечення", "інформаційна 
система управління" та здійснення класифікації еконо-
мічної інформаці з метою виявлення особливостей та 
обґрунтування необхідності впровадження комплексних 
систем автоматизації в управлінні. 

Виклад основного матеріалу. Сучасні наукові пу-
блікації містять багато різних підходів до визначення 
поняття "інформаційні ресурси". Так, в роботі [4] за-
пропоновано розглядати цю категорію як технічну та 
економічну: як технічна категорія, інформаційні ресур-
си представляють сукупність інформаційних об'єктів, 
відображених у знаковій формі на матеріальних носі-
ях, що містять інформацію про події та процеси реа-
льного світу. Інформаційні ресурси можуть бути пред-
ставлені документами і масивами документів як на 
паперових носіях, так і в автоматизованих інформа-
ційних системах, базах і банках даних, файлах, дирек-
торіях та інших інформаційних об'єктах. Як економічна 
категорія, інформаційні ресурси являють собою відо-
кремлені знання людини про процеси або явища, 
представлені у формалізованому виді та відображені 
на твердому носії, застосування яких сприяє утворен-
ню вартості продуктів та послуг. 

Відповідно, систему управління підприємством мож-
на визначити як взаємозв'язок керуючої і керованої під-
систем, що взаємодіють між собою і з зовнішнім сере-
довищем за допомогою таких елементів, як матеріаль-
но-технічні засоби та інформаційне забезпечення, що 
сприяє досягненню організацією поставлених цілей. В 
свою чергу, поняття "інформаційне забезпечення сис-
теми управління" в роботах [2, с. 27; 3, с.25; 5; 12,  
с. 294] розглядається як: сукупність форм, методів та 
інструментів управління інформаційними ресурсами, 
необхідних і придатних для реалізації аналітичних і 
управлінських процедур, що забезпечують стабільне 
функціонування підприємства, його стійкий перспектив-
ний розвиток; сукупність взаємно пов'язаних організа-
ційних, соціально-економічних та науково-технічних 
процесів, спрямованих на формування умов, які забез-
печують задоволення інформаційного споживання під-
приємств на основі створення та розвитку інформацій-
них технологій, відповідно до сучасних вимог; уніфіко-
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вана система документації, яка використовується сис-
темою управління; єдина система класифікації і коду-
вання економічної інформації. 

Зазначимо, що однією з основних категорій, якою опе-
рує теорія інформаційних систем, є "економічна інформа-
ція". З одного боку, економічна інформація як поняття на-
лежить до категорії "інформація", а з іншого, – пов'язана з 
управлінням на макро- та мікрорівнях економіки. 

Економічна інформація слугує інструментом управ-
ління і розглядається як один з видів управлінської ін-
формації, що забезпечує розв'язування задач організа-
ційно-економічного управління. Отже, економічна інфо-

рмація – це сукупність даних, які відображають стан або 
визначають напрям змін при взаємодії суб'єкта і об'єкта 
управління на основі усталених взаємозв'язків. 

Аналіз фахових джерел [8, c.227; 14, с. 424] показав, 
що вибір класифікаційних ознак економічної інформації 
при проведенні досліджень по теорії економічної стати-
стики на макрорівні буде суттєво відрізнятися від тих, 
що обрані для досліджень в галузі інформатизації під-
приємств. З огляду на це, класифікацію економічної 
інформації необхідно здійснювати на основі характери-
стик та ролі, яку вона відіграє в здійсненні економічних 
процесів (табл. 1).  

 
Таблиця  1 .  Класифікація економічної інформації 

 
№ Характерні риси економічної інформації Класифікаційні ознаки Види економічної інформації 
1 Залежність від процесу управління Функціональна спрямова-

ність 
Планова; облікова; контрольна; коорди-
наційна; маркетингова 

2 Оформлення результатів обробки даних у фо-
рмі, зручній для сприйняття користувачем 

Сфера використання Науково-технічна; статистична; облікова 

3 Необхідність узагальнення даних при передачі 
інформації від нижчої ланки до вищої 

Рівень управління Стратегічна; управлінська; оперативна 

4 Нагромадження і тривале зберігання у базах 
даних 

Рівень систематизації Систематизована; несистематизована 

 
Здійснивши класифікацію економічної інформації 

таким чином, можна стверджувати, що вищезазначені 
характеристики та класифікаційні ознаки в значній мірі 
відображують роль та значимість інформаційного обмі-
ну в системі управління як "зверху-вниз", тобто, від ке-
рівника до підлеглого, і навпаки, через зворотні зв'язки. 

Розглядаючи проблеми інформаційного забезпе-
чення управлінської діяльності, автори багатьох науко-
вих робіт вважають, що головною ланкою, яка поєднує 
керівника і підлеглого як користувачів інформації, ви-
ступає саме програмний продукт. Ця складова є невід'-
ємною частиною інформаційно-інтелектуальних техно-

логій, що розглядаються як сформований комплекс 
технічного, методичного, інформаційного та програмно-
го забезпечення, який на основі інструментів і методів 
інтелектуальної обробки інформації реалізує моніто-
ринг, аналіз, прогнозування, ідентифікацію, мотивацію, 
стимулювання та процес прийняття рішень [1].  

У зв'язку з цим підсистему управління, в якій значну 
роль відіграють сучасні методи і засоби роботи з 
управлінською інформацією, називають інформаційною 
системою управління. В літературі є чимало визначень 
цього поняття, розглянемо деякі з них (табл. 2). 

 
Таблиця  2 .  Аналіз підходів до визначення поняття " інформаційна система управління" 

 
№ 
п/п 

Автор,  
джерело Визначення Сутність 

1 А. Мартинович, 
В. Бузмаков, [10] 

Інформаційна система управління – це система про-
цесів управління, що використовує комплексний 
набір взаємодіючих елементів (а також їхніх зв'язків) 
для збору, обробки, збереження і надання інформа-
ції для досягнення встановлених цілей.  

Автори дають досить загальне визначення, 
розглядаючи даний термін як сукупність 
деяких елементів, які, взаємодіючи, дозво-
ляють виконувати функції банку даних. 
Тобто, під елементами слід розуміти окремі 
програми, завдяки яким здійснюється інфо-
рмаційний обмін в комп'ютерному режимі 
між працівниками підприємства, зокрема 
між керівником та підлеглим для реалізації 
поставлених завдань, і, відповідно, досяг-
нення цілей підприємства. 

2 М. Румянцев 
[11, с. 271] 

Інформаційна система управління підприємством – 
це багаторівнева автоматизована система управлін-
ня, яка забезпечує комплексну автоматизацію на 
всіх рівнях управління підприємством (оперативно-
му, тактичному і стратегічному). З іншого боку, інфо-
рмаційна система управління підприємством висту-
пає ієрархічно організованим комплексом організа-
ційних методів, технічних, алгоритмічних і програм-
них засобів, а також інформаційних ресурсів, які 
мають модульну структуру і забезпечують наскрізне 
узгоджене управління матеріальними та інформа-
ційними потоками підприємства.  

Автором зроблено акцент на технічний 
аспект інформаційного забезпечення 
управлінської діяльності, ключовим словом 
виступає "автоматизація". Інформаційна 
система управління розглядається як набір 
програмного забезпечення, що призначе-
ний для ефективного управління обміном 
інформацією між керуючою та керованою 
підсистемами. 

3 В. Годін, І. Кор-
нєєв [6, с. 22] 

Інформаційна система управління – це сукупність 
різноманітних взаємопов'язаних або взаємозалеж-
них всебічних відомостей про стан об'єкта управлін-
ня та процеси, що відбуваються на ньому, які вира-
жені в показниках та інших інформаційних сукупнос-
тях, зібраних та оброблених за допомогою технічних 
(інформаційних та обчислювальних) засобів за ви-
значеною методикою та заданими алгоритмами, які 
відповідають вимогам керуючої системи при її впливі 
на керовану.  

Таке визначення є неповним і суперечли-
вим, оскільки автори зазначають, що інфо-
рмаційна система управління містить лише 
ті дані, що стосуються керованої підсисте-
ми. Цією тезою автори ставлять під сумнів 
існування зворотного інформаційного зв'яз-
ку із суб'єктом управління, що суперечить 
основним принципам інформаційного ме-
неджменту. 
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Закінчення табл. 2 

 
4 Edward Lee 

Summers, Arthur 
Young. [15, 
с. 13]. 

Інформаційна система управління – це спеціальний 
тип інформаційної системи, що виготовляє інформа-
цію для прийняття рішень і планування. Вона вклю-
чає комплекс інформаційних систем, однією з яких є 
облікова інформаційна система  

Автори цього визначення цілком вірно 
стверджують, що якість інформаційного 
забезпечення управління здатна впливати 
на виконання керівниками їх основних фун-
кцій. Також наголошується на існуванні 
"комплексу інформаційних систем" (моду-
лів), що утворюють інформаційну систему 
управління. 

5 І. Стеців [13, 
с. 133] 

Інформаційна система управління – це сукупність 
компонент, що узгоджуються з функціями менеджме-
нту, характеризуються атрибутивними складовими, які 
у взаємодії створюють економічну інформацію.  

В даному визначенні відсутній наголос на 
технічному забезпеченні інформатизації. 
На думку авторів, інформаційна система 
управління здатна продукувати лише еко-
номічну інформацію, що є невірним. 

6 К. Жадько [7, 
с. 8]. 

Інформаційна система управління (ІСУ) підприємст-
вом – сукупність форм, засобів і методів інформа-
ційного забезпечення процесу управління, що здійс-
нюють своєчасне надходження необхідної інформа-
ції для якісного виконання управлінських функцій і 
прийняття рішень. 

Автор розглядає ІСУ як "інструмент інфор-
маційного забезпечення" керівників для 
ефективного управління підприємством. На 
думку автора, інформаційне забезпечення 
покладене в основу створення ІСУ, а не 
навпаки. 

7 Ю. Петров,  
Є. Шлімович,  
Ю. Ірюпін [9, 
с. 30]. 

Комплексна система автоматизації – це система 
управління фінансово-господарською діяльністю 
підприємства, що допомагає апарату управління 
приймати обґрунтовані рішення на основі якісної і 
достовірної інформації, яка надходить за допомогою 
сучасних управлінських та інформаційних техноло-
гій. Комплексна система автоматизації забезпечує 
ведення оперативного, бухгалтерського і управлін-
ського обліку та будується на основі єдиного інфор-
маційного простору, охоплюючи і координуючи всю 
сукупність процесів управління підприємством  

На нашу думку, дане визначення є най-
більш повним і правильним, оскільки авто-
ри всебічно розглядають сутність інформа-
ційної системи управління і оцінюють її з 
точки зору цінності для здійснення ефекти-
вного управління. 

* Складено автором на основі наукових джерел [6; 7; 9; 10; 11; 13; 15]. 
 

Аналіз цих визначень вкотре доводить твердження, 
що науковці розглядають роль інформаційної системи 
управління через призму взаємодії об'єкта і суб'єкта 
управлінської діяльності, в зв'язку з чим вважають ін-
формаційну систему одним із засобів забезпечення 
ефективних комунікацій в системі управління. При цьо-
му, в доведенні своїх тверджень, деякі автори посила-
ються на положення загальної теорії систем. Фахівці у 
сфері інформаційних технологій, враховуючи практич-
ний досвід роботи із засобами інформаційного забезпе-
чення управління, зокрема із сучасними комп'ютерними 
технологіями, ототожнюють інформаційну систему 
управління з автоматизованою системою управління. 

В цьому контексті розглянемо визначення "комплекс-
ної системи автоматизації", що відображає сучасний 
погляд науковців на процеси автоматизації управління і 
визначає необхідність їх здійснення [9, с.30]: "комплексна 
система автоматизації – це система управління фінансо-
во-господарською діяльністю підприємства, що допома-
гає апарату управління приймати обґрунтовані рішення 
на основі якісної і достовірної інформації, яка надходить 
за допомогою сучасних управлінських та інформаційних 
технологій. Комплексна система автоматизації забезпе-
чує ведення оперативного, бухгалтерського і управлінсь-
кого обліку та будується на основі єдиного інформацій-
ного простору, охоплюючи і координуючи всю сукупність 
процесів управління підприємством".  

Висновки. Проведений аналіз показав, що у вітчиз-
няній економічній науці не приділяється належна увага 
дослідженню економічної природи категорій "економіч-
на інформація", "інформаційне забезпечення", "інфор-
маційна система управління" та здійсненню класифіка-
ції економічної інформації з метою виявлення особли-
востей та обґрунтування необхідності впровадження 
комплексних систем автоматизації в управлінні в су-
часних умовах господарювання. Поряд із традиційними 
для розвиненої ринкової економіки визначеннями по-
няття "інформаційна система управління" необхідний 
пошук нових підходів, які оцінюють її з точки зору цінно-

сті для здійснення ефективного управління. Враховую-
чи вищевказане, інформаційну систему управління до-
речно розглядати як програмний комплекс, що склада-
ється з певної кількості модулів, які охоплюють всі сфе-
ри діяльності організації і взаємодія цих модулів дозво-
ляє ефективно управляти нею.  

Перспективи подальших розробок у цьому на-
прямку. Підсумовуючи, зазначимо, що в цих аспектах 
відстежується органічне поєднання між інформацією та 
технічними засобами зв'язку, предметна оцінка якого 
синтезована в таких категоріях як "інформаційні ресур-
си", "еконономічна інформація", "інформаційна система 
управління", "комплексна система автоматизації управ-
ління". На прийняття правильних стратегічних і операти-
вних рішень на підставі отриманої достовірної інформа-
ції, що надається керівникам та своєчасність виконання 
завдань підлеглими, значною мірою впливає викорис-
тання програмних продуктів. В свою чергу, інформаційна 
система управління є лише механізмом для підвищення 
ефективності управління і, слід пам'ятати, що у створенні 
якісно нової системи управління підприємством. вагоме 
місце належить саме людському фактору. 
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ОСОБЛИВОСТІ УПРАВЛІННЯ ПЕРСОНАЛОМ  

ВІТЧИЗНЯНИХ ПІДПРИЄМСТВ ХІМІЧНОЇ ГАЛУЗІ НА ЗАСАДАХ МАРКЕТИНГУ 
 

В статті розглянуто особливості управління персоналом вітчизняних підприємств хімічної галузі на засадах ма-
ркетингу, виявлено основні тенденції розвитку галузі, досліджено показники плинності персоналу на окремих вітчиз-
няних підприємствах, розглянуто напрями навчання, інструментарій стимулювання персоналу на промислових під-
приємствах хімічної галузі 

The main specialties of personnel management at the  Ukrainian chemical enterprises, the main tendencie s of the chemical 
industry are considered in the article, also the pe rsonnel turnover indices of the certain chemical in dustry enterprises are 
researched, the main education areas, personnel sti mulation instruments are defined.  

 
Постановка проблеми. Хімічна галузь є однією із 

провідних в українській економіці. Хімічний комплекс 
України функціонує сьогодні в досить складних умо-
вах, обумовлених структурними, інституціональними, 
ринковими, технологічними змінами, до яких останнім 
часом додалися також серйозні ризики. Галузь потре-
бує залучення висококваліфікованих фахівців. Робо-
тодавці галузі активно займаються пошуком кадрів, які 
за своєю кваліфікацією будуть відповідати їх вимогам. 
За умов, коли утримувати та залучати високоякісних 
фахівців стає все важче, для усвідомлення своїх по-
зицій на ринку праці підприємствам галузі потрібно 
використовувати маркетингові підходи у своїй діяль-
ності з управління персоналом.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Особли-
востям застосування маркетингу персоналу на промис-
лових підрпєимствах приділяють увагу російські та вітчи-
зняні вчені, зокрема А.Я. Кибанов, І.Б. Дураков, О.Л. Бог-
данова, Л.М. Семеркова, В.В. Томілов та інші, досліджу-
ючи та узагальнюючи особливості маркетингових підхо-
дів в управління персоналом промислових підприємств. 

Невирішені раніше частини загальної проблеми. 
На жаль, особливостям застосування маркетингових 
підходів в управління персоналом на хімічних підприємс-
твах приділена незначна увага, оскільки хімічна галузь 
має низку специфічних рис в управління персоналом, які 
істотно відрізняють її від решти галузей промисловості. 

Формулювання завдань та цілей статті. В даній 
статті автором поставлено за мету виявити основні 
тенденції управління персоналом в хімічній галузі, про-
аналізувати особливості та окреслити пріоритетні шля-
хи використання маркетингу персоналу на підприємст-
вах хімічної галузі України. 

Виклад основного матеріалу. Протягом останніх 
років у хімічній галузі під впливом сприятливої цінової 
кон'юнктури на основних експортних ринках, зростання 
рівня попиту на внутрішньому товарному ринку сфор-
мувалась багатообіцяюча динаміка росту об'ємів випус-
ку продукції, виробничого інвестування, покращились 
фінансової та соціально-економічні показники роботи 
галузі. В 2006-2007 рр. середньорічний темп приросту 
обсягів товарного виробництва в галузі досяг рівня 13-
14 %. Протягом останніх років спостерігалась стійка 
тенденція до погіршення фінансової ситуації у галузі. 
Зокрема, динаміка зростання виробництва в хімічній 
галузі дещо уповільнилась – з 9.8 % у 2005 до 2.2 % у 
2006 р. і 6,2 у 2007 відповідно.  

Оскільки в галузі представлені підприємства різної 
форми власності, з різним фінансово-господарським 

станом, для більшої репрезентативності результатів 
дослідження автор вирішив розглянути різні підприєм-
ства галузі. Наприклад, ВАТ "Азот", Черкаси, котре є 
одним із провідних підприємств хімічної галузі в Украї-
ні; Черкаський державний завод хімічних реактивів та 
Констянтинівський державний хімічний завод зараз 
переживають свої не найкращі часи. Підприємство 
"Черкаський державний завод хімічних реактивів" вже 
10 років поспіль є збитковим. ТОВ "Українська аграрна 
і хімічна компанія" є приватним підприємством із до-
сить швидким темпами розвитку. Метою усіх зазначе-
них підприємств є створення, розвиток та підтримка 
злагодженої, мотивованої та професійної команди для 
досягнення загальної мети організацій. Всі вони вва-
жають, що такі команди вже створені, що відповідає 
дійсності. Персонал є головним фактором у будь-якій 
системі управління.  

Для промислових підприємств хімічного сектору ха-
рактерні звільнення у зв'язку із скороченням штату, що 
пов'язано як зі скороченнями у зв'язку із автоматизаці-
єю виробництв, так і зі згортанням виробництва у зв'яз-
ку із тимчасовим їх припиненням або взагалі закриттям. 
Досить високим є відсоток осіб, що звільняються за 
власним бажанням, що може слугувати тривожним зна-
ком для управлінців персоналом. У зв'язку із наявністю 
виробництв не дивною, на жаль, є статистика звільнен-
ня з причин порушення трудової дисципліни, оскільки 
згідно із інформацією з підприємств мало не щодня 
відбуваються грубі порушення трудової дисципліни, як: 
запізнення, порушення регламенту робіт, тощо. Для 
того, щоб припинити таку практику, адміністрація прос-
то зобов'язана звільняти порушників. Проте відсоток 
звільнень з причин порушення трудової дисципліни є 
незмінним, що говорить про те, що менеджменту варто 
розробити та застосовувати інші засоби впливу та 
впровадження трудової дисципліни. Незважаючи на 
постійну динаміку звільнень, кількість персоналу деяких 
підприємств, зокрема ВАТ "Азот", м. Черкаси, Констян-
тинівського хімічного заводу, з року в рік зростає, що 
говорить про певну їх привабливість у якості роботода-
вця. Звільнення на деяких підприємствах, зокрема та-
ких, як Черкаський завод хімічних реактивів, пов'язані в 
основному із скороченням промислового виробництва, 
проте порівняно із 2006 роком у 2008 вже намітилися 
певні позитивні зрушення в бік збільшення кількості 
персоналу та зниження кількості звільнень. Наведемо 
нижче загальні показники плинності персоналу деяких 
підприємств хімічної галузі за 2006-2008 роки (табл. 1). 

 

© Л. Пащук, 2009 



~ 104 ~ В І С Н И К  Київського національного університету імені Тараса Шевченка 

 
Таблиця  1 .  Характеристика показників плинності персоналу підприємств за 2006-2008 роки 

 

Черкаський завод 
хімреактивів 

Констянтинівський 
державний хімічний 

завод 
ВАТ "АЗОТ" Українська аграрна і 

хімічна компанія Показники 

2006 2007 2008 2006 2007 2008 2006 2007 2008 2006 2007 2008 
1. Коефіцієнт понов-
лення персоналу 0,13 0,20 0,07 0,16 0,18 0,14 0,05 0,17 0,14 0,00 0,88 0,60 

2. Коефіцієнт вибуття 
персоналу 

0,38 0,26 0,10 0,15 0,02 0,03 0,16 0,16 0,11 0,50 0,00 0,02 

3. Коефіцієнт плинності 
кадрів 

0,29 0,31 0,09 0,11 0,10 0,09 0,15 0,15 0,05 0,00 0,00 0,02 

 
Результати, наведені в таблиці, свідчать, що показ-

ники плинності є прямо залежними від фінансово-
господарського стану підприємства. Черкаський завод 
хімічних реактивів протягом 2006-2007 рр. мав показни-
ки плинності, більші за 0,15, що говорить про нестабі-
льність підприємства роботодавця. Це було пов'язано із 
вкрай незадовільним фінансовим станом підприємства, 
скороченням штату, тощо, проте у 2008 році намітилися 
позитивні зрушення – майже втричі знизилися всі кое-
фіцієнти, проте відсоток вибуття персоналу все ще пе-
ревищує поновлення штату. Констянтинівський держа-
вний хімічний завод в цілому можна охарактеризувати 
як стабільне підприємство, показники плинності практи-
чно протягом усього розглянутого періоду залишаються 
стабільними та коефіцієнт плинності кадрів щороку 
знижується на 1 % відсоток, що говорить про слабку 
тенденцію до більшої стабілізації становища підприєм-
ства як роботодавця. ВАТ "Азот" мав досить високі по-
казники плинності персоналу протягом 2006-2007 років, 
проте у 2008 році показав значне пониження коефіцієн-
ту плинності кадрів, що свідчить про стабілізацію ста-
новища працедавця. Українська аграрна і хімічна ком-
панія має показники плинності персоналу, які не дозво-
ляють називати це підприємство стабільними, оскільки 
показники плинності є більшими 15 %. Такі значення 
показників зумовлені тим, що підприємство створене 
лише в 2005 році, коефіцієнт поновлення персоналу в 
2007 та 2008 рр. склав 88 та 60 % відповідно у зв'язку з 
тим, що підприємство розвивається та активно збіль-
шує кількість своїх працівників.  

Аналіз вікової структури показує, що на підприємст-
вах, які не мають швидких темпів розвитку та не є зава-
нтаженими, переважає група працівників старшого віку 
(55 %). Переважну більшість працівників на активно 
працюючому ВАТ "Азот", Черкаси, становлять 2 вікові 
групи – 29-40 років та 41-50 років, до кожної з яких на-
лежить по 35 % працівників. Крім того, кількість молоді 
(17 %) у віці 15-28 років перевищує кількість людей по-
хилого віку (відповідно 13 % – сукупний відсоток груп 
перед пенсійного та пенсійного віку). Аналіз вікової 
структури дозволяє стверджувати, що для молоді хара-
ктерний пошук динамічних, позитивно працюючих під-
приємств-роботодавці; люди більш зрілі залишаються 
на вже звичних робочих місцях.  

Стосовно застосування маркетингового інструмен-
тарію в управлінні персоналом на досліджуваних під-
приємствах, то жодне з них не застосовує конкурентний 
аналіз в повному обсязі, розглядаючи в якості конкуре-
нтів лише аналогічні підприємства галузі, в той час, 
коли конкурентами також виступають підприємства ін-
ших галузей, навчальні заклади. Цільові сегменти пер-
соналу виділяє лише ТОВ "Українська аграрна і Хімічна 
компанія", що пов'язано з тим, що це єдина компанія, 
котра регулярно використовує послуги кадрових аген-
цій. Регулярного ситуаційного аналізу зовнішнього се-
редовища не здійснює жодне з підприємств. Проте всі 
підприємства докладають зусиль для просування робо-

чих місць, пошуку персоналу, підвищення рівня персо-
налу та формування іміджу працедавця. На нашу дум-
ку, така діяльність не може бути достатньо ефективною 
без здійснення аналізу макро- та мікромаркетингового, 
а також внутрішнього середовища підприємств.  

Штатна структура персоналу визначає кількісно-
професійний склад персоналу досліджуваних підпри-
ємств, розмір оплати праці і фонд заробітної плати 
працівників. Основним документом для аналізу є штат-
ний розклад підприємств. Слід звернути увагу на пода-
льше здійснення професійного навчання персоналу на 
підприємствах при прийомі на роботу фахівців до під-
приємств, за твердженнями їх співробітників, навіть за 
умови конкурсного добору, проведення тестування кан-
дидатів, організації професійних співбесід за допомо-
гою досвідчених фахівців хімічної галузі, не завжди ви-
являються недоліки їх кваліфікації. Задача професійно-
го навчання в підприємствах хімічної галузі – усунути їх, 
привівши кваліфікацію співробітника у відповідність до 
вимог, які висуваються до його посадового положення. 
Співробітник, прийнятий на роботу певний час назад, 
котрий на момент прийому його на роботу цілком задо-
вольняв вимогам своєї посади, повинен також попов-
нювати свої знання, підвищувати кваліфікацію.  

Розглянемо більш детально питання організації на-
вчання на розглянутих нами підприємствах. Варто за-
уважити, що навчання на всіх розглянутих підприємст-
вах організовано на однакових засадах, що дозволяє 
узагальнити проведений нами розгляд та зробити зага-
льні висновки щодо стану професійного навчання на 
підприємствах галузі. На промислових підприємствах 
галузі добре налагоджена система внутрішнього на-
вчання, оскільки довгі роки на зазначених підприємст-
вах працюють фахівці, які можуть навчити та ефектив-
но поділитися своїм глибоким досвідом. Навчання на 
підприємствах здійснюється за такими напрямами: ор-
ганізація праці, фахове навчання, вивчення нових тех-
нологій та програм. При цьому варто зауважити, що за 
цими напрямами здійснюється як внутрішнє, так і зов-
нішнє навчання (табл. 2). 

На підприємствах здійснюються інструктажі згідно 
положень, якими регулюється діяльність підприємств 
хімічної промисловості. Керівництво підприємств по-
стійно проводить роботу щодо покращення якісного 
складу та поновлення керівництва – підбір та перемі-
щення спеціалістів залишається одним з основних пи-
тань. З метою поліпшення якісного складу працівників 
підприємств продовжується робота по залученню мо-
лодих спеціалістів до структурних підрозділів. Велика 
увага приділяється важливій частині роботі з кадрами – 
підвищенню кваліфікації. За 2007 рік підвищили квалі-
фікацію 3 працівники, що більше ніж у 2006 році.  

Підвищення кваліфікації керівників та фахівців здій-
снюється на підприємствах хімічної галузі з метою удо-
сконалення знань, умінь та навичок за наявною спеціа-
льністю, оволодіння ними новими функціональними 
обов'язками і особливостями трудової діяльності в умо-
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вах ринкових відносин, освоєння основ менеджменту, 
маркетингу. Підвищення кваліфікації керівних працівни-
ків та фахівців хімічних підприємств здійснюється за 
такими формами: спеціалізація; довгострокове підви-
щення кваліфікації; короткотермінове підвищення ква-
ліфікації; стажування; інші форми. Спеціалізація прово-
диться з метою отримання працівником додаткових 
спеціальних знань, умінь та фахових навичок за про-
фесійним спрямуванням виробничої діяльності без 
присвоєння кваліфікації та зміни освітньо-кваліфіка-
ційного рівня. Спеціалізація здійснюється у відповідних 
навчальних закладах, її тривалість – не менше 500 го-
дин. Довгострокове підвищення кваліфікації в хімічних 
підприємствах передбачає оволодіння працівниками 

цих підприємств комплексом знань, умінь та навичок, 
що сприяють якісному виконанню ними їх безпосеред-
ніх обов'язків, розширення зони компетенції за наявним 
чи новим місцем роботи, вивчення діючих нормативно-
правових актів з питань, що є в компетенції підприємст-
ва чи його підрозділу, у першу чергу з питань охорони 
праці, сучасних технологій виробництва, передових 
методів організації праці, досвіду роботи кращих вітчи-
зняних та зарубіжних підприємств тощо. Короткотермі-
нове підвищення кваліфікації керівних працівників та 
фахівців здійснюється з метою поглибленого вивчення 
ними певного напряму діяльності та практикується для 
працівників бухгалтерії, що зумовлено постійними змі-
нами в податковому законодавстві України. 

 
Таблиця  2 .  Напрями навчання на підприємствах хімічної промисловості 

 
Напрям навчання Внутрішнє навчання Зовнішнє навчання 

Організація праці Проводиться представником відділу кадрів 
та безпосередньо підрозділу, де починає 
свою роботу працівник, полягає у знайомстві 
працівника із правилами трудової дисциплі-
ни, умовами роботи, організаційними та 
виробничими взаємозв'язками. 

Проводиться поза межами підприємствами 
на спеціалізованих тренінгах та семінарах 
або на території підприємствами сторонніми 
фахівцями, тренінговими центрами, учбови-
ми закладами. Наприклад, "Управління про-
ектами", "Тайм-менеджмент", "Стратегічне 
планування". 

Фахове навчання Здійснюється більш досвідченими фахівця-
ми підприємства: передача трудових знань, 
обмін досвідом. 

Здійснюється в учбових закладах, на курсах 
підвищення кваліфікації. Як прави-
ло,навчання є порівняно тривалим.  

Вивчення нових технологій 
та програм 

Здійснюється представниками виробництва 
та відділу інформаційних технологій залежно 
від предмету вивчення, що пройшли попе-
реднє зовнішнє навчання  

Відвідування тренінгів, курсів семінарів поза 
межами підприємства або проведення на 
базі підприємства навчання запрошеним 
фахівцем для працівників. 

 
Розглянемо стимулювання персоналу, застосовува-

не підприємствами для їх працівників. Матеріальні сти-
мули, застосовувані підприємствами є грошовими та не 
грошовими. Грошові стимули застосовують абсолютно 
всі підприємства (заробітна плата, доплати, премії, то-
що). Негрошові матеріальні стимули, застосовувані на 
даних підприємствах, складають 2 основні групи: за-
безпечення позавиробничої життєдіяльності працівників 
(надання путівок, проведення медичного огляду, забез-
печення житлом, дитячими закладами, тощо); забезпе-
чення виробничої діяльності праці – забезпечення нор-
мального стану робочого місця та нормальних умов.  

На жаль, Черкаський та Констянтинівський держав-
ний хімічні заводи не можуть в силу досить складного 
матеріального становища забезпечувати покращення 
умов праці та стану робочих місць на регулярній основі; 
натомість ТОВ "Українська аграрна і хімічна компанія" і 
ВАТ "Азот" декларують неперервне застосування саме 
такого виду стимулювання. Всі із зазначених підпри-
ємств беруть участь в забезпеченні позавиробничої 
діяльності коллективу. Найбільш активне та ефективне 
в цьому напрямку підприємство – ВАТ "Азот", Черкаси, 
де негрошове стимулювання поставлене на регулярну 
основу. На решті підприємств такого роду стимулюван-
ня носить випадковий, періодичний характер. На ВАТ 
"Азот", Черкаси негрошове стимулювання працівників 
здійснюється за наступними напрямами: спортивний 
розвиток працівників; питання культури та організація 
дозвілля працівників; турбота про здоров'я працівників; 
організація відпочинку працівників та їх дітей.  

На думку автора, підприємствам хімічної галузі доці-
льно використовувати такі напрями маркетингу персона-
лу в своїй повсякденній управлінській діяльності: марке-
тингові дослідження з метою визначення основних тен-
денцій ринку праці, конкурентних позицій підприємства 
як роботодавця, рівня конкурентоспроможності персона-
лу; сегментація ринку праці, позиціонування працедавця; 
визначення рівня заробітної плати та витрат на персонал 

з огляду на ринкове середовище; стимулювання праце-
влаштування персоналу; формування іміджу організації 
як роботодавця, створення іміджу галузі з метою залу-
чення до роботи в галузі молодих фахівців.  

Висновки. В статті автор проаналізував основні те-
нденції застосування маркетингу персоналу на підпри-
ємствах хімічної галузі України. В ході дослідження бу-
ло виявлено, що особливості застосування маркетингу 
персоналу залежать від фінансово-економічного стану 
підприємства. Аналіз показників плинності кадрів до-
зволив зробити висновок, що в основному підприємства 
галузі є стійкими. На підприємствах, які не мають швид-
ких темпів розвитку та не є завантаженими, переважає 
група працівників старшого віку (55 %). Переважну бі-
льшість працівників на активно працюючому ВАТ 
"Азот", Черкаси, становлять 2 вікові групи – 29-40 років 
та 41-50 років, до кожної з яких належить по 35 % пра-
цівників. На промислових підприємствах галузі добре 
налагоджена система внутрішнього навчання, оскільки 
довгі роки на зазначених підприємствах працюють фа-
хівці, які можуть поділитися своїм досвідом. Навчання 
на підприємствах здійснюється за такими напрямами: 
організація праці, фахове навчання, вивчення нових 
технологій та програм. Матеріальні стимули, що актив-
но застосовуються на підприємствах хімічної галузі, є 
грошовими (заробітна плата, доплати, премії тощо) та 
негрошовими(надання путівок, проведення медичного 
огляду, забезпечення житлом, дитячими закладами, 
забезпечення нормального стану робочого місця та 
нормальних умов праці). Стосовно застосування марке-
тингового інструментарію в управлінні персоналом на 
досліджуваних підприємствах, то жодне з них не засто-
совує конкурентний аналіз в повному обсязі; регулярно-
го ситуаційного аналізу зовнішнього середовища не 
здійснює жодне з підприємств. Проте всі підприємства 
докладають зусиль для просування робочих місць, по-
шуку персоналу, підвищення рівня персоналу та фор-
мування іміджу працедавця.  
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Перспективи подальших розробок у цьому на-

прямку. Автор планує і надалі досліджувати питання 
застосування маркетингу персоналу, зокрема в напрям-
ку використання підприємствами хімічної галузі в по-
всякденній управлінській діяльності маркетингових до-
сліджень з метою визначення основних тенденцій ринку 
праці, конкурентних позицій та позиціонування підпри-
ємства як роботодавця, рівня конкурентоспроможності 
персоналу; сегментації ринку праці, визначення рівня 
заробітної плати та витрат на персонал з огляду на ри-

нкове середовище; стимулювання працевлаштування 
персоналу; формування іміджу організації як роботода-
вця; формування іміджу галузі з метою залучення до 
роботи в галузі молодих фахівців. 
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ОЦІНЮВАННЯ СИСТЕМИ РОЗРОБКИ ТА ВТІЛЕННЯ НОВІТНІХ ТЕХНОЛОГІЧНИХ 

КОМЛЕКСІВ В ПРОЦЕСІ ФОРМУВАННЯ ГАЛУЗЕВИХ ІННОВАЦІЙНИХ СИСТЕМ 
 
В статті проаналізовано та розкрито основні теоретичні положення оцінювання процесу розробки та втілення 

новітніх технологічних комплексів в процесі формування галузевих інноваційних систем в відповідності до систем-
ного підходу. Визначено, що одним з головних пріоритетів країни є формування національної інноваційної системи.  

The article analyses and reveals the theoretical st atements of assessment of development and implement ation process of 
new technological complexes within the formation of  the industrial innovation system in accordance wit h systematically 
approach. 

 
Постановка проблеми. Динаміка розвитку сучасно-

го суспільства значною мірою визначається ефективні-
стю інноваційних процесів, які відбуваються в різних 
сферах його життя. Досвід розвинутих країн світу засві-
дчує, що прискорення соціально-економічного розвитку 
найефективніше відбувається в результаті реалізації 
інноваційної моделі [7]. Інноваційний тип економічного 
розвитку дедалі більше стає тим фундаментом, який 
визначає економічну міць країни та її перспективи на 
світовому ринку. В країнах, що належать до числа інно-
ваційних лідерів, спостерігаються висока концентрація 
найбільш рентабельних видів бізнесу, переважно висо-
котехнологічна структура національного виробництва, 
винесення за межі країни промислово-технологічного 
циклу виробництв, зосередження найбільших фінансо-
вих інститутів тощо [8]. В рамках даної економіки об'єк-
тивно формуються нові господарські системи, "засно-
вані на знаннях", ознаками якої є домінування інтелек-
туальних ресурсів у виробництві благ і послуг, інтелек-
туалізація технологій як у сфері послуг, так і в добувно-
му та обробному секторах економіки; переважання в 
доданій вартості створених благ і послуг втілених знань 
і т. д. [3]. Сучасні економічні умови вимагають нових 
підходів до організації діяльності, які повинні спиратися 
на інноваційні засади та мають бути узгодженні з харак-
тером ринкових відносин. На сьогодні необхідними є 
відмова від класичного підходу та становлення нової 
парадигми економічного розвитку, заснованої на взає-
модії, тісних взаємозв'язках та обміні наявними ресур-
сами, інформацією та знаннями на всіх етапах та за 
всіма напрямами діяльності.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Про-
блеми організації та управління новітніми технологіч-
ними комплексами на основі сучасного концептуально-
го підходу – формування інноваційних систем розгля-
даються в багатьох роботах вітчизняних вчених та країн 
СНД, зокрема: Ю. Бажала, В. Геєця, О. Жилінської, 
Н. Іванова, С. Кірєєва, І. Кузнецова, Л. Федулова, Н. Фро-
лова, Д. Черваньова, М. Шарка, а також закордонних 
вчених: К. Едквіста, Б.-А. Лундвалла, С. Меткальфа, 
Р. Нельсона, К. Павітта, П. Патела, К. Фрімана та ін. 

Невирішені раніше частини загальної проблеми. 
Україна, яка входила до "тридцятки" країн світової інте-
лектуальної еліти, успадкувала від СРСР значний нау-
ково-технічний потенціал. За даними досліджень, про-
ведених ООН на початку XXI століття, Україна посідала 

одне з перших місць у світі за кількістю наукових спів-
робітників. Рівень освіченості українців перевищував 
середній індекс країн Східної Європи і СНД. На сьогодні 
Україна залишається серед світових лідерів за такими 
напрямами фундаментальної науки, як фізика, матема-
тика, інформатика, хімія, фізіологія, медицина; має піо-
нерні напрацювання та прикладні розробки у сфері ла-
зерної, кріогенної, аерокосмічної техніки, засобів зв'язку 
та телекомунікацій, програмних продуктів; входить у 
"вісімку" держав, які мають необхідний науково-техніч-
ний потенціал для створення авіакосмічної техніки, та у 
"десятку" найбільших суднобудівних країн світу [8]. 

Проте, на відміну від розвинутих країн, у яких 85-90 
відсотків приросту валового внутрішнього продукту за-
безпечуються за рахунок виробництва та експорту нау-
коємної продукції, частка України на ринку високотех-
нологічної продукції, який оцінюється у 2,5-3 трлн дола-
рів США, становить приблизно 0,05-0,1 відсотка [5].  

Формулювання завдань та цілей статті. Метою 
статті є дослідження теоретичних аспектів оцінювання 
системи розробки та втілення новітніх технологічних 
комплексів в процесі формування галузевих інновацій-
них систем. Для досягнення цілі, в роботі були постав-
ленні наступні завдання: уточнити теоретичний зміст 
терміну "галузева інноваційна система"; запропонувати 
систему оцінювання розробки та втілення новітніх тех-
нологічних комплексів.  

Виклад основного матеріалу дослідження. Інно-
ваційні та технологічні зміни сильно залежать від сек-
тору економіки, в якому вони протікають. Успішне фун-
кціонування інноваційної системи зумовлюється наявні-
стю стійких конкурентних переваг, які створюють пере-
думови ефективності діяльності її елементів.  

Конкуренті переваги економіки країни, її окремих га-
лузей, підприємств та регіонів на глобальних ринках 
обумовлюють відповідно і темпи зростання виробницт-
ва та національну безпеку. В структурі економік світо-
вих лідерів чільне місце займає виробництво товарів і 
послуг з високою часткою доданої вартості, а в ньому 
дуже швидко зростає "наукомістка" інноваційна складо-
ва. Відомо, що провідне місце (близько 70 %) у експорті 
найбільш розвинених країн (в тому числі США, Німеччи-
на, Японія) посідають саме наукомісткі, високотехнологі-
чні товари, ефективне виробництво та комерціалізація 
яких часто залежить від впровадження на національному 
рівні концепцій галузевих інноваційних систем.  

© В. Сторожук, 2009 



ЕКОНОМІКА. 107-108/2009 ~ 107 ~ 

 
На нашу думку, галузева інноваційна система (ГІС) 

– це сукупність галузевих інституцій, формальних галу-
зевих установ та інших інститутів (таких, як університе-
ти, дослідницькі інститути, експериментальні лаборато-
рії, агенції інноваційного розвитку тощо), які поєднані 
між собою специфічними партнерськими взаємовідно-
синами, що сприяють інтенсифікації інноваційної про-
мислової діяльності та, як наслідок, підвищенню рівня 
конкурентоспроможності галузі, і які функціонують згід-
но організаційних та інших встановлених правил, спри-
яючи виробництву, розповсюдженню та використанню 
новітніх (високих) технологій всередині інноваційної 
системи. Основний аргумент – те, що дана сукупність 
суб'єктів виробляє, розповсюджує і акумулює знання, 
сприяючи бізнес-одиницям зосереджувати капітал для 
укріплення процесів формування ГІС.  

Звідси, економічну ефективність від реалізації ГІС 
можна визначити як перевищення отриманих внаслідок її 
формування та розвитку результатів у вартісному виразі 
над вартісним виразом сукупних витрат галузі за даних 
умов, з врахуванням процесів розвитку та вдосконален-
ня новітніх галузевих технологічних комплексів (ТК).  

В період радянських часів такими комплексами ви-
ступали міжгалузеві науково-технологічні комплекси 
(МНТК), які являлись новими організаційно-економіч-
ними формуваннями промисловості, кінцевою ціллю 
яких була розробка та створення екземплярів нової 
техніки, яка перетворювалась в вироби загальнотехні-
чного міжгалузевого призначення. Система плануван-
ня діяльності МНТК повинна була забезпечувати фо-
рмування єдиної науково-технічної політики розвитку, 
закріплених за нею напрямків науки та техніки; ефек-
тивне використання трудових, фінансових та матеріа-
льних ресурсів; організацію впровадження досягнутих 
науково-технічних результатів на підприємствах на-
родного господарства. 

МНТК був першим комплексом, який міг би стати 
новою перспективною формою інноваційного розвитку, 
ефективною організацією міжпідприємницької взаємодії 
та тісної співпраці великих, середніх та малих підпри-
ємств із державними, міністерськими та науковими ор-
ганізаціями. Проте внаслідок адміністративного типу 
управління економікою та повної залежності підпри-
ємств від держави, ефективне функціонування даних 
комплексів не могло бути забезпечено. Перш за все 
через те, що розвиток економічних методів управління 
МНТК залежить насамперед від перебудови всієї гос-
подарської системи країни, так як впровадження дого-
вірної практики взаємовідносин в МНТК визначається 
забезпеченням умов економічної самостійності підпри-
ємства, його перехід на принципи вільної торгівлі ре-
сурсами, обладнанням та послугами, наявністю розви-
нутої системи фінансування, кредитування, ціноутво-
рення і т. д., тобто всіх тих економічних елементів, без 
яких перехід на самофінансування та самоокупність 
підприємств неможливий [1]. Проте, до теперішнього 
часу залишаються актуальними принципи його форму-
вання та розвитку, система організації та управління 
науково-технічної політики і т. д.  

За сучасних умов, після отримання Україною стату-
су незалежної держави, з'явились нові можливості ре-
формування науково-технічної сфери, повноцінний 
розвиток якої вимагає чисельних ресурсів, глибоко про-
думаної політики, різноманітних і гнучких форм органі-
зації та управління інноваційною діяльністю, дієвого 
зв'язку між наукою та виробництвом. Найбільш придат-
ною та найгнучкішою формою управління наукою в но-
вому тисячолітті є технопарки, що дозволяють у корот-
кий строк досягти проривів у науково-технічних розроб-
ках і різко підвищити їх віддачу. 

Все різноманіття форм організації інноваційної дія-
льності залежно від рівня організації зводиться до двох 
видів: організаційні форми проведення інноваційної 
діяльності в межах суб'єктів ринкових відносин та орга-
нізаційно-економічні форми взаємодії між суб'єктами 
ринкових відносин. При цьому в літературі розгляда-
ються дві великі групи організаційних утворень: 1) спів-
робітництво між промисловими підприємствами та нау-
ково-дослідними установами; 2) співробітництво, яке 
передбачає розвиток технопаркових структур, технопо-
лісів, науково-дослідницьких центрів, спільних дослід-
ницьких програм [2]. 

Цікавим управлінським феноменом нового століття 
стає особлива форма науково-технологічного співробі-
тництва великих промислових підприємств (корпора-
цій), наукових і навчальних установ, дрібних інновацій-
них фірм, що обслуговують сферу НДДКР – організа-
ційно-науково-промислові конгломерати, тобто техно-
парки, які мають тенденцію розвитку у великі організа-
ційні науково-виробничі об'єднання на основі створення 
різноманітних консорціумів і промислово-технологічних 
кластерів. Ці організаційні об'єднання стійкі до зовніш-
ніх дій, притягують все нове і можуть розвиватись до-
сить автономно за своїми власними правилами. 

Основною метою створення таких науково-вироб-
ничих зон, як технополіси, технопарки, є досягнення 
тісного зближення потенціалу регіону з матеріально-
технічною базою промисловості, скорочення трива-
лості інноваційного циклу, деконцентрації наукового 
потенціалу великих міст, забезпечення вирівнювання 
науково-технологічного та інноваційного розвитку 
різних регіонів. За оцінками експертів, в Україні налі-
чується близько 40-60 територій, де доцільно ство-
рювати технополіси та технопарки. Але поки що про-
цес створення технопарків та інкубаторів інновацій-
ного бізнесу, інноваційних центрів та інноваційних 
структур інших типів, незважаючи на досить потуж-
ний науковий і промисловий потенціал, перспектив-
ність і потенційні можливості розвитку зазначених 
інноваційних структур для багатьох регіонів України, 
знаходиться на початковій стадії. [2]. 

Системний характер поняття ГІС означає, що техноло-
гічний розвиток розглядається не у вигляді ланцюжка од-
носторонньо спрямованих причинно-наслідкових зв'язків, 
що ведуть від НДДКР до інновацій, але як процес взаємо-
дії й зворотних зв'язків між всім комплексом економічних, 
соціальних, політичних, організаційних і інших факторів, 
що визначають створення інновацій. За допомогою систе-
много аналізу можливо забезпечити дослідження теоре-
тичних аспектів оцінювання системи розробки та втілення 
новітніх технологічних комплексів в процесі формування 
ГІС, внаслідок групування ТК на підсистеми. Це дасть мо-
жливість спростити загальну задачу, зменшити її розмір-
ність та використати більш прості моделі. 

На нашу думку, процес оцінювання системи розроб-
ки та втілення новітніх технологічних комплексів в про-
цесі формування галузевих інноваційних систем можна 
розділити на декілька етапів. 
Етап 1. Виділення елементів системоутворюючих 

груп та визначення їх функцій і завдань при форму-
ванні та розвитку технологічного комплексу. На ос-
нові досліджень Ладанюк А. П [4], в системі технологіч-
ного комплексу, можна виділити клас системоутворюю-
чих груп, які характеризуються наступними властивос-
тями: мають внутрішні взаємозв'язки між змінними; 
описуються схожими за структурою математичними 
моделями; регулюються за подібною схемою. 

При формалізації завдань структурного аналізу та 
синтезу систем за сучасних умов традиційно викорис-
товується їх теоретико-множинне подання. У рамках 
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даного подання на ранніх стадіях проектування будь-
яка система s ТК може бути представлена у вигляді: 
 ( , )s f e r= , (1) 
де е – системоутворюючі елементи, які входять до 
складу системи ТК; r – безліч відносин між елементами. 
Термін "відносини" в даному випадку розглядається в 
широкому розумінні, що включає такі поняття як зв'язок, 
приєднання, взаємозв'язок, залежність, поглинання і т. д.  

Система s, представлена у вигляді (1), має безліч 
властивостей: 
 ( , )p e r= ϕ , (2) 
де φ – задане відображення властивостей р. 

В процесі структурного синтезу ТК передбачається, 
що безліч функцій, які він повинен виконувати, задаєть-
ся зовнішнім середовищем. 

Аналіз мети дозволяє виділити безліч важливих 
властивостей Р, якою повинна володіти проектована 
система ТК:  
 ( , )P E R= ϕ , (3) 

Безліч відносин R в (3) визначається можливими 
принципами побудови ТК і частково розподілом функцій 
між його системоутворюючими елементами.  

Завдання системного аналізу ТК полягає в виборі 
таких підмножин системоутворюючих елементів e E⊂  
і відносин r R⊂  із припустимого lim → ∞  областей 
існування, які забезпечують найбільш ефективне (в 
системі обраних критеріїв) досягнення необхідних 
властивостей 'P P⊂ . 

В процесі формування ТК система може бути пред-
ставлена як система функцій комплексів завдань: 
 (КЗ,ВКЗ)y f= , (4) 

де КЗ – множина комплексів завдань; ВКЗ – відносини 
між комплексами завдань, які визначають схему їх вза-
ємозв'язку; 
 { }КЗ ВППС,ВСС,ВТЕЗ,ВТФ,ВПЕЗ,ОЕВР= , (5) 

де ВППС – вибір принципів побудови системи ТК; ВСС 
– вибір структури системи ТК; ВТЕЗ – визначення топо-
логії елементів та зв'язків в ТК; ВТФ – вибір технології 
функціонування в ТК; ВПЕЗ – визначення параметрів 
елементів та зв'язків в ТК; ОЕВР – оцінювання ефекти-
вності варіантів та вибору рішень в ТК. 
Етап 2. Оцінювання ефективності формування та 

розвитку технологічних комплексів. Відзначимо, що 
для оцінювання ефективності окремого суб'єкта госпо-
дарювання зазвичай використовують значну кількість 
показників: натуральних та вартісних, абсолютних та 
відносних, часткових та узагальнюючих. За всіх рівних 
умов, для оцінювання беремо до уваги, що участь у ТК 
різноманітних суб'єктів буде відбуватися на умовах по-
вної участі. Тому, вважаємо за доцільне розрахунок ефе-
ктивності ТК (як цілісного інституціонального утворення) 
проводити за допомогою показників (розрахунковий пе-
ріод – період від базисного року, коли були зроблені по-
чаткові інвестиції на формування ТК, до звітного року). 

Так як на цілісність ТК впливають індивідуальні па-
раметри його окремих учасників, а отже, ефективність 
діяльності ТК буде відображати отриманий ним у про-
цесі функціонування синергічний ефект, за якого сукуп-
ний результат дій (ефективність діяльності технологіч-
ного комплексу в цілому) перевищуватиме суму резуль-
татів дій (ефективність дій) кожного з учасників об'єд-
нання. Виходячи в вищесказаного, розрахунок ефекти-
вності формування та розвитку ТК можна провести за 
наступною формулою: 
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де t = 1… с – тривалість розрахункового періоду; с – порядковий номер року, до якого передбачається реінвестуван-
ня капіталу; (с – t) – термін, на який передбачається реінвестування капіталу;  
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приведені до теперішньої вартості компаундовані за ставкою рефінансування rі вільні грошові кошти першого, …,  
n-ого підприємства до об'єднання в технологічний комплекс на визначений термін (c – t); 
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приведені до теперішньої вартості компаундовані за ставкою рефінансування rі вільні грошові кошти першого, …,  
n-ого підприємства після об'єднання в технологічний комплекс на визначений термін (c – t); WACC – вартість капіта-
лу; Іо – початкові інвестиції на формування та розвиток технологічного комплексу. 

Ефективність ТК для кожного з учасників (Еі) можна 
визначити як суму дисконтованого чистого прибутку за 
певний період діяльності ТК [6]: 
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сума дисконтованих податків та інших відрахувань з 
прибутку, які і-й учасник отримує від участі в ТК. 

Таким чином, можна зробити висновок, що ефект 
для кожного з учасників кластера дорівнюватиме різни-

ці між доходами учасника від участі у ТК та його витра-
тами на об'єднання у кластер. 

Для визначення величини синергічного ефекту за 
кожним фактором впливу, можна використати формулу 
для оцінювання сумарного ефекту синергії технологіч-
ного комплексу на момент часу t: 
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де ССЕt – сумарний синергічний ефект технологічного 
комплексу на момент часу t; СЕМt – синергічний ефект 
масштабів; СЕПt – синергічний ефект продажів; СЕУt – 
синергічний ефект підвищення ефективності управлін-
ня; СЕКt – синергічний ефект капіталів, або фінансово-
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інвестиційний синергізм; СЕОt – синергічний ефект оп-
тимізації оподаткування; СЕОЕt – синергічний ефект 
операційної економії; СЕДt – синергічний ефект дивер-
сифікації; СЕКРt – синергічний ефект за рахунок комбі-
нування ресурсів. 
Етап 3. Оцінювання ефективності впливу техно-

логічного комплексу на розвиток галузевої інновацій-
ної системи. Відзначимо, що ефективна діяльність тех-
нологічного комплексу справляє позитивний вплив на 
розвиток самої інноваційної системи галузі, яку можли-
во визначити як залежність темпів розвитку галузевої 
інноваційної системи від факторів (результатів) діяль-
ності технологічного комплексу: 
 

ГІС
ТР ( 1, 2,..., 6)f р р р= , (9) 

де ТРГІС – темпи галузевого розвитку (галузева ефекти-
вність); р1 – кількість новостворених робочих місць;  
р2 – обсяг реалізованої інноваційної продукції ТК на 
1 млн. населення; р3 –середній рівень заробітної плати; 
р4 – розвиток ринкової інфраструктури; р5 – надхо-
дження інвестицій (включаючи іноземні), пов'язаних з 
діяльністю ТК (темп зростання інвестицій); р6 – галузе-
ва валова додана вартість. 

Висновки. Для забезпечення ефективного оціню-
вання системи розробки та втілення новітніх технологі-
чних комплексів в процесі формування галузевих інно-
ваційних систем повинна бути розроблена методика 
збору інформації про системоутворюючі елементи. Від-
повідність первинної інформації реальному положенню 
справ є критичною умовою ефективності проведеного 
аналізу. Якщо вона не дотримується, будь-які подальші 
розрахунки будуть мати малоефективними. В такому 
випадку навіть кібернетичні методи оцінювання не в 

змозі будуть вловити динаміку системи із щохвилинно 
зростаючих вхідних даних. 

Перспективи подальших розробок у цьому на-
прямку. Інноваційна політика ТК комплексу повинна 
бути спрямована на вибір із множини вхідних даних 
найбільш пріоритетних для їх аналізу, повинна бути 
орієнтована на розвиток інноваційної системи як уніка-
льної динамічної системи, що має яскраво виражені 
особливості, а також спрямована на господарське ви-
користання науково-технічного потенціалу, на зміцнен-
ня внутрішніх зв'язків у науково-технічному комплексі, 
створення сприятливих умов для інноваційного клімату, 
стимулювання фінансування для комерціалізації ново-
введень. Автор планує подальші дослідження вказаних 
перспективних напрямів. 
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ВРЕГУЛЮВАННЯ ЗОВНІШНЬОЇ СФЕРИ КОРПОРАТИВНИХ ВІДНОСИН В УКРАЇНІ 

 
В статті висвітлюються основні особливості функціонування зовнішньої сфери корпоративних відносин. Нада-

ються рекомендації стосовно вдосконалення системи зовнішньокорпоративних відносин в Україні. 

Main distinctiveness of an external range of corpor ate relations are lightening. Recommendations as to  an improvement of an 
external corporate relations system in Ukraine are giving.  

 
Постановка проблеми. Корпоративні відносини яв-

ляють собою досить складну систему зв'язків, які функці-
онують на різних рівнях, зокрема на зовнішньому та вну-
трішньому. Зовнішня сфера корпоративних відносин 
становить основу діяльності акціонерних товариств та 
робить можливим функціонування всього корпоративно-
го сектора. Можна сказати, що зовнішня сфера корпора-
тивної діяльності є тотожною до поняття зовнішньокор-
поративних відносин. Останні носять більш об'єктивний 
та непередбачуваний характер, так як залежать не лише 
від інтересів безпосередніх учасників корпоративної дія-
льності, але й визначаються рядом інших економічних та 
соціальних чинників, які не підпорядковуються безпосе-
редньо учасникам акціонерних товариств.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Окремі 
сторони проблеми розвитку зовнішньокорпоративних 
відносин в Україні досліджуються у працях таких науко-
вців як: Д. Задихайло, Г. Назарова, О. Кібенко, Є. Пет-
руня, Л. Лімонова та інших. Варто зазначити, що дане 
питання висвітлюється у вітчизняній економічній літе-
ратурі недостатнім чином.  

Невирішені раніше частини загальної проблеми. 
На сьогодні корпоративний сектор відіграє досить помі-
тну роль у становленні вітчизняної економіки, не зва-
жаючи на фінансову та політичну нестабільність. Роз-

виток системи корпоративних відносин в Україні вима-
гає всебічного дослідження різних аспектів даної про-
блеми, зокрема висвітлення основних особливостей та 
найбільш помітних тенденцій розвитку зовнішньої сфе-
ри корпоративних відносин. Отже, функціонування кор-
поративного сектора вимагає ґрунтовного дослідження 
всіх його складових. 

Формулювання завдань та цілей статті. У даній 
статті необхідно розкрити основні особливості розвит-
ку системи зовнішньокорпоративних відносин, а також 
розробити ряд рекомендацій, які б дозволити вдоско-
налити зовнішню сферу корпоративної діяльності в 
умовах економічної кризи. Обсяг цієї роботи не дозво-
лить повною мірою висвітлити усі аспекти функціону-
вання зовнішньокорпоративних відносин в Україні, 
проте найбільш важливі особливості їх розвитку бу-
дуть досліджені. 

Виклад основного матеріалу. До системи зовніш-
ньокорпоративних відносин можна віднести відносини з 
приводу законодавчого забезпечення корпоративної 
діяльності, відносини фінансового посередництва у 
межах корпоративного сектора, ставлення суспільства 
до розвитку акціонерних товариств, відносини з приво-
ду обігу цінних паперів тощо. Стосовно нормативного 
забезпечення корпоративної діяльності, то на сьогодні 
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основним законом, що регулює діяльність акціонерних 
товариств залишається Закон "Про господарські това-
риства". 7 вересня 2008 року в Україні був прийнятий 
Закон "Про акціонерні товариства", проте він вступить у 
дію лише через шість місяців. Відповідно до цього За-
кону в Україні функціонуватимуть два типи акціонерних 
товариств – публічні та приватні. Публічні товариства – 
це товариства, до складу яких входить більше 100 акці-
онерів, вони повинні мати обов'язковий лістинг та роз-
міщувати акції, як мінімум, на 1 фондовій біржі. Приват-
ні товариства – це товариства, до складу яких входить 
менше 100 акціонерів. До основних положень Закону 
належать: випуск акцій у бездокументарній формі, обо-
в'язкове попереднє повідомлення при купівлі значного 
пакету акцій (10 % і більше), зменшення можливостей 
підробки протоколів, зборів за рахунок обов'язкової на-
явності бюлетеню при голосуванні на зборах акціонерів, 
проведення зборів тільки за місцем перебування під-
приємства [6]. Проте, як вже зазначалось, на даному 
етапі розвиток корпоративних відносин регулюється 
Законом України "Про господарські товариства", який 
містить у собі загальні положення, а також розділ про 
окремі види товариства, зокрема глава 1 присвячена 
акціонерним товариствам [2, с. 8]. Акціонерним визна-
ється товариство, яке має статутний фонд, поділений 
на визначену кількість акцій, рівної номінальної вартос-
ті, і несе відповідальність за зобов'язаннями тільки 
майном товариства. Акціонери відповідають за зобов'я-
заннями товариства тільки в межах належних їм акцій. 
В першій главі також визначається процедура відкритої 
підписки на акції, розподілу всіх акцій між засновниками 
акціонерного товариства, придбання акціонерним това-
риством власних акцій, їх оплата тощо. Крім того, рег-
ламентується процедура установчих зборів, які склика-
ються у строк, зазначений у повідомленні, але не пізні-
ше двох місяців з моменту завершення підписки на ак-
ції. В Законі також вказуються відомості, що повинен 
містити в собі статут акціонерного товариства. Без сум-
ніву регулювання діяльності акціонерних товариств 
статтями 24–49 Закону України "Про господарські това-
риства", навряд чи є достатнім, проте функціонування 
корпоративних відносин також регламентується і інши-
ми законодавчими актами, зокрема Господарським ко-
дексом України, а саме статтею 81, яка містить лише 
найбільш загальні положення [1, с. 161]. Глава 18 Гос-
подарського кодексу України визначає зміст корпорати-
вних прав. Корпоративні права – це права особи, частка 
якої визначається у статутному фонді (майні) господар-
ської організації, що включають правомочності на 
участь цієї особи в управлінні господарською організа-
цією, отримання певної частки прибутку (дивідендів) 
даної організації та активів у разі ліквідації останньої 
відповідно до закону, а також інші правомочності, пе-
редбачені законодавством та статутними документами. 
На жаль, Закон України "Про господарські товариства" 
недостатнім чином висвітлює права акціонерів, хоча 
стаття 10 містить їх перелік. До основних прав акціоне-
рів належать: право брати участь в управлінні справа-
ми товариства в порядку, визначеному в установчих 
документах; брати участь у розподілі прибутку товарис-
тва та одержувати його частку (дивіденди); вийти в 
установленому порядку з товариства; одержувати ін-
формацію про діяльність товариства. Крім того, учасни-
ки можуть мати також інші права, передбачені законо-
давством і установчими документами товариства. Хоча 
на практиці дотримання прав акціонерів не завжди є 
нормою для акціонерних товариств. [4, с. 124] В Україні 
також існують і інші закони, які регулюють деякі аспекти 

функціонування акціонерного сектора. До них належать 
закони: "Про цінні папери та фондову біржу", "Про дер-
жавне регулювання ринку цінних паперів", "Про націо-
нальну депозитарну систему та особливості електро-
нного обігу цінних паперів в Україні", а також Укази 
Президента України "Про корпоратизацію підприємств", 
"Про інвестиційні фонди та інвестиційні компанії" тощо. 
Нещодавно в Україні був прийнятий новий закон "Про 
цінні папери та фондову біржу". Нормативне забезпе-
чення корпоративного сектора не обмежується лише 
зовнішніми нормативними актами, але включає в себе й 
внутрішні документи, що регулюють відносини всере-
дині товариства. Так, існує ряд положень, що визнача-
ють базові засади функціонування корпорації і вони 
затверджуються, як правило – загальними зборами 
акціонерів. До таких положень можна віднести: "Поло-
ження про загальні збори", "Положення про спостереж-
ну раду", "Положення про правління", "Положення про 
ревізійну комісію", тощо. 

Основним документом акціонерного товариства є 
Статут, що має юридичну силу та регламентує, серед 
інших положень, питання діяльності товариства, а та-
кож основні права та обов'язки акціонерів. [3, с. 33] Ви-
моги цього документу є обов'язковими до виконання з 
боку всіх суб'єктів акціонерного товариства. До Статуту 
входить наступна інформація: юридичний статус това-
риства, міра відповідальності, мета діяльності товарис-
тва, розмір статутного капіталу та акцій, основні права 
та обов'язки акціонерів, порядок розподілу прибутку та 
покриття збитків товариства, органи управління та по-
садові особи тощо. Цей документ може слугувати осно-
вним джерелом інформації для тих, хто хоче стати ак-
ціонером чи інвестором товариства.  

За умов загострення міжнародної конкуренції та по-
силення глобалізаційних процесів на розвиток корпора-
тивних відносин впливає не лише вітчизняне законо-
давство, але й міжнародні принципи корпоративного 
управління. Варто зазначити, що дані принципи корпо-
ративної поведінки базуються на історично притаман-
них для країни моделях корпоративної діяльності, тому 
їх успішне застосування залежить від ряду чинників, які 
необхідно враховувати. Можна сказати, що на сього-
днішній день застосування деяких міжнародних прин-
ципів корпоративного управління є необґрунтованим з 
точки зору поточної ситуації, що склалася в Україні. 
Більшість міжнародних принципів корпоративного 
управління не застосовуються в Україні або застосову-
ються не повніою мірою, частково із-за недосконалості 
нормативної бази, частково із-за економічної та соціа-
льної ситуації, яка склалася в нашій країні. Деякі прин-
ципи важко втілити з об'єктивних причин, зокрема за-
безпечити однакове ставлення до дрібних та крупних 
акціонерів, так як права цих груп акціонерів є різними, а 
отже, і доступ до управління товариством не є однако-
вим. До основних міжнародних принципів корпоратив-
ного управління належать принципи Організації еконо-
мічного співробітництва та розвитку (ОЕСР), положення 
Європейського банку реконструкції і розвитку (ЄБРР), а 
також національні кодекси корпоративної поведінки, 
зокрема кодекс Кедбері, положення корпоративного 
управління компанії "Дженерал Моторс" тощо. Біль-
шість даних принципів була розроблена у розвинених 
країнах Європи, а саме Великобританії, Франції, Німеч-
чини, Греції тощо. На сьогоднішній день ще не створені 
механізми контролю за здійсненням корпоративної дія-
льності, а також відсутня культура дотримання норм 
законодавства не лише у сфері корпоративних відно-
син. Варто також зазначити, що наявність позитивних 
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наслідків від впровадження корпоративного законодав-
ства випливає із самої природи даного інституту, так як 
нормативна база покликана уможливити здійснення 
цивілізованої та ефективної діяльності у різних сферах 
економічного та суспільного життя. 

Однією з найбільш вагомих складових системи зов-
нішньокорпоративних відносин є відносини, що вини-
кають з приводу здійснення фінансового посередницт-
ва у корпоративному секторі. Проблема фінансового 
посередництва в Україні є багатогранною та вимагає 
закріплення у нормативному забезпеченні корпоратив-
ної діяльності. Основними видами фінансових посере-
дників, що функціонують у межах вітчизняного корпора-
тивного сектора, діяльність яких частково забезпечу-
ється законодавчими актами, є: торговці цінними папе-
рами (дилери), фінансові брокери (посередники), інвес-
тиційні компанії, інвестиційні фонди, довірчі підприємс-
тва тощо. За даними Державної комісії з цінних паперів 
та фондового ринку, на кінець 2007 року відповідно до 
Закону України "Про інститути спільного інвестування" в 
Україні діяло 334 фонди. В тому числі, 326 компаній з 
управління активами мали ліцензії на здійснення про-
фесійної діяльності на ринку цінних паперів, а саме 
діяльності з управління активами. Стосовно функціону-
вання інститутів спільного інвестування (ІСІ), то вони 
здійснюють свою діяльність у 9 областях України. Ін-
ститути спільного інвестування являють собою інвести-
ційні фонди, в яких акумулюються кошти інвесторів для 
подальшого отримання прибутку через вкладення їх у 
цінні папери, корпоративні права та нерухомість. Їх кі-
лькість складає 97 одиниць у Київській області, 22 у 
Дніпропетровській області, 4 у Донецькій області, у За-
порізькій, Львівській та Херсонській областях діє лише 3 
такі інститути, у Івано-Франківській області – 2, у Вінни-
цькій та Чернігівській – 1 інститут. Загальна сума акти-
вів Інститутів спільного інвестування (окрім верчених 
фондів) становить 7,7 млрд. гривен, а сума чистих ак-
тивів – 3,33 млрд. гривен. Згідно з Єдиним державним 
реєстром інститутів спільного інвестування їх кількість у 
2007 році зросла на 61 % із 519 фондів на початок року 
до 834 на кінець року [5]. За кількість інститутів спільно-
го інвестування лідирує Київ та Київська область, де 
зосереджено 69,25 % інститутів. Кількість компаній з 
управління активами у 2007 році зросла на 46,5 % і на 
кінець року налічувала 334 компанії. Стосовно регіона-
льного аспекту діяльності компаній, то у Києві та Київ-
ській області діяло 254 компанії з управління активами 
та 69,25 % інститутів спільного інвестування, активи 
яких складали 74,99 % від загального обсягу. У Харків-
ській області функціонувало 7,36 % інститутів та 8,97 % 
активів, у Дніпропетровській – 9,86 % інститутів спільно-
го інвестування та 6,22 % активів. Інвестиційна компа-
нія як фінансовий посередник в Україні має статус юри-
дичної особи і здійснює свою діяльність за рахунок вла-
сних коштів. Вона акумулює кошти приватних інвесторів 
через емісію власних цінних паперів (зобов'язань) і 
вкладає їх у акції, облігації та інші активи підприємств.  

До сфери зовнішньокорпоративних відносин нале-
жать також відносини з приводу довіри населення до 
акціонерної форми власності. Стосовно останнього, то, 
як вже зазначалось раніше, глибокого досвіду управ-
ління акціонерними компаніями в Україні поки-що не 
існує, так як бурхливий розвиток акціонерного сектора 
розпочався лише на початку 90-х років після тривалої 
перерви. Проте на сучасному етапі освітня система 

України побудована так, що кожного року на ринок пра-
ці виходять менеджери та управлінці за освітою, які 
володіють новими знаннями та навичками стосовно 
здійснення управлінської діяльності. Саме тому багать-
ма компаніями в Україні управляють молодші спеціаліс-
ти, які не працювали за комуністичних часів і, яким не 
довелося перелаштовуватись при зміні економічного 
ладу з командної економіки на ринкову. Стосовно дові-
ри населення до акціонерної форми власності, а саме, 
до акціонерних товариств, то це питання є досить супе-
речливим. Аналізуючи його, варто розмежовувати дріб-
них та крупних акціонерів. Становлення системи відно-
син довіри акціонерів до корпоративної власності зале-
жить, багато в чому, від розміру пакета акцій, яким во-
лодіє той чи інший акціонер. Передусім, це пояснюється 
суттєвою відмінністю інтересів різних груп акціонерів. 
Для дрібних (міноритарних) акціонерів найбільш важли-
вою передумовою довіри до акціонерної компанії є про-
ведення нею збалансованої та ефективної дивідендної 
політики. Крупні акціонери у більшій мірі зацікавлені у 
реінвестуванні своїх прибутків у подальший розвиток 
товариства, проте за умов фінансової кризи це не зав-
жди є доцільним.  

Висновки. Дослідивши основні елементи системи 
зовнішньокорпоративних відносин, можна зробити ви-
сновки про те, що в умовах фінансової кризи значна їх 
частина потребує втручання з боку держави, зокрема у 
сфері законодавчого забезпечення корпоративної дія-
льності та управління державною часткою власності у 
статутному фонді корпорацій. Частина проблем може 
бути вирішена самими учасниками корпоративних від-
носин, проте для цього необхідно дотримуватись ви-
значених правил поведінки при здійсненні корпоратив-
ної діяльності, а також ставити довгострокові інтереси 
компанії вище поточних потреб. Можна сказати, що 
однією з найбільших проблем функціонування системи 
зовнішньокорпоративних відносин є відсутність загаль-
нодержавної стратегії корпоративного управління. 

Перспективи подальших розробок у цьому на-
прямку. В майбутньому розвиток сфери зовнішньокор-
поративних відносин залежатиме від економічної ситу-
ації в країні та у світовому господарстві в цілому. Перс-
пективним є прийняття нового Закону "Про акціонерні 
товариства", проте даний нормативний акт також по-
требує доопрацювання, зокрема у сфері перетворення 
акціонерних товариств у приватні та публічні. Можна 
передбачити, що цей процес затягнеться на тривалий 
період, так як не існує ефективних державних механіз-
мів їх трансформації. В умовах складної фінансової 
ситуації необхідно знайти оптимальний баланс між ін-
тересами різних учасників корпоративних відносин. Для 
цього потрібно, передусім, виокремити пріоритетні фо-
рми корпоративної діяльності. Подальшого вдоскона-
лення також протребує нормативне забезпечення кор-
поративних відносин, зокрема у сфері фондового рин-
ку, фінансового посередництва у корпоративному сек-
торі, захисту прав дрібних акціонерів тощо. 

 
1. Господарський кодекс України від 16 січня 2003 р. № 436-ІV. 2. За-

кон України "Про господарські товариства" від 19 вересня 1991 р. 
№ 1560-ХІІ. 3. Лімонова Л.О. Основи корпоративного управління.  
– Х., 2006. 4. Савуляк І.М. Ринок акцій, облігацій та векселів в Україні  
// Теорія і практика розвитку корпоративного сектора економіки України 
в контексті цілей тисячоліття та світової глобалізації. – К., 2004. 5. [Еле-
ктронний ресурс] – Режим доступу: http://www.in.gov.ua. 6. [Електронний 
ресурс] – Режим доступу: http://news.finance.ua. 
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РОЗВИТОК НОРМАТИВНОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ КОРПОРАТИВНОГО СЕКТОРА УКРАЇНИ 

 
В статті розглядаються особливості сучасного стану нормативного забезпечення корпоративного сектора 

економіки України. Увагу зосереджено на основних положеннях Закону України "Про акціонерні товариства" та особ-
ливостях його впровадження. Вивчаються переваги та недоліки нового Закону для законодавчої бази корпоративно-
го управління в Україні.  

The peculiarities of modern situation of standard m aintenance of the corporate sector of economy of Uk raine are considered in this 
article. The attention is focused on the basic posi tions of the Law of Ukraine "On joint-stock compani es" and peculiarities of its 
introduction. The advantages and disadvantages of t he new Law for legislative base of a corporate gove rnance in Ukraine are studied.  

 
Постановка проблеми. В останні роки в Україні акти-

вно розвивається корпоративний сектор економіки. На 
його частку припадає майже 75 % ВВП і 60 % промислово-
виробничого потенціалу. Значну питому вагу корпоратив-
ного сектора становлять акціонерні товариства (далі – 
АТ). За офіційними даними, станом на 2008 рік, кількість 
акціонерних товариств (АТ) в Україні становить близько 
32 тис., з них 11 тис. – відкриті (ВАТ) і майже 21 тис. – за-
криті (ЗАТ) [5]. Водночас, чинне законодавство України не 
забезпечує достатньо повного та чіткого регулювання їх 
діяльності. Адже, як нам відомо, майже вся нормативна 
база корпоративного управління була сформована в 1991 
році. Після того були внесені поправки до окремих законів 
та законодавчих актів та введені нові положення до Циві-
льного та Господарського кодексів. Окрім цього, в 2006 
році був прийнятий новий закон "Про цінні папери та фон-
довий ринок". Проте, основним нормативним документом, 
що регулював діяльність АТ, лишався Закон України "Про 
господарські товариства" (1991 р.). На думку фахівців, цей 
документ не забезпечував належного захисту прав як ве-
ликих, так і дрібних акціонерів та не врегульовував бага-
тьох питань управління АТ. Це в свою чергу призвело до 
численних порушень прав інвесторів та гальмувало інвес-
тиційні процеси в економіці країни. Саме тому, досить ак-
туальним на сьогоднішній день було прийняття такого 
документу, який би усунув існуючі прогалини вітчизняного 
законодавства в сфері корпоративного управління. Відтак, 
дослідження нещодавно прийнятого Закону України "Про 
акціонерні товариства" набуває не лише актуальності, але 
й вимагає ґрунтовного аналізу.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Окремі ас-
пекти нормативного забезпечення корпоративного секто-
ра економіки України досліджує ряд вітчизняних науковців, 
зокрема такі, як Вінник О.М., Задихайло Д.В., Кібенко О.Р., 
Назарова Г.В., Євтушевський В.А. та інші. Незважаючи на 
існуючі наукові дослідження, проблеми управління вітчиз-
няними акціонерними товариствами прогресують разом із 
розвитком корпоративного сектора, залишаються актуа-
льними та потребують подальших досліджень. 

Невирішені раніше частини загальної проблеми. 
Варто зазначити, що сучасний стан нормативного за-
безпечення корпоративного сектора України висвітлю-
ється у вітчизняній науковій літературі недостатнім чи-
ном. Зокрема, питання, пов'язані з прийняттям Закону 
України "Про акціонерні товариства" є новими, і тому 
лишаються недостатньо вивченими.  

Формулювання завдань та цілей статті. Ціллю 
даної статті є дослідження нормативного забезпечення 
корпоративного сектора України в сучасних умовах. 
Для досягнення цілі, в роботі були поставлені наступні 
завдання: проаналізувати основні положення Закону 
України "Про акціонерні товариства" та виокремити йо-
го нововведення; виявити позитивні та негативні сторо-
ни цього документу для регулювання корпоративного 
сектора в цілому.  

Виклад основного матеріалу. Останнім часом 
проблеми щодо врегулювання питань корпоративного 
управління АТ є досить актуальними. На нашу думку, ці 

проблеми виникають перш за все через недосконалість 
і прогалини в чинному законодавстві. Нагальна необ-
хідність прийняття спеціального закону, який врегулю-
вав би існуючі проблеми створення та діяльності вітчи-
зняних АТ, зумовлена кількома важливими чинниками. 
Протягом 17 років основним документом, що регулював 
діяльність АТ, був Закон України "Про господарські то-
вариства" (1991 р.), який часто критикували юристи, 
чиновники та міжнародні експерти. У першу чергу – че-
рез недостатню регульованість роботи АТ і широкі мо-
жливості для різних зловживань. Нарешті, 17 вересня 
поточного року Верховна Рада України прийняла Закон 
"Про акціонерні товариства" (далі – Закон "Про АТ"), що 
повинен стати основним нормативним актом, який ре-
гулює питання діяльності й корпоративного управління 
в АТ. Варто зазначити, що Україна пізніше за інші краї-
ни законодавчо врегулювала діяльність АТ. Про це сві-
дчить зарубіжний досвід, наприклад у Російській Феде-
рації такий закон діє з 1995 року. Загалом, на сьогодні в 
Україні корпоративний сектор регулюється Цивільним 
та Господарським кодексами, які набрали чинності з 
1 січня 2004 p., законами "Про господарські товариства" 
1991 р. (з наступними змінами), "Про цінні папери та 
фондову біржу" та іншими нормативними актами. З 
1998 року розроблено проект Закону "Про АТ", який 
тільки був нещодавно прийнятий.  

Необхідність запровадження даного Закону зумов-
лена також і тим, що Цивільний кодекс України (2004 p.) 
чітко передбачає існування в законодавстві України 
спеціального "акціонерного" закону. Кодекс істотно змі-
нює усталені норми, що регулюють діяльність АТ, але 
детально не описує порядку їх застосування й містить 
посилання на спеціальний закон, яким мають конкрети-
зуватися ті чи інші норми. Тому, прийняття окремого 
закону про АТ набуває обов'язкового характеру. Водно-
час, він повинен створити правові передумови для мак-
симально можливої гармонізації інтересів різних кате-
горій учасників корпоративних відносин: держави, вели-
ких і дрібних акціонерів, членів трудового колективу та 
менеджменту, населення загалом [2]. 

Сьогодні більшість фахівців з корпоративного управ-
ління сходиться на думці, що прийняття Закону "Про 
АТ" (далі Закон) – факт безумовно позитивний. Незва-
жаючи на деякі огріхи в його тексті, він усуне більшість 
прогалин в законодавстві України у сфері корпоратив-
ного управління і діяльності AT та вдосконалить систе-
му захисту прав акціонерів [3]. Новий документ деталь-
но прописує порядок створення АТ, проведення його 
ліквідації, або злиття, приєднання, поділу, перетворен-
ня, а також виділення АТ. Разом із тим, у Законі дета-
льно розкриті основні вимоги до збільшення та змен-
шення статутного капіталу, анулювання акцій, порядок 
виплати дивідендів (зокрема, установлено вимогу щодо 
їх виплати виключно грошовими коштами) [1].  

Основні вимоги до діяльності AT, які було закріпле-
но в законодавстві до появи нового Закону, і ті, що з'яв-
ляться в законодавстві після набуття ним чинності, на-
ведемо нижче (табл. 1). 

© Ю. Солов'ян, 2009 
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Таблиця  1 .  Характеристика законодавчого регулювання діяльності АТ* 

 
Основні вимоги до АТ До прийняття Закону про АТ Згідно із Законом про АТ 
Найменування АТ Указівка виду товариства (його організацій-

но-правової форми, тобто акціонерне това-
риство) 

Повне найменування АТ українською мовою 
повинне містити назву його типу (публічне або 
приватне) та організаційно-правової форми 

Закрите 
Акції розподіляються між засновниками і не 
можуть розповсюджуватися шляхом підпис-
ки, купуватися і продаватися на біржі.  

Приватне 
Можна здійснювати тільки приватне розміщен-
ня акцій. 

Види (типи) АТ 

Відкрите 
Акції можуть розповсюджуватися шляхом 
відкритої підписки та купівлі-продажу на 
біржах. 

Публічне 
Може здійснюватися і публічне, і приватне 
розміщення акцій. 

Мінімальний розмір ста-
туного капіталу 

1250 мінімальних заробітних плат, виходячи зі ставки мінімальної зарплати, що діє на момент 
реєстрації AT 

Резервний капітал Не менше 25 % статутного капіталу Не менше 15 % статутного капіталу 
Форма акцій Документарна та бездокументарна Бездокументарна (ця норма Закону вступить в 

силу тільки через 2 роки) 
Типи акцій Прості та привілейовані. 

Частина привілейованих акцій у статутному капіталі AT не може перевищувати 25 % 
Створення наглядової 
ради 

Створення наглядової ради є обов'язковим 
для АТ, в якому понад 50 акціонерів 

Створення наглядової ради обов'язкове для 
АТ з кількістю акціонерів – власників простих 
акцій 10 осіб і більше 

Форма виплати дивіден-
дів 

У будь-якій формі Тільки у грошовій формі 

* – складено автором на основі джерел [1;4]. 
 

Вищенаведена порівняльна таблиця свідчить про 
те, що новий закон містить ряд важливих нововведень 

щодо функціонування АТ. Тому, далі автор вважає за 
доцільне розглянути детальніше деякі з них (табл. 2).  

 
Таблиця  2 .  Порівняльна характеристика типів АТ згідно Закону "Про АТ"* 

 
Публічні АТ Приватні АТ 

Фактично співпадає з правовим статусом відкритих 
АТ, необхідна наявність Веб-сторінки  

Фактично співпадає з правовим статусом закритих АТ 

––––– Кількість акціонерів не може бути більшою ста чоловік (Ст.5). 
Може здійснювати як публічне, так і приватне роз-
міщення акцій (Ст.5). 

Лише приватне розміщення акцій. У разі прийняття ЗЗ приватного 
АТ рішення про здійснення публічного розміщення акцій до стату-
ту товариства вносяться відповідні зміни, у тому числі про зміну 
типу товариства – з приватного на публічне (Ст.5).  

Акціонери можуть відчужувати належні їм акції без 
згоди інших акціонерів та товариства (Ст. 7).  

Акціонери мають переважне право на придбання акцій, які прода-
ють інші акціонери даного товариства, пропорційно кількості акцій, 
що належать кожному з них (Ст.7).  

Зобов'язане пройти процедуру лістингу та залиша-
тися у біржовому реєстрі принаймні на одній фон-
довій біржі (Ст. 24).  

Акції не можуть продаватися і/чи купуватися на фондовій біржі, за 
винятком продажу шляхом проведення на біржі аукціону (Ст.7).  

* – складено автором на основі джерела [1]  
 

Слід зазначити, що новостворені АТ мають функціо-
нувати у відповідності з новим законом. У свою чергу, 
статути та інші внутрішні документи АТ, утворених до 
впровадження цього закону, підлягатимуть приведенню 
у відповідність до його норм не пізніше, ніж протягом 
двох років з набрання чинності даного документу. При 
цьому слід зазначити, що згідно ст. 5 даного Закону, 
приватне АТ може легко стати публічним, якщо зареєс-
трує відповідні зміни в своєму статуті. При цьому така 
зміна не є перетворенням. 

Важливим кроком у розвитку нормативного забезпе-
чення корпоративного управління є також те, що Закон 
детально регламентує процедуру створення АТ, що зви-
чайно полегшить її усвідомлення для акціонерів новост-
ворюваних АТ і дасть змогу оскаржити порушення такої 
процедури. Фактично статті Закону щодо органів та про-
цедур АТ можуть бути просто відображені у статутах но-
востворюваних АТ, що дасть змогу акціонерам більш де-
тально ознайомитися зі своїми правами та обов'язками.  

На наш погляд, позитивною стороною в новому за-
коні є обов'язок письмово повідомити кожного кредито-
ра про зменшення розміру статутного капіталу, що без-
умовно сприяє захисту їх інтересів. Хоча, на думку ав-
тора, більш доцільно було б повідомляти не тільки кре-

диторів, але й поточних контрагентів. Варто зазначити, 
що мінімальний розмір статутного капіталу залишився 
без змін – 1250 мінімальних заробітних плат за ставкою 
на момент створення товариства. Створення резервно-
го капіталу в Законі "Про АТ", на відміну від Господар-
ського кодексу, названо правом AT. При цьому з набут-
тям чинності Закону його мінімальний розмір станови-
тиме 15 % статутного капіталу замість 25 %, передба-
чених чинним на сьогодні законодавством [4]. 

Цікавим і таким, що дещо спрощує життя АТ з неве-
ликою кількістю акціонерів (наприклад, не більше 25 
осіб), нововведенням може стати закріплення можли-
вості проведення загальних зборів акціонерів у формі 
заочного голосування (ст. 48 Закону "Про АТ"). Позити-
вним є і той факт, що даний Закон дуже детально про-
писує процедури діяльності загальних зборів (повідом-
лення про їх проведення, прийняття рішень, кворум та 
ін.) неврегульованість яких раніше і призводила до по-
стійного порушення прав міноритарних акціонерів та 
рейдерства. На нашу думку, цей документ хоча і не 
унеможливлює махінації під час проведення загальних 
зборів, але вже набагато більше регламентує цю про-
цедуру, створюючи можливість оскарження акціонера-
ми її порушення.  
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Ще однією позитивною стороною Закону є посилен-

ня ролі наглядової ради. Слід мати на увазі, що ефек-
тивно захищати інтереси акціонерів наглядова рада 
може лише тоді, коли її склад максимально відображає 
реальний розподіл сил серед акціонерів. Тому, згідно 
Закону, члени правління АТ обиратимуться шляхом 
кумулятивного голосування, що сприятиме дотриманню 
справедливої пропорції представництва акціонерів в 
органах управління товариства. Поряд із цим, у Законі 
передбачена норма, яка забороняє консолідацію конт-
рольного пакета акцій без відома інших акціонерів. Для 
того щоб купити пакет акцій розміром від 10 % і більше, 
необхідно за 30 днів до його придбання письмово спо-
вістити про це АТ та Державну комісію з цінних паперів 
та фондового ринку (ДКЦПФР), а також опублікувати 
цю інформацію в офіційних друкованих органах [1]. Ва-
жливим є те, що при такій консолідації контрольного 
пакета Законом передбачено право міноритарних акці-
онерів вимагати в крупного акціонера викупу їхніх акцій 
за реальною ринковою вартістю.  

Крім позитивних сторін, Закон має і деякі негативні. 
Невдалою залишається конструкція щодо необхідності 
ліквідації АТ в разі невідповідності розміру чистих акти-
вів мінімальному розміру статутного капіталу протягом 
10 місяців. На наш погляд, в умовах світової кризи та 
загальної нестабільності нашої економіки дотримання 
такої норми може призвести до значної кількості банк-
рутств. Вважаємо, що прийняття рішення про ліквідацію 
в такому випадку може мати місце лише в разі виник-
нення стійкої неспроможності виконувати взяті на себе 
зобов'язання. Якщо ж АТ зі зменшеною вартістю активів 
продовжує нормально функціонувати, то припинення 
його діяльності є взагалі безглуздим.  

На завершення, слід звернути увагу ще на одну 
проблему економіки нашої країни, яка теж є поки зако-
нодавчо неврегульованою. Це є рейдерство, яке остан-
нім часом набрало обертів в Україні. На думку автора, в 
Законі можна виділити три основні норми, які повинні 
обеззброїти рейдерів: 1) обов'язкове попереднє повід-
омлення від особи, яка хоче купити значний пакет акцій 
(10 % і більше); 2) зменшення можливості підробки, 

фальсифікації резолюцій, протоколів зборів за рахунок 
обов'язкової наявності бюлетеня при голосуванні на 
зборах акціонерів; 3) проведення зборів тільки за міс-
цем перебування підприємства [1]. При цьому, він та-
кож поділяє думку вітчизняних експертів, що можливос-
ті рейдерів у зв'язку з прийняттям Закону будуть обме-
жені, але перехідний період дозволить їм завершити всі 
розпочаті сьогодні справи [2]. 

Висновки. Дослідивши дану проблему, ми дійшли 
висновку, що поява в корпоративному законодавстві 
нашої країни закону "Про АТ" є важливим і позитивним 
кроком на шляху до його розвитку. Цей нормативний 
документ повинен кардинально змінити майже усі існу-
ючі наразі правила створення та діяльності АТ в Украї-
ні. Також звузити можливості рейдерів і захистити пра-
ва інвесторів. Це в свою чергу дозволить поліпшити 
інвестиційний клімат у нашій країні та залучити додат-
кові інвестиції, у тому числі й іноземні, що сприятиме 
розвитку економіки України. Проте, стверджувати, що 
Україна стане більш привабливою для капіталовкла-
день із введенням нових правил гри, неможливо. Це 
буде залежати, на жаль, не тільки від чітко скоордино-
ваної роботи АТ, але й від високого рівня корупції та 
загальної політичної ситуації в країні.  

Перспективи подальших розробок у цьому на-
прямку. Вищевказане свідчить, що існує ще багато 
аспектів у даній проблематиці, які потребують подаль-
шого наукового дослідження. Автор вважає, що вияв-
лені прогалини у Законі потрібно усунути через внесен-
ня певних уточнень та змін. Будемо сподіватися, що 
зазначена редакція не буде останньою і подальші зміни 
призведуть до встановлення в нашій державі прозорих 
корпоративних відносин.  
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ОЦІНКА ПРАКТИКИ ЗАСТОСУВАННЯ ІНСТРУМЕНТІВ  

ФІНАНСОВОЇ ТА ГРОШОВОЇ ПОЛІТИК В УКРАЇНІ 
 

Дана стаття присвячена проблемі ефективного застосування фінансової та грошової політики в Україні. Врахо-
вуючи основні положення теорій фінансового та монетарного регулювання, в даній роботі проводиться оцінка ефе-
ктивності економічної політики в Україні на базі економетричного аналізу; визначені основні суперечності застосу-
вання інструментів цих політик.  

This article is devoted to issue of effective appli cation of finance and monetary policies in Ukraine.  Taking into account main 
points of financial and monetary regulation theorie s, there is estimation of economic policy effective ness in Ukraine, made in this 
article on basis of econometric analysis; main cont rovercies of these instruments application are defi ned. 

 
Постановка проблеми. Сучасна ситуація, яка скла-

лась в економіці України, і яка включає в себе як струк-
турну так і політичну складову, наочно ілюструє той 
факт, що нині існують значні проблеми в галузі держав-
ного управління економікою в розрізах різних напрямків 
економічної політики в руслі економічної стратегії. За-
звичай уряди розвинених країн намагаються обрати 
серед існуючих економічних теорій ту, яка найбільш 
адекватно описує економіку даної країни. У випадку 
неефективності уряд коригує політику в бік залучення 
нових елементів інших теорій і створення іншої, якісно 
нової економічної політики – фінансової, грошової, кре-
дитної, інвестиційної, інноваційної, соціальної, зовніш-
ньоекономічної тощо. 

Історія регулювання української економіки демон-
струє такі тенденції, що дозволяють зробити наступний 
висновок – в Україні логічно і послідовно не використову-
вались жодна теорія, жодна концепція, жодний підхід. 
Зазвичай використання було або неповним, або пере-
крученим. В роки кризи використовувалась монетарист-
ська концепція – але лише частково, що призвело до ще 
більшої інфляції. Державне регулювання економіки за-
звичай приводило лише до застосування адміністратив-
них важелів для реалізації лобістських проектів. Після 
переломного 2000-го року українська економіка почала 
демонструвати тенденції до економічного зростання, 
однак паралельно були запущені механізми по розкручу-
ванню інфляції, поглиблення майнової диференціації, 
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зростання темпів маргіналізації, що пояснювалось без-
системністю у впровадженні економічної політики. 

Нинішня ситуація в економіці України – панування ін-
тересу обмеженого кола представників великої приватної 
власності та капіталу. Тому і грошова, і фінансова політика 
спрямовані на підпорядкування даним інтересам. Саме 
тому виникає необхідність перегляду альтернативних ва-
ріантів та розробки рекомендацій по стабілізації та вирів-
нюванню економічної ситуації в Україні. Зрозуміло, що 
існуючі класичні підходи не можуть бути застосовані в 
повній мірі до української економіки. Однак можливим є 
їхнє ефективне поєднання, що дозволить ліквідувати ті 
значні диспропорції суспільного відтворення, що склались 
станом на сьогоднішній день в Україні. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Про-
блемами поєднання фінансової та грошової політики 
займаються: Гальперін В.М., Кваснюк Б.Є., Кораб-
лін С.О., Міщенко В.І., Радіонова І.Ф., Єщенко П.С.; та 
західні вчені: Б. Фельдерер, С. Хомбург, Лінвуд Т. Гай-
гер, Девід Л. Веймер, Ейден Р. Вайнінг та ін. 

Невирішені раніше частини загальної проблеми. 
Незважаючи на науковий доробок зазначених вчених 
багато питань у цій сфері залишаються невирішеними. 

Формулювання завдань та цілей статті. Мета да-
ної публікації полягає у наступному: виявити особливо-
сті різних теоретичних концепцій застосування інстру-
ментів фінансової та грошової політик; з'ясувати основ-
ні особливі риси передавальних механізмів фінансової 
та грошової політик за умови застосування їх інструме-

нтів у перехідній економіці; дослідити міру впливу ва-
желів економічної політики на результуючі показники 
економічного розвитку країни і на основі цього дослі-
дження оцінити дані напрями економічної політики та 
розробити основні рекомендації. 

Виклад основного матеріалу. Для початку кількіс-
ного аналізу необхідно з'ясувати якісну основу даного 
питання. З цією метою було проведене дослідження кон-
цепцій монетарно-фінансового регулювання різних еко-
номічних шкіл та напрямів економічної думки. Виходячи з 
факту існування великої кількості економічних теорій був 
здійснений відбір тих течій економічної теорії, для яких 
дослідження проблем фінансової та грошової політик 
або як інструментів економічної політики, або як предме-
ту дослідження було пріоритетним [2; 5; 6; 8]. 

Таким чином були відібрані для аналізу такі напрями 
в економічних дослідженнях, як кейнсіанство, кейнсіан-
сько-неокласичний синтез, монетаризм та його сучасна 
модифікація – новий монетаризм. Нове кейнсіанство 
було обрано за методологічну основу дослідження, 
тобто були прийняті за адекватні сьогоднішній ситуації 
в Україні вихідні положення деяких економічних моде-
лей нового кейнсіанства. 

В результаті всі висновки були зведені до структур-
но-логічної схеми. Еволюцію поглядів на грошово-
фінансове регулювання було схематично представлено 
як послідовну появу нових особливих підходів до еко-
номічної політики (рис. 1). 

 
 

� інституціональний аналіз; 
� пріоритетність процесів кредитування та 
пропозиції кредитних фондів в умовах 
недосконалої (або асиметричної) інформації на 
ринку; 
� виключають із розгляду дисконтний або 
обліковий процент; 
� головний інструмент монетарної політики – 
операції на відкритому ринку; 
� реальною процентною ставкою, яка має 
значення для економічної активності, є тільки 
процент за позиками. 

� регулювання кількості грошей в обігу; 
� заперечення державного контролю за цінами; 
� таргетування відсоткової ставки та грошових 
зобов'язань ЦБ; 
� довгострокові наслідки політики регулювання; 

Новий монетаризм Виклад основного матеріалу 

� інтервенціоністська роль держави; 
� відсоток як суто грошовий феномен; 
� "норма процента " – ціну відмови від ліквідності; 
� необхідність стимулювання "ефективного 
попиту"; 
� величина доходу в економіці не стійка; 
� пріоритетність фіскальної політики держави. 

� норма відсотку – природний стабілізатор;  
� теорія міжчасової максимізації корисності; 
� поширення дослідження попиту і пропозиції на 
всі активи; 
� визначальну роль в економіці має врахування 
грошового аспекту функціонування економіки та 
фактора невизначеності. 

Кейнсіанство Неокласичний синтез 

 
 

Рис. 1. Еволюція поглядів на грошово-фінансове регулювання в економічній політиці  
 
Наступним логічним етапом дослідження є з'ясуван-

ня суперечностей застосування фінансової та грошової 
політики у перехідній економіці. Загальновизнаними у 
науковій літературі є наступні недоліки застосування 
інструментів цих політик [3; 4; 8]. До недоліків фінансо-
вої політики відносяться: 

� виникнення диспропорцій в економіці внаслідок 
незбалансованої державної політики субсидування га-
лузей економіки; 

� соціальна несправедливість, що виникає внаслідок 
дестимулюючого або необґрунтованого оподаткування; 

� опортуністичні настрої в суспільстві, які можуть 
стимулюватись діючою системою соціальних трансфертів; 

� можливі протиріччя в цілях з грошовою політикою; 
� прийняття рішень в даній сфері державою носить 

суб'єктивний, потенційно відкритий для лобізму, цент-
ралізований характер; 

� можливість значного викривлення результатів 
державного субсидування внаслідок слабкого або сві-
домо-обмеженого контролю використання субсидій. 
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Щодо грошової політики, то можна вказати на такі 

недоліки, що особливо рельєфно проявляються в пере-
хідній економіці: 

� неефективність або низька ефективність за умов 
фіксованого валютного курсу; 

� неспроможність або низька ефективність засто-
сування з метою врегулювання ліквідної чи інвестицій-
ної пастки; 

� можливість лобізму в сфері регулювання валют-
ного курсу; 

� значний інфляційностимулюючий потенціал за-
стосування важелів грошової політики – зростання про-
позиції грошей, зміна відсоткової ставки; 

� реальна довгострокова дія – в короткостроково-
му періоді зазвичай проявляються лише номінальні та 
функціонально-залежні зміни. 

Загальні суперечності застосування інструментів 
даних двох політик можна прослідкувати за порівняль-
ною таблицею, наведеною Ліндалом Гайгером в книзі 
"Макроэкономическая теория и переходная экономика" 
[5], в якій порівнюється вплив на економіку стимулюю-
чих форм фінансової та грошової політик. Згідно даної 
таблиці стимулююча фінансова політика: призводить 
до зростання відсоткової ставки; зменшує інвестиції; 
зменшує позитивне сальдо державного бюджету; зме-
ншує експорт. Стимулююча грошова політика навпаки: 
призводить до зменшення відсоткової ставки; збільшує 
обсяг інвестицій; збільшує позитивне сальдо державно-
го бюджету; збільшує експорт. 

Одна з ключових суперечностей закладена в прин-
ципі "вибірковості", а точніше – в умовах перехідної 
економіки – в параметрі часткового впливу на окремі 
складові економічної системи. Справа в тому, що самі 
по собі механізми двох політик носять різний характер 
– фінансова політика в застосуванні окремих важелів 
може вибірково впливати на економічних суб'єктів, на 
інтегровані кластери підприємств і т.д. Грошова полі-
тика, навіть за умови застосування окремих інструме-
нтів, зазвичай впливає на всю систему загалом, що 
пояснюється самою природою її інструментів. Напри-
клад, якщо ЦБ змінює облікову ставку, ставку резер-
вування, ставку рефінансування або купує/продає  
цінні папери на відкритому ринку – то, за виключенням 
окремого впливу на сектор комерційних банків, він 
впливає переважно на всіх економічних суб'єктів, оскі-
льки змінюється макроекономічний показник – грошо-
вий агрегат або відсоткова ставка. Крім того, вплив на 
весь сектор комерційних банків вже не є вибірковим 
впливом, адже через мультиплікативні механізми 
вплив розповсюджується на всю економіку. 

Ведучи мову про фінансову політику, навпаки – помі-
чаємо наявність можливості вибіркового впливу на еко-
номічних суб'єктів. Адже якщо держава, наприклад, змі-

нює обсяг цільових соціальних трансфертів в своїй вида-
тковій підсистемі фінансової політики, то подальша му-
льтиплікація є значно слабшою, ніж в попередньому при-
кладі, а тому вплив відбувається на окремих суб'єктів. 
Однак можливе одне зауваження – з іншого боку, якщо 
держава субсидує окрему галузь або кластер (базові 
підприємства або підприємства завершального циклу), і 
це дає значний ефект, то ефект цей може швидко поши-
рюватись через коопераційні та торговельні зв'язки на 
інші галузі – таким чином вибірковий вплив перетворю-
ється на загальний. Однак це лише окремий випадок – 
загалом же принцип "вибірковості" спрацьовує для пояс-
нення даної суперечності використання двох політик. 

Оцінка фінансової та грошової політик в Україні про-
водиться на основі зібраних місячних даних вітчизняної 
та зарубіжної статистики за період 1997-2002 рр., що 
була зведена до однієї методологічної основи розрахун-
ку та переведена для порівнюваності в темпи приросту. 

Були введені наступні позначення економічних па-
раметрів з метою подальшого їх використання в еконо-
метричному аналізі за допомогою програмного пакету 
Eviews ver.4.0. (табл. 1). 

 
Таблиця  1 .  Основні параметри економетричної моделі 
оцінки ефективності економічної політики в сучасних 

умовах 
 
Показник Значення показника 

Yn ВВП номінальний 
Gt Державні видатки, загальні 
Mo Готівка в обігу 
exr Обмінний курс грн/дол.США 
cpi Індекс споживчих цін 

Icred Середньозважена ставка по кредитам 
Idep Середньозважена ставка по депозитам 

 
Для перевірки ефективності економічної політики 

дослідимо кореляцію темпів приросту ВВП та базових 
макроекономічних показників, що відображають засто-
сування інструментів фінансової та грошової політик. 

Загальний вигляд моделі матиме вигляд: 

( ) ( ) ( )
( ) ( ) ( )
= ⋅ + ⋅ + ⋅ +

+ ⋅ + ⋅ + ⋅

1 2 3

4 5 6 .

Yn C MO C ICRED C IDEP

C EXP C GT C CPI
    (1) 

Результати побудови лінійної регресії за методом 
найменших квадратів запропоновано нижче в таблиці 
(табл. 2) та. відображають слабку кореляцію між показ-
никами, хоча достовірність зв'язків доводиться значення-
ми коефіцієнтів статистики Дарбіна-Уотсона на інтервалі 
[2;4], майже нульовим критерієм Шварца. Слабкість коре-
ляції відображена у високих значеннях ймовірності хибно-
сті впливу параметрів (Prob(F)) на результуючий показник 
Yn, а також у лише 24%-ому значенні R-квадрат. 

 
Таблиця  2 .  Оціночна таблиця лінійної регресії 

 
Залежна змінна: YNOM 
Метод: Найменших квадратів 
Період: 1997:02 2002:02 
Кількість спостережень: 61 

Змінна Коефіцієнт Станд. похибка t-статистика Ймовірність 
MO 0,386714 0,411988 0,938653 0,3520 

ICRED -0,004506 0,007823 -0,575959 0,5670 
IDEP 0,001611 0,007083 0,227493 0,8209 
EXR 0,272123 0,260165 1,045961 0,3002 
GT 0,181656 0,077041 2,357931 0,0220 
CPI -0,889059 1,101763 -0,806942 0,4232 

R-квадрат 0,238888 Вибіркове середнє 0.024541 
Скоригований R-квадрат 0,169696 Стандартне відхилення 0.145153 
Середньоквадрат. відхил. 0,132265 Критерій Акаіке -1.114833 
Сума квадратів залишків 0,962176 Критерій Шварца -0.907206 
Log ф-ї правдоподібності 40,00241 Стат. Дарбіна-Уотсона 2.707928 
* – складено та розраховано автором на основі джерела [2;4] 
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Парний причинно-наслідковий тест по Грейнджеру, 

який перевіряє модель на мультиколінеарність, демон-
струє відсутність мультиколінеарності – жоден з цих по-
казників не має суттєвого впливу на будь-який інший. 
Крім того, з 95%-им рівнем значимості зв'язку можна 
прийняти гіпотези про те, що: Yn не впливає на всі ендо-
генні параметри регресії; Mo взагалі не впливає на відсо-
ткові ставки, валютний курс та державні витрати; Icred не 
впливає на відсоток по депозитам, валютний курс та 
державні витрати; Idep не впливає на валютний курс та 
державні видатки. На інші показники простежується дуже 
несуттєвий вплив, яким можна знехтувати, а отже ствер-
джувати про відсутність мультиколінеарності. 

Висновки. Побудована модель функціональних 
зв'язків темпів приросту номінального ВВП та темпів 
приросту відсоткових ставок, валютного курсу, держав-
них витрат та грошової маси з корекцією на темпи ін-
фляції, дає змогу зробити висновок про низьку ефек-
тивність грошової політики в розрізі облікової полі-
тики НБУ, відносну ефективність використання за-
собів прямого монетарного регулювання, відносну 
ефективність видаткової фінансової політики. 

На основі проведеного дослідження можна надати 
наступні пропозиції рекомендаційного характеру: 

� в силу того, що сфера фінансової політики через 
можливості вибіркового впливу на макроекономічні по-
казники та окремі групи економічних суб'єктів є більш 
результативною для регулювання економічної ситуації, 
слід значно обмежити використання інструментів гро-
шової політики; 

� тимчасова (принаймні на півроку) фіксація зна-
чення агрегату М2 за рахунок переведення готівки з 
обігу на розрахункові рахунки; 

� обмеження емісії грошей, яка повторно, як і в 90-
х роках, стимулює розкручування інфляції; 

� слід посилити централізованість розподілу ВВП; 
� збільшення частки соціальних трансфертів за 

рахунок еквівалентного зменшення видаткової частини 
державних витрат на утримання бюрократичного апа-
рату і т.д. матиме значний соціальний ефект; 

� встановлення та збільшення принаймні на 15-20 
% прогресивних податків з надприбутків (коефіцієнт 
чутливості при державних доходах бюджету в регресії з 
ВВП реальним вказує на мультиплікативне зростання 
ВВП при зростанні доходної частини бюджету); 

� збільшення стандартної заробітної плати праців-
никам сфери матеріального виробництва, а також сфе-
ри послуг, що мають державний "статус необхідності" 

за рахунок обмеження заробітних плат та прибутків 
працівників та власників в сфері послуг з низькими ма-
теріальними витратами та високими операційними і 
транзакційними  прибутками; 

� економічну доцільність мають лише субсидії в 
стратегічні галузі економіки, однак лише до моменту, 
коли галузь стає конкурентною та прибутковою; 

� субсидування депресивних галузей не є ефекти-
вним, оскільки призводить до безрезультатного витра-
чання бюджетних коштів; 

� є сенс в субсидуванні потенційно конкурентних 
галузей, які можуть в середній строк стати незалежни-
ми від державної допомоги (наприклад, галузі тексти-
льної промисловості – за рахунок нижчих від європей-
ських  цін та вищої від китайської якості); 

� в більшості випадків краще спрямовувати дер-
жавні видатки на інституційну перебудову та контроль 
за діяльністю збиткових підприємств. 

Перспективи подальших розробок у цьому на-
прямку. Потребують подальшого вивчення та узагаль-
нення теоретичні аспекти концепцій застосування ін-
струментів фінансової та грошових політик з метою 
подальшого глибинного осмислення ключових рис пе-
редавальних механізмів фінансово – грошової політики 
за умов застосування їх інструментів за сучасних умов. 
Економічна політика в умовах загострення фінансово – 
економічної кризи в Україні повинна бути спрямована 
на вибір із множини вхідних даних найбільш пріорите-
тних для її аналізу та має бути орієнтована на підви-
щення рівня основних результуючих позицій економіч-
ного розвитку нашої держави. Автори планують пода-
льші дослідження вказаних перспективних напрямів. 
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